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Bakgrundsmaterial till Biblioteksplan for Eskilstuna
kommun

Bakgrund

Sedan 1996 finns en bibliotekslag som faststéller att varje kommun ska ha
folkbiblioteksverksamhet och att det ska vara gratis att lana litteratur pa biblioteken.
Sedan 2008 finns det ocksa krav pa att kommuner ska anta planer for sin
verksamhet pa biblioteksomradet. Fran 2014 har en ny lag tratt i kraft (2013:801)
som delvis skarper och fortydligar inom flera omraden.

Biblioteksplan for Eskilstuna kommun 2008 — 2011 antogs av kommunfullmaktige
2008-10-30, § 197. | planen anges att kultur- och fritidsndmnden ansvarar for att
utvardering skall ske infor revidering av biblioteksplanen i slutet av perioden.

| april 2014 gav kultur- och fritidsndmnden kultur- och fritidsférvaltningen i
uppdrag att ta fram en ny biblioteksplan. | uppdragsbeskrivningen angavs:

Syftet &r att i en bred process skapa en plan for hur biblioteksverksamheten i
kommunen ska utvecklas och pa s satt bidra till kunskapsutveckling och hojd
livskvalitet for kommuninvanarna.

For att folja 6vriga kommunens dvriga planer ska biblioteksplanen gélla fran1/1
2016.

Planen ska omfatta all biblioteksverksamhet dar kommunen &ar huvudman, det vill
séga folkbibliotek och skolbibliotek. Direkt berérda namnder ar dérfor, férutom
kultur- och fritidsndmnden, barn och utbildningsndmnden, Torshélla stads ndmnd
och arbetsmarknads- och familjenamnden.

Biblioteksverksamheten riktar sig mot alla kommuninvanare. I nya
bibliotekslagen lyfts prioriterade grupper fram; barn och unga, personer med
annat modersmal an svenska, minoritetsspraken och personer med
funktionshinder. Planen berér déarfor aven vuxennamnden.

Process

Styrgrupppen for arbetet har bestatt av representanter fran kultur- och
fritidsforvaltningen, barn- och utbildningsforvaltningen, kommunledningskontoret
och Torshalla stads forvaltning. Bibliotekschefen har varit sammankallande.
Projektgruppen har haft representation fran berorda forvaltningar: Eskilstuna
stadsbibliotek, barn- och utbildningsforvaltningen, Torshélla bibliotek, vard- och
omsorgsforvaltningen, arbetsmarknads- och familjeforvaltningen och
kommunledningskontoret. Dessutom har en representant fran Lansbibliotek
Sormland deltagit. Arbetet har letts av bitrddande bibliotekschef.
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Delaktighet och inflytande lyfts fram i uppdragsbeskrivningen. Darfor har dialoger
forts med representanter for berdrda forvaltningar, en workshop har genomforts for
allméanheten pa stadshiblioteket liksom en besoksenkat pa bibliotek och
motesplatser, de lokala raden har informerats om arbetet och har haft méjlighet att
bidra med synpunkter. Samtal har férts med elever i grundskolan.

Enligt direktivet ska eskilstunaborna ocksa ha mojlighet att via digitala medier ge
synpunkter under processens gang. Biblioteksenkaten som gjordes i oktober-
november 2014 har varit tillganglig via kommunens och bibliotekets webbplatser
och allmanheten har ocksa mojlighet att Iamna synpunkter pa remissupplagan av
biblioteksplanen.

Biblioteksplan 2008-2011

| utredningsuppdraget ingar ocksa att folja upp den tidigare biblioteksplanen.

I planen sades bland annat att” berérda namnder ska definiera hur biblioteken kan
fungera som strategiska resurser for att na respektive namnds egna mal och malen i
biblioteksplanen.”

Det sades ocksa att ansvarsfordelning, serviceniva och samarbetsformer for
biblioteksservice mellan olika forvaltningar och aktérer skulle tydliggoras.
Biblioteksverksamheterna fick ocksa i uppdrag att genom samverkan i natverk for
att skapa en mer effektiv medie- och informationsservice for brukarna. Eskilstuna
stadsbibliotek fick ansvaret att driva natverket. Vidare sades att “det
namndovergripande samarbetet redovisas till kultur- och fritidsnamnden som
underlag infor revidering av biblioteksplanen.”

Det kan konstateras att biblioteksplanen inte har varit ett styrande dokument for
verksamheterna. En orsak till att den aldrig implementerades var att samtliga
forvaltningar fick ekonomiska neddragningar. Liksom manga kommuners forsta
biblioteksplaner var den relativt otydlig vilket ocksa paverkat att den inte fatt
genomslag.

Folkbiblioteksverksamheten har genomgatt stora strukturella forandringar under
perioden. 2009 beslutades om nedlaggning av fyra stadsdelsbibliotek. Senare
aterfordes en mindre del av de ekonomiska resurserna fora att skapa motesplatser
med biblioteksverksamhet i ny form dar demokratiuppdraget ar prioriterat.

2011 beslutade Kultur- och fritidsndmnden en verksamhetsidé for Eskilstuna
stadsbibliotek. Enligt den ska

Eskilstuna stadsbibliotek bidra till invanarnas livslanga kunskapsutveckling, genom
att vara en tillganglig och anvandbar:

e Plats for méten mellan méanniskor, erfarenheter och olika asikter.
o Kalla till information, kunskap, litteratur och berattelser.
e Arena for fysisk och digital delaktighet, for inflytande och paverkan.
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Eskilstunas stadsbiblioteks mal ar skapa tillgangliga och anvandbara bibliotek och
motesplatser for Eskilstunas invanare inom féljande verksamhetsomraden:

Ordet: beréttelsen, upplevelsen, samtalet, dialogen, kommunikationen
Kunskapen: fakta, informationskompetens, IT, bildning, information och larande
Demokratin: fysiska och digitala motesplatser, forutséattningar till dialog och
delaktighet fér kvinnor och mén att delta i den demokratiska processen.

Varje bibliotek och métesplats profileras utifran sina forutséttningar, sin lokala
placering, uppdrag och malgrupper.

Torshélla bibliotek har under perioden tagit fram servicedeklaration for sin
verksamhet som féljs upp regelbundet. Den séger bland annat att samarbetet
med Torshéllas skolor ska innebéra att eleverna varje termin bjuds till
biblioteksbesok med bokpresentationer och moten med forfattare och att de sa
kallade snabblanen regelbundet ska fornyas, sa att aktuell litteratur standigt
kan erbjudas.

Styrdokument

Det &r flera styrdokument som paverkar biblioteksverksamheten i kommunen, bland
annat:

Bibliotekslagen (2013:801)

Skollagen (2010:800)

Laroplaner

Eskilstuna kommuns vision och strategiska mal
Kulturpolitiskt handlingsprogram

Berdrda namnders planer

Regional kulturplan

FN:s konvention om barnets ratt

UNESCO:s folkbiblioteks- och skolbiblioteksmanifest

Det kulturpolitiska handlingsprogrammet ar under revidering under 2015 och
tidplanen ligger nagot senare an biblioteksplanens. De bada planerna ska samspela
med varandra och stams av under processens gang.

Den regionala kulturplanen beskriver 2015-2017 beskriver Lansbibliotek Sérmlands
uppdrag att framja de sérmléndska folkbibliotekens samarbete,
verksamhetsutveckling och kvalitet. Lanshiblioteket arbetar strategiskt for alla
sormlanningars ratt till angelagen och relevant biblioteksverksamhet. Arbetet sker i
néra samarbete med bibliotekspersonalen i lanet. Lansbiblioteket och kommunerna
foljer tillsammans upp hur de biblioteksplaner som antagits har utformats och hur
de anvants. Prioriterade omraden i planen dverensstammer med de prioriterade
malgrupperna i bibliotekslagen (se nedan).
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De viktigaste styrdokumenten, lagar och kommunens vision och strategiska mal
redovisa sarskilt nedan.

Skollagen

Enligt skollagen ska eleverna i grundskolan, grundsarskolan, specialskolan,
sameskolan, gymnasieskolan och gymnasiesarskolan ha tillgang till skolbibliotek.
Det finns inte nagon exakt eller konkret definition i skollagen av vilka kriterier som
ett skolbibliotek ska uppfylla. Enligt skollagens forarbeten ska skolbiblioteket vara
"en gemensam och ordnad resurs av medier och information som stélls till elevernas
och lararnas forfogande och som ingar i skolans pedagogiska verksamhet med
uppgift att stodja elevernas larande”. Hér konstateras dven att
skolbiblioteksverksamheten ska kunna anordnas pa olika satt beroende pa skiftande
lokala villkor och forutséttningar.

Det star ocksa i skollagen att eleverna ska ha tillgang till bocker och andra
larverktyg som behdvs for en tidsenlig utbildning”. Detta kan ses som en signal till
skolhuvudmén och rektorer att ge eleverna tillgang till bade bocker och andra
medier under utbildningen. Daremot sager lagen inget om personal och bemanning i
skolbiblioteken.

Skolverket har sammanstéllt en kortfattad juridisk véagledning (2013) till
skolhuvudmé&n som vill ha stéd att tolka och tillampa bestdammelsen om
skolbibliotek. Skolinspektionen har for sin del tagit fram ett informationsblad
(2011) som beskriver hur man tolkar lagen. Har s&gs bland annat att skolbiblioteket
ska ligga i eller i nara anslutning till skolan, rymma saval bocker som digitala
medier, stodja elevernas larande och vara anpassat efter deras behov for att framja
sprakutveckling och stimulera till lasning.

Bibliotekslagen

Sedan 1/1 2014 galler en ny bibliotekslag (2013:801)

Har foljer en beskrivning av de delar som paverkar folkbiblioteksverksamheten.
Vad galler skolbiblioteksverksamheten hé&nvisar bibliotekslagen till skollagen och
att skolans huvudman ansvarar for att lagen uppfylls vad galler tillgang till
skolbibliotek.

2 § Biblioteken i det allménna biblioteksvasendet ska verka for det demokratiska samhéllets
utveckling genom att bidra till kunskapsformedling och fri asiktsbildning.

Biblioteken i det allménna biblioteksvasendet ska framja litteraturens stallning och
intresset for bildning, upplysning, utbildning och forskning samt kulturell verksamhet i
ovrigt. Biblioteksverksamhet ska finnas tillganglig for alla.

Andamalsparagrafen i bibliotekslagen beskriver bibliotekets roll som
demokratibarare. | propositionen (2012/13:147) skriver regeringen “att biblioteken
ska bidra till fri asiktsbildning understryker betydelsen av att de intar en neutral
hallning i forhallande till den information som tillhandahalls och dven i 6vrig
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verksamhet understodjer ett fritt meningsutbyte. Bestammelsen innebdr att
biblioteksverksamheten ska praglas av oppenhet for olika perspektiv och sta fri fran
censur eller andra hindrande atgéarder. Yttrandefriheten ar den grund som den fria
asiktshildningen vilar pa.”

Vidare skrivs att ett andamals ska vara att framja intresset for bildning, vilket
tydliggor att uppdraget ar bredare &n att understodja mer instrumentellt inriktad
utbildning. Individens stravan efter fordjupning och personlig utveckling bor ocksa
vara centralt i bibliotekens arbete.

| tidigare lag uttrycktes att alla medborgare ska ha tillgang till ett folkbibliotek, i
den nya lagen har medborgare andrats till det mer allmanna begreppet alla i
”Biblioteksverksamhet ska finnas tillginglig for alla.”

4 § Biblioteken i det allménna biblioteksvasendet ska agna sarskild uppméarksamhet at
personer med funktionsnedsattning, bland annat genom att utifran deras olika behov och
forutsattningar erbjuda litteratur och tekniska hjalpmedel for att kunna ta del av
information.

5 § Biblioteken i det allmanna biblioteksvasendet ska dgna sarskild uppméarksamhet at de
nationella minoriteterna och personer som har annat modersmal &n svenska, bland annat
genom att erbjuda litteratur pa

1. de nationella minoritetsspraken,

2. andra sprak an de nationella minoritetsspraken och svenska, och

3. lattlast svenska.

Bibliotekens uppdrag att agna sarskild uppméarksamhet at vissa prioriterade grupper
fortydligas och utvidgas. De prioriterade grupperna ar personer med funktionsnedséattning,
personer med annat modersmal &n svenska och nationella minoriteter.

De nationella minoritetsspraken &r finska, jiddisch, meankieli, romska och samiska.
Bestammelsen innebar inte att alla bibliotek maste kunna erbjuda litteratur pa de
namnda spraken. For att uppfylla de krav som stalls kan biblioteken anvénda sig av
fjarrlan och samverkan med andra bibliotek i syfte att erbjuda litteratur och
information pd minoritetsspraken.

6 & Varje kommun ska ha folkbibliotek. Folkbiblioteken ska vara tillgangliga for alla och
anpassade till anvandarnas behov.
Folkbibliotekens utbud av medier och tjanster ska praglas av allsidighet och kvalitet.

Biblioteksanvandarnas majlighet att paverka lyfts fram i propositionen: “Att
folkbiblioteken ska vara anpassade till anvandarnas behov fortydligar ocksa det
anvandarperspektiv som bor vara vagledande for verksamheten. Det &r av stor vikt
att biblioteken hamtar in och beaktar de énskemal och synpunkter som
biblioteksanvandarna har pa verksamheten.”

I den nya lagen finns det problematiska begreppet kvalitet. Hur ska det tolkas och
hur kan det métas? I propositionen ségs: ”Innebdrden av bestdmmelsen ar att
folkbibliotekens utbud ska vara allsidigt sammansatt. Begreppet kvalitet innebér
bland annat att folkbiblioteken ska gora ett aktivt urval baserat pa kvalitetskriterier
nar de planerar inkdp, upphandlar tjanster eller genomfor gallring av bestanden.”
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Detta ska ses mot bakgrunden att undersokningar i forarbeten till lagen som visar att
folkbibliotekens utlaning av skonlitteratur foljer samma tendenser som
forsaljningen. Allt farre titlar star for allt storre del av den totala laningen. Viss
konstnarlig nydanande litteratur och litteratur fran andra sprakomraden an de
anglosaxiska har svarare att gora sig gallande.

7 § Folkbiblioteken ska sarskilt framja lasning och tillgang till litteratur.
Folkbiblioteken ska verka for att 6ka kunskapen om hur informationsteknik kan anvandas
for kunskapsinhdmtning, larande och delaktighet i kulturlivet.

Folkbibliotekets roll att inspirera och stimulera laslust lyfts fram. Litteratur ska forstas i vid
bemarkelse och omfattar bade skon- och facklitteratur och ar oberoende av tekniskt format.

Aven om ménga idag har stora kunskaper om hur informationstekniken fungerar galler det
inte alla grupper i samhéllet. Kunskapen om vardering och kritiskt granska den stora mangd
information som finns tillganglig saknas ibland aven hos de tekniskt kunniga.

8 8 Folkbiblioteken ska agna sarskild uppméarksamhet at barn och ungdomar for att framja
deras sprakutveckling och stimulera till lasning, bland annat genom att erbjuda litteratur
utifran deras behov och forutsattningar.

Barn och ungdomar &r en prioriterad malgrupp nu liksom tidigare. Biblioteken ska ta
hansyn till bland annat olika aldersgrupper och de skilda forutséttningar barn och ungdomar
kan ha, till exempel pa grund av funktionsnedséattning. | propositionen betonas ocksa att det
ar betydelsefullt att barn och ungdomar ges méjlighet till inflytande éver verksamheten.

9 § Pa folkbiblioteken ska allmanheten avgiftsfritt fa lana eller pa annat sétt fa tillgang till
litteratur under en viss tid oavsett publiceringsform

| den nya lagen fortydligas att litteratur ska vara gratis att lana oavsett
publiceringsform, det vill sdga den omfattar dven e-bdcker. Daremot hindrar inte
lagen bibliotek att ta ut avgifter for andra typer av medier, till exempel filmer,
musik och spel.

Kommunens mal och prioriteringar

| Eskilstuna bor i dag éver 100 000 flickor och pojkar, kvinnor och mén. En dryg
femtedel av befolkningen &r barn och unga under 18 ar och ungefar lika stor andel
ar utrikes fodda. Har talas manga olika sprak, de storsta forutom svenska ar finska,
arabiska och somaliska.

Det finns stora utmaningar i att fa fler i arbete och egen forsérjning och hoja
utbildningsnivan. Skillnader i inkomst och utbildningsniva mellan olika geografiska
delar och bostadsomraden behéver jamnas ut.

Kommunens verksamheter behéver fanga upp invanarnas behov och mota ett
foranderligt och kulturellt heterogent samhalle. Kommunens resurser och
infrastruktur ska anvandas for att skapa storsta mojliga varde for invanarna.

Utbildningsniva och inkomst ar viktiga faktorer for manniskors hélsa, levnadsvanor,
kulturvanor, tillgang till digital teknik, valdeltagande och delaktighet i det
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demokratiska samhallet. Fordldrarnas bakgrund och livssituation har betydelse for
barn och ungas forutsattningar att tillgodogora sig skolgangen och ha en berikande
fritid.

Skillnaderna mellan olika grupper i samhallet har 6kat. Det galler bade skillnader i
inkomst, asikter och halsa. Det ger manniskor olika forutsattningar for kulturvanor
—vad man har tillgang till, tar del av, ar intresserad av eller har rad med.

| december 2014 fattade kommunfullmaktige beslutades om kompletteringar till
Arsplan 2015. | dokumentet pekas fem strategiska mal ut fér mandatperioden 2015-
2018: attraktiv stad- och landshygd, h6jd uthildningsniva, ekologik uthallighet, fler
jobb och social uthallighet.

Biblioteksverksamheten i Eskilstuna bidrar till flera av dessa mal:

e En attraktiv stad och landsbygd
Stadsbiblioteket ar en viktig mdétesplats som bidrar till ett attraktivt och
levande centrum
Kommunens bibliotek och motesplatser ar betydelsefulla fér
stadsdelsutveckling genom att de &r lokala motesplatser for delaktighet och
en viktig ingang till kommunens verksamheter.
Program och aktiviter pa bibliotek och métesplatser bidrar till en berikande
fritid.

e Hojd utbildningsniva
Kommunens lassatsning ska bidra till att starka barns sprakutveckling vilket
ar en forutsattning for personlig utveckling och studier.
Skolbiblioteken ar ett nav for kunskaps- och sprakutveckling
Folkbiblioteket bidrar till att skapa forutsattningar for hojd utbildningsniva
genom sitt bildningsuppdrag att starka det livslanga larandet.

e Social hallbarhet
Bibliotek och mdtesplatser ar fritt tillgangliga for alla. Verksamheten bidrar
till integration och jamlikhet genom att vara arenor for kunskap och
bildning.

Nulédgesbeskrivning och utveckling

Kungliga biblioteket samlar arligen in statistik fran det offentliga
biblioteksvasendet. Den senaste sammanstallningen som bygger pa statistik fran
2013 visar pa en successiv omstrukturering av de offentligt finansierade
biblioteken. Besok och utlan minskar samtidigt som anvandningen av e-resurser
liksom besok via webben dkar, en anvandning som statistiken &nnu inte fullt ut
mater. Statistiken visar pa farre bemannade bibliotek och ett dkat antal
utlaningsstallen, det vill sdga platser dar biblioteken har bokdepositioner dar utlan
inte registreras. Manga anvander biblioteken utan att det syns i statistiken.
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Folkbiblioteksverksamheten i Eskilstuna kommun

Motesplatser i skrivningen avser de motesplatser som ingar i kultur- och
fritidsnamndens ansvarsomrade.

Kultur- och fritidsndmnden ansvarar for verksamheten och Eskilstuna stadsbibliotek
ingar i kultur- och fritidsférvaltningen.

Eskilstuna stadsbibliotek bestar av Stadsbiblioteket, tvé biblioteksfilialer i Arby och
Lagersberg samt fyra motesplatser; Motesplats Alberga, Motesplats Froslunda
Froet, Motesplats Kjula Tallgldntan och Mdtesplats Nyfors Underhund.

Motesplats Nyfors Underhund har ingen traditionell biblioteksverksamhet.

Kultur- och fritid ansvarar for ytterligare en motesplats, Palatzet Skiftinge som drivs
av Ung Fritid.

Barn och unga ar starkt prioriterade malgrupper for biblioteksverksamheten med
fokus pa att stimulera barns och ungdomars laslust.

Torshalla bibliotek drivs av Torshélla stadsdelsnamnd. Biblioteket, som haller
Oppet 35 timmar per vecka, har en bred verksamhet och kan liknas vid ett
kommunbibliotek i en mindre kommun. Service ges till barnomsorg, skola och
aldreomsorg, inklusive boken kommer-service for boende inom Torshalla.
Biblioteket ansvarar for driften av skolbiblioteken vid Torshallas tva skolor och
deltar i kommundelens allmankulturella verksamhet.

Utveckling av besok och 1an i Eskilstuna
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Drygt 500 000 medielan gjordes 2014. Liksom hela bibliotekssverige foljer
Eskilstuna trenden med minskning av utlan. 2013 stod bokbussen still stor del
av aret, vilket syns i diagrammet. Av bokutlaningen stod barnbdcker for 56 %
av utlanen 2014.

Totalt antal besok vid folkbiblioteken i
Eskilstuna kommun 2004 - 2014
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Biblioteksbesoken paverkades starkt av den strukturforandring som gjordes
2009, men har sedan bottennivan 2010 stadigt 6kat.

For att fa en bild av folkbiblioteksverksamheten i forhallande till Gvriga
bibliotekssverige gors har en jamfcrelse med atta kommuner i jamforbar storlek:
Bords, Gavle, Vixjo, Vasteras, Orebro, Karlstad, Halmstad och Sundsvall.

Siffrorna galler 2013 och ar hamtade fran Kungliga bibliotekets arliga
biblioteksstatistik. Viktigt att notera ar att motesplats Nyfors Underhund inte ingar i
den nationella biblioteksstatistiken da den inte har ndgon utlaning och inte nagon
bemanning av biblioteksutbildad personal. I kungliga bibliotekets statistik raknas
Nyfors som ett utldningsstélle, dit ocksa bland annat raknas métesplats Palatzet
Skiftinge, nagon arbetsplats och nagra aldreboenden och gruppboenden déar
folkbiblioteket har bokdepositioner som besdkare kan lana av.

Eskilstunabornas néjdhet

NOjdheten med biblioteksverksamheten i Eskilstuna méts i Statistiska
centralbyrans medborgarundersokning. Nojdheten paverkades av
nedlaggningen av fyra stadsdelsbibliotek och var 2010 5,7 pa en niogradig
skala. Darefter har ndjdhetens successivt 6kat och ar nu med 7,5 hogre an fore
nedlaggningen. Jamfort med de atta biblioteken ligger Eskilstuna nagot lagre
an ovriga bibliotek dar Halmstad och Boras toppar med ett néjdhetsindex pa
8,3. | Eskilstuna &r kvinnor mer néjda med biblioteksverksamheten an man.
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Besok

Eskilstuna ligger vél till nar det galler besok per invanare. Halmstad ligger betydligt
hogre an de 6vriga kommunen med 10,4 besok per invanare. Gavle och Sundsvall
med Over 6 besok/invanare och darefter ligger Eskilstuna med knappt 6
besok/invanare.

Utlén

Daremot &r utlan/invanare betydligt lagre an de 6vriga jamforda kommunerna. De
flesta jamforda kommunerna har 6ver 6 lan/invanare, Eskilstuna har 5,0. Hogst
ligger Boras med 6ver 10 lan/invanare.

Aven ur ett nationellt perspektiv ligger Eskilstuna mycket lagt. Det finns flera
orsaker till det. Jamfort med andra kommuner i Sverige har Eskilstuna farre
integrerade skol- och folkbibliotek vilket innebar att i manga kommuner ingar en
storre del av skollanen i statistiken &n i Eskilstuna. Rent generellt finns ocksa ett
samband mellan kommuninvanarnas utbildningsniva och biblioteksstatistiken.
Kommuner med hdg utbildningsniva har generellt mer nyttjande av
biblioteksservice an kommuner med lag utbildningsniva som till exempel
Eskilstuna kommun. Ytterligare en orsak kan ocksa vara att motesplatserna har en
lagre grad av biblioteksservice an traditionella stadsdelsbibliotek. Eskilstuna har
ocksa mindre dppethallande totalt sett(se nedan).

Oppethallande
De nio jamférda kommunerna har i snitt huvudbiblioteket 6ppet 60 timmar i

veckan. Eskilstuna stadsbibliotek &r 6ppet 57 timmar i veckan. Eskilstunas
huvudbibliotek star for en jamforelsevis stor del av bade besdk och utlan av medier.
72 % av lanen, respektive 69 % av besoken.

Totalt har Eskilstunas mindre 6ppethallande an de jamférda kommunerna.
Orsak till det ar bland annat att de filialer och métesplatser som finns har mindre
oppethallande &n i de jamforda kommunerna. Vasteras och Eskilstuna har minst
servicestallen per invanare. Statistiken utgar fran servicestallen med
biblioteksverksamhet, alltsa raknas har inte motesplats Nyfors Underhund och
motesplats Palatzet Skiftinge.

Kostnad per invanare

2013 kostade folkbiblioteksverksamheten i Eskilstuna 342 kronor/invanare. Det ar
lagre an genomsnittet for alla kommuner i Sverige och aven Iagt bland de nio
jamforda kommunerna, pa plats 7.

E-bdcker

17 360 e-bokslan gjordes i Eskilstuna 2014. Mellan aren 2010 till 2014 6kade lanen
med Gver 600 %. Aven om e-bokslanen har dkat mycket kraftigt &r de fortfarande
bara en liten del av de totala utlanen, 4,7 %.

Program och aktiviteter

Program och aktiviteter har utvecklats starkt under de senaste aren, antalet
aktiviteter har mer an fordubblats sedan 2011, fran 591 aktiviteter 2011 till 1256
2014. 485 program 2014 riktades till barn. Program och aktiviteter beséks mer av
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kvinnor och flickor an av pojkar och man. 2014 har programutbudet breddats for att
na en bredare publik med till exempel forskarforelasningar och
forfattarforelasningar om facklitteratur i olika &mnen.

Det digitala biblioteket

Eskilstuna kommuns folkbiblioteks webbplats Arena ar i dag en digital moétesplats
dar besokaren kan gora mycket av det som bestkaren i det fysiska biblioteket gor.
De kan skdta lanedrenden, bestélla bocker och forlanga sina lan. Lantagaren kan
ocksa fa information via databaser, lana e-bocker och fa information om
verksamhetens olika delar och fa lastips. Arenas startsida hade 270 000 besok 2014.
Drygt 220 000 sékningar gjordes i katalogen. Mina sidor — dér lantagaren kan skéta
sina lanearenden besoktes ca 130 000 ganger. Eskilstuna stadsbiblioteks mobilwebb
ar flitigt anvand med ca 32 000 besok. Om man summerar alla Arenas sidor gjordes
under 2104 750 000 unika sidvisningar.

Stadsdelsbibliotek, métesplatser och bokbuss

Karaktaren pa bibliotek och motesplatser ar valdigt olika. Torshélla bibliotek och
stadsdelsbiblioteken Lagersberg och Arby har en mer traditionell
biblioteksverksamhet med bredare utbud av medier an métesplatserna. De har ocksa
mer Gppethallande.

Motesplatserna Kjula och Séder har mindre 6ppethallande med bibliotekspersonal
men dar ar lokalerna tillgangliga dven nar personal inte ar pa plats eftersom
verksamheten sker i samarbete med vard- och omsorgsforvaltningen, respektive
kommunfastighet

Alberga har minst oppethallande, 3 timmar i veckan och dar samverkar biblioteket
med en lokal forening. Biblioteket finns i och nyttjas aven av skolan.

Froslunda Froet, Nyfors Underhund och Palatzet Skiftinge &r de motesplatser med
mest 6ppethallande, 20 timmar/veckan Froslunda Froet ar den enda av dessa som
delvis bemannas av fackutbildade bibliotekarier och har utlaningsverksamhet.

Bokbussen Alva tillhandahaller biblioteksservice pa landsbygden och i stadsdelar
och besoker ocksa servicehus, forskolor, skolor och andra institutioner.

Postadress Besodksadress Telefon, vaxel Fax Mobiltelefon
Box 17 Kriebsensgatan 4 016-710 10 00
631 02 Eskilstuna E-post Webbplats

www.eskilstuna.se



Eskilstuna kommun Datum 13 (23)
2015-03-31

Totalt utlan filialer och motesplatser
2011 - 2014
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Lagersberg och Torshalla ar de bibliotek som har mest utlan. Lagersberg &r ett
integrerat folk- och skolbibliotek och den storsta delen av lanen ar skollan.
Torshalla bibliotek har aven skolbiblioteksservice. Av Torshéllas lanesiffra utgors
ca 25 % av lan fran skolbiblioteken.

Bokbussen har ocksa mycket lan. De laga utlaningssiffrorna 2013 beror pa att
bussen inte var i bruk storsta delen av aret.

Motesplatserna har relativt lite utlan, Soder allra minst, &ven om lanen 6kat 2014.

Antal besok vid filialer och
motesplatser med biblioteksservice
2011-2014
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Nér det géller besok ser det annorlunda ut. De verksamheter som har mest besok ar
Lagersberg, vilket ar naturligt eftersom den ligger i skolan. Métesplats Fréslunda
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har mycket besok, dar ar motesplatsfunktionen valdigt viktig. Besokarna ar nu sa
manga att verksamheten vaxt ur sina lokaler och lokalfragan behover ses éver.

De minsta motesplatserna med minst 6ppethallande har ocksa mindre besok.

Biblioteksverksamhet for funktionshindrade

Genom biblioteket kan personer som har svarighet att lasa fa tillgang till talbocker,
bade som fysiska exemplar eller genom nedladdning. De som inte har mojlighet att
ta sig till biblioteket kan fa bocker till hemmet via boken kommer-verksamheten. Pa
senare ar har antalet boken kommer-lantagare minskat.

Lassatsningen i Eskilstuna kommun

2014 paborjade en stor satsning pa lasframjande verksamhet for barn i Eskilstuna.
Lassatsningen gors i samverkan mellan barn- och utbildningsforvaltningen,
Torshalla stads forvaltning och kultur- och fritidsforvaltningen.

Folkbibliotek, forskola och skola ska samarbeta for att stimulera lasning hos barn
och gemensamt arbeta for att utveckla flickors och pojkars sprak.

Genom lassatsningen ska flickors och pojkars lasforstaelse 6ka och bidra till att
deras mojlighet att inhdmta kunskap forbattras.

Skolbibliotek
Barn- och utbildningsférvaltningen ansvarar for kommunens skolbibliotek.

Kommunens gymnasieskolor har skolbibliotek bemannade med fackutbildade
bibliotekarier.

| Eskilstuna finns ocksa fem fristaende gymnasieskolor. Respektive huvudman
ansvarar for skolbiblioteket. Eskilstuna stadsbibliotek har avtal med ett par av dem
om visningar/informationssokning.

Gymnasiesarskolan finns pa Rinmangymnasiet dér skolans bibliotek tillhandahaller
biblioteksverksamhet for sérskolans elever.

For de 26 kommunala grundskolorna ar bilden betydligt mer differentierad. I en
kartlaggning som gjordes 2013 konstaterades att det var mycket skilda nivaer vad
gallde dppethallande, bemanning och resurser for media. Bestandet av litteratur pa
andra sprak &n svenska var mycket begransat pa de undersokta skolbiblioteken.

Det finns ocksa fem fristaende grundskolor. Respektive huvudman ansvarar for
dessa skolors biblioteksverksamhet.

Grundsérskolan i Eskilstuna ar lokalintegrerad pa tva grundskolor —
Djurgérdsskolan och Arbyskolan. Sargrundskolan anvander skolbiblioteken pé
skolorna pa samma sétt som ovriga klasser.

Grundsarskolan med inriktning traningsskola ar organiserad i ett eget
rektorsomrade, Tuna skolomrade med verksamhet pa Odlarskolan, Arstaskolan och
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Idunskolan. Biblioteksverksamheten pa Tuna skolomrade &r prioriterat for
utveckling.

Forskolan

Forskolor nyttjar till stor del folkbiblioteken for komplettera den egna
boksamlingen. Mdjlighet finns att bestélla bocker pa manga olika sprak fran
bokcentralen pa Eskilstuna stadshibliotek. Férskolor bescker ocksa biblioteken.
Forskolor kan ocksa lana bokpasar med bilderbacker till forskolan som sedan
foraldrar kan lana med hem direkt fran forskolan.

Biblioteksverksamhet vuxenutbildningen

Den kommunala vuxenutbildningen, Komvux driver vuxenutbildning pa
grundlaggande och gymnasial niva, uthildning i svenska for invandrare (sfi),
séarskild utbildning for vuxna (sarvux) samt yrkeshégskolan (YH)
Komvuxverksamheten &r en del av arbetsmarknads- och familjeforvaltningen och
ansvarig namnd ar arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden.

Inget krav stalls i skollagen pa biblioteksverksamhet for komvuxverksamheten.

Komvux samarbetar med Eskilstuna gymnasium St Eskil och har ett gemensamt
bibliotek pa St Eskil.

Vuxenutbildningen och sfi anvander framfor allt stadsbiblioteket bade organiserat
med visningar och de enskilda eleverna utnyttjar biblioteket i hdg grad.
Stadsbiblioteket riktar ocksa verksamhet till denna malgrupp med
berattarforestallningar pa latt svenska och i samarbete med studieforbund
sprakaktiviteter.

| den dialog som holls med larare, rektorer och skolbibliotekarier fran grund- och
gymnasieskolan efterlyste flera en plan for skolbiblioteksutvecklingen med ett
tydligt uppdrag. Mer dppethéllande ansag de som viktigt for att kunna vara en
pedagogisk resurs. Samarbete med Malardalens hdgskola om databaser framférdes
av gymnasiebibliotekarierna. Behovet av mer medier pa andra sprak uttrycktes av
bade grund- och gymnasieskolan, liksom mer facklitteraur. Bokcentralen sags som
en resurs som kunde lana ut detta till alla skolor. Okat samarbete med
folkbiblioteket genom natverkande skolbibliotek — folkbibliotek nskades ocksa.

Vard- och omsorgsforvaltningen

| vard- och omsorgsfarvaltningens alla uppdragsbeskrivningar for verksamheter
framgér bland annat att: “Hilsofrdmjande och forebyggande verksamhet ska
bedrivas i boenden, pa motesplatser och i fritidsverksamhet i syfte att uppna en mer
jamstélld och jamlik folkhélsa. Fysiska, sociala, intellektuella och kulturella
aktiviteter ar viktiga for individens valmaende. Utforaren ska skapa miljoer med
mojligheter till goda moéten samt erbjuda hélsofrdmjande aktiviteter och ett brett
kulturutbud. Utféraren ska samverka med andra forvaltningar och externa aktorer
for att 6ka kulturutbudet 1 forvaltningens verksamheter.”
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I ”Strukturplan for Omsorg om personer med funktionsnedsattningar 2013-2020”
kan man dessutom l&sa att verksamheterna ska:

”Underlatta for individer att ta del av samhallets ordinarie utbud av kultur- och
fritidsverksamhet, och pa sa stt bidra till normalisering och delaktighet i samhallet,
istallet for att skapa fritidsverksamhet specifikt for malgruppen”.

Inom omsorgen och dldreomsorgen finns 1&s- respektive kulturombud med uppdrag
att verka for brukarnas tillgang till kultur, litteratur och information. Folkbiblioteket
haller i ett natverk for ombuden dar bibliotekets personal inspirera och informerar
om anpassade medier, litteratur, boken- kommer verksamhet med mera. Ombuden
for ut inspiration och kunskap till sina respektive verksamheter. Eskilstuna
stadsbibliotek samverkar ocksa med forvaltningen vid nagra stadsdelsbibliotek och
moteplatser.

Vid dialog med representanter for vard- och omsorgsforvaltningen framkom bland
annat att samarbetet vid vissa moétesplatser kan starkas ytterligare och att
forvaltningarna kan samverka mer om kulturutbud for &ldre. Nétverket for l&s- och
kulturombuden ansags vardefullt att behalla och utveckla. Kulturombudens uppdrag
behdver fortydligas.

Ovrig biblioteksverksamhet i Eskilstuna

Landstinget Sormland ansvarar dels for Lansbibliotek Sérmlands verksamhet, dels
for Eskilstuna Folkhogskolas bibliotek samt for Malarsjukhusets bibliotek som &r en
del av Sjukhusbiblioteken i Sérmland. Hogskolebibliotek vid Mélardalens hégskola
har staten som huvudman.

Léansbibliotek Sérmland framjar de sdrmlandska folkbibliotekens samarbete,
verksamhetsutveckling och kvalitet. Lansbiblioteket arbetar strategiskt med att
stddja folkbiblioteken i att utfora sina uppdrag och forverkliga sina visioner.
Lansbiblioteket bidrar till folkbibliotekens utveckling genom att

erbjuda chefer och medarbetare fortbildning och kunskapsdelning, handledning av
utvecklingsprocesser, omvarldsbevakning och utvecklingsprojekt. Lansbiblioteket
och kommunerna foljer tillsammans upp hur de biblioteksplaner som antagits har
utformats och hur de anvands.

Dialoger med besdkare och allméanhet

Under hosten 2014 genomfordes en intervjuenkét pa Eskilstuna stadsbiblioteks
verksamheter. Torshalla avstod fran att delta i undersokningen eftersom de nyligen
genomfort en stor brukarundersékning.

Personalen pa biblioteket har intervjuat besokare pa bibliotek, motesplatser och
bokbuss. Det fanns ocksa mojlighet att svara pa kommunens och bibliotekets
webbplatser och att sjalv fylla i pappersenkéter. 415 personer mellan 4 och 91 ar
besvarade enkaten.
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Andelen som svarat att de lanar pa biblioteket/métesplatsen
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Lite drygt 60 % sager att de lanar medier nar de ar pa biblioteket. Pa bokbussen har
100 % svarat att de lanar vilket &r naturligt eftersom det ar darfor man besoker
bussen Aven vid Lagersberg sager 100 % att de I&nar. Dér ar verksamheten till stor
del riktad till skolan och biblioteket har inte samma motesplatsfunktion som 6vriga
motesplatser. Till Froslunda Froet gar manga for att géra annat an lana bocker

Det &r kanske en lagre andel &n vad manga tror som faktiskt lanar pa biblioteken,
vad gor besokaren da?
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pa biblioteket. P4 motesplatser ar motesplatsfunktionen viktig — man fikar och
umgas.

Manga pa stadsbiblioteket har ocksa angett att de anvander datorer/nétverk, besoker
evenemang/program/utstallningar och studerar svenska. Manga ar ocksa pa
biblioteket och leker — manga foraldrar gar dit med sina barn och leker.

Manga besokare vid stadsdelsbiblioteken och motesplatser uppger att de besoker
bibliotekt/motesplatsen flera ganger i veckan och ingen mer séllan an en gang i
manaden.

95 % av bokbussens besokare som svarat pa enkaten sager att de besoker bussen
varje gang den kommer.

Att det finns en motesplats nara ar viktigt. Manga deltar pa aktiviteter, 38 % att
jamforas med stadsbiblioteket dar 7 % sa att de deltog pa aktiviteter.

Motesplatser, stadsdelsbibliotek och bokbuss 185 svar, (varav 52 Bokbussen)
Pa fragan vad som é&r viktigt med biblioteksverksamheten svarar manga att det ar en
social motesplats, ett brett utbud av medier ar ocksa viktigt. Narheten, méjligheten
att lana gratis, barnverksamheten och trevlig personal lyfts ocksa fram.

Vad anser de svarande skulle kunna gora verksamheten béttre?

Manga onskar mer oppethallande pa motesplatserna. Bokbussbhesokarna onskar en
storre bokbuss med ett bredare utbud som kom oftare.

Manga uttrycker att de ar nojda, speciellt bokbussens besokare som &r sa
tacksamma att bussen finns.

Stadsbiblioteket
230 svar: 55 % flickor, kvinnor, 45 % pojkar, mén

Det stadsbibliotekets besdkare ndmnde som det viktigaste med
biblioteksverksamheten var:

e Ett brett utbud av medier, bade det populéra och det smala — det ska finnas
nagot for alla 26 %

Fri tillgang till litteratur — demokratiaspekten 18 %

Kunnig personal/ Bra service och bemétande 17 %

Lugn miljo 13 %

Lasframjande barn 7 %

Studieplatser, 6 %

Dessutom namner flera att det ar viktigt med tillganglighet — ett bra 6ppethallande,
rollen som kunskapsférmedlare, métesplatsen och en trivsam miljo.

Vad skulle gora biblioteket béattre?
Saker som lyfts fram ar lugna platser/ studieplatser, skdnare och mysigare sittplatser
och mer dppethallande. Mer aktiviteter lyfts ocksa fram.
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Manga uttrycker att de &r mycket néjda med stadshibliotekets verksamhet.

Dialoger med barn och ungdomar

For att fa in ytterligare synpunkter fran barn och ungdomar har dialog forts med
elever i grundskolan i tre klasser, ak 2 i Kjula skola, en ak 5 i Bjoérktorpsskolan och
en ak 9 i Djurgardsskolan.

Ak 3 Kjula skola

Knappt halften av 25 elever gar till folkbiblioteket utanfor skoltid. De lanar bocker,
filmer och spel, fikar, koper gosedjur och lyssnar pa spokhistorier.

De flesta tycker det ar viktigt med folkbibliotek sa ”vem som helst kan komma dit
och lasa/lana”. Bra att man kan 14na utanfor skoltid.

Skolbiblioteket: Alla har chansen att ga till biblioteket och lana bocker en gang i
veckan. Klassen laser bankbok 15 minuter varje dag. De flesta lanar bankboken fran
skolbiblioteket. Nagra har tagit med sig bocker hemifran. I klassen finns ca 5-6
elever som brukar ga till skolbiblioteket pa rasterna for att rita och pyssla.

Det &r viktigt med skolbibliotek tycker de flesta for det 4r “viktigt att kunna lasa, sa
man kan lana bocker.”

Ett bra bibliotek ska vara mysigt, ha lashérnor, mycket bocker och andra medier
och personalen ska vara snalla namndes av manga. Aven de sma barnen tycker att
det ska vara tyst pa biblioteket.

Ak 5 Bjorktorpsskolan

Alla tycker det ar viktigt med folkbibliotek. Viktigast ar att kunna lana bocker.

Pa biblioteket ar det viktigt att man kan lana, traffa kompisar, géra laxor, lana
lattlasta svenska bocker s& man kan léra sig battre svenska.

Skolbibliotek: Bjorktorpsskolan &r en skola med fsk-ak6, ca 500 elever. Man har
sedan ett ar tillbaka ett visst rum som biblioteket med en larare som arbetar halvtid
som l&rare och halvtid som bibliotekarie. Alla klasser har en halvtimme varannan
vecka pa skolbiblioteket da de kan lana bocker. Ibland kan lararen ta med elever for
att lana fakta bocker, eller lararen tar med sig bocker till klassen da man arbetar
med ett visst d&mne.

Alla 15 elever anvéander sig av skolbiblioteket. Eleverna tycker det ar viktigt med
skolbiblioteket. Det borde finnas mer bocker och man skulle kunna ga dit pa
rasterna.

Hur ar ett bra skolbibliotek?

Det ska finnas manga olika typer av bocker att lana pa olika sprak, bade fakta och
skonlitteratur, manga, deckare och fantasy. Dator att soka information pa, tv-spel
och bréadspel énskades ocksa. Skona platser dar man kan sitta. Mer oppet var ocksa
ett 6nskemal.

Ak 9 Djurgardsskolan

Alla tycker det &r viktigt med folkbibliotek. Man kan l&ra sig l&sa — finns lattlasta
bocker, bra att kunna plugga nagonstans alla kan inte plugga hemma, bocker ar dyra
bra att man kan lana kostnadsfritt, bra métesplats ligger centralt och alla vet vart
biblioteket finns, farre skulle lasa om man inte kunde lana bocker.
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Alla 24 elever har besokt stadsbiblioteket nagon gang.

De som anvander stadsbiblioteket gor:

- laser bocker, hoglasning for varandra, lanar, pratar bocker, képer biljetter, fikar, ar
med i stadsbibliotekets bokcirklar, virmer sig, lanar toaletten, pluggar, chillar”,
lanar datorer, traffar Hasse (tidigare bibliotekarie pa Kjulaskolan, vissa elever gillar
att ga till biblioteket for att fa traffa honom).

Liksom i dialogen med besOkare lyfter eleverna fram som viktigt med studieplatser
och manga sittplatser, bra skyltning, kunnig personal, fin miljo, datorer och gratis
wifi dr ocksa viktigt.

Skolbibliotek: Pa Djurgardsskolan har man en heltidsanstalld utbildad bibliotekarie
och en bibliotekspedagog pa 25%. Biblioteket ar i stort satt Gppet hela dagen, da det
ar obemannat kan lararna ta med sig eleverna till biblioteket.

Alla 24 elever anvander sig av skolbiblioteket. Eleverna tycker det ar viktigt med
skolbiblioteket. Men om det &r en skola som har néra till stadsbiblioteket kan de
anvanda sig av det i stallet. De gar dit for att lana bocker, lana datorer, prata med
bibliotekarien, hanga. Kunnig personal &r viktigt pa skolbiblioteket liksom litteratur
pa olika sprak, gott om plats, trivsam miljo och att det ar tyst.

Sammanfattning dialoger internt och externt

Sammantaget har de olika dialogerna visat stor samsyn. Darfor redovisas inte har
resultaten av de workshopar som holls med kultur- och fritidsnamnden, Eskilstuna
stadshiblioteks personal och allméanheten. De lyfter fram ungefar samma fragor som
intervjuenkaten. De fragor som ar viktiga att belysa ar:

Filialer/Motesplatser — tillganglighet — uppdrag - lage
Bredden i utbudet

Mangkultur

Tillganglighet i 6ppethallande

Tillgénglighet — allas rétt till biblioteksverksamhet oberoende av
funktionshinder

Lasstimulerande for alla aldrar, prioritering barn och unga
Skolbiblioteksutveckling — ansvarsfordelning och samverkan
Stadsbibliotekets lokaler

Torshélla biblioteks lokaler och 6ppethallande.

Samverkan med mellan forvaltningar
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Utmaningar for biblioteksverksamheten i Eskilstuna

Utifran det material som redovisats; kommunens utmaningar, dialoger, lagstiftning,
kommunens mal och prioriteringar finns utmaningar for verksamheten. Det handlar
om att anpassa och utveckla verksamhet och biblioteksstruktur for att ytterligare
bidra till kommunens mal och prioriteringar.

Stadsdelsbibliotek och motesplatser

Flera aspekter har kommit fram i dialogerna och behdver utredas vidare.
Tillganglighet vad géaller 6ppethallande har kommit fram i alla dialoger. | dag
utvecklar manga bibliotek sa kallade meréppna bibliotek — dar invanare kan ha
tillgang till biblioteken dven nar det inte finns personal pa plats. Enskilda personer
och foreningar kan da nyttja biblioteket som studieplats, métesrum med mera.
Motesplatsen blir pa sa satt ett nav i stadsdelsutvecklingen. Det kan vara ett sétt att
utoka oppethallandet pa métesplatser dar behovet finns.

Det finns ocksa ett behov av att se 6ver stadsdelsbiblioteks och motesplatsers
placering ur ett stadsbyggnadsperspektiv. Ligger de placerade pa ett optimalt satt
for att na sa manga eskilstunabor som majligt, idag och i framtiden? Finns de dar
behovet ar som storst? Idag ar de placerade efter hur Eskilstuna sag ut pa 70-talet.
Ett par av motesplatserna ligger relativt nara stadsbiblioteket. | manga kommuner i
Sverige talas idag allt mer om att tillhandahalla biblioteksservice dar méanniskor ror
sig i stallet for dar manniskor bor. Hur kan biblioteksverksamheten mest effektivt
na ut till eskilstunaborna?

Motesplatsernas uppdrag behover ocksa fortydligas. Vad innebar
demokratiuppdraget och vad &r skillnaden motesplatser och stadsdelsbibliotek? Hur
kan verksamheten utvecklas for att ytterligare méta invanarnas behov?

Detta ar komplexa fragor som inte kan bearbetas i det har arbetet utan en fordjupad
utredning behdver goras.

En moétesplats som idag haller pa att véaxa ur sina lokaler ar Fréslunda Froet.
Motesplatsen ar sa valbesokt idag att det ar svart att rymma alla aktiviteter som
pagar. Speciellt biblioteksverksamheten behdver fa stérre utrymme. Diskussioner
pagar med olika aktorer for att mojliggora for verksamheten att vaxa.

Lasframjande - litteraturformedling

Formagan att lasa och kunna uttrycka sig ar central for manniskors utveckling och
mojlighet att delta i samhallsutvecklingen. Manga larmrapporter har kommit de
senaste aren om svenska elevers forsamrade resultat i jamforelse med elever i andra
lander. Framst r det pojkars resultat son har forsamrats. Allt mindre tid laggs ocksa
pa att lasa och foraldrar laser i allt mindre utstrackning for sina barn. Statliga medel
avsatts pa nationell niva for ett laslyft. I Eskilstuna gérs en unik satsning. 9 miljoner
kronor avsétts arligen i en lassatsning for att stimulera sprakutveckling genom
laslust. Lassatsningen gors i samverkan mellan barn- och utbildningsforvaltningen,
Torshélla stads forvaltning och kultur- och fritidsforvaltningen.
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Folkbibliotek, forskola och skola ska samarbeta for att stimulera lasning hos barn
och gemensamt arbeta for att utveckla flickors och pojkars sprak. Lassatsningen ska
Oka mojligheten for flickor och pojkar till att besoka folk- och skolbibliotek som
kan ge basta majliga stod till varje barn genom variation, individuell anpassning
och litteraturformedling. Genom lassatsningen ska flickors och pojkars lasforstaelse
Oka och bidra till att deras mojlighet att inhdmta kunskap forbéttras.

Biblioteket har ocksa ett ansvar att formedla litteratur till kvinnor och man,
anpassad efter deras behov. Det géller bade skdn- och facklitteratur, fran olika
sprakomraden och kulturer.

Stadsbibliotekets lokaler

Stadshiblioteket ar en popular métesplats med besokare fran manga kulturer, i olika
aldrar och med olika behov. Lokalerna ar idag inte anpassade efter besokarnas
behov. Tysta zoner behdver skapas, studieplatser, mer inbjudande sittmiljéer som
inbjuder till att sitta lange. Programverksamheten pa stadsbiblioteket har utvecklats
och breddats for att na nya malgrupper och nar en stor publik. Contrast i kallar-
planet fungerar daligt tillganglighetmassigt, férutom att en upprustning behover ske.
Utrymmen for smaaktiviteter och program behdver skapas i biblioteksmiljon for att
vara mer synliga och lockande. Avdelningen barn och unga ar mycket vélbesokt
och har behov av storre utrymme. For att &ven i framtiden vara en attraktiv och
lockande motesplats behdver stadsbibliotekets lokalbehov ses over.

Torshalla bibliotek

Vid diskussioner inom forvaltningen och den brukarundersékning som gjorts har ett
par saker lyfts fram speciellt. Behovet av att anpassa bibliotekets lokaler efter
bestkarnas behov, bade for att starka biblioteket som motesplats och skapa lugna
platserfor lasning och studier. Onskemal om dkat 6ppethallande finns ocksa.
Merdppet kan vara ett sétt att mota onskemalen.

Ett bibliotek for alla

Tillganglighetsfragorna kommer allt mer i fokus och i bibliotekslagen &r
funktionshindrade en tydligt prioriterad malgrupp. Har behover biblioteken bli
aktivare. Till stor del handlar det om att gora den service biblioteken har mer kéand,
till exempel boken kommer-verksamheten. En utvecklingsplan for verksamheten
behover tas fram och nya metoder hittas for att 6ka tillgangligheten for dessa
malgrupper. Samarbetet med vard- och omsorgsforvaltningen kan utokas.

Demokrati och delaktighet

Delaktighet och mojlighet att paverka ar allt viktigare for invanarna. Eskilstuna
kommun uttrycker ocksa tydligt att dialog och delaktighet &r prioriterat. Aven
biblioteklagen lyfter vikten av anpassning efter invanarnas behov. Folkbiblioteken
ar den arena dar asikter kan motas.

Folkbibliotekets besokare vill ocksa i storre utstrackning delta och sjélva skapa.
Alltfler bibliotek jobbar med skapande aktiviteter, allt fran pyssel till it-verkstéder.
Skrivande lyfts alltmer fram i olika former och sammanhang.
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Delaktighet i samhallet, att kunna paverka, skota viktig samhallsarenden och ta del
av information kraver digital delaktighet, kunskap att anvanda it-teknik. Aven om
kunskapen i Sverige idag ar hog finns det stora grupper som inte anammat den
digitala tekniken. Bibliotekets roll &r viktig och tillsammans med vard- och
omsorgsforvaltningen och andra aktorer som till exempel studieférbunden kan
biblioteken bidra till 6kad digital delaktighet.

Skolbibliotek

For att skolbiblioteken ska bidra till elevers 6kade maluppfyllelse och bidra till 6kad
lasforstaelse behover skolbiblioteken utvecklas, med 6kat 6ppethallande och mer
avsatta personalresurser. Mediebestandet behdver uppdateras. Lassatsningen kan
bidra till att starka skolbiblioteken genom att bidra med kompetens. Manga skolor
behdver avsatta mer resurser for skolbiblioteksverksamheten.

Samverkan

Genom samverkan kan biblioteken utveckla och uttka verksamheten. I Eskilstuna
kan samverkan 6ka med andra forvaltningar men ocksa med olika typer av externa
aktorer. Bredden av aktiviteter och program lockar pa sa satt nya besokare, inte
minst de prioriterade malgrupperna enligt bibliotekslagen och pojkar och man som
idag ar underrepresenterade pa bibliotekets aktiviteter och program.

Prioriterade malgrupper

| lagen lyfts ndgra prioriterade grupper fram och behdver ocksa behandlas i
biblioteksplanen, férutom barn och unga och funktionsnedsatta som beskrivs ovan
galler det minoritetsspraken och personer med annat modersmal an svenska.
Eftersom Eskilstuna ar finskt forvaltningsomrade sa det ar naturligt att utveckla
verksamheten for att lyfta fram finsk litteratur pa olika sétt.
Mangkulturverksamheten kan ocksa utvecklas genom mer riktade aktiviteter for att
till exempel stodja sprakutveckling och ha ett bredare programutbud med fler
program som ar anpassade efter malgruppen.
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