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Sammanfattning

Pa uppdrag av Eskilstuna kommuns revisorer har KPMG fatt i uppdrag att genomféra
en oversiktlig granskning av kommunens rutiner for underhall av gator, parker och
naturomraden.

Syftet med granskningen har varit att beddma om samhallsbyggnadsnamnden
sakerstaller ett andamalsenligt underhall av gator, parker och naturomraden.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att
samhallsbyggnadsnamnden endast delvis sdkerstiller andamalsenligt underhall
av gator, parker och naturomraden.

Bakgrunden till var bedomning ar brister i flera av de revisionsfragor som besvaras i
denna rapport.

Granskningen har visat pa att det av samhallsbyggnadsnamndens reglemente framgar
tydligt vilket ansvar namnden har fér underhallsplanering av gata och parkomraden.
Namnden har ocksa, for sitt stora omfang av ansvarsomraden, flera olika
planeringsverktyg.

Gallande riskhantering har samhallsbyggnadsnamnden i sin internkontrollplan fér 2025
inkluderat och varderat risk som berér underhallsplanering inom namndens
verksamhetsomrade. Vidare har de genomfort en risk- och sarbarhetsanalys for att
bedoma vilken samhallsviktig verksamhet de har.

Samhallsbyggnadsnamnden har daremot inte sakerstallt att det finns underhallsplaner
for hela namndens bestand. For gatu- och vagnatet har underhallsplaner tagits fram
dar det framgar livslangd och nar underhall behéver genomféras. Fér namndens park
och grénomraden finns det dock inga dokumenterade underhallsplaner.

Gallande prioritering av underhall sa har det framhallits att namndens budgetram ar det
avgoOrande for prioriteringar. Det har aven framforts att det sallan genomférs nagra
omprioriteringar. Om en omprioritering av budget behdver genomféras for
underhallsarbetet framgar det av namndens delegationsordning vem som har
delegation att besluta om det.

Samhallsbyggnadsnamnden far I6pande information om underhallsplanering, vid
delarsrapporteringar samt via verksamhetsberattelsen.

Det sker en begransad utvardering av processerna av underhallsarbetet. Varje ar sa
genomférs en medborgarenkat. | enkaten sa mats det hur kommuninvanarna uppfattar
kommunens vagar och gator. | évrigt har namnden en begransad uppfdljning av
nyckeltal kopplat till underhaill.

Slutligen ar det budgeterade underhallet inte i paritet med det faktiska
underhallsbehovet. Av namndens verksamhetsplan fér 2025 framgar det att
prioriteringar har gjorts dar visst underhall har blivit nedprioriterat pa grund av det
ekonomiska laget i ndAmnden.
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| det foljande redovisas vara samlade bedémningar av respektive revisionsfraga.

Nej Endast delvis | allt vasentligt Ja

Revisionsfraga Bedémning

Ar ansvar och roller f6r underhall tydligt definierade och | allt vasentligt
dokumenterade i de styrande dokumenten?

Finns dokumenterade rutiner samt tillférlitliga och | allt vasentligt
uppdaterade planeringsverktyg for att bedoma
underhallsbehov pa gata/park/naturomraden?

Har ansvarig namnd genomfort en riskanalys for att | allt vasentligt
identifiera potentiella problemomraden inom

underhallsomradet och implementerat atgarder for att

minska dessa risker?

Finns det en faststilld underhallsplan som tacker hela Endast delvis
bestandet inom omradet och sakerstalls att bade
forebyggande och avhjalpande underhall utfors i tid?

Finns det grund for de prioriteringar som sker av Endast delvis
underhallsarbetet?

Ar det sikerstillt att relevant information om | allt vasentligt
underhallsbehov och utférda atgarder rapporteras
regelbundet till ndmnd och andra berérda parter?

Genomfors regelbundna utvarderingar av processerna for Endast delvis
underhall for att sakerstélla att de ar effektiva, att
budgeten foljs och att nédvéandiga justeringar gors?

Utgar budgetering av underhall fran faktiskt Nej
underhallsbehov och ar utfort underhall i paritet med
identifierat underhallsbehov?

Fér nérmare beskrivning av bakgrunden till vara bedémningar hénvisar vi till respektive
avsnitt i revisionsrapporten.
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Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi
samhallsbyggnadsnamnd att:

- Sakerstalla att det finns sammanhallna underhallsplaner fér namndens hela
ansvarsomrade

- Séakerstalla att det finns prioritetsordning fér underhall

- Sakerstalla att det regelbundet genomfors utvarderingar av namndens
underhallsskuld och underhallsbehov

- Sakerstélla att namndens underhallsbudget resulterar i att nAmnden far en
hanterbar underhallsskuld
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Bakgrund

Pa uppdrag av Eskilstuna kommuns revisorer har KPMG fatt i uppdrag att genomféra
en oversiktlig granskning av kommunens rutiner for underhall av fritidsanlaggningar
samt gator, parker och naturomraden. Detta uppdrag ingar i revisionsplanen for ar
2025.

Kostnaderna fér underhall av gator, parker och naturomraden utgér en betydande del
av kommunens budget. Funktionella och valunderhallna gator och vagar ar avgérande
for att medborgarnas vardag ska fungera smidigt och fér att kommunens évriga
verksamheter ska kunna bedrivas enligt plan. Valskoétta parker och naturomraden ar
viktiga fér kommuninvanarnas halsa och rekreation. Bristande underhall medfér risker
for att kommunen inte kan fullgora sitt uppdrag, bade ur ett ekonomiskt perspektiv och
ur ett verksamhetsperspektiv. Darfor ar det viktigt att kommunen har en andamalsenlig
och tillracklig styrning och kontroll fér att sakerstalla att underhallsbehoven for gator,
parker och naturomraden tillgodoses.

Underhallsarbete delas generellt in i forebyggande underhall och avhjalpande
underhall (akuta atgarder). Om kommunen investerar otillrackligt i underhall éver tid
uppstar behov av fornyelse eller ombyggnad, vilket ar betydligt dyrare @n regelbundet
underhall. Underhallsarbetet maste ocksa organiseras sa att avhjalpande atgarder
hanteras effektivt for att undvika bestadende skador och nedsattande funktioner pa
anlaggningar och pa gatuinfrastrukturen med risker fér fordon och trafikanter.

Revisorerna har i sin revisionsplanering for 2025 identifierat risker kopplade till
kommunens underhall av fritidsanlaggningar samt gator, parker och naturomraden. Mot
bakgrund av detta drar revisorerna slutsatsen i sin riskanalys att kommunens rutiner foér
underhall av fritidsanlaggningar samt gator, parker och naturomraden behover
granskas.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen ar att bedéma om samhéllsbyggnadsnamnden sakerstaller
andamalsenligt underhall av gator, parker och naturomraden.

| syftesformuleringen ingar att besvara foljande revisionsfragor:

+ Ar ansvar och roller for underhall tydligt definierade och dokumenterade i de
styrande dokumenten?

* Finns dokumenterade rutiner samt tillforlitiga och uppdaterade
planeringsverktyg for att bedéma underhallsbehov pa gata/park/naturomraden?

* Har ansvarig namnd genomfoért en riskanalys for att identifiera potentiella
problemomraden inom underhallsomradet och implementerat atgarder for att
minska dessa risker?

* Finns det en faststalld underhallsplan som tacker hela bestandet inom
gata/park/naturomraden och sakerstalls att bade férebyggande och
avhjalpande underhall utfors i tid?
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» Finns det grund for de prioriteringar som sker av underhallsarbetet?

«  Ar det sékerstéllt att relevant information om underhallsbehov och utférda
atgarder rapporteras regelbundet till nAmnd och andra berérda parter?

» Genomfors regelbundna utvarderingar av processerna for underhall for att
sakerstalla att de ar effektiva, att budgeten foljs och att nédvandiga justeringar
gors?

» Utgar budgetering av underhall fran faktiskt underhallsbehov och ar utfort

underhall i paritet med identifierat underhallsbehov?

Granskningen omfattar samhallsbyggnadsnamnden avseende underhall av

gata/park/naturomraden.

Revisionskriterier

| granskningen har revisionskriterierna utgjorts av:

- Kommunallagen 6 kap § 6

- Tilldampbara interna regelverk och policys.

Metod

Granskningen har genomférts genom:

- Dokumentstudier av:

O

O

O

O

Samhallsbyggnadsnamndens reglemente
Samhallsbyggnadsndmndens delegationsordning
Samhallsbyggnadsnamndens verksamhetsplan 2025
Delarsrapport 1 & 2 for 2024

Verksamhetsberattelse 2024

Resultat av medborgarundertékning 2024

Strategisk inriktning 2024-2027

Underhallsplaner for vagnat

Arshjul

Cityworks flddesschema

Samhallsbyggnadsnamndens protokoll fér 2025

- Intervjuer har genomférts med:

©)

O

O

O

Forvaltningschef

Omradeschef

Enhetschef Park och naturenheten
Enhetschef Stadsunderhall
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o Kommunstyrelsens ordférande

De beddmningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran féljande
beddmningsnivaer.

Nej Endast delvis | allt vasentligt Ja

. -

Samtliga intervjuade har erbjudits maéjlighet att faktakontrollera rapporten.
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Resultat av granskningen

Kontrollmiljoer

Ansvar och roller

Av samhallsbyggnadsnamndens reglemente' framgar det att namnden ansvarar for
kommunens uppgifter som gatu- och vaghallare. Vidare framgar det att nAmnden
ansvarar for underhall av och bidrag till enskilda vagar samt drift och underhall av
parker, planeringar och andra gronytor detaljplanelagda och allman plats med
beteckningen park eller natur.

Av samhallsbyggnadsnamndens delegationsordning? framgar det att trafikingenjorer,
trafikhandlaggare, tekniska handlaggare och arbetsledare parkering far besluta om
foreskrifter som behdvs under kortare tid pa grund av vagarbete. Vidare framgar det att
enhetschef pa bygglovsenheten far besluta om féreldggande om underhallsutredning.

Av intervju har det framhallits att namndens ansvar regleras i reglemente och att det
upplevs som tydligt. Inom samhallsbyggnadsférvaltningen ligger ansvaret pa omradet
Stadsmiljo fordelat tre enheter: Park- och naturenheten, Gatuunderhall och
Stadsunderhall. Projektenheten ansvarar for att genomféra investeringsprojekt kopplat
till underhallsprojekt. Vidare har omradet en trafikenhet som dock inte arbetar med
underhall.

Omrade
stadsmiljo

Park och
EVEIEEN

Gatuunderhall Stadsunderhall

Eskilstunakartan® lyftes under intervju som ett verktyg vilket anvandes for att
visualisera ansvarsfordelningen. Eskilstunakartan ar kommunens egen karttjanst som
visualiserar platsbunden information i Eskilstuna kommun. | kartmenyn gar det att visa
pa vilket underhall som sker just nu och samt vilken namnd eller bolag som ansvarar
for underhallet.

Planeringsverktyg

| intervjuer har det framhallits att namnden, men anledning av dess stora omfang, har
flera olika planeringsverktyg for att hantera underhallsplanering.

T Kommunfullmaktige, 2023-11-09 § 168
2 Samhallsbyggnadsnamnden. 2023-05-14 § 122
3 https://karta.eskilstuna.se/webb/
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I-Binder

Ar det system som anvéands fér att vintervaghallning och vinterdriften. Det ar ett
molnbaserat planeringsverktyg som representanter fran kommunen och entreprendrer
for vintervaghallning har tillgang till.

Plandisc

Ar ett digitalt verktyg fér att illustrera samhallsbyggnadsnamndens arshjul. Systemet
anvands inom hela verksamhetsomradet stadsmiljo.

Geosemca

Ar namndens systemstdd for gravtillstand och kan hantera ansékningar, férlangning,
remisshantering, loggning, uppféljning och debitering. Programmet anvands kring
samtliga gravprocesser pa kommunal mark. Systemet ar baserat pa kartor och GIS*.
Vidare har systemet Eskilstunakartan som grund for all information.

Cityworks

Ar ett GIS-baserat system som namnden huvudsakligen anvander sig for med att
hantera infrastrukturanlaggningar i stadsmiljo. Systemet anvands primart for att hantera
felanmalningarna, besiktningar och atgardshanteringar.

Gatuinventering EKG

Ar ett verktyg som ndmnden anvander sig av for underhallsplanering av vagnatet.
Systemet anvands for tillstandsbedémning av vagnatet och redovisa den tekniska
livslangden av vagnatet samt férslagna atgarder. | systemet framgar aven tidsplan och
budget for atgarderna.

Av intervju har det framhallits att det inte finns nagot heltdckande planeringsverktyg
utan att ovan namnda verktyg tillsammans utgor olika delar av planeringsverktygen.
Det framholls dock att det finns en dialog om att inféra ett sammanhallet system.

Bedomning

Var bedémning ar att ansvar och roller i allt vasentligt for underhall ar tydligt
definierade och dokumenterat i de styrande dokumenten.

Beddmningen grundar sig pa att det av ndmndens reglemente framgar vilket ansvar de
har fér kommunens gatu- och vagnatverk. Vi ser positivt pa att det framgar av
delegationsordningen vem som mandat att fatta beslut.

Var bedomning ar att det i allt vasentligt finns dokumenterade rutiner samt
tiliforlitliga och uppdaterade planeringsverktyg for att bedoma
underhallsbehovet pa gata/park/naturomrade.

4 Ett geografiskt informationssystem for att samla in, hantera, lagra, bearbeta och analysera geografisk
data.
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Beddmningen grundar sig pa att det av granskningen framkommit att
samhallsbyggnadsnamnden har flera olika planeringsverktyg som de arbetar med for
att bedoma och planera underhallsbehovet inom dess verksamhetsomrade.

Risk

Av intervju har det framhallits att namnden har genomfort en risk- och sarbarhetsanalys
av sin verksamhet for att identifiera vilkka samhallsviktig verksamhet de har. | samband
med analysen framgick det i intervjuerna att ndmnden gick igenom status pa sina
anlaggningar.

Av samhallsbyggnadsnamndens internkontrollplan for 2025 framgar det att en risk som
berdr att investeringsbeslut tas utan hansyn till driftskonsekvenser pa grund av att
berékning ej finns med i underlag till beslut vilket leder till framtida ofinansierade
kostnader. Av riskens tillhérande beskrivningen framgar det att for att ha en attraktiv
stad behdvs underhall av allmanna platser sa som gator och torg samt skotsel av
parker, naturomraden och vattenomraden. Vid nyinvesteringar ar det séledes viktigt att
namnden beaktar en konsekvensanalys for drift och underhall av staden for att
sakerstalla att den inte paverkas. Kontrollmomentet ar att sakerstalla att samtliga
beslut om investeringar och detaljplaner innehaller en beskrivning av de ekonomiska
konsekvenserna. Av internkontrollplanen framgar det att uppféljning av kontrollen ska
ske under hosten 2025. Samtliga investeringsbeslut éver 5 miljoner kronor for
tidsperioden januari — 30 september ska kontrolleras. Det framgar dock ej vem som
ansvarar for att genomféra uppféljningen.

Slutligen framholls det under intervju att det fanns ett speciellt fokus pa kommunens
lekplatser och att riskanalyser genom inventering arligen genomférdes pa de
kommunala lekplatserna.

Bedomning

Var bedémning ar att samhéllsbyggnadsnamnden i allt vasentligt har genomfort
en riskanalys for att identifiera potentiella problemomraden inom
underhallsomradet och implementerat atgarder for att minska dessa risker.

Beddmningen grundar sig pa att ndmnden har genomfort en risk- och sarbarhetsanalys
for att identifiera vilka samhallsviktig verksamhet nAmnden ansvarar for. Vidare grundar
sig var beddomning pa att de i sin internkontrollplan fér 2025 har inkluderat en risk som
beror underhallsomradet. Vi noterar dock att det av internkontrollplanen inte framgar
vem som ska genomféra kontroll av risken. Vidare noterar vi att det for perioden 1
oktober 2025 — 31 december 2025 inte kommer att genomféras nagon kontroll pa
investeringsbesluten.

Kontrollaktivitet

Underhalisplaner

Av intervju har det framkommit att namnden inte har nagon underhallsplan som tacker
in hela ndmndens hela ansvarsomrade.

10
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En inventering har genomférts av kommunens gatu- och vagnatverk med syfte att ta
fram ett underlag for vilka typer av insatser som kommer att behdéva genomféras samt
nar de behover ske. Med stdd av systemstddet Gatuinventering EKG har en
tillstandsbedémning genomférts av kommunens hela vagnatverk dar redovisning av
teknisk livslangd samt féreslagna atgarder, inklusive tidsplan och ekonomi framgar.

Av intervju har det framkommit att det saknas en faststalld och sammanhallen
underhallsplan fér kommunens parker och naturomraden. Det poangterades att
kunskapen och kdnnedomen om underhall vid park och naturenheten finns hos
medarbetarna pa enheten, men att denna inte &r dokumenterad. Det framgick samtidigt
att medarbetarna arligen genomférde en rondering av gronomradena for att utreda
vilket underhall som behdéver genomforas.

Prioriteringar

Av intervju sa poangterades det att de prioriteringar som gors baseras pa de
ekonomiska férutsattningarna som namnden har samt méjligheterna for att uppratthalla
en budget i balans. En omprioritering av underhallsarbetet genomférs enbart om en
oférutsedd handelse sker dar det finns risk for allman fara.

Nagot som framhdlls under intervju var att en tuff vinter, som orsakat manga potthal,
kan resultera i att namnden prioriterar om sin budget och minskar resurserna for det
ordinarie underhallet till avhjalpande underhall. Av namndens delegationsordning
framgar det enligt delegationspunkt 8.4 att férvaltningschefen har delegation att
omfordela budget mellan omraden och enheter, omradeschef har delegation att
omférdela budget inom omradet och att enhetschef har delegation att omférdela
budget inom enheten. Det framgar av delegationsordning att omférdelningen maste
ske inom den angivna budgetramen. Av intervju har det framhallits att ndAmndens
grundprincip ar att inte omfordela nagra medel och att det var mycket sallan som
namnden gjorde det.

Vidare framholls det i intervju att inventeringen av namndens anlaggningar, gator och
parker samt dialog med berérda enheter Iag till grund for prioriteringar av
underhallsarbetet. Dessa dialoger dokumenterades dock inte.

Bedomning

Var bedémning ar att det endast delvis finns faststallda underhallsplaner som
tacker in hela bestandet och som séakerstéller att bade forebyggande och
avhjalpande underhall utfors i tid.

Beddmningen grundar vi pa att det av granskningen framkommit att det enbart ar for
gatu- och vagnatet som det finns faststallda underhallsplaner. Att uppge att kunskapen
gallande underhallsplaneringen ligger hos individerna pa respektive enhet ser vi som
bristfalligt. Vi ser att det finns en risk att namndens underhallsarbete blir
personberoende och saledes riskerar att drabbas negativt vid personalomsattning.

Var bedomning ar att det endast delvis finns grund for de prioriteringar som sker
avseende underhallsarbetet.

11
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Beddmningen grundar sig pa att det saknas en tydlig prioritetsordning for hur namnden
hanterar och prioriterar underhallet. Vi har forstaelse for att det ekonomiska laget ar
avgoOrande for prioriteringar av underhallet men gér bedémningen att en dokumenterad
prioritetsordning hade underlattat och varit till stoéd fér nAmnden i detta arbete. Vi ser
det dock som positivt att det av delegationsordningen framgar vilka funktioner som har
delegation att omférdela budgeten i de fall en omprioritering behdver genomforas.

Information och utvardering

| intervju framholls att information om underhallsbehov och genomférda
underhallsatgarder aterrapporteras i samband med delars- och arsredovisningen.

Av delarsrapport 1 for 2024 framgar det att namnden har for avsikt att inte prioritera
bort underhallsatgarder men att det finns en risk att vissa underhallsatgarder kommer
behdva prioriteras bort under verksamhetsaret och att namndens underhallsskuld
saledes byggs pa. | delarsrapport 2 framgar det att budgetposterna for
barmarkunderhall samt drift och underhall av lekplatser har genererat positiva
budgetavvikelser. Vidare framgar det av delarsrapport 2 att namnden hade en
prognostiserad en negativ budgetavvikelse med 18,3 miljoner kronor. For att hantera
budgetavvikelsen hade flera besparingsatgarder implementerats. Av delarsrapport 2
framgar att besparingsatgarderna riskerar att ha en negativ inverkan pa namndens
underhallsskuld da atgarderna resulterade i en samre skotsel och underhall av den
offentliga miljon.

| samhallsbyggnadsnamndens verksamhetsberattelse for 2024 foljs underhallsarbetet
upp. Av berattelsen framgar att namndens arbete med underhall har paverkats negativt
av det ekonomiska laget vilket resulterat i en samre kvalitet samt en risk for att
underhallsskulden byggts pa. Med anledning av det ekonomiska laget har prioriteringar
behdvts genomféras vilket paverkat vilken typ av underhall som namnden har kunnat
genomfdra. Av verksamhetsplanen framkommer att ndmnden inte har kunnat
underhalla samtliga potthall som uppstatt under verksamhetsaret vilket resulterat i att
namnden fatt motta klagomal. Vidare framgar det av verksamhetsberattelsen att
underhallet av kommunens belysningsstolpar inte skett i enlighet med den planerade
takten.

Beddmning

Var bedomning ar att det i allt vasentligt sdkerstills att relevant information om
underhallsbehov och utférda atgarder rapporteras regelbundet till styrelsen och
andra berorda parter.

Beddmningen baseras pa att granskningen har visat att namnden har fatt
aterrapportering om genomférda och relevanta underhallsbehov vid delarsboksluten
samt genom verksamhetsberattelsen. Vi ser det som positivt att aterrapporteringen
aven tar hojd for att prioriteringar kommer att behéva genomfdras langre fram for att
det inte ska 6ka namndens underhallsskuld.
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Uppfdljning

Utvardering

Av intervju har det framhallits att ndmndens férvaltningschef narvarar vid samtliga
sammantraden och har en genomgang av det ekonomiska laget fér namnden. Av
samtliga styrelseprotokoll for 20255, bortsett fran ett, framgar det att forvaltningschefen
har varit narvarande vid styrelsesammantradet och aterrapporterat pa den ekonomiska
rapporten. Da det ar en informationspunkt finns ingen tillhérande dokumentation av vad
som de ekonomiska rapporterna har inkluderat eller om underhallskostnaderna har
diskuterats specifikt.

Vidare framhdlls det i intervju att en medborgarenkat genomférs varje ar for att
undersoka hur Eskilstuna kommuns medborgare upplever kommunen. | 2024 ars
resultat av medborgarenkaten framkom att de som svarade pa enkaten upplevde att
det fanns forbattringsomraden inom skotseln av gator och vagar. | relation till underhall
av gator och vagar mattes fyra indikatorer:

e Skotsel av gator och vagar

e Sndrojning av gator och vagar

e Skotsel av gang- och cykelvagar

e Snordjning av gang- och cykelvagar

Utfallet for de ovanstaende indikatorerna var lagre an rikssnittet. Av intervju sa
framholls det att resultatet av medborgarenkaten ligger till grund fér ndmndens arbete
med underhall.

Vidare sa framholls det i intervju att namnden inte foljer upp s& mycket pa nyckeltal
kopplat till underhall. Det framhdlls att namnden har for avsikt att félja upp pa nyckeltal
men att det upplevs som utmanande att identifiera applicerbara nyckeltal. Det lyftes att
namnden har for avsikt att under 2025 titta pa nyckeltalet driftkostnad kommunala
bilvdgar, kr/meter. Detta ar ett nyckeltal som ska rapporteras till Kolada, och som andra
kommuner har rapporterat in, men som Eskilstuna annu inte har rapporterat in. Under
2024 hade kommuner som liknande Eskilstuna® en driftkostnad om 119 kr per meter av
de kommunala bilvagarna.

Budgetering

Av intervju har det framhallits att namnden har en stor underhallsskuld. Det
poangterades att det finns en medvetenhet om namndens underhallsskuld. Det
framhdlls att all budgetering inte utgar ifran det faktiska behovet dar viss verksamhet
var tvungen att sta tillbaka, varav gronomraden lyftes som ett sddant omrade, med
anledning av det ekonomiska laget.

Av namndens verksamhetsplan for 2025 framgar aven att utifran det ekonomiska laget
kommer namnden behdva anpassa ambitionsnivan dar prioriteringar kommer att

52025-01-15, 2025-02-06, 2025-03-12, 2025-04-24, 2025-05-22
6 Borlange, Jarfalla, Kristianstad, Sodertélje
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behdva genomforas bland insatserna som beror skotsel, underhall, och utsmyckning av
torg- och parkmiljéer. Av verksamhetsplanen for 2025 framgar det att namnden pa sikt

kommer att behdva en stérre budget for att pa lang sikt kunna arbeta med underhall av
sina verksamheter och inte riskera att underhallsskulden vaxer for mycket.

Vidare sa lyfts en driftskostandskonsekvens in i detaljplanearbetet for allman plats dar
ny allman platsmark ska tillkomma, exempelvis nya gator och parkmark.

Bedomning

Var bedémning ar att det endast delvis genomfors regelbundna utvarderingar av
processerna for underhall for att sakerstélla att de ar effektiva, att budgeten foljs
och att nédviandiga justeringar gors.

Beddmningen baseras pa namndens protokoll for 2025, dar det har bekraftats att
forvaltningsdirektéren har informerat ndmnden om det ekonomiska laget. Daremot
finns det ingen dokumentation som visar att information om underhall har utvarderats
och delgivits namnden. Detta gor det svart att spara namndens diskussioner kring
underhall.

Vi ser dock positivt pa att medborgarenkaten som genomfors varje ar inkluderar fragor
som berér underhall av kommunens gator och vagar. Vi ser det som positivt att
namnden anvander det som ett underlag for att samla in allménhetens uppfattning om
underhallet. Vi noterar samtidigt att det av Kolada framkommit att kommunen inte har
rapporterat in information till nyckeltalet for driftkostnad kommunala bilvdgar, kr/meter.
Vi anser att det ar en bra indikator féor kommunen att titta pa hur de ligger till bade
internt historiskt samt i en jamférelse mot andra kommuner.

Var bedomning ar att budgetering av underhall inte utgar fran faktiskt
underhallsbehov och att utfort underhall inte ar i paritet med identifierat
underhallsbehov.

Beddmningen grundar sig pa att det framkommit av granskningen att det budgeterade
underhallet inte ar i niva med det faktiska underhallsbehovet som ndmnden har. Av
verksamhetsplanen for 2025 framgar det att nAmnden kommer behéva genomféra
prioriteringar gallande underhall och av genomfdrda intervjuer har det framhallits att
namnden har en underhallsskuld som riskerar att bli storre.

14
© 2025 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Eskilstuna kommun
Granskning av kommunens underhall av gata och park

2025-06-23

Samlad bedomning och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att beddma om samhallsbyggnadsnamnden
sakerstaller ett andamalsenligt underhall av gator och vagar.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att
samhadllsbyggnadsnamnden endast delvis sakerstéaller andamalsenligt underhall
av gator, parker och naturomraden.

Se inledning samt respektive rapportkapitel fér en mer detaljerad beskrivning.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi samhallsbyggnadsnamnden
att:

- Sakerstélla att det finns sammanhallna underhallsplaner fér namndens hela
ansvarsomrade

- Sakerstalla att det finns prioritetsordning for underhall

- Sakerstalla att det regelbundet genomférs utvarderingar av namndens
underhallsskuld och underhallsbehov

- Sakerstalla att namndens underhallsbudget resulterar i att namnden far en
hanterbar underhallsskuld.
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