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Rapport Team Samagera

Forslag till beslut
1. Team samagera avslutas och verksamheten fors dver till ordinarie drift.
2. Aterbetalning till sociala investeringsfonden genomfors i 6verenskommelse
med kommunledningskontoret.

Arendebeskrivning

September 2014 beviljades Torshélla stads namnd 3,8 miljoner kronor ur
Eskilstuna kommuns sociala investeringsfond. Arbetet/projektet doptes till Team
Samagera. Syftet var att utveckla arbetssétt, metoder och stod som gav fler barn, i
aldern 0-12 ar, forutsattningar for god maluppfyllelse i skolan och saledes fortsatt
god utveckling och halsa.

Malen for Team Samagera beskrevs enligt nedanstaende:

Resultatmal

Kortsiktiga mal

Foraldrar till barn i aldern 0-6 ar ska erbjudas generellt foraldrastod.
Erbjuda riktat stod till familjer med barn i aldern 6-12 ar, med identifierade
problem. Arbetet ska utga fran en samordnad individuell plan.

Langsiktiga mal

Alla unga ska ha slutbetyg fran grundskolan som ger dem behdrighet till
gymnasiet.

Minskat behov av barn- och ungdomsvard.

Mal for samverkansprocessen

Det generella stodet ska ge forutsattningar att upptacka och ge stod tidigare till allt
fler barn och deras familjer. Men aven att starka individernas egen formaga att
vélja en halsosam utveckling for sig sjélva och sina familjer.

Det riktade stodet ska utveckla det forebyggande barn och ungdomsarbetet med
utgangspunkt fran SIP — samordnad individuell plan. SIP:en ska ge forutsattningar
for ett helhetsperspektiv dar bilden av barnets och familjens behov delas av alla
involverade parter, och stodinsatserna sammantaget ger ett effektivare stod.
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Metoden beskrevs enligt nedan
De metoder som projektet avser att anvanda skall vara ska ha sin grund i vetenskap
och/eller beprévad erfarenhet.

Det generella stodet ska i forsta hand omfatta foraldrastdd i form av samtal, enskilt
och i grupp samt foraldrastodsutbildningen. Malgruppen &r primért foraldrar som
besoker BVC och familjecentralen i Torshalla. Aven foraldrar pa forskolorna kan
vara aktuella for foréldrastod.

For det riktade stodet ska en specialpedagog anstéllas. Specialpedagogen ska arbeta
gransoverskridande mellan férskola, skola och socialtjanst. Specialpedagogen ska
kunna delta redan vid de forsta tecknen i forskolan och skolan, om att barnet och
familjen behdver stod. Specialpedagogen ska dven kunna delta i de utredningar
som socialtjansten gor vid inkomna orosanmalningar.

Pa sikt skulle de delar i projektet som bedomdes som framgangsrika,
implementeras i ordinarie verksamhet.

Uppfoéljning

Initialt tillsattes en samordnare pa familjecentralen i oktober 2014. Tanken var att
samordnaren skulle driva och leda arbetet i Team Samagera. Ganska snart stod det
klart att det behdvdes en projektledare som skulle ge stod i att bygga strukturer for
planering, genomforande, uppféljning/utvardering samt dokumentation.
Samordnaren skulle leda arbetet gentemot barn och foréldrar inom ramen for
projektet, och projektledaren skulle sta for stodstrukturer.

Projektet anstéllde &ven en specialpedagog. Rekryteringsprocessen blev klar och
personen tilltradde i maj 2015.

Parallellt upphandlades projektledare pa deltid. I augusti 2015 var
projektbemanningen fulltalig och den 8 september 2015 genomfdrdes en
gemensam kick off for med deltagare fran samtliga berérda verksamheter i
Torshalla stads forvaltning samt nyckelpersoner fran kommunkoncernen i 6vrigt.

Det forsta uppdraget som projektgruppen fick var att ta fram en detaljerad
projektplan med tids- och aktivitetsplan. De skulle dven ta fram métbara
indikatorer pa kort och lang sikt, som skulle ge forutséttningar att folja arbetets
kortsiktiga och langsiktiga effekter.

Resultat

Projektgruppen stétte pa problem med att fa fram indikatorer som dels skulle méta
processen i projektet, dels effekterna for barn och unga.

Eftersom malgruppen var 0-13 ar skulle flera av de barn/unga som férvéantades vara
en del i projektet i borjan, skulle hinna lamna projektet innan det var slut. Hur ska
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overlamningen ske och hur ska insatserna kunna fortsatta och hur ska man félja
insatser och dess effekter nar barnen/familjerna inte langre ar en del av projektet?
Malet var satt till att den unge skulle ha behérighet till gymnasiet, hur skulle vi
maéta/folja det inom projektet?

Parallellt inleddes arbetet sa smatt med att specialpedagogen handledde
elevhalsoteamen, rektorer, pedagoger och elevassistenter i olika individarenden.
Detta for att skapa sig en bild av situationen kring elever i skolan och deras behov
av stodinsatser.

Under hosten 2015 arbetades en projektplan fram och den faststalldes i december
2015. Ett av projektets mal var att personal som arbetar med barn unga med behov
av sarskilt stod ska kanna sig trygga i sin yrkesroll och uppleva att de har en 6kad
formaga att ge stod och att man vet var man ska véanda sig om barnet/familjen
behover ytterligare stod. Under forsta kvartalet 2016 lamnades en enkat ut till
medarbetare inom forskola, skola och socialtjanst for att fa ett utgangsvarde for
detta mal.

Specialpedagogen som anstélldes i projektet sa upp sig och slutade vid arsskiftet
15/16. En ny specialpedagog anstalldes och tilltradde sin tjanst i Torshalla i april-
16.

Samordnaren pa Familjecentralen, som ocksa haft en del av sin tjanst i projektet,
har fatt en annan tjanst men finns kvar inom socialtjansten i Torshalla. | maj 2016
var rekryteringen klar och en ny samordnare var pa plats. Samtidigt beslutades att
den nya samordnaren daven skulle vara projektledare, nar avtalet med den
upphandlade projektledaren 16pte ut i augusti 2016.

I juni 2016 sa &ven den nya specialpedagogen upp sig, och hennes anstallning
upphorde 2016-08-19.

Aven chefen for socialtjansten, tillika ansvarig chef for medarbetarna och
representant i styrgruppen, slutade sin tjanst i april 2016.

Barnhalsoteamen i forskolan, med representanter fran forskola och socialtjanst
traffas regelbundet. | forumet diskuteras olika fragor kring hur olika parter ska
agera nar oro for barn och familjer uppstar. | forumet blir dven ett kollegialt mellan
verksamhetsomradena. Under projektet har aven skolpsykologen involverats, da
forskolan tidigare inte utnyttjat denna resurs.

Aven arbetet inom elevhalsoteamen har utvecklats under projektets gang.
Elevhélsoteamen traffas varje vecka och minst 1 gang/manad deltar
socialsekreterare fran mottagningsenheten. Aven forvaltningens familjevéagledare
har en aktiv roll i elevhélsoteamen.
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Det finns idag ett val fungerande samarbete mellan férskola/skola och socialtjénst,
dar man agerar tidigare och har en dialog pa ett tidigt stadium vid oro kring ett
barn/ungdom.

Daremot upplevs svarigheter i samverkan mellan skolan och socialtjanst nar
eleven/ungdomen bor i Eskilstuna och har sina kontakter med socialtjansten i
Eskilstuna, men sin skolgang i Torshallas skolor.

En grupp foraldrautbildning har genomforts. Det generella stodet till foraldrar med
barn 0-6 ar har kompletterats med en hogre kvalitet pa verksamheten pa
familjecentralen och en tkad tillgang till stodsamtal for foraldrar i par eller enskilt,
som stod for sin foraldraroll.

Antalet familjevéagledare har utokats till tva, da detta har visat sig vara ett
framgangsrikt satt att jobba.

Analys

Att starta ett s pass stort och brett projekt med flera delar och manga
samarbetsparter, &ven om detta skett inom samma forvaltning, kraver mycket tid
for att komma fram till en gemensam malbild och for att fa en gemensam forstaelse
av vad som ska astadkommas. Det har ocksa skapat frustration ibland att inte bara
"komma igang" och arbeta och att det inte var solklart for alla hur det skulle ga till.

Till f6ljd av personalomsattning i projektet har arbetet tappat fart och barn/unga har
inte alltid kunnat fa stod vid forsta tecknen till oro. Trots detta ha &nda samarbetet
mellan forskola, skola och socialtjanst starkts under processens gang. Metoder och
arbetsséatt har utvecklats. Bedomningen ar att barnen i Torshélla till stor del har en
trygg och hallbar uppvéxt, men att det finns grupper och individer som behdver
fortsatt mycket stod i samverkan.

Samarbete och samverkan ar till stor del beroende av personliga relationer mellan
tjansteman pa socialtjansten och tjansteman i forskola/skola. Narheten i Torshélla
underlattar att bygga dessa relationer, da antalet inblandade personer ar begransat.
Detta kan forklara varfor det ar svarare med samverkan mellan skola och
socialtjansten i Eskilstuna.

Slutsats
Malet for projektet ar till storsta delen redan uppnadda, och kan med fordel redan
nu foras dver till ordinarie verksamhet.

Lardomar som gjorts &r:
Att det behdver bli tydligt hur elevhélsokedjan ska se ut, var den svaga lanken ar
och vad som behovs, for att tidiga insatser ska komma till.

Att det ar viktigt att specialpedagoger i férskola/skola tillsammans med

socialtjansten och samordnaren/familjevéagledare bildar ett reellt team som har en
gemensam och tydlig ingang i sina uppdrag.
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Att det behdver bli mer ként av alla berérda vad en social investering ar och att det
ar tydligt vad syftet ar, hur arbetet ska bedrivas samt hur personal inom olika
verksamheter forvantas bidra till maluppfyllelse.

Att kunskapen om sociala investeringar och socioekonomiska berékningar behdver
forstarkas i kommunen i stort. Denna kunskap kan inte forvéntas finnas i varje
projekt som startas med medel ur den sociala investeringsfonden. Verksamheternas
kunskaper och erfarenheter tillsammans med ett vetenskapligt stod for
planerade/genomforda insatser ar inte tillrackligt for att kunna bygga upp strukturer
for planering, genomférande och uppféljning av en social investering. Detta tar tid
och resurser fran den verksamhet som ar tankt att ge effekter for malgruppen.
Riktlinjerna for fonden bor kompletteras med resurser for att mojliggtra
uppféljning av effekterna pa kort och lang sikt.

Finansiering
Hur aterbetalning till sociala investeringsfonden ska genomforas behéver ses éver i
dverenskommelse med kommunledningskontoret.

Konsekvenser for hallbar utveckling och en effektiv organisation

En social investering ar en ekonomisk investering som gors i syfte att 16sa framtida
samhallsutmaningar. Malet med en social investeringsfond ar att frigora resurser
for langsiktiga investeringar i syfte att undvika 6kade kostnader i ett senare skede.
Barn och unga som inte far det stod och den hjalp de behover i tid, utsatts for en
okad risk till negativ paverkan pa deras utveckling och halsa. De utsatts for en risk
om livslangt utanforskap. Tidiga forebyggande insatser ar avgorande for att barn
som riskerar att hamna i utanférskap inte ska gora det. Dessutom &r kostnaderna for
forebyggande atgarder betydligt lagre dn utanforskapets slutliga pris.

TORSHALLA STADS FORVALTNING

Ingrid Skdldmo, férvaltningschef.

Beslutet skickas till:
Kommunledningskontoret
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