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Kommunstyrelsens ordforande

Ett utmanande ekonomiskt lage

med okade kostnader

Nar jag blickar tillbaka pa 2023 vill jag borja med att rikta
ett stort tack till kommunens alla medarbetare som gér ett
ovarderligt arbete och handskas med den tuffa ekono-
miska situation som Sverige och Eskilstuna befinner sig i.
Inflation och kostnadsékningar har paverkat bade privat-
personer och Sveriges kommuner. Det ar ett osakert lage

i omvéarlden med krig som harjar i olika delar av varlden.

Eskilstunaborna kan vara stolta dver att ha medarbetare
som i en foranderlig varld snabbt moter upp och anpassar
sig. Det ar heroiska insatser som gors i var organisation
varje dag. Eskilstuna kommuns medarbetare gor s att

det fungerar ute i verksamheterna. Det kanner jag bade
odmjukhet och tacksamhet infor. Det ar en stor insats som
gors inom kommunens alla verksamheter, men jag vill
sarskilt lyfta insatserna inom vard, skola och omsorg.

Vii Eskilstuna ar inte fredade fran det som sker i omvarlden.
Inflation och kostnadsokningar paverkar vara ekonomiska
férutsattningar och Sverige befinner sig i en lagkonjunktur.
Det kommer troligen att pragla stora delar av kommande
mandatperiod. Det ar ett osakert lage och jag férstar om
det skapar oro. Kommunens intakter har inte dkat i samma
takt som kostnaderna. Det har uppstatt ett gap som goér
att vi far utmanande ar framfor oss. Vi har de pengar vi har
och behodver férhalla oss till det. Vi behéver bromsa lagom
och férhalla oss till de férutsattningar som rader. Samtidigt
behover vi vara rustade fér nar det vander, for det kommer
att vanda. Vi vet bara inte nar.

Samarbetet med polisen har utvecklats positivt. Vi jobbar
bra tillsammans med trygghetsfrdgorna pa en helt ny

niva. Vi far vara beredda pa bakslag men vi ser en positiv
utveckling som sker i sma sma steg. Vi behover fortsatta
att jobba med framjande atgarder. Under aret har ocksa

en ny samverkansdverenskommelse jobbats fram tillsam-
mans med polisen. Ett av fokusomradena ar att bekampa
systemhotande brottslighet med delmal som att motverka
valfardsbrott. Vi fortsatter att jobba med nolltolerans mot
narkotika pa alla skolor i kommunen och att motverka efter-
frdgan pa narkotika bland barn och unga. Vi behover jobba
pa alla fronter for att motverka att barn och unga dras in

i kriminalitet. Vi behover fortsatta att halla i och fortsatta att
utveckla samarbetet med polis och civilsamhalle. Ett stort
tack till alla som sliter med detta i sin vardag.

Under aret har Volvo CE flyttat hit. De valjer var kommun
som plats for sitt huvudkontor. Det kanns positivt och
skapar en framtidstro. Det var har allt bérjade for Volvo CE
sa det kanns bra att de valjer att komma hem igen. Det ar
ett affarsmassigt och strategiskt beslut fran deras sida som
ar bra for Eskilstuna. Volvo CE tror pa Eskilstuna. De ser att
Eskilstuna ar en bra plats f&r dem och de ser att vi jobbar
med hallbarhetsfragor. Vi ska vara stolta och tro pa oss
sjalva. Det finns mycket bra har fast det blaser i omvarlden
och i Eskilstuna. Vi behdver fortsatta att kroka arm med
naringslivet och se den kraft som finns i samhallet. Vi
behdver fortsatta att skapa saker gemensamt. Det ar ndgot
som jag tycker att vi ar bra pa har i Eskilstuna.

En utmaning ar att det blir farre barn i forskolan. Det kraver
en omstallning som jag forstar skapar bade oro och frusta-
tion. Samtidigt behdver vi bygga nya skolor och renovera
befintliga for att vara rustade infér framtiden. Aven inom
aldreomsorgen finns behov av nya lokaler och renove-
ringar. Investeringar som kostar men som ar nédvandiga. Vi
behdver vara smarta och kloka sa att vi som kommun orkar
investera. Vi kommer att behova fatta svara beslut

och halla i ekonomin. Eskilstuna behdéver en ekonomi i
balans. Vi behéver férhalla oss till de resurser vi har men

vi maste samtidigt vaga investera.

Sa& smaningom vander det men vi behdver halla i och halla
ut. Vi ska ga vinnande ur det hela.

Och an en gang stort tack till alla medarbetare som gor
stora insatser dagligen. m

Jimmy Jansson (S),
kommunstyrelsens
ordférande




Kommundirektoren

Vi summerar 2023 och blickar framat
med en tydlig fardriktning

Nar vi summerar 2023 har vart Eskilstuna och Sverige upp-
levt ett ar med ett osdkert varldslage och en utmanande
ekonomi med inflation samt hogre kostnader foér pension
och réntor. Samtidigt har kommunens intdkter inte 6kat

i samma takt. Vi har utmanats av trygghetsfragan men
ocksa pa ett positivt satt av etableringar och nya jobb. Det
ar viktigt att vi fortsatter att jobba tillsammans i kommun-
koncernen och med vara strategiska samarbetspartners
for att lyckas i de utmaningar vi stallts infor.

Vart Eskilstuna ar pa vag in i en ny tid. Det hander mycket
positivt trots det utmanande ekonomiska laget. Vi ar numera
en universitetsstad. Under aret har Volvo CE valt att flytta hem
sitt huvudkontor till Eskilstuna dar allt borjade. Cirkeln sluts och
det bidrar till utvecklingskraft och framtidstro for Eskilstuna
som plats. Befintligt naringsliv utvecklas samtidigt som fler nya
foretag etablerar sig har. Manga ser Eskilstuna som en bra plats
foér att driva sin verksamhet. Handelser som sticker ut under 2023
ar Coops drifttagande av sitt Sverigelager och att Senior har
tagit forsta spadtaget pa sin andra fabrik som underleverantor
till batterier inom fordonsindustrin. Tva vitt skilda etableringar

i teknisk framkant som bada stodjer klimatomstallningen och
samtidigt ger jobb och breddar Eskilstunas naringsliv

och konkurrenskraft.

Arsredovisningen beskriver vara olika verksamheters resultat
och Eskilstunas utveckling inom ett antal omraden. Har beskrivs
manga starka resultat men ocksa nagra utvecklingsomraden dar
vi behover bli battre. Nagot vi jobbat med under en langre tid

ar vart trygghetsarbete som nu ar pa en ny niva. En ny fyraarig
samverkansdverenskommelse har tagits fram tillsammans med
polisen med en gemensam malbild och handlingsplan. Detta
tillsammans med samarbetet inom sex Malarstader mot organi-
serad brottslighet ger oss en bra grund i det fortsatta langsik-
tiga trygghetsarbetet. Att arbetslosheten gar ner och att 1 000
hushall eller 1 600 farre vuxna ar i forsérjningsstdd jamfort med
for fyra ar sedan ar positivt och viktigt. Projektet Skillstuna har
skapats som snabbspar for yrkesutbildning. Skillstuna ar utvecklat
tillsammans med och utifran naringslivets behov.

Demografin utmanar oss. Aldreomsorgen véaxer och under
mandatperioden har fyra nya sarskilda boenden invigts.
Forskolan har samtidigt en omstallning for att anpassa organi-
sationen efter farre barn. Vi fortsatter att rusta infér framtiden
och ser 6ver vara lokaler. Skogsangsskolan har renoverats med
en satsning pa skolgarden dar barnen har fatt vara med och
utforma den. Redskapen och hinderbanorna inbjuder till rorelse
och invigning skedde under hésten. En ny skola, Munktellskolan,
har 6ppnat i Munktellstaden. Skolan fokuserar pa likvardighet
och starkta skolresultat. Vi ser en Okad behorighet till gymnasiet
under mandatperioden och prognosen for 2024 ser positiv ut.
Har finns ett tydligt fokus fran inskrivningsgrad till att dka antal
elever med gymnasieexamen.

Inom aldreomsorgen jobbar vi férebyggande och preventivt
for att starka sjalvstandighet och mojliggdra boende i det egna
hemmet. Inom hemtjansten ser vi goda resultat, med vasentligt

hojda varden for kundndjdheten, NKI, 83 jamfort med 76 fore-
gaende ar. Kopplat till vara sarskilda boenden ar NKI svagare och
behover starkas.

Byggnationen har varit stor under aret med lagerbyggnationer
samtidigt som 1 386 slutbesked for bostader har utfardats.
Framat sa bromsar bostadsbyggnationen in tvart medan industri-
byggnation och lagerexpansion vager upp till viss del.

Under aret har vi arbetat for att starka vara olika samarbeten.

Ett strategiskt samarbete med sex Malarstader mot organiserad
brottslighet har startats. Ett viktigt omrade dar vi nu samverkar
och stéttar varandra. Olika kommuner leder olika omraden. Vi
Eskilstuna leder teamet forsorjningsstod. Ett utvecklingsrad med
Region Sérmland och Lansstyrelsen i S6dermanlands lan har
startats for att koordinera samarbete och aktiviteter fér Eskils-
tunas utveckling. Dessutom har ett storforetagarnatverk bildats.
Samverkan med Malardalens universitet har starkts och Samhalls-
kontraktet dar vi tillsammans med Vasteras stad genomfoér
gemensamma utvecklingsarbeten for bland annat starkta skol-
resultat och 6kad sjalvstandighet for vara aldre.

Det brittiska forskningsinstitutet Institute for Quality of Life har
listat varldens 1 600 lyckligaste stader och Eskilstuna hamnar

pa 15:e plats. De konstaterar att det finns manga strukturella
grundfdrutsattningar enligt deras index for att fa lyckliga invanare
i Eskilstuna. | forskningen tittar de exempelvis pa vilka forutsatt-
ningar som finns for ett bra utbildningssystem, social inkludering,
ett transparent och inkluderande politiskt styre, goda pendlings-
mojligheter och lattillgangliga gronomraden.

Stabila varden fér hallbart medarbetarengagemang, HME, och
sankta sjuktal kanns positivt men vi ar inte nojda. Vi behover
fortsatta att jobba for att minska sjuktalen. Ett starkt ekonomiskt
resultat lagger en bra grund infor ett ekonomiskt utmanande

ar 2024. Trots en stor osakerhet i omvarlden finns det mycket
positivt som hander i var kommun och ett stort engagemang

i Eskilstuna. Lat oss ta steg for steg tillsammans sa att vi kan
fortsatta att utveckla hela Eskilstuna kommun. Har har vi den
fyradriga Strategiska inriktningen 2024-2027 som utarbetats och
beslutats av kommunfullmaktige som ger kommunkoncernen en
tydlig gemensam fardriktning med mal som stéd for vara priori-
teringar. Vi summerar 2023 och tar nu tillsammans steget framat
for att utveckla var organisation och Eskilstuna! m

Tommy Malm,
kommundirektor



- Forvaltningsberattelse _

God ekonomisk hushallning

Kommunen erbjuder en bred och omfattande verksamhet dar
skola, vard och omsorg ar de storsta omradena. Varje dag ansvarar
verksamheterna for runt 200 000 méten nar exempelvis flickor
och pojkar moter larare, nar aldre kvinnor och man far hjalp av
hemtjansten och nar vardnadshavare lamnar och hamtar sina
barn i forskolan. Det goda moétet mellan invanare och medar-
betare ar avgdérande for att uppna bra resultat och skapa varde
for skattepengarna. Kommunkoncernens resultat efter elimine-
ringar for bland annat utdelning uppgar till 109 miljoner kronor
inklusive rearesultat och utrangeringar pa 7 miljoner kronor. For
tjugonde aret i rad redovisar Eskilstuna kommun ett 6verskott.
Avrets resultat fér kommunen uppgar till 199 miljoner kronor vilket
ar 123 miljoner kronor mer an budgeterat resultat. Avvikelsen
forklaras framst av hogre skatteintakter och generella statsbidrag
an budgeterat samt hogre exploateringsvinster. Bolagskoncernen
redovisar ett resultat pa 333 miljoner kronor inklusive reavinster pa
17 miljoner kronor. | en sund kommunal ekonomi ska det finnas
ett dverskott som kan utgdra grunden for investeringar i infra-
struktur, kommunikationer, bostader, dldreboenden och skolor.
Med en stark ekonomi éver tid kan vi fortsatta bygga en trygg och
hallbar framtid.

De mandatperiodsprojekt dar kommunfullmaktige beslutat om en
sarskild satsning har nu pagatt i fyra ar och ar 2023 ar sista aret det
drivs i projektform. Det ar satsningar som arbetsmarknadsatgarder
i form av jobbcentrum, trygghetsframjande och brottsférebyg-
gande atgarder, digitalisering for forbattrad service och tillgang-
lighet, anlaggningslyft samt trygga och trivsamma skolmiljoer.
Flera av projekten drivs nu vidare i ordinarie drift.

Beddmning god ekonomisk
hushallning

Enligt kommunallagen ska kommunen beddéma om lagens krav
pa god ekonomisk hushallning ar uppfyllt. Eskilstuna kommuns
beddmning grundas pa en sammanvagning avseende malupp-
fyllelsen for de strategiska- och finansiella malen.

Eskilstuna kommun bedémer att kravet pa god ekonomisk
hushallning delvis ar uppfyllt. De finansiella malen évertraffar med
stor marginal uppsatta malnivaer for fyra av fem mal och stor vikt
laggs pa det langsiktiga resultatmalet. Av de strategiska malen ar
tre av atta uppfyllda och évriga fem anses vara delvis uppfyllda.
Sammantaget gors beddmningen att Eskilstuna kommun har en
delvis god ekonomisk hushallning i och med att inte majoriteten
av de strategiska malen uppnas.

Redogdrelse av hur kommunen utvarderar mal och resultat finns
under rubriken styrning och uppféljning av den kommunala
verksamheten.

| Eskilstunas styrmodell sakrar kommunfullmaktige den langsik-
tiga styrningen via fyrariga strategiska mal som visar de vikti-
gaste forbattringarna som kommunfullmaktige vill uppna under
mandatperioden. De ar en konkretisering av vagen fér att na
visionen. Som stod fér att beddéma om vi ndrmar oss de strate-
giska malen anvander vi indikatorer. Dessa delas upp i orts- och
organisationsindikatorer. Ortsindikatorerna speglar omraden som
kommunkoncernen bara har begransad radighet dver, exempelvis
Eskilstunabornas hushallsavfall som gar till forbranning. Till skillnad
fran ortsindikatorerna har kommunen en hogre grad av radighet
over organisationsindikatorerna, exempelvis kommunkoncer-
nens ekonomiska resultat. Indikatorerna har arliga malnivaer och
presenteras kdnsuppdelade nar det ar mojligt.

Kommunkoncernen planerar, leder, foljer upp och beddmer
verksamheten utifran atta strategiska mal som sorteras in i
perspektiven Hallbar utveckling och Effektiv organisation. Hallbar
utveckling beskriver vad kommunen astadkommer for invanare
och kunder och till detta kopplas fem strategiska mal. Effektiv
organisation med tre strategiska mal har ett inatriktat fokus som
pekar pa arbetet for att skapa de forutsattningar som ar nédvan-
diga for att organisationen ska kunna skapa varde for invanare
och kunder.

Maluppfyllelsen for de strategiska malen beddms i arsredo-
visningen utifran organisationsindikatorernas mal och utfall. |
nastkommande avsnitt sker en redovisning for respektive strate-
giskt mal. Ar 2023 var ett slutar for Strategisk inriktning 2020

— 2023 och med anledning av det har varje strategiskt mal en
kortfattad summering for hela perioden. m

STRATEGISKA

HALLBAR UTVECKLING | EFFEKTIV ORGANISATION

Fler i jobb ‘ @

H&jd utbildningsniva Q @
Attraktiv stad och landsbygd Q @
Tryggt och sjalvstandigt liv Q @
Miljés- och Klimatsmart ‘ @

God kvalitet och varde- Q @

skapande processer
Attraktiv arbetsgivare Q @
Stabil ekonomi ‘ @




- Strategiska mal for hallbar utveckling _

Strategiska mal for hallbar utveckling

Maluppfyllelse

Malet
uppfyllt

Battre an
féregaende ar

Det strategiska malet Fler i jobb bedéms vara uppfyllt. Under
de senaste aren har allt fler Eskilstunabor ett jobb att ga

till och antalet hushall med férsorjningsstéd har minskat
kraftigt liksom kostnaderna for utbetalt férsérjningsstod. Det
har pagatt ett intensivt arbete med att skapa battre forutsatt-
ningar for naringslivet och etableringarna i kommunen har
legat pa en fortsatt hog niva.

Skapa battre forutsattningar fér naringslivet

Under 2023 har Plan 2024-2027 for Sveriges basta kommun
fér sma och medelstora foretag arbetats fram och denna har
beslutats i borjan av 2024. Planen ar framtagen for att satta
fardriktningen for att na malet att Eskilstuna ska bli Sveriges
basta kommun for smé och medelstora féretag. Utifran sex
fokusomraden beskrivs nulage och énskat lage. Ledordet ar
tillsammans, kommunkoncernen behdver skapa forutsattningar
tillsammans med foretagen och foretagen behdver aktivt bidra
till utvecklingen.

Dialog och samarbete mellan kommun och det lokala narings-
livet fortsatter utvecklas framst genom tillvaxtradet. Det ar ett
nara samarbete mellan kommunen och det lokala naringslivet.
Syftet ar att starka férutsattningarna for ett vaxande naringsliv
och ett forbattrat naringslivsklimat i Eskilstuna. Tillvaxtradet
bestar av tio lokala foretagare fran olika branscher. Tillvaxt-
radets dvergripande mal ar att arbeta for att Eskilstuna ska blir
Sveriges basta kommun fér sma- och medelstora foretag.

Affarsutvecklingsprogram har genomforts som syftar till att
starka foretagen i deras tillvaxt. Flera av naringslivet efterfragade
affarsutvecklingsprogram har genomférts under 2023. Bland
programmen finns bland annat Women Executive Program,

en satsning pa kvinnor som driver féretag i Eskilstuna. Young
Executive Program ar ett annat affarsutvecklingsprogram som
riktar sig till foretag som drivs av yngre entreprendrer, samt till
yngre personer i ledande positioner.

Stort intresse for etableringar

Ett omrade som fortsatter utvecklas ar Eskilstuna logistikpark.
Flera stora etableringar under de senaste aren har gjort att
omradet snart ar fullt utbyggt och manga nya jobb har skapats.
Trots radande omvarldslage och osakerhet pa marknaden har
2023 varit ett mycket bra och framgangsrikt ar. Intresset foér
etablering i Eskilstuna ar fortsatt stort darfor behdver ny mark
med plats for fler verksamheter tas fram. Kommunen har darfér
beslutat att ta fram ett planprogram, som &versiktligt studerar
omradets férutsattningar infor planering och utveckling av ny
verksamhetsmark. Sedan sommaren 2022 har planerings-
forutsattningar och utredningar tagits fram f&r Harbytorp for att
utreda mojligheterna for ett nytt verksamhetsomrade. Omradet
som utreds ligger norr om E20 i nara anslutning till Eskilstuna
Logistikpark.

Fler i jobb

Under 2023 har aven arbetet med att vidareutveckla omradet
Gunnarskal fortsatt genom en férdjupad éversiktsplan. Denna
ar ute for samrad i borjan av 2024. Syftet ar att utreda och
vidareutveckla intentionerna i kommunens 6versiktsplan om att
skapa ett nytt verksamhetsomrade vid Gunnarskal. For att na ut
till en bredare allmanhet och fa in s& mycket synpunkter som
mojligt i ett tidigt skede har dialog genomforts och information
kring arbetet férmedlats pa flera satt.

Utveckling av ett nytt verksamhetsomrade vid Gunnarskal har
initierats for att skapa forutsattningar for nya jobb med varde

fér Eskilstuna. Omradet har ett strategiskt lage for att utveckla
kommunens arbete med hallbara transporter.

Under aret har flera nya foretag valkomnats till Eskilstuna, till
exempel belgiska logistikfastighets-utvecklingsféretaget MG
Real Estate som kommer att etablera en ny stor sparansluten
fastighet om cirka 56 000 kvm i Folkesta. Flera nyetablerade
foretag, som till exempel Coop, Apoteket AB och HSNG har
startat upp sina respektive verksamheter under aret och i borjan
av 2024 sa star Beijer Byggmaterials nya centrallager redo.

Senior Material har fatt positivt beslut i mark- och miljédom-
stolen och kan nu ga vidare med att bygga nya fabriken dar
hundratals nya arbetstillfallen kommer att skapas inom elektri-
fieringsbranschen.

Utvecklingen och trycket pa hallbara transporter &kar och
verksamheten pa Eskilstuna Kombiterminal fortsatter utvecklas
positivt. Trots radande lage med lagkonjunktur landar volymen i
princip pa 2022 ars rekordvolym. Sett till hur det volymmassigt
varit for de flesta av Sveriges import- och exporthamnar som
landat ut pa negativa volymer pa mellan -3 procent och anda
upp till -35 procent sa har Kombiterminalen statt sig relativt
stark i jamforelse.

Ett kvitto pa att forsaljnings- och marknadsaktiviteterna ger
resultat ar att efterfragan fran foretag som ar aktuella for
etablering i Eskilstuna fortsatt ar stark trots radande omvarlds-
och konjunkturlage.

Kunskapsbaserad inflyttning

Kommunens inflyttarservice har gett arbetsgivare och inflyttad
kompetens vagledning i praktiska fragor fore, under och efter
en flytt. Det handlar bland annat om kontakter med hyresvardar
och information om Kfasts fortur. Ofta ges aven informa-

tion kring utbudet av skolor och foérskolor och nar det galler
utlandsk arbetskraft lotsas de i mer samhallsinforelaterade
fragor. Aven guidade turer har genomférts efter de dnskemal
och intressen som den inflyttade kompetensen har. Inflyttar-
serviceverksamheten har aven deltagit i Stockholm Business
Alliances natverk fér kompetensforsorjning.

Forflyttning mot egen forsérjning

I maj 2022 beslutades att det ska finnas ett krav att de som far
férsdrjningsstdd maste ha en aktivitet att ga till, exempelvis
praktik eller studier, for att fa sitt ekonomiska bistand. Uppskatt-
ningsvis omfattades 1 500 av de personer som far ekonomiskt
bistand. Eskilstuna blev den andra kommunen i Sverige med
den har formen av aktivitetsplikt.



Forvaltningsberattelse

Vid arsslutet ar andelen bidragshushall per tusen invanare 28.
Detta kan jamforas med 31 som var motsvarande siffra 2022
som da var den lagsta siffran som uppnatts under lang tid.
Antalet unika hushall som uppburit forsérjningsstdd under 2023
var 2 978, vilket innebar en minskning med 1 040 jamfért med
antalet 2019.

Aven utbetalningsnivaerna har sjunkit under 2023 fér att stabi-
lisera sig kring cirka 16,2 miljoner kronor utbetalt och knappt
2 000 hushall med utbetalning per manad. Detta trots att
saval den statliga normen som hyrorna hojts under 2023 med
patagligt stérre belopp an tidigare.

Satsningen pa yrkesutbildningar, yrkeshogskoleutbildningar och
teoretiska utbildningar for att ge kvinnor och man ratt forut-
sattningar att komma till egen forsorjning fortsatter och under
2023 tillhandaholls cirka 650 utbildningsplatser. Det nagot
lagre antalet jamfort med tidigare ar beror pa att det inte startas
nagra utbildningar dar arbetsmarknaden ar svag.

Det har under 2023 varit hogt tryck pa vuxenutbildningen och
betygsresultatet ligger nagot battre. Den sa kallade SFI-flexen
pa kvallstid efterfragas i allt storre utstrackning och antalet
elever har 6kat patagligt. For att lasa pa flexen kravs att eleven
har annan sysselsattning att kombinera med sina studier, och
de har ett betydligt battre resultat, klarar studierna mycket
snabbare och har i princip inga avbrott.

Med ratt skills dppnas stora jobbmaojligheter. Skillstuna ar en
satsning for att fler Eskilstunabor ska fa de kunskaper som
behovs for att fa jobb inom industri och logistik. Skraddarsydda
utbildningar skapas utifran det lokala naringslivets behov och
efterfragan av kompetens. Ett trettiotal foretag, storre bolag
och ett stort antal SME-foretag inom lager/logistik och industri,
djupintervjuades under 2022 for att kartlagga deras nutida och
framtida kompetensbehov. Under 2023 startades snabbspar, en
kortare utbildning pa 3-6 manader inom processoperator samt
underhallstekniker, fér att mota foretagens behov.

Summering av aren 2020 - 2023

Arbetet med att forbattra naringslivsklimatet har tagit flera
viktiga steg under senaste aren. Dialog och samarbete mellan
kommun och det lokala naringslivet fortsatter utvecklas framst
genom tillvaxtradet. Under 2023 har en Plan 2024-2027

for Sveriges basta kommun for sma och medelstora foretag
arbetats fram och denna beslutades i bérjan av 2024.

Arbetslosheten har minskat under flera ar och ar nu den lagsta
sedan 2009. | december 2019 uppgick arbetsldsheten i Eskils-
tuna till 13,4 procent (riket 7.4 procent), och vid utgangen av
2023 var den 11,1 procent (riket 6,7 procent). Ungdomsarbets-
l6sheten har sjunkit tre ganger snabbare i Eskilstuna jamfort
med resten av riket. Den stdrsta minskningen over tid har skett
hos utrikesfodda ungdomar med en nedgang pa knappa

14 procentenheter pa tre ar till 17,2 procent.

Pandemin férsamrade mojligheterna pa arbetsmarknaden da
foretag avvaktade med att anstalla aven om behov fanns. En
foretagsakut inrattades for att vagleda i lokala stodatgarder
och exempel pa lokala atgarder var anstand med betalningar,
avgiftsfria markupplatelser, snabbare utbetalningar till leveran-
torer och take away-luncher till kommunala gymnasieelever.

Behovet av vuxenutbildning ar fortsatt mycket hogt och
verksamheten har utvecklats mycket under perioden och ar
nu en studieform dar flexibilitet och individuella mojligheter
finns for att kunna anpassa sina studier till sitt vuxna liv. Elever
i Eskilstuna har darfér méjligheten att [asa sina kurser i olika
studietakter.

Antalet unika hushall som uppbar ekonomiskt bistand har
minskat fran 4 018 till 2 978 under perioden och kostnaderna
for forsérjningsstdd har minskat kraftigt fran 2020.

Aret 2022 blev ett markesar da Malardalens hégskola blev
universitet. Overgangen fran hégskola till universitet skapar nya
mojligheter for utbildning, forskning och samverkan samtidigt
som det faktum att Eskilstuna nu ar en universitetsstad starker
kommunens attraktivitet.

Eskilstuna ligger i en expansiv region som attraherar nationella
och globala etableringar. Under hela perioden har trycket pa
etableringar varit hart och framforallt har det byggts for fullt

i logistikparken. For att sakra tillgangen av verksamhetsmark
har planeringen for utbyggnad av ett nytt verksamhetsomrade,
Gunnarskal paborjats. |

Kommunens kvalitet i korthet (KKiK) ar ett nationellt projekt
som omfattar cirka 170 kommuner. Ett urval av nyckeltal
presenteras nedan for att visa Eskilstunas resultat i forhallande
till medelvarde for kommuner samt spridning mellan ldgst och
hogst resultat.

Foretagsklimat enligt dpphna jamforelser (Insikt) — Totalt, NKI

Eskilstuna
Lagst Medel Hogst
53 75 79 87
Kalla: Kolada

Ej ateraktualiserade vuxna personer med férsorjningsstéd
ett ar efter avslutat forsdrjningsstod, andel (%)

Eskilstuna
Lagst Medel Hogst
27 70 80 100
Kalla: Kolada




Arbeta bort det som
utgor hinder for

att ge naringslivet
optimala foérut-
sattningar for okad
tillvaxt med malet att
bli basta kommun
fér sma och medel-
stora foretag. (KS,

SBN, MRN, SEN, TSN,

alla bolag)

Kraftsamling for att
tillgangliggdra mark
for naringslivets
behov med fokus pa
Eskilstuna Logistik-
park, Svista, Gunnar-
skal, Harby torp med

flera. (KS, SBN, ESEM,

MRN, ELE)

Sakra foretagens
behov av kompe-
tensforsorjning
genom att medverka
till att kvinnor och
man far utbildning
och basta maojliga
férutsattningar

att etablera sig pa
arbetsmarknaden.
(AVN, alla namnder
och bolag)

Foretagsaktiviteter och traffar med fokus
pa upphandling, kompetensforsorj-

ning och finansieringsmdajligheter har
genomférts. En kompetensbehovsplan for
industri och lager/logistik togs fram och
utbildningar identifierades och startades
upp som snabbspar under aret. Snabb-
sparen marknadsfordes via satsningen
Skillstuna. Tjansten Inflyttarservice
stottade arbetsgivare och nyanstéllda for
att underlatta deras flytt till Eskilstuna pa
grund av arbete. Styrdokumentet Plan
for Sveriges basta SME-kommun 2030
blev klar i slutet av dret och beslutades i
fullmaktige i borjan av 2024.

Ortsindikatorer ‘ Kén

Utfall
2020

Utfall
2023

Mal 2023 ‘

Malupp-
fyllelse

- Strategiska mal for hallbar utveckling _

1-ariga ataganden

Riket

Det ar fortsatt stort fokus pa planering

av ny verksamhetsmark. Arbete pagar
med fordjupad Sversiktsplan fér Gunnar-
skal och den &r ute pa samrad fram till
mars 2024. Sedan sommaren 2022 har
planeringsforutsattningar och utredningar
tagits fram for Harbytorp for att utreda
moajligheterna for ett nytt verksamhets-
omrade. | mars 2023 antogs detaljplan for
Folkesta.

Arbetsldshet
ot @) | 141 | 111 90 @ 67
andel (%) @] 138 | 116 | 91 | @ | 66
O 144 | 106 | 89 | @ | 68
Arbetsldshet
Arbetso: @) 167 | 19 | 101 | @ | 83
andel (%) @ 146 | 108 94 G 6,6
@ 187 | 129 | 108 | @ | 98
Arbetsloshet
utrikes fodda, @ w2 |2 | 27 | O |16
andel (%) @] 334 | 272 | 238 | @ | 170
@) 204 | 205 | 216 | @ | 142
Arbetsldshet
utrikes fédda @ u w2 | a7 | @ |
18-24 ar
: 320 | 187 | 241 151
andel (%) @ ’
@) 306 | 161 | 232 | @ | 144

Kommunen har ett tatt samarbete med
Eskilstuna fabriksférening, vilket mynnat
ut i en tydlig kompetensférsérjnings-
plan fram till 2027. Som ett led i att klara
kompetensférsorjningen startades tva
snabbspar upp och marknadsférdes
under “Skillstuna” Olika yrken inom teknik,
logistik, transport och industri har utkris-
talliserats och utifran det konstrueras
snabbsparen inom yrkesvux. Utbildning-
arna startade under hosten 2023 och
fortsatter att planeras in i 2024.

Organisationsindikatorer

Svenskt Naringslivs
sammanfattande
omddme, skala 1-6

Utfall
2020

3,3

Utfall
2023

32

‘ Mal2023

3.8

Malupp-
fyllelse

D)

N&jd Kundindex
Stockholm Business
Alliance, SBA*

75

79

78

75

Arbetsmarknads-
insatser, antal platser

800

1150

1000

Genomagatt yrkes-
utbildning och fatt
jobb inom 6 manader,
andel (%)

74

82

90

Skapade arbetstillfallen
genom foretags-
etableringar, antal

189

658

300

Bidragshushall
ekonomiskt bistand,
antal hushall per

1000 invanare

37

28

30

® & O 0 o

* Efterslapning av publicerade data.




Forvaltningsberattelse

Hojd utbildningsniva

Maluppfyllelse

Malet delvis
uppfyllt

Ofoérandrad mot
féregaende ar

Det strategiska malet Hojd utbildningsniva bedéms vara
delvis uppfyllt. En bra férskola bidrar till alla barns larande
och sprakutveckling. Kunskapsresultaten i grundskolan
och gymnasieskolan visar pa delvis forsamrade resultat
jamfort med féregaende ar. | de kommunala skolorna
finns det stora skillnader i kunskapsresultat mellan olika
grupper, flickor och pojkar och skolor. Likvardiga férut-
sattningar till utbildning nas genom systematiskt kvalitets-
arbete med fokus pa undervisningen.

Forskolan gynnar barns larande och sprakutveckling

| syfte att hoja kunskapsresultaten, oberoende av kon, har
forskolan haft ett gemensamt fokus pa att forbattra kvaliteten
kopplat till arbetet med sprak, jamstalldhet och digitalisering i
det systematiska kvalitetsarbetet. For att ge fler barn méjlighet
till en battre sprakutveckling i svenska behdver alla kommuner
fran och med den 1 juli 2023 arbeta for att fler barn ska ga i
férskolan. Inskrivningsgraden i forskolan varierar mellan olika
stadsdelar men ar generellt hdg i Eskilstuna. Det ar aven stora
skillnader mellan andelen inskrivna inrikes och utrikes fédda
barn 1-5 ar. De positiva langsiktiga effekterna av att ga i en
férskola med hog kvalitet ar storst for barn fran familjer med
samre socioekonomiska férutsattningar liksom for barn i behov
av sarskilt stod. Det finns sarskilda forskolelotsar som arbetar
med att oka inskrivningsgraden i forskolan. Dessa utgar fran
familjecentralerna i Arby, Froslunda och City dar de traffar
vardnadshavare och barn pa bland annat dppna forskolan

och pa familjecentralen.

Oppna forskolan ingdr i en nationell satsning for att starka

och utveckla samverkan och arbetssatt for att na utrikes fodda
kvinnor under féraldraledigheten och stétta deras vag till jobb.
Satsningen ar en 6verenskommelse med regeringen under
2023-2025 och 16 kommuner runt om i landet ar med i denna
satsning. Lokalt drivs detta samarbete av dppna forskolan och
arbetsmarknadsenheten i respektive kommun.

Mindre grupper i forskolan bidrar till barns larande och utveck-
ling. Férskolorna har en struktur for att dela in barngruppen i
mindre grupper vilket mojliggor for barnen att fa och ta mer
plats och bli lyssnade pa. Barnen far storre mojligheter till
personalens uppmarksamhet och det ar lattare att fanga upp
barnens intressen. | Eskilstuna har vi relativt sma forskole-
grupper (11,3 barn ar 2022) jamfort med genomsnittet i riket
pa 15 barn.

Eskilstuna kommuns lassatsning har fortgatt i férskolan och
bidrar till forskolornas utvecklingsarbete kring litteratur i syfte
att starka spraket. Femton kommunala férskolor har under aret
blivit lascertifierade och 25 forskolor samarbetar med lassats-
ningen. Pedagogerna har en 6kad medvetenhet kring valet av
litteratur och barnen vill i stérre utstrackning an tidigare bli lasta
for. Forskolan och biblioteket var pa Bok- och biblioteksmassan
i Goteborg och pratade om lascertifieringen och Djurgardens
forskola vann pris i sprakutvecklande arbetssatt i forskolan, som
Kompetensutvecklingsinstitutet (KUI) inrattat.

En viktig kvalitetsfaktor for att skapa goda forutsattningar

for barns larande, i synnerhet utifran det kompensatoriska
uppdraget, ar att forskolan har utbildad personal. | Skolverkets
kunskapsoversikt om undervisning i forskolan framtrader vikten
av legitimerade férskollarare med hanvisning till hog kvalitet.
Eskilstunas kommunala férskolor hade 35 procent (ar 2022)
legitimerade forskollarare vilket kan jamféras med rikets

40 procent.

Likvardig grundskola med fokus pa kvalitet
i undervisningen, skolnarvaro och trygghet

Av elever i fristdende och kommunala skolor arskurs 9 nadde
84 procent behorighet till gymnasieskolans yrkesprogram. For
flickor har det skett en nedgang jamfort med foregaende ar och
fér pojkar en mindre uppgang vilket bidragit till att skillnaden
mellan flickor och pojkar jamnats ut dver tid. Andelen elever

i arskurs 6 som uppnatt kunskapskraven i alla amnen var 65
procent. Flickors resultat med 69 procent var en dkning jamfort
mot foregaende medan pojkar med 61 procent som klarade
kunskapskraven var en stor minskning jamfért med aret innan.

| de kommunala skolorna finns det stora skillnader i kunskaps-
resultat mellan olika grupper, flickor och pojkar och skolor.
Under aret har atgarder riktats sarskilt till skolor med svagare
resultat och for att hdja kvalitén i undervisningen. Arbetet med
skolnarvaro har starkts. Franvaron i grundskolan har minskat
totalt sett men det fanns en hoégre franvaro i arskurs 8 och 9.
Rutiner kring narvaro har fungerat battre vilket gor att elever
med oroande franvaro tidigt kan uppmarksammas och fa stod
for att aterga till normal skolgang. Skolnarvaro behoéver vara ett
fortsatt fokusomrade for att 6ka elevernas maluppfyllelse och
psykiska valmaende.

Aktivt arbete for att skapa trygghet och studiero genom att
bygga goda relationer mellan elever och skolans personal ar
en framgangsfaktor utifran fler aspekter. Atgarder med fokus
pa tydliga klassrumsregler och undervisningens kvalitet har
betonats ytterligare for att fa en battre studiero. Flickor och
pojkar upplevde sig generellt trygga i sina skolor.

Skolorna har prioriterat trygghetsarbetet till foljd av den
otrygghet och det vald som férekommer i samhallet. Samver-
kansformen mellan skola, socialtjanst, polis och fritidsverk-
samhet (SSPF) har utvecklats bade for att forebygga och agera
utifran de handelser som varit dar manga elever och personal
har paverkats. Det forbyggande arbetet i SSPF har utvecklats
under aret. SSPF finns vid arsskiftet pa sju grundskolor och
under aret har 71 gruppaktiviteter sprungna ur SSPF-samverkan
genomforts pa skolorna. Utifran samverkan mellan olika aktorer
och gemensamma informationstraffar dar vardnadshavare fatt
kunskap om hur professionerna arbetar har aterkoppling fran
vardnadshavare varit positiv. Kontaktvagar har blivit kortare

och varje aktor vet vart man kan vanda sig direkt for stod

bade vid insatser kring oro for individ och vid misstankar

och sarskilda handelser.

Andelen behoriga larare okar for Eskilstuna som helhet men
det finns stora skillnader mellan skolor. Trenden har varit positiv
bade i Eskilstuna och i riket men Eskilstuna har en lagre andel
behdriga larare an kommuner med liknande socioekonomiska
forutsattningar.



Gymnasieexamen ar vagen till egen forsérjning

Gymnasieelever i kommunala och fristdende skolor i Eskilstuna
som tog examen inom fyra ar har sjunkit nagot till 68 procent,
att jamforas med rikets 74 procent. Flickor ligger nagot hogre
med 70 procent an pojkar med 66 procent, men skillnaden
fortsatter att minska. Flickor i Eskilstuna har haft en positiv
utveckling vad galler gymnasiebehdérighet men trenden har
brutits. Gymnasiebehdérigheten skiljer sig mellan skolor men
det sker en positiv utveckling pa vissa skolor i socialt utsatta
stadsdelar.

Den arskull som avslutade gymnasieutbildningen varen 2023
var de ungdomar som drabbades hardast av Coronapandemin
med hog utstrackning av distans- och fjarrstudier, men ocksa
elever som kan ha fatt mindre stdd nar resurserna varit tvungna
att prioriteras hart.

I kommunala skolor uppgick andelen avgangselever fran natio-
nella program med grundldaggande behdrighet till universitet
och hogskola till 66 procent vilket kan jamfdras med rikssnittet
pa 72 procent. Andelen ungdomar som var etablerade eller
studerade tva ar efter de slutfort ett nationellt program uppgick
till 82 procent enligt senast publicerad uppgift fran ar 2021.

Jamstalldhetsarbetet, arbetet med normer och varden och
trygghetsarbetet har fortgatt bland annat genom modellskola,
modellen Mentorer i valdsprevention (MVP) och Trygga unga.
Metoden MVP anvands pa allt fler grund- och gymnasieskolor
for att forebygga och foér att motverka killars vald mot tjejer
och hedersrelaterat vald och fortryck. Tryggheten har dkat pa
skolor som arbetat utifran modellen och antalet krankningar
har minskat.

Gymnasieskolan har en mangarig erfarenhet av att driva UF-
foretagande med eleverna i arskurs 2 och 3, och aven elever
pa anpassade gymnasieskolans nationella program driver
UF-foretag. UF-verksamheten har vuxit under perioden. UF-
foretagande har visat sig ge mycket positiva effekter efter
avslutad skolgang for eleverna eftersom eleverna aven
utvecklar férmagor som inte bara har med féretagandet att
gora. Samarbete, muntlig kommunikation, planering, ansvars-
tagande och sjalvfortroende ar fardigheter som de flesta elever
i studien sager att de utvecklar under sitt UF-ar.

Fran och med juli 2023 heter det anpassad gymnasieskola i
stallet for gymnasiesarskolan. Det har aven genomforts en
organisationsférandring, som innebar att det kommunala
aktivitetsansvaret numer ar frikopplad fran dvriga resursskolor.
Kommunalt aktivitetsansvar (KAA) omfattar ungdomar som ar i
behov av aktivitet da de varken arbetar eller studerar. Vagvisare
fran Fristadshus har via natverk och samverkan som utveck-
lats genom métesplatserna i Arby och Froslunda méjlighet

till kontakt med ungdomar som omfattats av KAA. Motesplat-
sernas verksamhet har ett brett kontaktnat fér malgruppen, dar
verksamheter tillsammans kan se till ungdomens basta utifran
de insatser som ungdomen behdver.

Vuxenutbildningen en efterfragad och flexibel
studieform

Vuxenutbildningen ar en studieform dar flexibilitet och indivi-
duella mojligheter finns att anpassa sina studier till sitt vuxna
liv. Elever i Eskilstuna har haft mojlighet att lasa kurser i olika
studietakt pa plats eller via distansstudier. SFI-undervisningen
har aven kunnat lasas som kvallskurser pa plats. Det har varit
ett okat fokus pa elevnarvaron. Den ar viktig for att eleven ska
fa behalla sin plats och lararna har arbetat med att motivera
eleverna att prioritera studierna.

- Strategiska mal for hallbar utveckling _

Andelen elever som slutfort vuxenutbildningen pa grundlag-
gande niva med godkanda betyg uppgick till 72 procent bland
kvinnor respektive 73 procent for man. Pa gymnasial niva var
andelen som nadde minst godkant betyg lagre, kvinnor

65 procent respektive 64 procent for mannen.

Under aret inrattades bitradande rektorer pa ledningsniva for
att rektorer ska kunna fokusera pa det pedagogiska ledarskapet.
For att méjliggora en likvardig utbildning har lararna organise-
rats i amneslag dar man utvecklar kurserna tillsammans. Tydlig-
gorande pedagogik i vuxenutbildning har varit i fokus for att
starka undervisningskvaliteten och det kollegiala larandet. Som
en fortsattning har grupper arbetat utifran Skolverkets metod
“Leda Kollegialt Larande”.

Utover detta far nu elever som ansdker om att lasa en distans-
kurs i nagon av de grundlaggande kurserna uppvisa intyg pa
arbete, praktik eller lakarintyg for att fa pabdrja distanskurs. Fler
elever ska lasa klassrumskurser da maluppfyllelsen ar avsevart
storre dar.

Distanskurser ar inte for alla och férvantningarna ska vara hoga
pa eleverna. Satsningen pa ett Larcenter, for vuxenutbild-
ningens samtliga elever, blev valbesdkt och en efter-

fragad insats.

SFl-elever och de som last grundlaggande svenska som andra-
sprak i vuxenutbildningens regi har utforts som utbildningar

i egen regi. Detta har forbattrat mojligheten att kvalitetssakra
och félja upp elevernas studier. Det ger ocksa eleverna en
storre likvardighet i sin utbildning. Under aret har en férbattrad
genomstromningshastighet uppnatts inom SFI pa kvallstid,
men for SFl-studier pa dagtid tog det fortsatt langre tid att bli
godkand.

Studie- och yrkesvagledarna har starkt sin koppling mellan
utbildning och arbetsmarknad. Studie- och yrkesvagledning har
en nyckelroll i mottagningsarbetet av elever. Har fangas elever
pa alla nivaer upp for att utforska deras studie- och yrkesval.
Det proaktiva arbetet som vagledarna utfor i mottagnings-
arbetet ar avgdrande for att underlatta kommande studier.
Genom att erbjuda information om studieplanering och
malmedvetet stod skapas en grund for battre underbyggda val.

Summering av aren 2020 — 2023

Ny resursfordelningsmodell ar beslutad och bérjar galla fran
2024. Den gor att varje skolform; férskola, grundskola och
gymnasieskola, blir mer delaktig och sjalva far styra 6ver fordel-
ningen av resurserna.

Forskolan har prioriterat trygghet, sprakutveckling, och
digitalisering.

Behorigheten for elever i arskurs 9 till gymnasieskolan yrkes-
program har under perioden 6kat fran 80 procent ar 2019

till 84 procent varen 2023 vilket kan jamfdras med riket 85
procent. | de kommunala skolorna finns det stora skillnader i
kunskapsresultat mellan olika grupper, flickor och pojkar och
skolor. Framat behdver fokus ligga pa flickor och pojkar med
annat modersmal an svenska i socioekonomiskt svaga skolor.

Andelen elever som tar gymnasieexamen inom fyra ar har
ocksa dkat under perioden. Ar 2019 nadde 64 procent av
eleverna examen inom fyra ar, jamfort med 68 procent ar
2023. Pojkarna har haft en stor uppgang med nastan

9 procentenheter medan flickorna haft en mindre nedgang
under perioden, vilket gjort att skillnaden mellan flickor och
pojkar minskat.



Vuxenutbildningen har utvecklats till en flexibel utbildnings-
form med en hog efterfragan pa allt fran grundlaggande
utbildning till yrkesutbildningar och kombinationsutbildningar
utifran arbetsmarknadens behov.

Sammanfattningsvis har perioden praglats av stora pafrest-
ningar med bade pandemin och upplevd otrygghet i staden,
men foérskolor och skolorna har visat anpassningsférmaga
och hanterat utmaningarna. Utvecklingsarbete, sarskilt kring
digital kompetens och arbetsmiljo har pagatt parallellt. Under
hela perioden har arbete skett med att skapa digitala sam-
arbetsytor. Fokus har legat pa att dka likvardigheten i
tillgangen till digitala larresurser for en sammanhallen
skolgang fran forskola till gymnasieskola, med tillhérande
anvandarstod. Fortsatta satsningar pa langsiktig planering,
kvalitet i undervisningen och hallbar organisering inom utbild-
ningssystemet betonas som viktigt infor framtiden.

Under perioden har fyra férskolor och tre skolor byggts eller
byggts till samt att tva skolor har ROT-renoverats. Ytterligare
en skola ar, vid periodens utgang, under renovering och en
andra under upphandling for renovering. |

Kommunens kvalitet i korthet (KKiK) ar ett nationellt projekt
som omfattar cirka 170 kommuner. Ett urval av nyckeltal
presenteras nedan for att visa Eskilstunas resultat i forhallande
till medelvarde for kommuner samt spridning mellan lagst och
hogst resultat.

Forvaltningsberattelse
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Ortsindikatorer 2023 Mal 2023 fyllelse Riket
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andel (%).

fyllelse

Larare med
lararlegitimation
och behorighet
i minst ett dmne 65 | 67 | 70 | () | 72
i grundskola,
kommunala sko-
lor, andel (%).

Eleveriak 6
som uppnatt
kunskapskraven i
alla amnen (som
eleven laser),
ldageskommun,
andel (%).

66 | 65 75 | @ | 71

68 69 - 74

64 61 - 69

Elever i ak 9 som

4r behériga till 80 | 84 88 O | &

yrkesprogram,
ldageskommun, 82 84 - 86
andel (%).

78 83 - 85
Gymnasieelever
m{ad examen 66 68 70 O 74
inom 4 ar, lages-
kommun, andel 67 70 - 77
(%).

64 66 - 71

Q 0@ Q ©0® Q0 @

Personaltathet, inskrivna barn per arsarbetare i forskolan,
lageskommun, antal

Eskilstuna
Lagst Medel Hogst
3.5 4,7 51 6,6

Kalla: Kolada

Elever i ak 9 som ar behdriga till yrkesprogram,
kommunala skolor, andel (%)

Eskilstuna
Lagst Medel Hogst
56 81 84 100

Kalla: Kolada

Gymnasieelever med examen inom 4 ar,
kommunala skolor, andel (%)

Eskilstuna
Lagst Medel Hogst

22 63 72 94

Kalla: Kolada

* Efterslapning av publicerade data.

1-ariga ataganden

Likvardig utbild- Att erbjuda en likvardig utbildning &r ett
ning fran forskolan  férbéttringsarbete som grundar sig i det
till vuxenutbild- systematiska kvalitetsarbetet. For likvar-
ningen med malet digare utbildning har en ny resursfordel-
att uppna hojda ningsmodell tagits fram for att anpassas
kunskapsresultat till elevernas och skolans férutsattningar

och behov. Aven modellen fér tilliggsbe-
lopp har setts Sver for att ge rektor storre
mdjligheter att organisera verksamheten
sa att en hogre likvardighet kan nas.

lagst i niva med
riksgenomsnittet

i kommunens alla
skolenheter. (GSN,
FSN, GN, AVN, KFN,

SN)

Grundskole- Samarbetet har skett genom arbetet
namnden, social- inom Trygga barn och Trygga unga. Syftet
namnden och ar ett tidigt langsiktigt framjande och

férskolenamnden férebyggande arbete i samverkan mellan
har ett gemensamt = kommunens verksamheter och regionens
ansvar for att barn barnhdlsovard. Malet ar att ge fler barn en
trygg start i livet dar samhallet samordnat
kan agera pa tidiga risksignaler for att
stétta foéraldrar i sin féraldraroll.

i tidig alder ari
skolan och klarar
malen i arskurs tre.
(GSN, SN, FSN)




- Strategiska mal for hallbar utveckling _
Attraktiv stad och landsbygd

Maluppfyllelse

Malet delvis
uppfyllt

Oférandrad mot
féregdende ar

Det strategiska malet Attraktiv stad och landsbygd bedéms
vara delvis uppfyllt. Mycket positivt hander i Eskilstuna och
efterfragan pa mark har varit fortsatt hog liksom antalet
foretagsetableringar. Fler stora och mindre evenemang har
bidragit till en stad att trivas och leva i. Samverkan mellan
kommun och Malardalens universitet blir allt battre och mer
fokuserad. Arbetet med trygghetsarbetet har accelererat
med goda resultat, men det finns fortfarande utmaningar
med den upplevda otryggheten och géngrelaterade
kriminalitet. Verksamheternas krisberedskap har starkts
ytterligare under aret.

Fler foretag och fler bostader

Arbete med nya planer for verksamhetsmark har haft sarskilt
fokus under 2023 som en foljd av att manga foéretag vill
etablera sig i Eskilstuna. Fortsatt tillgang till verksamhetsmark
ar avgorande for fortsatt naringslivsutveckling. Volvo CE:s flytt
av huvudkontor till Eskilstuna betyder mycket fér Eskilstunas
attraktionskraft, en stark naringslivsaktor ger effekter pa hela
naringslivet men aven pa foreningsliv, evenemang och
besdksnaring.

Sveriges befolkningstillvaxt har varit lagre an tidigare ar och
Eskilstunas befolkning har minskat under aret, vilket i kombina-
tion med konjunkturlaget har paverkat bostadsprojekten. Nar
det galler bostadsutbyggnad ligger fokus pa villor och radhus
och arbetet med att ta fram ett planprogram for Odlaren och
delar av Trumtorp ar i full gang. Sundbyholm ar en annan viktig
nod for utbyggnad av attraktivt boende. Kfast har under 2023
haft cirka 700 bostader i produktion. Under 2023 gavs 276
startbesked, vilket ar en stor minskning jamfort med ar 2022.
Under aret gavs 1 386 slutbesked vilket ar den hogsta siffran
pa manga ar.

Minskad befolkning

Eskilstuna hade vid slutet av 2023 en befolkning pa 107 468
personer och vilket innebar en minskning under aret med 450
personer. Antalet invanare har inte minskat med sa manga
sedan 1996. Forklaringen ar att det inte har fotts sa fa barn i
Eskilstuna sedan 2005 kombinerat med det hogsta dddstalet pa
manga ar. Till detta kommer en betydligt storre utvandring an
tidigare. For ovrigt ar det den lagsta folkdkningen pa 22 ar for
Sverige i stort med ett svagt plus pa 0,3 procent. For tva tredje-
delar av kommunerna noteras en befolkningsminskning.

Centrumutveckling

Eskilstuna centrum gar igenom en tuff tid med lediga lokaler
och mindre rorelse pa gator och torg. Darfor har ett stort
arbete for att utveckla centrum i Eskilstuna pagatt utifran den
gemensamma avsiktsforklaring som flera tongivande fastig-
hetsagare i Eskilstuna centrum skrivit under tillsammans med
Eskilstuna kommun 2022.

Under hosten 2023 arrangerades aven stadsforum med fokus
pa centrumutvecklingen. Eskilstunas invanare, naringsidkare
och andra bjods da in till workshop med mdjlighet att komma

med synpunkter, idéer och forslag som bidrar till att gora
centrum mer inbjudande och levande.

En utredning om parkeringar har genomférts under aret och
kommunens all mark fér parkering har kartlagts. Planeringen fér
att préva ett mobilitetshus/parkeringsanlaggning i centrum har
under aret paborjats. Ett arbete med att effektivisera anvan-
dandet av befintliga parkeringar i och utanfér centrum pagar for
att underlatta for trafikanter att hitta en ledig parkeringsplats.

Under aren 2018 till 2023 har ett arbete bedrivits for att fa

till stand ett kongress- och kulturhus i Eskilstuna. Parallellt

har dock omvarlden férandrats liksom det faktum att allt fler
handlare har valt att ldmna centrum. Kommunfullmaktige
beslutade darfor i november 2023 att prova alternativa lokali-
seringar av kongress- och kulturhus som starker centrum samt
utreda affarslosningar och samarbeten med fastighetsagare.

Samverkan med universitet

Arbete pagar kontinuerligt tillsammans med Malardalens
universitet (MDU), for bade strategiskt arbete och forskning
genom ett stort antal avtal och dverenskommelser. Under 2023
hade kommunen 42 pagaende samarbeten omfattande drygt
32 miljoner kronor per ar. Storsta avtalen ar Samhalls-
kontraktet, Sérmlandskontraktet och Eskilstuna-avtalet. Inom
Samhallskontraktet pagar en rad intressanta samarbeten med
fokus pa att alla barn och unga ska lyckas, samt valmaende och
sjalvstandiga aldre. | september arrangerades Kunskapsfesten
for tredje gangen, ett samarbete mellan kommunen, MDU och
naringslivet. Arets tema var "En battre varld”. Kunskapsfesten ar
en motesplats for att lara, upptacka och ha kul tillsammans.

Evenemang starker staden

Sedan 2018 ar Eskilstuna vardstad for det kulturpolitiska
konventet Folk och Kultur som ar den ledande motesplatsen for
kultursektorn i Sverige och ett viktigt evenemang for Eskilstuna
med en vision om att bli en kulturstad. Sommaren har erbjudit
flera storre evenemang i samarbeten med andra aktdrer, som
exempel kan namnas Internationella matmarknaden, Pride-
festivalen, storbildstvsandning av fotbolls-VM och RIX FM-
festival. Kulturnatten och nationaldagsfirandet genomfordes
for andra aret i rad och ar evenemang som har potential att
utvecklas och vaxa. Nationaldagsfirande den 6 juni lockade
uppskattningsvis 4 000 besokare.

Den internationella steampunkfestivalen SilwerSteam, tog fér
femte aret plats pa Stadsmuseet en helg i september och
5000-6 000 besdkare i spannande klader tog del av festivalens
alla aktiviteter. Flertalet nationella och internationella idrotts-
tavlingar har agt rum i framfor allt Stiga sports arena. Exempel
pa tavlingar under 2023 var Dans-SM och landskamper i
handboll. Viktigt fér evenemang ar citydress som handlar om
utsmyckning av staden i anslutning till hogtider, evenemang
och andra tillfallen. Arbetet med citydress har utvecklats under
aret och piloter testades under sommaren och nya koncept ar
framtagna infor Folk och Kultur och Melodifestivalen 2024.

Under aret blev det aven klart att Pre Camp infér olympiska
spelen i Paris genomfors i Eskilstuna under tre veckor
sommaren 2024. Det innebar att flertalet deltagare fran de
flesta idrotterna samlas i Eskilstuna infor OS. Det ar forsta
gangen Sveriges olympiska kommitté har ett stort samlat lager
pa svensk mark. Avgorande till valet av Eskilstuna framfor andra
orter var fina idrottsanlaggningar som finns samlade nara
varandra och Eskilstunas erkdnt goda vardskap.



Under 2023 beslutade fullmaktige om en ny plan foér
evenemang som redogor for inriktning och mal for Eskilstuna
som evenemangsstad.

Den grundlaggande installningen till att evenemang forlaggs
till Eskilstuna, Torshalla och landsbygden ska vara bejakande.
Kommunen och samarbetspartners ska darfor strava efter att
skapa de forutsattningar som kravs for att arrangorer ska vilja
férlagga sina evenemang hit.

Aktiviteter for barn och unga pa loven

En viktig satsning for Eskilstunas barn och unga ar att mojlig-
gora avgiftsfria aktiviteter under lovveckor. Under 2023 har
lovaktiviteter som finansierats via lovstod genererat 6ver

39 000 besok av barn och unga. Det har varit en jamn fordel-
ning av deltagande flickor och pojkar. Sommarlovet ar det

lov da flest barn ar i behov av meningsfulla sammanhang och
under 2023 har 3,9 miljoner kronor fordelats pa 74 aktorer.
Totalt har Kultur- och fritidsforvaltningen férdelat ut 5 miljoner
kronor. En extra satsning utifran projektet Operation Trygga
Eskilstuna har medfért att ytterligare lovaktiviteter har kunnat
genomféras i bland annat Arby. Som en del av trygghetsarbetet
sa har Fritidsbanken fatt tillgang till en extratjanst som majlig-
gjort mer utldning av utrustning i socialt utsatta omraden.

Beredskap for oonskade handelser

Forvaltningarnas risk- och sarbarhetsanalyser (RSA) har fardig-
stallts och sammanstallning pa kommunniva har gjorts och
l@amnats in till Lansstyrelsen i enlighet med de lagkrav som finns.
Rekrytering och utbildning av Frivillig Resurs Grupp, (FRG), har
genomfoérts under hosten. Arbetet med StyrEl, dar samhalls-
viktiga elanvandare identifierats och prioriterats ar klart. Under
aret har arbetet med forsérjningsférmaga inom reservkraft och
vatten prioriterats vilket kommer resultera i anvisningar. Tva
ovningar som var planerade inom vattenforsdrjning, har stallts
in av Lansstyrelsen, vilket medfor att den dvningsverksamheten
flyttats fram minst ett ar.

Nar det galler beredskapsarbetet har kommunen uppdaterat
krisledningsplan, utbildningsplan samt évriga styrdokument
inom omradet. Under hosten genomférdes riktade krisled-
ningsovningar med enskilda forvaltningar. Sarskilda insatser for
och i skolan och motesplatser avseende PDV (pagaende dodligt
vald), har fortsatt under aret.

Samverkan med polisen

Eskilstuna kommun och polisen har tecknat en ny samverkans-
overenskommelse som ska ligga till grund for det gemen-
samma brottsférebyggande arbetet under perioden ar 2024 till
2027. Det gemensamma arbetet inriktas pa fyra fokusomraden:
stoppa skjutningar och grovt vald, stoppa nyrekrytering av

barn och unga i kriminalitet, trygga det offentliga rummet samt
bekampa systemhotande brottslighet. Otrygghet ar en fortsatt
utmaning men trenden ar positiv, antalet skjutningar har mer an
halverats och SCB:s trygghetsindex har stigit tre enheter 2023
vilket ar en viktig indikator pa hur invanarna upplever trygg-
heten i Eskilstuna.

Invanarnas asikter och delaktighet

Eskilstuna kommuns delaktighetsindex 2023 ar 76 av max
100. Det ar ett nagot hogre varde an 2022. Erfarenheter och
metoder fran Eskilstuna kommuns deltagande i SKR:s pilot for
medborgardialog i komplexa fragor i Froslunda tas tillvara i

Forvaltningsberattelse

dialogarbete i andra prioriterade stadsdelar och inom vard-
och omsorgsférvaltningen. Den arliga medborgarunder-
sokningen genomférdes under hosten och visade att
invanarnas bedomning om majlighet till insyn och inflytande
over kommunens beslut och verksamheter har stigit nagot
aven om det fortfarande ligger pa laga nivaer. Den genomforda
medborgarundersokningen visar aven pa goda resultat vad
galler det lokala kultur- och nojeslivet samt mojlighet att nyttja
idrotts- och motionsanlaggningar. Synen pa om kommunen
skoter sina verksamheter har sjunkit nagot och ligger nagot
lagre an genomesnittet i riket.

Den gyllene staden

Brittiska Institute for Quality of Life har i flera ar matt olika
platsers forutsattningar att goéra sina invanare lyckliga. | 2023
ars sammanstallning finns Eskilstuna med pa topplistan.
Institutet mater inte individers lycka, utan forutsattningarna att
leva ett lyckligt liv pa en viss plats. Totalt har 1 692 stader i hela
varlden beddmts. Eskilstuna hamnade pa 15:e plats och ar en
av 23 stader som uppfyller s& manga kriterier att de kallas de
gyllene staderna.

Summering av aren 2020 — 2023

Eskilstuna kommuns éversiktsplan antogs av kommunfullmak-
tige hosten 2021 och visar den langsiktiga viljeriktningen for
hur mark- och vattenomraden ska anvandas och hur samhallet
och landsbygden hallbart ska byggas och utvecklas. Upprust-
ning och modernisering av kommunala lokaler har fortsatt,
bland annat genom skollyftet och anlaggningslyftet. Under

tre &r har kommunen satsat 60 miljoner kronor vilket har gett
stora forbattringar pa bestandet. Flera nya forskolor och skolor
samt vard- och omsorgsboenden har byggts och dppnat under
perioden. Vissa planerade projekt har skjutits fram beroende

pa den ekonomiska situationen. Drygt 3 000 nya bostader i
smahus och flerbostadshus har fardigstallts. | slutet av perioden
har Sveriges befolkningstillvaxt har varit lagre an tidigare ar och
Eskilstunas befolkning till och med minskat vilket bidrar till lagre
efterfragan pa bostader.

Bredbandsutbyggnad har pagatt under hela mandatperioden
och de senaste siffrorna (oktober 2022) visar att totalt 97
procent av hushallen har méjlighet att ansluta sig till bredband.
Inom tatorten 99 procent och utanfor tatorten 79 procent.

Pandemin hade stor paverkan pa kulturlivet och manga
verksamheter stangde for besok. Inomhusanlaggningar fick
stangas ner i perioder samtidigt som besdksantalet i friluftsom-
raden dkade. Men pandemins intag gav ocksa ovantade effekter
i form av nya arbetsmetoder och digitala tjanster.

Den utdragna pandemin och den ryska invasionen av Ukraina
med efterféljande flyktingsituation har aven bidragit till att
utveckla och starka arbetet med samhallsskydd och beredskap
samtidigt som lokala forhallanden i den kriminella miljén och
till detta kopplade skjutningar har tvingat kommunen att oka
féormagan att snabbt hantera olika handelser.

Ar 2022 blev Malardalens hégskola ett universitet. Overgangen
fran hogskola till universitet skapar nya mojligheter for utbild-
ning, forskning och samverkan samtidigt som det faktum att
Eskilstuna nu ar en universitetsstad starker kommunens attrak-
tivitet. Eskilstuna kommun har sedan lange ett nara samarbete
med universitetet och det finns en strategisk dverenskommelse
som ett gemensamt paraply for alla nuvarande och framtida
samarbeten. m
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1-ariga ataganden

| samverkan mellan kommun, akademi och
naringsliv arbeta for att starka Eskilstuna som
universitetsstad med fokus pa forskningsnara
verksamhets- och affarsutveckling, kompe-
tensférsorjning och attraktiv studentstad. (KS,
alla namnder och bolag)

Samlat krafttag for att motverka utanforskap
och skapa trygghet i prioriterade stadsdelar
och omraden genom offentlig narvaro och
utveckling av brottsférebyggande arbete
tillsammans med de som bor, verkar i och
besdker stadsdelarna. Namnder och bolag ska
redovisa hur de arbetar aktivt for att motverka
kriminalitet och framjar en positiv utveckling i
kommunens prioriterade stadsdelar. (KS, AVN,
FSN, GSN, GN, KFN, MRN, SBN, SN, TSN, VON,
KFAST)

Inféra det nya kulturpolitiska programmet,
med sarskilt fokus pa kongress- och kulturhus
samt jobbskapande atgarder inom besoks-
naring och kreativa och kulturella naringar.
(KFN, TSN, KS, DEAB, SBN, FSN, GSN, GN,
VON, KFAST)

Infora det nya idrottspolitiska programmet,
med sarskilt fokus pa att i nara samarbete
med forenings- och naringsliv 6ka andelen
ungdomar som deltar i foreningslivet. (KFN,
TSN, KS, DEAB, SBN, FSN, GSN, GN, VON,
AVN, KFAST)

Kommunkoncernen sakerstaller kontinui-
tetsplanering for samhallsviktig verksamhet
utifran uppdaterad risk- och sarbarhetsanalys.
Sarskild uppmarksamhet ges at kommuni-
kationsvagar under svara forhallanden

och uthallig krisledningsférmaga. (KS, alla
namnder och bolag)

Kommunkoncernens formaga i totalforsvaret
6kas genom kunskap och o6vning. Forsorj-
ningsfragorna hanteras utifran ansvarsprin-
cipen och risk- och sarbarhetsanalysen.

Alla bidrar till att gemensamma l6sningar

blir mojliga utifran helhetens basta. (KS, alla
namnder och bolag)

Antalet avtal och éverenskommelser mellan kommunen och Malardalens univer-
sitet ligger stadigt over tid. 2023 hade kommunen 42 pagaende samarbeten
omfattande drygt 32 miljoner kronor per ar. Storsta avtalen dr Samhallskontraktet,
Sérmlandskontraktet och Eskilstuna avtalet. Inom Samhallskontraktet pagar en
rad intressanta samarbeten med fokus pa att alla barn och unga ska lyckas, samt
valmaende och sjalvstandiga aldre. Eskilstuna-avtalet har ocksa reviderats infor
perioden 2021 — 2025 med ny forskning om trygghet samt att Kunskapsfesten
formellt inkluderades i avtalet.

Trygghetsarbetet och arbetet med strategisk stadsdelsutveckling samordnas
kommundvergripande och arbetet bedrivs i manga olika verksamheter. Arbete
fortsétter utifran samverkanséverenskommelse mellan polisen och Eskilstuna
kommun. En Trygghetsberedning har tillsatts med syfte att utveckla arbetet for
trygghet i hela Eskilstuna ur kriminologiskt, socialt och ekonomiskt perspektiv
med sarskilt fokus pa att lyfta socialt utsatta stadsdelar.

Implementeringen av programmet har pagatt under 2023. En ny plattform och
produktionsplats for dans och cirkus i Eskilstuna startar i host, konventet Folk
och Kultur genomfars arligen, flera offentliga konstverk har kommit pa plats eller
ar inkopta och besdksantalet till museerna ar héga. Fortsatt stort fokus ligger pa
ett nytt Kongress- och kulturhus. Just nu utreds husets paverkan pa Eskilstunas
centrumutveckling och majligheten att behalla handel.

Implementeringen av programmet har pagatt under 2023. Arbetet med att ta
fram en handlingsplan for friluftsliv pagar och invanarna har mojlighet att paverka
handlingsplanen genom att ta in synpunkter fran de som nyttjar friluftsomradena.
Eskilstuna kommun fortsatter sitt ndara samarbete med féreningar och naringsliv
for att tillsammans skapa forutséattningar for fler ungdomar att delta i
verksamheterna.

Kommunen har i borjan av oktober lamnat in den kommungemsamma risk- och
sarbarhetsanalysen (RSA) baserat pa forvaltningars enskilda RSA till Lansstyrelsen.
Till foljd av arbetet inom ramen fran Sakerhetsskyddslagen sa slapar arbetet med
kontinuitetsplaner pa kommunniva. Nagra forvaltningar, har dock kommit langt
med kontinuitetsplanering for forvaltningsspecifika funktioner.

Kommunens férsérjiningsformaga inom reservkraft och vatten har prioriterats
vilket kommer resultera i anvisningar. Arbetet med de tva anvisningarna inom
Noédvatten och Reservkraft har fatt delvis forandrad inriktning till foljd av nya
direktiv fran bland annat Livsmedelsverket. Tva dvningar som var planerade inom
ramen for Lansstyrelsens ansvar inom vattenforsorjning har flyttats fram i tiden.
En heltidstjianst som beredskapssamordnare vid raddningstjansten har tillsatts
efter sommaren och arbetet har ddrmed kunnat intensifieras. Ovningsverksam-
heten har 6kat under hosten till folid av riktade dvningar mot forvaltningarna,
vilket beror pa att grundférmagan ar god och det nu ar maojligt att éva utifran
forvaltningarnas risker och sarbarheter. Eskilstuna kommun behdver sakerstélla
att vi kan utféra vara tjanster och var service aven under hojd beredskap och krig
och darfér under 2023 har en krigsorganisation etablerats och de flesta
tillsvidareanstallda medarbetarna krigsplacerats.




Forvaltningsberattelse

Kommunens kvalitet i korthet (KKiK) ar ett nationellt projekt
som omfattar cirka 170 kommuner. Ett urval av nyckeltal
presenteras nedan for att visa Eskilstunas resultat i forhallande

Ortsindikatorer ‘ Kén Utfall ‘ Mal2023 h?flll';ﬁg' Riket till medelvérde for kommuner samt spridning mellan ldgst och

2023

Befolkningsfér- hogst resultat.
andring, a?’]tal. 116 el 000 G }
Befolkningsfor- Invdnarnas maéjlighet till insyn och inflytande 6ver
andring inri kommunens beslut och verksamheter ar bra, andel (%)
andrlhg inrikes 106 200 250 G ) .
flyttningsnetto, Eskilstuna
antal. Lagst Medel Hogst
Medborgar-
undersoékningen 8L 7 ) ) 92
- Kommunen ar @ 85 79 _ _ 92 10 19 21 35
en bra plats att
bo och leva pa, @ 77 77 _ _ 91 Kalla: Kolada
andel (%). *
Medborgar- Majlighet att delta aktivt i arbetet med att utveckla
undersékningen 4 76 ) ) 83 kommunen fungerar bra, andel (%)
- Trygghet, @ 722 | 7 - 79 . Eskilstuna )
andel (%). * Lagst Medel Hogst
@ 7 | 7 - ; 87
Medborgarunder-
sokningen - c6 o1 ) ) 65 15 3333 59
Resqr o;h kom- @ _ 65 _ - 66 Kalla: Kolada
munikationer, — ~
andel (%). * @ B 61 B B 63 No6jdhet med kommunens utomhusmiljéer, andel (%)
Hushall med Eskilstuna
majlighet att Lagst Medel Hogst
ansluta till bred- 956 | 970 | 95 | @ | -
band minst 100
Mbit/s, andel (%). 18 7171 g4
Organisations- Utfall | Utfall Malupp-
indikatorer 2020 | 2023 fyllelse Kélla: Kolada
Medborgar- _ _ )
undersoékningen @ 21 21 - - 19 Det lokala kultur- och ndjeslivet i kommunen ar bra,
- Invanarnas andel (%)
moijlighet till in- Eskilstuna
syn och inflytan- @ 22 19 - - 19 Lagst Medel Hogst
de dver kommu-
nens beslut och @
verksamheter ar 21 22 - - 19
bra, andel (%). * v 6668 90
Fardigstallda bo- Kalla: Kolada
stader, Eskilstuna 540 | 1368 | 600 @ @ | -
totalt, antal. Bra majlighet att nyttja kommunens idrotts- och
Fardigstallda bo- motionsanlaggningar, andel (%)
stader, Eskilstuna } Eskilstuna
Kommunfastig- 136 | 174 300 G ) Lagst Medel Hogst
heter AB, antal.
M -
uri;j:r(s)g?(iringen - 57 s - - | %6 39 7984 o1
Det lokala kultur- i o
ochndjesliveti | (@) 73 | 76 - - | 69 <l Tl
kommunen ar Kommunen informerar bra vid
/) *
bra, andel (%). @ 60 60 - - 63 samhallsstérningar, andel (%)
Medborgar- . Eskilstuna .
undersdkningen 78 84 - - 79 Lagst Medel Hogst
- Bra mojlighet
att nyttja kom-
munens idrotts- | (@) | 73 81 - - 80 55 75 79 87
och motions- p—
anlaggningar, afa: Rolada
andel (%). * 83 86 - - 78
@ Larmbehandlingstid for raddningstjanst,
Medborgar- mediantid i minuter
undersdkningen 76 7 B B & ) Eskilstuna )
- Kommunen Lagst Medel Hogst
skoter sina olika @ 78 76 - - 81
verksamheter
bra, andel (%). * @ 75 71 R - 78 13 2023 40
* Jdmfor resultat fro.m. 2021 da ny matmetod infordes. Kalla: Kolada



- Strategiska mal for hallbar utveckling _

Tryggt och sjalvstandigt liv

Maluppfyllelse

Malet delvis
uppfyllt

Oférandrad mot
féregaende ar

Det strategiska malet Tryggt och sjalvstandigt liv bedoms
vara delvis uppfyllt. Forebyggande och tidiga insatser for
flickor och pojkar for att skapa trygga uppvaxtvillkor har
vidareutvecklats i samverkan mellan olika aktorer. Fore-
byggande och héalsoframjande tjanster har starkt aldres
sjalvstandighet och trygghet och gjort att fler kvinnor och
maén kan bo kvar hemma langre. N6jdheten hos aldre med
hemtjanst har forbattrats men for dldre med sarskilt boende
fortsatter den negativa trenden.

Tidiga insatser riktade till barn och unga

Forebyggande och tidiga insatser for barn och unga blir allt
viktigare och sarskilt viktigt ar det fér de allra yngsta barnen.
Foraldraskapsstod erbjuds till de som behdver stéd i sin
foraldraroll. Stodet ar anpassat till aldern pa barnet och till olika
delar i foraldrarollen. Till exempel har 6ppna férskolorna pa
modtesplatserna i Froslunda och Arby genomfort flera kurser

av foraldrautbildningen Foraldraskap i Sverige. Kursen ar en
samhallsorienterande foéraldrautbildning med syfte att oka
trygghet och forstaelse av foraldraskap i ett nytt land. Genom
arbetet med Barnhalsoteam har forskolepersonal haft mojlighet
att mdta socialtjanst och psykolog fran barnhalsovarden for att
konsultera och planera.

Verksamheternas formaga att samordna olika insatser har
starkts genom nya arbetssatt och 6kad samverkan mellan
olika kommunala verksamheter och externa aktérer. Barn som
riskerar att hamna i kriminalitet har haft ett sarskilt fokus likval
som det fortsatta arbetet med trygg familjehemsvard och
obruten skolgang.

Arbetet inom Trygga unga har utvecklats vidare for att ge 6kad
mojlighet till ett tryggt liv for barn och ungdomar genom att
erbjuda meningsfulla fritidsaktiviteter med hog tillganglighet
av vuxna. En samarbetsform anvands dar representanter fran
skola, socialtjanst, polis och fritidsverksamhet (SSPF) traffas
regelbundet for att identifiera unga i riskzon och samplanera fér
aktiviteter. Fokus ar att fanga upp oro och att gemensamt och
skyndsamt agera pa denna oro. Under aret har en SSPF-koor-
dinator anstallts och inlett sitt arbete med att strukturera upp
dessa moten pa prioriterade skolor. SSPF finns vid arsskiftet pa
sju skolor och under aret har 71 gruppaktiviteter sprungna ur
SSPF-samverkan genomforts pa skolorna. Fritidsverksamheten
har haft en 6kning av besdk och tillfallen for aktiviteter med
unga, framst genom det arbete som sker utifran SSPF.

For anhdriga till barn med funktionsnedsattning har ett koordi-
natorstod utformats genom erfarenheter fran andra kommuner
och med hjalp av Nationellt kompetenscentrum anhériga. Aven
intresseorganisationer har involverats i utformningen av stodet.
Koordinatorstodet for anhériga till barn med funktionsnedsatt-
ning inférs i bérjan av 2024.

Ett pilotprojekt med Barnrattsresan har pagatt under aret.
Metoden som tagits fram av Barnombudsmannen har

gett deltagarna kunskap och verktyg for att strukturerat
kartlagga och utveckla barnrattsarbetet inom sin verksamhet.
Barnrattsperspektivet har blivit mer synligt i verksamheter dar
barn berérs.

Avhopparverksamheten Vagvalet har fortsatt natverka med
dvriga verksamheter pa motesplatserna i Froslunda och Arby:. |
Froslunda har informationstillfallen genomforts med féraldrar
och i Arby har Vagvalet traffat sprakgruppen och informerat om
bade Vagvalet och om socialférvaltningens generella uppdrag
samt det stdd som finns att fa.

Starkt samverkan och samordning kring stéd och
vard fér vuxna

Socialtjansten har fortsatt utveckla vard, stéd och service-
insatser for utsatta grupper, bland annat genom samverkan
mellan olika verksamheter i kommunen och andra aktorer.
Utifran ett helhetsperspektiv har en 6versyn av alla delar inom
vuxenvarden genomférts. Atgarder har vidtagits som medfort
omstallningar i verksamheter for att sakra att ratt vard ges till
ratt kostnad, pa ratt niva och i ratt tid.

Métesplatserna med Jobbcentrum samlar flera kommunala
verksamheter i Arby och i Fréslunda och initierades som ett
mandatperiodsprojekt till och med 2023. Verksamheten har
utvarderats under 2022 och 2023. Utvarderingens slutsats var
att Motesplatserna som koncept beddms leda till goda resultat
i omradena och fysisk narvaro av kommunala verksamheter i
omraden ar viktigt for att sakerstalla jamlik kommunal service
och for att bygga upp boendes tillit till kommunen.

En omfattande verktygslada om mans vald mot kvinnor
inklusive hedersrelaterat vald och fortryck har tagits fram
med en kunskapsbank samt metodstod for praktiskt arbete.
Sammantaget ger verktygsladan med tillhérande kunskapsbank
forutsattningar for att alla medarbetare i kommunen ska ha
mojlighet att na upp till kunskapsmalen samt dvriga mal i Plan
mot mans vald mot kvinnor inklusive hedersrelaterat vald och
fortryck 2021-2025. Alla medarbetare har ett ansvar for att
vaga se, fraga och agera vid misstanke om att nagon ar utsatt
fér vald i ndra relation. Som ett stdd i att inférliva detta har en
handbok tagits fram och finns tillganglig i verktygsladan.

Flexibla, férebyggande och hilsoframjande tjanster
som starker aldres sjalvstandighet

Aldre bor kvar hemma allt langre. Den férebyggande och néra
varden har utvecklats for att starka den aldres sjalvstandighet
och mojligheten att bo kvar hemma. Teambaserade arbets-
grupper samlar flera kompetenser och erbjuder intensiva
insatser utifran aldres behov och férmaga. Det har skett fortsatt
utveckling av nara vard i geografiska omraden med fokus pa
samverkan mellan vardcentral, hemsjukvard och hemtjanst.
Underskdterska som fast omsorgskontakt ar utsedda for alla
aldre. | det fortsatta arbetet med fast omsorgskontakt blir

det viktigt att sakerstalla 6vrig kompetens. Dialogmoten med
brukare som har hemtjanst och deras anhdriga har bidragit till
en dkad brukarndjdhet. Flera hemtjanstgrupper arbetar med att
utvardera verksamheten l6pande tillsammans med brukare.

Boendekdn har stabiliserats och har stadigt legat runt cirka

25 personer i ko till demensboende och ingen ko till aldre-
boende. Resultaten i brukarundersdkningen i ordinart boende
for aldre har forbattrats. Andelen ndjda aldre med hemtjanst
uppagick till 83 procent jamfort med 75 procent aret innan,
rikets utfall blev 86 procent. Bland kvinnor blev utfallet lagre
med 82 procent och man 86 procent. Nojdheten bland de som
bor i sérskilt boende har fortsatt att minska. Arets utfall blev

68 procent vilket kan jamféras med rikets 78 procent.



Forvaltningsberattelse

For kvinnor blev siffran 69 procent att jamféras med man
66 procent. Nojdheten behdver forbattras och kommer vara
kopplat till det systematiska kvalitetsarbetet.

Nya arbetssatt har utvecklats for att minska detaljstyrningen
i verksamheten inom bland annat hemtjansten. Arbetssattet
Individens Behov | Centrum (IBIC) implementeras inom
samtliga verksamheter inom aldreomsorgen och funktions-
hinderomradet.

Fran 1 juli 2023 ar underskoterska en skyddad yrkestitel, vilket
innebar en 6kad tydlighet vilken kompetens en person med
titeln underskoterska har. Det bidrar till trygghet fér patienter,
brukare och anhoriga och det gor dessutom att det blir lattare
for arbetsgivare att leda och planera verksamheten pa arbets-
platsen. Kompetenshdjning med fokus pa sprakutveckling har
skett bland annat genom att en vardlarare arbetar med sprak-
hdjande insatser inom aldreomsorgen.

Vard- och omsorgsférvaltningen har inom ramen for samver-
kansarenan Samhallskontraktet bjudit in seniorer, naringsliv,
civilsamhalle, akademi, lokala féretag och andra forvaltningar
till dialog om hur vi tillsammans kan erbjuda seniorer mojlighet
till att uppfylla behovet av maltider och social samvaro i Eskils-
tuna. Arbetet har resulterat i ett antal utvecklingsinitiativ som
provas under 2024.

Valfardsteknik for 6kad sjalvstandighet och trygghet

Malet ar att de som far insatser inom vard och omsorg ska
kanna sig trygga och kunna leva ett sa sjalvstandigt liv som
mojligt. Med hjalp av valfardsteknik kan de som behdver stéd
vara sjalvstandiga langre. En undersokning bland Eskils-
tunaborna visar att majoriteten av de tillfragade helst vill fa
hjalpmedel och teknik som gor att de klarar sig sjalva, framfor
hjalp av andra personer. For att kunna leverera framtidens vard
och omsorg behdver kommunen ha tillgang till mojlig-
gorande infrastruktur, ratt resurser och samordning av aktorer,
tjanster och leveranser. Tekniken behéver kopplas ihop med
och integreras med befintliga och nya l&sningar utifran saval
organisationens och verksamhetens som individens behov.
Upphandlingen av Helhetsleverans av valfardstjanster blev

klar i december 2023 och genom detta far kommunen en
samarbetsaktor med resurser och kompetenser dar samarbetet
omesesidigt kompletterar och starker vardera part och saker-
staller en helhetsleverans for digitalisering inom omradet vard
och sociala tjanster. Forberedelser har pagatt hela aret och
kommer ha en planeringsfas under 2024 for att skapa basta
forutsattningar i det praktiska arbetet framat.

Summering av aren 2020 - 2023

Det ar stora skillnader mellan andelen inskrivna inrikes fédda
och utrikes fédda barn 1-5 ar i forskolan. De positiva langsik-
tiga effekterna av att ga i en férskola med hog kvalitet ar storst
for barn fran familjer med samre socioekonomiska forutsatt-
ningar liksom for barn i behov av sarskilt stéd. Totalt sett har
Eskilstuna en nagot hogre inskrivningsgrad an riket

i genomsnitt.

Andelen barn och unga som pa nagot satt varit i kontakt med
socialnamndens verksamheter ar mycket hog i jamforelse med
andra kommuner. Uppbyggnaden av Trygga unga pabdrjades
under 2020. Satsningen har medfért en utdkning av personella
resurser med 16 férebyggande socialsekreterare pa social-

férvaltningen och 16 fritidsledare pa kultur- och fritidsforvalt-
ningen som arbetar tillsammans via SSPF-samverkan (Skola,
Socialtjanst, Polis och Fritid) kopplat till skolor och upp-
sOkande efter skoltid. SSPF finns pa sju skolor. Den ursprungliga
malgruppen for Trygga unga, 13—-20-aringar, har utokats till att
ocksa innefatta yngre malgrupper, barn 0-12 ar.

Varden riktad till vuxna har haft ett omfattande omstallnings-
arbete for att mojliggora att ratt vard ges till ratta kostnad.
Omstallningen fortsatter 2024 och det langsiktiga malet ar att
kostnaderna for vard till vuxna successivt ska minska under
perioden 2024-2027.

Pandemin hade stor paverkan pa vard och omsorg genom
nedstangningar av 6ppna verksamheter och besoéksforbud pa
vard- och omsorgsboenden. Varaktigheten gjorde att helt nya
arbetssatt tvingades fram och att behovet av att anda kunna ha
social samvaro vaxte. De digitala motesplatserna blev uppskat-
tade av seniorer och bade fysiska och digitala aktiviteter inom
vard- och omsorgsboende for aldre har utvecklats sedan dess.

Regeringen tilldelade Sveriges kommuner ett permanent resurs-
tillskott for att starka aldreomsorgen. Resursforstarkningen
skapade dkade férutsattningar for medarbetare att vara en

aktiv del i utvecklingen av framtidens aldreomsorg. Vard- och
omsorgsnamnden beslutade 2021 om en malbild for Framti-
dens vard och omsorg med sikte pa 2035. Malbilden har fyra
perspektiv; samhalls-, organisations-, invanar- och medarbe-
tarperspektiv och togs fram i bred dialog.

Arbetet med att hdja medarbetarnas grundkompetens blir allt
viktigare och ett allt st&rre ansvar f&r medarbetares kompetens
och utbildningsbehov tas av kommunen. Under perioden
2020-2023 har drygt 230 medarbetare pabdrjat utbildning fran
vardbitrade till underskoterska, drygt 110 medarbetare ar nu
klara underskéterskor, drygt 50 studerar fortfarande.

Inom aldreomsorgen har tva vard- och omsorgsboenden
byggts (totalt 168 platser) och tva boenden ar i produktion
(88 nya platser) samt ett boende i upphandlingsskedet vid
periodens slut. Under perioden har ocksa har tva grupp-
boenden fardigstallts och tva ar i produktion. m

1-ariga ataganden

Vidareutveckla Ett samordnat arbete har skett i foraldra-
arbetet med att stédsgrupper med utbildade ledare och
snabbt identifiera utvecklats efter behov. Fler nas av infor-
och bryta krimina- mationen om att det finns foraldraskaps-
litet och otrygghet stéd att fa. Oppna férskolor har bidragit
genom pilotarbete till att identifiera barn och familjer i behov
med fokus pa tidiga  av stdd och genom riktade och generella
insatser for barn och  insatser genomfdra ett tidigt framjande
deras vardnads- och férebyggande arbete.

havare. (SN, FSN,

GSN, GN, AVN)

Sakra fortsatt Genom aktivt arbete med att starka den
kunskapsbaserad redan etablerade samverkansstrukturen
verksamhetsutveck-  med Mélardalens universitet (MDU) skapas

ling och kompetens- forutséattningar for leverans av forsknings-
forsérjning bland ndra verksamhets- och affarsutveckling.
annat genom forsk-  Bland annat har vard och omsorgsforvalt-
nings- och utbild- ningen positionerat sig som aktiv behovs-
ningssamarbete motor i MDU:s tvérdisciplindra satsning
med Malardalens Center for valfardsforandring saval som i
universitet. (VON, Samhallskontraktet.

AVN, SN)




Kommunens kvalitet i korthet (KKiK) ar ett nationellt projekt
som omfattar cirka 170 kommuner. Ett urval av nyckeltal
presenteras nedan for att visa Eskilstunas resultat i forhallande
till medelvarde for kommuner samt spridning mellan lagst och
hdégst resultat.

Ortsindikatorer ‘ Kén

Utfall
2020

Utfall
2023

Mal 2023 ‘

Malupp-
fyllelse
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Riket

Vantetid i antal dagar fran ansokningsdatum till forsta
erbjudet inflyttningsdatum till sarskilt boende, medelvarde

Eskilstuna

Lagst Medel Hogst

5 17 64 307

Kalla: Kolada
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Eskilstuna
Lagst Medel Hogst
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Brukarbedémning hemtjanst
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Eskilstuna

Lagst Medel HOgst

61 83 86 100

* Eftersldpning av publicerade data.

Kalla: Kolada
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Forvaltningsberattelse

Milj6 och klimatsmart

Bedémning

Oférandrad mot
foregaende ar

. Malet
uppfyllt

Det strategiska malet Miljo- och klimatsmart bedoms vara
uppfyllt. Det gemensamma arbetet med féretag och orga-
nisationer har utvecklats ytterligare och miljé- och klima-
tarbetet inom den kommunala organisationen ar fortsatt
prioriterat. Utsldppen av vaxthusgaser har minskat och
energianvandningen i kommunens lokaler har minskat.

Klimatarbete tillsammans med féretag
och organisationer

| syfte att na malen i Klimatprogram Eskilstuna har samverkan
med foretag och organisationer fortsatt och samverkansarenan
Klimatevolution lanserades 2023 under en kick-off med
naringsliv och organisationer. Natverk och kluster har invol-
verats och samarbeten har initierats med olika aktorer for att
stotta arbetet med klimatprogrammet. | ett transportkluster, har
transportdrer samlats for att dela kunskap och tillsammans soka
svar pa hur de ska stalla om sin fordonsflotta och sina arbetssatt
fran fossilt till fossilfritt. Transportklustret tilldelades Eskilstuna
kommuns miljopris 2023. Det rader ingen tvekan om att det
lokala naringslivet ar med pa resan att stalla om Eskilstuna

till klimatpositivt. Det visar inte minst de dver 70 féretag och
organisationer som under 2023 skrivit under en avsiktsfor-
klaring om klimatomstallning. Energy Evolution Center har

gett foretag stod i energiomstallning och effektivisering med
utgangspunkt i energitrappan. Cirka 20 lokala foretag arbetar
med kommunens energi- och klimatradgivare som stéd for
energiomstallning och effektivisering.

Olika klimatevents har genomforts under aret som till exempel
det arliga Klimathoppmotet ihop med Studieframjandet och
Earth Hour. Samverkan med andra kommuner i Viable Cities
skapar synergier kring klimatlésningar som kan implementeras
i Eskilstuna.

Den forsta vindkraftsparken har anslutits och kan mata in en
toppeffekt pa 23,5 MW. Manga storskaliga batterier ar pa vag in
i vart omrade, flera tas i drift under 2024. Eskilstuna kommun
har pabdrjat ett strategiskt arbete for att forbattra laddinfra-
strukturen i kommunen som geografiskt omrade, i syfte att
underlatta elektrifiering av latta och tunga fordon. Infrastruktur
och transporter ar stora mojliggérare i klimatomstallningen och
under 2023 har den kommunalagda jarnvagen har byggts ut
ytterligare bland annat genom en investering i ett rundgangs-
spar i Eskilstuna logistikpark och en férlangning av jarnvagen
over Flygbasvagen. Det har aven pabdrjats en investering for
effektivisering och livstidsforlangning av Eskilstuna kombi-
terminal i syfte att &ka kapaciteten for intermodal godstrafik
liksom en utredning av ny kombiterminal i Gunnarskal.

Kommunens egna klimat- och miljéarbete

Eskilstuna ar langt framme i arbetet med miljé- och klimat. Det
visar inte minst elfteplatsen pa listan Gver Sveriges miljobasta
kommuner i Aktuell Hallbarhets rankning. Det ar fyra platser
battre an foregaende ars rankning och en bekraftelse pa att
arbetet ger resultat. Eskilstuna tog aven hem silvret nar 2023
ars upplaga av tavlingen arets basta Hall Sverige Rent-
kommun avgjordes.

Kommunkoncernens klimatarbete samordnas i huvudsak via
fem fokusomraden och verksamheternas egna planer for
klimat. Exempel pa insatser som gjorts under aret ar bland
annat att energilager testats och installerats, flexibla energilds-
ningar undersokts, energieffektiviseringsatgarder har genom-
forts och klimatsmarta personalf&érmaner har tagits fram.
Maéjligheten att atervata kommunal mark har utretts.

Sedan 2016 anvands metodiken Upprustningsprojekt med
energifokus och energieffektiviseringsatgarder har genom-
forts och ar driftsatta i 20 fastigheter som berdér cirka 105 000
kvm. Under 2022 minskade energianvandningen 2,9 procent
(beraknat pa kWh/mz2) i de kommunala verksamhetslokalerna
jamfért med 2021.

Batterilager utreds och ett externfinansierat projekt om
kommunens roll inom energigemenskaper har paborjats.
Energieffektiviseringsatgarder har aven genomférts i 13 av
kommunens storkdk dar installationer en ny typ av matsensorer
i kylar och frysar gett en minskad energianvandning pa upp till
25 procent.

Arbetet med utbyggnaden av solceller inom kommunkon-
cernen fortskrider enligt klimatplan. Solceller planeras och
installeras pa all nybyggnation. Pa befintligt fastighetsbestand
sker lGpande inventering, solceller installeras dar férutsattningar
ar lampliga for en installation. Den installerade effekten for
kommunala lokaler blev 117 kW och darmed uppfylldes malen
fér 2023. Totalt for de kommunala lokalerna uppgar da den
installerade effekten av solel till 1,8 MW 2023. Inom kommun-
koncernen uppgar den installerade effekt till 4,9 MW.

Kommunkoncernens upphandlingar och inkdp star for en
betydande del av klimatpaverkan och det finns stora majlig-
heter genom att stalla krav pa leverantorer. Ett satt ar att arbeta
med att minska klimatpaverkan ar kategoristyrt inkop som syftar
till att identifiera och implementera den basta inképsstrategin
inom en viss inkopskategori. Leverantérsdialoger har forts

kring klimatkrav i upphandlingar, bade inom enskilda omraden
som transporter, men aven inom kategoristyrningsarbetet

som helhet for att skapa en tydlighet kring vilken ambitions-
niva och takt kommunkoncernen har nar det galler klimatkrav.
Kommunen har gjort 38 storre upphandlingar 2023 och i alla
upphandlingar stalls generella miljokrav pa anbudsgivarna.

| 13 av upphandlingarna har stallts ytterligare krav pa produkt/
tjanst som aktivt ska minska utslapp, i 6vriga har det inte ansetts
relevant da det till exempel avser konsulter eller IT-system.

Under 2023 minskade Eskilstuna kommuns drivmedelskost-
nader med 1,2 miljoner kronor jamfort med 2022. En stor
anledning till den positiva utvecklingen ar elektrifiering av
kommunens personbilsflotta och arbetsmaskiner. Parken har
varit fossilfri sedan 2019, men tankas dock fortfarande ibland
med fossila branslen, och andelen elbilar fortsatter att oka.
Sammantaget leder detta till minskad klimatpaverkan, minst
145 ton koldioxid, kostnadsbesparingar och inte minst effek-
tivare anvandning av arbetstid som vara medarbetare inte
behodver lagga pa att tanka. Drygt 72 procent av transporterna
utférs med fornybara drivmedel, en siffra som standigt okar
och ar hogst i Sérmland. Riksgenomsnittet for fossilfria trans-
porter var 2022 runt 30 procent. Samtidigt fortsatter arbetet
med att bygga ut laddinfrastrukturen och om tva ar ska cirka
80 procent av kommunens fordon vara eldrivna. Resterande
fordon kommer att drivas av andra fossilfria alternativ, framfor
allt biogas och férnybar diesel (HVO).



Som en del i Eskilstunas klimatarbete fér minskade utslapp har
nya mojligheter inom intern logistik testats. | ett pilotprojekt
anvande sig Omlastningscentralen (OLC) av cykeltransporter
for att leverera gods i Eskilstuna centrum med omnejd.

Arbetet har fortsatt med att utveckla CirkulLaran i forskolan.
Arbetet har inneburit en positiv utveckling av forskolornas
pedagogiska arbete kring klimat, miljo och aterbruk. Projektet
har under aret spridits bade till grundskolan och UF-foretag.
UF-foretag har ocksa fatt mojlighet att ta del av material fran
ReTuna samt delta i workshop och julmarknad.

Arbetet med Nashulta vattenskyddsomrade pagar och ar under
samrad. Vid arsskiftet 2022/23 inférdes delvis ny lagstiftning i
Lagen om allmanna vattentjanster som innebar att en vatten-
tjanstplan ska finnas i varje kommun. Denna ersatter tidigare
VA-plan med syfte att visa vilka omraden som har behov av en
langsiktig och hallbar VA-forsorjning. Arbetet med uppdate-
ringen av VA-planen till en Vattentjanstplan pagar och ska vara
klar 2024. Dagvatten- och skyfallshantering ar en systematisk
del av planeringsprocessen. Nar det galler fortsatt utbyggnad
av VA pagar arbete i omradena kring Hyndevad och Grundby-
Kullersta. Planeringsarbete fér utbyggnad pagar fér

Ostra Angsholmen.

Under mandatperioden har upplagg, stdéd och ledning fér
kommunens interna systematiska miljoarbete arbetats fram. Ett
nytt kemikaliehanteringssystem har inforts liksom nya krav pa
hantering och dokumentation av farligt avfall.

Summering av aren 2020 - 2023

Eskilstuna arbetar aktivt for att skapa en klimatneutral kommun-
koncern men ocksa for att bidra till att invanare attare kan

goéra miljésmarta val i sin vardag. For att stalla om Eskilstuna
fokuserar kommunen starkt pa samarbeten mellan olika aktorer.
Det ar viktigt att kommun, naringslivet och allmanheten jobbar
tillsammans for att skapa ett hallbart Eskilstuna. Grundfunda-
mentet i klimatomstallningsarbetet ar Klimatprogram Eskils-
tuna som kommunfullmaktige godkande i november 2022.
Programmet omfattar samtliga aktdrer och invanare inom
Eskilstuna kommuns geografiska omrade. Det har tagits fram i
samverkan med representanter fran féretag, idéburna organi-
sationer, offentlig verksamhet och akademi. Klimatprogrammet
faststaller ett gemensamt klimatmal dar Eskilstuna med sina tva
stader och landsbygd ska vara klimatpositiva 2045. Under det
forsta aret med programmet har nara 70 lokala aktorer redan
stallt sig bakom malet och undertecknat ett klimatatagande.

Den kommunala organisationen kan underlatta och skapa
forutsattningar for invanare och foretag att tillsammans minska
klimatpaverkan, det kan vara genom modern, energieffektiv

- Strategiska mal for hallbar utveckling _

samhallsplanering, lagre energianvandning, anvandning av
fornybara energikallor, effektiva transporter, hallbar produktion
och konsumtion samt kretsloppsinriktad avfallshantering.

Eskilstuna kommun arbetar ocksa for att hoja invanares och
kommunkoncernens kunskapsniva dar fokus ar att det ska vara
enkelt och roligt att géra klimatsmarta val samtidigt som den
egna verksamheten minskar sin miljopaverkan. Inriktningen ar
att hdja invanarnas och medarbetarnas kunskapsniva och att
gora det enkelt att vara miljo- och klimatsmart bade pa arbetet
och pa fritiden.

ReTuna ar varldens forsta aterbruksgalleria. Har shoppar
gasterna pa ett helt nytt, klimatsmart satt. Gamla saker tas till
vara och far nytt liv genom reparation och upcycling. Gallerian
invigdes i augusti 2015 och affarsidén fungerar: 2020 saldes
det aterbrukade produkter for 15,4 miljoner kronor. ReTuna
har fatt flera priser genom aren, 2020 tilldelas ReTuna Eskils-
statyetten som Arets Ambassadér och 2021 blev ReTuna arets
Blaslampa. Ett konsumentpris fran Rad och Rén samt Sveriges
konsumenter. Ar 2021 ¢éppnade IKEA varldens férsta renodlade
second hand-butik pa Retuna aterbruksgalleria.

Klimatarbetet har pagatt under lang tid och nagra exempel som
gor Eskilstuna till en ledande miljokommun ar:

e Varldsunik avfallssortering

. ReTuna Aterbruksgalleria, ett exempel pa cirkular ekonomi
i praktiken

e Utbyggnad av solproduktion

. Enbart elbussar och biogasbussar i stadstrafiken

e Enav Sveriges storsta anlagda vatmarker for avloppsrening
e Kraftvarmeverk som drivs av 99 procent férnybar energi

. Utbyggnad av solproduktion

1-ariga ataganden

Gemensam satsning = Samverkan med féretag och organi-
pa minskad klimat- sationer fortsatter genom arbetet med
paverkan tillsam- Klimatevolution och flera workshops har
mans med foretag, genomforts. Transportklustret har sarskilt
organisationer och uppmdrksammats och vunnit Eskilstuna
invanare mot malet ~ kommuns miljopris. Energy Evolution
klimatpositiva Eskils- = Centers fortsatter stotta foretag i sin
tuna 2045. (KS, alla energiomstallning och vi samverkar med
namnder och bolag) andra kommuner genom vart deltagande
i Viable Cities.




Forvaltningsberattelse

Kommunens kvalitet i korthet (KKiK) ar ett nationellt projekt
som omfattar cirka 170 kommuner. Ett urval av nyckeltal
presenteras nedan for att visa Eskilstunas resultat i forhallande
till medelvarde for kommuner samt spridning mellan ldgst och
hogst resultat.

Fossiloberoende fordon i kommunorganisationen,

andel (%)
; Eskilstuna
Lagst Medel Hogst
3 61 91 96
Kalla: Kolada

Insamlat kommunalt avfall totalt, kilo/invanare

Eskilstuna
Lagst Medel Hogst

275 374 466 864

Kalla: Kolada

Ortsindikatorer

Utfall

Utfall

Malupp-

Riket

Utslapp till luft av
vaxthusgaser, ton
CO,-ekvivalenter/
invanare. *

2020

2,29

2023

2,31

Mal 2023 ‘

243

fyllelse

4,5

Hushallsavfall som gar
till forbréanning, kg/
invédnare. *

147

120

128

Organisationsindikatorer

Specifik energianvand-
ning i kommunens
verksamhetslokaler,
kWh/kvm och ar.

Utfall
2020

149,2

Utfall
2023

146,1

‘ Mal2023

146,0

Specifik energianvand-
ning i kommunagda
bostader, kWh/kvm
och ar.

115,6

1121

115,3

Fossilfri kdrning med
personbilar, kommun-
koncernen, andel (%).

55

72

100

Installerad effekt
solceller i Eskilstuna
kommun geografiskt
omrade, MW. *

12,8

284

15,0

2375

Installerad effekt
solceller i Eskilstuna
kommunkoncern, MW.

16

4,9

4,0

Bussresor med stads-
och landsortstrafik,
miljoner resor.

55

6,8

8,5

O e &6 O o

* Efterslapning av publicerade data.

4 VAV A VA A V4 Yl A Y Y A A A A A A A 0
2/

Fotograf: Anna Peldan, Eskilstuna kommun
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God kvalitet och vardeskapande processer

Bedémning

Oférandrad mot
féregdende ar

Malet delvis
uppfyllt

Det strategiska malet God kvalitet och vardeskapande
processer beddéms vara delvis uppfyllt. En ny riktlinje for
kvalitets- och verksamhetsutveckling och en reviderad
vardegrund ska starka medarbetar- och anvandardriven
verksamhetsutveckling i syfte att fa an mer traffsakra
valfardstjanster och samhallsservice. Utvecklings-

takten behover 6ka for att klara en allt mer accelererande
forandringstakt i samhallet. Mandatperiodssatsningen pa
digitalisering har lagt en god grund for att vi battre ska
kunna tillgodogdra oss nyttorna av den tekniska
utvecklingen.

Okad utvecklingstakt

Utvecklingstaktenkan dka genom att forbattra befintliga
arbetssatt, service och tjanster, fornya genom att anvanda
den acceleration som digitaliseringen medfor eller att sluta
med arbetssatt som inte skapar tillracklig nytta for kunder och
invanare. | den nya riktlinjen for kvalitets- och verksamhetsut-
veckling framgar vilken kultur, vilka strukturer och systematik
som behdvs nar verksamheter utvecklas. Utveckling ska ske
tillsammans med kunder, invanare och dver verksamhets-
granser.

Avgdrande for att 6ka utvecklingstakten ar en kultur dar medar-
betare och dem vi ar till for, i storre omfattning driver verksam-
hetsutvecklingen tillsammans. Det i sin tur kraver en annan
form av styrning och ledning, vilket stéds av styr-

dokument for medarbetar, chefs- och ledarskap. Férankring av
styrdokumenten har skett pa chefsdagar, utbildningar i modigt
ledarskap och medarbetarskap. Dessutom har 120 medarbetare
under varen 2023 utbildats i forbattringskunskap for fortsatt
implementering och forankring i férvaltningar och bolag. Flera
verksamheter beskriver att det starkt kulturen, men en analys
visar att det kravs ytterligare insatser for att na fler medarbetare.
En kommunikationsplan med aktiviteter kommer darfor att

tas fram for att ge stod till chefer och medarbetare i att starka
utvecklingstakten. Under aret har forberedelser skett for att
kunna ge forvaltningar och bolag stéd och utbildning i Modigt
ledarskap och medarbetarskap samt forbattringskunskap.

Under varen har strukturerna for uppféljningsarbetet pa
ledningsniva forenklats for att minska rapporteringsmangden
och skapa utrymme for utveckling och dialog. En ny strategisk
inriktning for 2024 - 2027 beslutades i juni och ett nytt arbets-
satt har inférts for koncerngemensam utveckling som tydligare
utgar fran malen i strategisk inriktning.

Utvecklingsarbetet halls sedan augusti samman av nya
koncernutvecklingsgrupper (KUG) och processutvecklingsgrup-
perna (PUG) har samtidigt avvecklats. Aven &gardirektiven har
omarbetats i struktur och innehall for att direktiv och malsatt-
ningar riktade till bolagskoncernen ska bli tydligare och enklare
att folja upp. Strukturer och arbetssatt har tagits fram for att
medvetet kunna prioritera projekt som ger storst nytta. Arbets-
sattet med resurs- och kapacitetsplanering kommer att prévas
med start i januari 2024. Aven en enkel handbok med verktyg
och utbildningar har tagits fram for att pa arbetsplatsniva

kunna arbeta systematiskt med verksamhetsutveckling i stegen
planera, utfora, folja upp och férbattra (PUFF).

Kundnéjdhet

Kundundersdkningar visar pa ett gott bemotande och 6ver lag
god ndjdhet. Kundernas omdéme varierar dock, exempelvis ar
féretagen mycket ndjda med myndighetsservicen och aldres
noéjdhet med hemtjanst har férbattrats medan nojdheten med
vard- och omsorgsboenden har férsamrats.

Digital transformation

Digitaliseringen ger mojligheter att dka utvecklingstakten och
som grund finns Eskilstunas program for digital transformation
beslutad av kommunfullmaktige ar 2019. Alla forvaltningar har
tagit fram prioriteringar och planer for sin digitala transforma-
tion. Kommunen har under fyra ar satsat 37 miljoner kronor
pa digitalisering varav 16 miljoner kronor var avsatta for 2023.
Malet har varit att ka organisationens digitala mognad och
darigenom férmagan att kunna dra nytta av digitaliseringens
mojligheter.

En tredjedel av de avsatta medlen har anvants till att bygga
upp grundlaggande forutsattningar sa som kartlagda arbets-
processer inom |T- och digitalisering, metoder f&r att prioritera
projekt (portfoljstyrning) och forvaltning och livscykelhantering
av system (objektsfoérvaltning). Dessutom har regional och
nationell samverkan utvecklats, IT-komponentregister inforts
och gemensamma digitala plattformar for IT och

digitalisering skapats.

Resterande del av medlen har anvants inom de olika omradena
i program for digital transformation. Omradet Smart och
individanpassad valfard har bland annat haft fokus pa projektet
helhetsleverans av valfardstjanster, 360-kameror/robotar for
att 6ka narvaron i skolan samt DigidelCenter som startade i
september pa stadsbiblioteket. Dar kan man gratis fa tips och
radgivning kring vardagliga it-bekymmer som rér datorer,
surfplattor och mobiltelefoner samt lara sig mer om appar

och e-tjanster eller prova pa valfardsteknik.

Inom omradet Digital och hallbar stad och landsbygd har
arbete bedrivits med exempelvis digitala nycklar inom varden,
tildmpning av Internet of things (loT), 6ppna data samt digitala
tvillingar. Det sistnamnda innebar att en kopia staden byggs upp
digitalt och kan da bland annat visa hur trafikfloden fungerar.

Inom omradet Sjalvklar sjalvservice har arbete med kommun-
gemensamma losningar for att oka tillgangligheten for
invanare genom digital tidsbokning, digitala brevutskick och
Mina sidor pagatt. Servicewebben, dar invanare kan fa svar
och hantera enklare fragor, har tillganglighetsanpassats och
prisats. Webbplatsen eskilstuna.se har aven blivit hdgst rankad
kommunwebbplats i Norden. E-tjansteutveckling har fortsatt i
kommunsamarbetet Fyra Malarstader (4M).

Effektivisering har aven skett genom inforande av Microsoft 365
samt modernisering och standardisering av den digitala arbets-
platsen genom klient som tjanst. Dessutom har den digitala
arbetsplatsen och arbetsmiljén analyserats och detta har gett
underlag till nytt intranat och medarbetarportal.

Resultatet i matningen av kommunorganisationens digitala
mognad blev lagre an tidigare ar och malet uppnaddes ej.
Analysen har visat att de atgarder som genomférts dock har



okat medvetenheten om det digitala arvets negativa paverkan
pa var digitala formaga. Uppfdljningen visar ocksa att arbete har
bedrivits inom samtliga forbattringsomraden som pekats utien
forskningsrapport fran Géteborgs universitet.

En kommunikativ organisation

Medborgarundersékningar visar ett godkant resultat fér hur
invanarna upplever informations- och kommunikations-
arbetet. Kommunfullmaktige har beslutat om nya och revide-
rade styrdokument inom kommunikationsomradet och ett
arbete har pabdrjats for att tydliggdra de férvantningar som
stalls pa medarbetare, chefer och ledning. Stéd har utvecklats
for att underlatta for chefer och medarbetare att ta sitt
kommunikationsansvar.

Arbetsprocesser har effektiviserats inom kommunikations-
omradet, bland annat i form av att standardisera cirka 75 olika
aterkommande kommunikationsinsatser. Dessutom har en ny
mediebank lanserats. Ett arshjul har tagits fram for att planera,
prioritera, genomféra och folja upp kommunikationsinsatser.
Syftet ar att fa ett tydligt flode fran strategisk inriktning, via
arsplan till det operativa kommunikationsarbetet.

Nar det galler delaktighet har lardomar dragits fran arbetet med
medborgardialog i komplexa fragor och dessa ska implemen-
teras i riktlinjer och anvisningar under 2024.

Serviceundersékningen visar 95 procent av invanarna ar ndjda
med kontakt, bem&tande och hantering av enklare fragor och
arenden, men tillgangligheten kan forbattras. Inom omradet
service och tillganglighet har ett flertal aktiviteter pagatt utifran
kommunens servicemodell for att forbattra kommunens
tillganglighet genom i forsta hand digitala tjanster.

Inom kriskommunikationsomradet har arbete skett for att
standardisera kommunikationsinsatser utifran typhandelser,
bland annat desinformation. Manga handelser i Eskilstuna har
krishanterats under aret och dar har kommunikation

varit vasentligt.

Inom attraktivitetsomradet pagar ett kommunikationsarbete fér
att stddja arbetsgivares arbete med kompetensforsorjning samt
for att synliggdra Eskilstunas utveckling och utbud. Dessutom
arbetar kommunen tillsammans med Malardalens universitet
och studentkaren for att synliggdra Eskilstuna som en

attraktiv studentstad.

God sakerhetskultur

Sakerhetskulturen har starkts och under hésten genomférdes
riktade krisledningsévningar med enskilda foérvaltningar med
gott resultat, samt riktad utbildning mot tva stabsfunktioner.
Under 2022 och 2023 genomférdes ett stort antal PDV-
ovningar (pagaende dodligt vald) for skola, motesplatser och
nagra enheter inom olika forvaltningar. Dessa riktade utbild-
ningar haller pa att transformeras till var utbildningsportal (KUL).
| bérjan av oktober ldmnades den kommungemensamma risk-
och sarbarhetsanalysen in till lansstyrelsen, darefter pabdrjats
arbetet med att utveckla kontinuitetsplaner.

Arbetet med att minska organisationens sarbarheter gallande
informationssakerhet och i synnerhet cybersakerhet har
fortsatt. Medvetenhet och kunskap har 6kat bland annat genom
digitalt informationsmaterial pa intranatet och genom digitala
eller lararledda utbildningar.

Att informationsinsatserna gett effekt har kunnat utlasas genom
olika matningar, bland annat har antal anmalningar rérande
spam/phishingmejl konstant 6kat. | matning av organisationens
digitala mognad har omradet informationssakerhet natt ett
battre resultat an tidigare.

Forvaltningsberattelse

Summering av aren 2020 — 2023

Eskilstuna kommunkoncern star infor stora utmaningar. Flera
aspekter utmanar vara verksamheter sa som ojamstallda och
ojamlika livsvillkor, globalisering, miljé, tillvaxt, fler aldre, farre i
arbetsfor alder, digitalisering och en accelererande forandrings-
takt. Darfor har under ett par ars tid arbete skett med att ta fram
en riktlinje som syftar till att 6ka utvecklingstakten och fa an
battre effekt av kvalitets och verksamhetsutvecklingen.

Eskilstunas program for digital transformation beslutades av
kommunfullmaktige ar 2019. Alla forvaltningar har tagit fram
prioriteringar och planer for sin digitala transformation. Digita-
liseringsarbetet har varit en del av mandatperiodssatsningarna
och stor kraft har lagts pa att skapa en grund for det fortsatta
digitaliseringsarbetet.

Effektivare administration var ett férandringsarbete som syftade
till att utveckla kommunens stodprocesser for att ge ett mer
professionellt och likvardigt stod till verksamheterna. Under
varen 2021 samordnades fler an 100 medarbetare till service-
férvaltningen och kommunledningskontoret. Roller och ansvar
sags over, processerna utvecklades och forbattringsinitiativ
prioriterades. Projektet avslutades i juni 2021. Stodprocesserna
fortsatter utvecklas utifran framtagna malbilder och strategiska
utvecklingsplaner. m

1-ariga ataganden

Implementera den Riktlinje for kvalitets- och verksamhets-
koncerngemen- utveckling samt reviderad vardegrund
samma kvalitets- antogs av kommunfullmaktige i april 2023
och verksamhetsut-  och har férankrats pa ledningsmoten,
vecklingsprocessen chefsdagar samt genom att 120 medar-
for att skapa en betare har utbildats. Langsiktig kommuni-
okad forbattrings- kationsplanering for att Oka utvecklings-
takt i syfte att 6ka takten har pabdrjats med fokus pa att
maluppfyllelsen. (KS, stdrka medarbetardriven verksamhets-
alla namnder utveckling.

och bolag)

Verkstalla planerna
for digital trans-
formation inom
omradena for individ-
anpassad valfard,
smart och hallbar

Arbetet har fortsatt utifran satsningen for
genomfdrandet av programmet for digital
transformation. Samtliga namnder har
tagit fram planer for digital transforma-
tion, genomférandegraden varierar dock
och arbetet fortsatter kommande ar. Stort

stad, sjalvklar sjalv-
service och effektiva
stodprocesser. (KS,

fokus har lagts pa att utveckla grundlag-
gande forutsattningar och att utveckla
kommunkoncernens digitala férmaga.

alla namnder
och bolag)

Utfall

Organisationsindikatorer 2020 lél(t)fza;l ‘Mél2023 h?:llllé{)sz- Riket

Medborgarupplevelse av
kontakt och arende-
hantering, andel 90 2= 93 ‘
ndjda (%).
Lost ett enklare arende

(faktisk lGsningsgrad), 66 67 93 G
andel (%).

Digital mognad i
offentlig sektor 40 37 51 @ 5
(DIMIOS), andel (%).
Verksamhetsomraden
(huvudprocesser) med
nojda brukare och kun-
der som ligger i niva el-
ler &ver riket i nationella
matningar, andel (%).

57 | 50 70 | @ | -




Strategiska mal for effektiv organisation

Attraktiv arbetsgivare

Bedémning
Malet delvis Battre an
uppfyllt féregaende ar

Det strategiska malet Attraktiv arbetsgivare bedéms delvis
vara uppfyllt. Sjukfranvaron har sjunkit fran féregaende ar
men ligger hégre an den uppsatta malnivan. Stort fokus har
lagts pa att bryta utvecklingen av hég sjukfranvaro i kvinno-
dominerade verksamheter. Olika insatser pagar for att sakra
en langsiktig kompetensforsorjning. Att aktivt arbeta for ett
jamstallt och hallbart arbetsliv som del i att vara en attraktiv
arbetsgivare ar avgorande for att klara kompetensférsorj-
ningsutmaningen.

En attraktiv arbetsgivare — stabil kompetens-
forsoérjning

Det aktiva arbetet for att vara en attraktiv arbetsgivare har
fortgatt. Insatser har genomforts for att klara kompetensforsorj-
ningsutmaningen utifran verksamheternas behov. En upp-
daterad gemensam kompetensforsorjningsprocess ar
framtagen inom organisationen. Stod tas dels i Sveriges
kommuner och regioners (SKR) nio kompetensstrategier for att
vara en attraktiv arbetsgivare, skapa nya l&sningar och framja
ett hallbart arbetsliv. Dels i SKR:s rekommendationer fér att
bedriva en jamstalld arbetsgivarpolitik. Utifran ett kompetens-
forsdrjningsperspektiv med hallbart arbetsliv har samverkan
med Malardalens universitet (MDU) som strategisk partner
aktiverats. Inom kommunkoncernen har tio pilotprojekt med
centralt beviljade medel bedrivits inom Verktygsladan Kompe-
tensforsorjning. Ytterligare sex pilotprojekt har fatt medel.
Dessa syftar till att prova nya arbetssatt direkt pa arbetsplat-
serna for att stddja arbetsmiljo, fanga upp bristyrken och
utveckla verksamheten. De ska ocksa bidra och stimulera till
att anvanda kompetensen ratt, rekrytera bredare och starka
medarbetares utveckling. En insats som framjar sprakutveckling
har provats i verksamheten som bidrag till att fa fler i jobb. En
oversyn av personalférmaner ar genomford.

Hallbart arbetsliv och arbete med att minska
sjukfranvaro

Kommunkoncernens totala sjukfranvaro landade pa 7,7 procent
2023 en minskning fran 8,4 procent 2022. | kommunen har den
totala sjukfranvaron fortsatt att minska och uppagick till

8,1 procent 2023 vilket kan jamfdras med 8,9 procent aret
innan. Sett dver aren sedan 2019 har sjukfranvaron i kommun-
koncernen och kommunen stabiliserats och ligger 2023 pa
samma nivaer som fére pandemin. Dock ar sjukfranvaron for
hog i forhallande till uppsatt mal. Skillnader finns mellan kénen
dar kvinnorna fortfarande har hogre sjukfranvaro an mannen.
En forklaring till minskningen i sin helhet, skulle kunna forklaras
med ett starkt ihallande av fokus pa chefers forutsattningar

i arbetsvardagen saval som pa arbetsgruppers och enskilda
medarbetares arbetsmiljo. Det har handlat om férandrade
arbetssatt, minskad administration, arbetsmiljdarbete till
utrymme for kompetensutveckling.

Enligt Forsakringskassan finns en stor del av sjukskrivningarna i
riket bland kvinnor kopplat till psykisk ohalsa och sjukfranvaro
med stressrelaterade diagnoser. Eskilstuna kommunkoncern

har bevakning pa denna risk som aterkommande féljs upp som
en del i det arliga systematiska arbetsmiljdarbetet. Detta for att
hinna fanga upp i tid. Arbetsmiljdinsatser genomfdrs med fokus
pa aterhamning som framjar friskare arbetsplatser. Sjukfran-
varon bland medarbetare i organisationens kvinnodominerade
verksamheter, det vill saga framst inom vard- och omsorg

samt barn och utbildning, ligger hogre an andra verksamheter
med jamnare konsférdelning. Aven social verksamhet ligger
hogre. Starkt fokus riktas darfor pa insatser for att minska
sjukfranvaron i dessa verksamheter. Ett férarbete har gjorts och
insatser pa strukturell, grupp- och individniva har identifierats
och pabdrjats i genomforande. En langsiktig samverkan med
MDU har pabérjats. Det handlar om uppfoljning och utvarde-
ring, samproduktion och forskning gallande dessa insatser for
att minska sjukfranvaron bland medarbetare i kvinnodomine-
rade verksamheter. Syftet ar att ge ldngsiktig verksamhetsnytta
genom att driva relevanta insatser som ger hdg utvaxling for ett
hallbart arbetsliv.

Sjukfranvaro kommunen, jamforelse 2022-2023
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Tillitsfullt ledarskap och aktivt medarbetarskap

For att framja chefsférsorjningen i organisationen har utbild-
ningssatsningen Framtidens ledare genomféorts med 20
deltagare. Inom Hogre chefsprogrammet deltog sex med-
arbetare. Insatsen har skett i samverkan med Regions Sérmland,
Region Vastmanland och Vasteras stad.

Dialoger har genomforts med chefsrepresentanter infor
oversyn av kommungemensamma chef- och ledarutveck-
lingsinsatser. Chefers forutsattningar har prioriterats hogt i
vardagen. Det har varit angeldget som stdd i att arbeta vidare
med att leva upp till policy och riktlinjer féor medarbetarskap,
chef- och ledarskap. | utbildningen Modigt ledarskap har cirka
20 chefer deltagit. En uppdatering av utbildningen har genom-
férts for att anpassa innehallet till den nya riktlinjen for kvalitet-
och verksamhetsutveckling. Utifran 2022 ars medarbetarunder-
sokning har verksamheterna fortsatt arbetet med att utveckla
organisationens enheter/grupper. Organisationens varden,

var gemensamma kultur, har uppdaterats under varen. De nya
vardeorden ska bidra till en utvecklad forbattringskultur och att
tydliggora ett aktivt medarbetarskap och ett tillitsfullt ledarskap.
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Summering av aren 2020 — 2023

Vid slutet av perioden har tva av fyra mal pa organisationsindi-
katorerna natts inom omradet Attraktiv arbetsgivare. Den totala
sjukfranvaron har minskat dver perioden, bade i kommun-
koncernen och i kommunen, men malnivaerna har annu inte
uppnatts. Det hallbara medarbetarengagemanget (HME) har
varit stabilt under perioden men avslutades med att ligga nagot
under uppsatt mal 79 (80) ocksa i jamforelse med riket 80. Pa
indexet motivation och pa ledarskap visas en variation mellan
78-80, om an marginell, medan indexet styrning har funnits pa
samma niva 81 kommundvergripande genom hela mandat-
perioden. | utfallet HME 2023 hade fem av kommunens
samtliga forvaltningar okat sitt HME, framfor allt stadsbygg-
nadsforvaltningen (nu samhallsbyggnadsférvaltningen). Bland
de fyra forvaltningar som minskat i resultat, hade social-
forvaltningen minskat mest. Indikatorn Antal utrikesfodda i
kommunen foljs upp med utfall fran féregaende ar dar malen
har uppfyllts till och med 2022. Av medarbetarundersékningen
framgar att indikatorn Medarbetare som ar stolta dver att arbeta
inom Eskilstuna kommun, har legat stabilt och 6ver i jamforelse
med malen de senaste tre aren, sett till de tre hogsta skatt-
ningsnivaerna. Detta, trots en minskning pa sista aret till

87 procent fran 90 procent féregaende ar. Kvinnorna upplever
sig lite stoltare an mannen. Bland de som svarat visas att de
som upplever sig minst stolta ar de mellan 30-39 ar och de
som upplever sig mest stolta ar medarbetare 6ver 60 ar.

HME 2020-2023
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Sammantaget har en tydlig riktning med fokus under perioden
visat resultat. Fokus sasom arbetsliv och friskare arbetsplatser,
starkandet av ett aktivt medarbetar- och ledarskap, samt fokus
pa mojligheter att behalla och attrahera medarbetare med
mojligheter till kompetensutveckling och larande i arbets-
vardagen. Som ett led i att na en optimal bemanning utifran
brukarnas behov har initiativ inletts med att starka grund-
bemanningen samt skapa forutsattningar for mindre chefs-
grupper. Det ska bidra till att minska sjukfranvaron inledningsvis
inom kvinnodominerade verksamheter. Ett férbattrat system-
stdd for bemanning har inforts. Barn- och utbildningsforvalt-
ningens bemanning har samordnats till vard- och omsorgsfor-

valtningen. Arbetet med att bemanna verksamheterna utifran
brukarnas behov, en hallbar arbetsmiljo for medarbetarna och
en stabil ekonomi fortsatter att starkas framat. De viktigaste
framstegen under mandatperioden har bland annat varit ett
gemensamt ihallande av arbetet med att forbattra chefernas
forutsattningar och handlingsutrymme att leda, stédja och
utveckla i verksamheterna. Det antas ha lett till ett fortsatt
hallbart HME.

1-ariga ataganden

For att starka Atagandet frémjar ett hallbart arbetsliv
cheferna i deras for bade chefer och medarbetare.
uppdrag fortsatter Exempel pa insatser som genomforts ar
férvaltningar och teambildning, avslutssamtal, uppfoljning
bolag att utveckla och analys for cheferna har underlattats,
de organisatoriska ledningsdialoger, enklare administra-
férutsattningarna. tion, chefer delar personalansvar over
Insatserna ska framja enhetsgranserna, fortydligade roller och
ett hallbart arbetsliv  identifierade sarbarheter. Insatser som
for chefer och framjar friskare arbetsplatser har spridits
medarbetare. (KS, till andra verksamheter..

alla namnder

och bolag)
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Strategiska mal for effektiv organisation

Ett grundligt arbete har genomforts gallande lonebildning.
Utveckling av processen har medfért att rekrytering och
kompetensforsdrjningsbehov, l&nestruktur och marknadsjam-
forelse, tillsammans med ekonomiska forutsattningar och
behov har analyserats tillsammans. Detta har resulterat i ett
stabilare underlag for 6Gnestrategiska beslut.

Revidering av arbetssatt for kompetensforsorjning har slutforts
sa att ytterligare fokus tas pa att méta upp kompetensbehov
utifran férandringar i verksamhet och dess verksamhetsplane-
ring. Den digitala portalen for kompetensutveckling, utbildning
och larande (KUL) har fortsatt att utvecklas. Malet med portalen
ar att forbattra mojligheterna for att stddja larande och kompe-
tensutveckling. Den bidrar till férenklad kompetensplanering
for chefer och att framja kompetensutveckling fér medarbetare
via olika larformer direkt i arbetet. Larande stimulerar ofta till
handlingskraft, starker engagemang och resultat som bidrar till
forandrade arbetssatt. Kompetensutveckling ger organisationen
férutsattningar att behalla, attrahera och stalla om kompetens.

Arbetssatt for sprakutveckling har initierats och provats i
organisationen med framgang. Det ger forutsattningar att mota

kompetensforsdrjningsbehov som kan leda till att rekrytera
bredare och fler i jobb. En uppdatering av organisationens
personalfdérmaner ar klar och forvantas bidra till ett battre
arbetsliv och attraktivitet bland befintliga och potentiella
medarbetare.

Avslutningsvis, trots en orolig omvarld, kompetensforsérjnings-
utmaningen och fortsatt for hdg sjukfranvaro i organisationen,
har sjukfranvaronivan stabiliserats pa slutet av mandat-
perioden. Infér kommande mandatperiod har ett gediget
férarbete genomforts med syfte att minska sjukfranvaron i
kvinnodominerade verksamheter och minska kostnaderna.
Strukturella insatser har borjat inféras inom vard- och omsorgs-
forvaltningen. Intentionen ar att langsiktigt vanda utvecklingen
av hog sjukfranvaro och skapa forutsattningar for ett starkt
hallbart och jamstallt arbetsliv. Det handlar om att utjamna
skillnader mellan kvinnor och méans arbetsvillkor. Malet ar en
fortsatt minskad sjukfranvaro, ett arbetsliv med arbetsplatser
och ledare som har férutsattningar att utféra sitt jobb och
samtidigt ma bra genom god bemanning, handlingsutrymme
och majligheter till dterhamtning. m
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Stabil ekonomi

Bedémning
Malet Samre an
uppfyllt féregaende ar

Det strategiska malet Stabil ekonomi bedéms vara upp-
fyllt. Arets resultat av skatteintakter och generella stats-
bidrag och det genomsnittliga resultat for de fyra senaste
aret dverstiger uppsatta malnivaer. Soliditeten och sjalvfi-
nansieringsgraden har férsamrats jamfért med fore-
gaende ar men Overstiger uppsatta malnivaer. Namnder
och bolag som redovisar en ekonomi i balans ar under
uppsatt mal och avtalstroheten dr betydligt battre én
malet. Den sammantagna bedémningen lagger stor

vikt vid att det langsiktiga resultatmalet uppnas.

Ett starkt resultat framst hanfoérligt till engangsin-
takter samt skatteintakter och generella statsbidrag

Arets resultat fér kommunkoncernen uppgar till 109 miljoner
kronor inklusive rearesultat och nedskrivningar pa 7 miljoner
kronor. Kommunens resultat uppgar till 199 miljoner kronor
medan bolagskoncernen redovisar ett resultat pa 318 miljoner
kronor exklusive reavinster pa 15 miljoner kronor vilket ar

41 miljoner kronor battre an budgeterat resultat. | kommun-
koncernen har elimineringar gjorts bland annat fér utdelning.

Kommunens resultat pa 199 miljoner kronor ska jamforas med
det budgeterade resultatet pa 76 miljoner kronor. For aret ar
resultatet 2,5 procent av skatteintakter och generella stats-
bidrag. Det genomsnittliga resultatet for de fyra senaste aren
uppagar till 4,2 procent vilket med god marginal 6verstiger det
langsiktiga malet pa 2,5 procent. | resultatet ingar engangs-
poster i form av exploateringsresultat med 192 miljoner kronor.

Namndernas sammantagna resultat ar negativt med 73 miljoner
kronor och det ar stora avvikelser mellan namnderna. Det ar
framst externvarden, aldreomsorgen och hemtjansten som
avviker negativt.

Ovriga delar som bestar av fastighetsenheten, mark och
exploatering och kommungemensamma kostnader redovisar
ett resultat som &verstiger budget med 51 miljoner kronor.
Skatteintakter och generella statsbidrag avviker positivt jamfort
med budget med hela 187 miljoner kronor till féljd av en
storre dkning av ldnesummans utveckling an vad som tidigare
antagits.

Nettokostnadsutvecklingen visar pa en 6kning med 8,6 procent
jamfért med féregaende ar och med 4,6 procent for skatte-
intakter och generella statsbidrag. Alla varden ar exklusive
jamforelsestorande poster som framst bestar av exploate-
ringsvinster och rearesultat. Utvecklingen under de senaste
fyra aren ar 22,5 procent for nettokostnaderna och ékningen
av skatteintakterna och generella statsbidrag ar 19,3 procent.
Denna utveckling ar inte hallbar 6ver tid. En del i den stora
nettokostnadsutvecklingen ar de dkade pensionskostnaderna
dar framtida prognoser pekar pa en minskad kostnad framover.
Men for att lyckas halla uppsatta ekonomiska resultatmal
framover kravs en lagre kostnadsniva eller en hdgre skattesats.
| resultatet ingar en historiskt hég utdelning fran bolagskon-
cernen pa strax éver 320 miljoner kronor.

Under mandatperioden ar fokus att klara valfardsuppdraget
genom langsiktig planering och en ekonomi i balans.

Investeringar

Kommunkoncernens nettoinvesteringar inklusive bidrag till
statlig infrastruktur uppgar 2 106 miljoner kronor, vilket var

1 312 miljoner kronor lagre an budgeterat. Trots den stora
avvikelsen ar investeringsnivan hdg och beror pa att bade
kommunen och bolagen har stora investeringsbehov dels
relaterat till demografin men framférallt ett bestdnd som borjar
bli foraldrat och dar stora reinvesteringar kravs. Kommunens
investeringar uppgick till 718 miljoner kronor medan Energi och
miljo investerade 771 miljoner kronor och Kommunfastigheter
660 miljoner kronor.




- Strategiska mal for effektiv organisation _

Investeringar i verksamhetsfastigheter star for den storsta delen
av kommunens investeringar, 448 miljoner kronor, en avvikelse
jamfort med budget med 542 miljoner kronor. De storsta inves-
teringarna har skett inom grundskolan dar bland annat byggna-
tioner pa Skogsangsskolan och Munktellskolan skett under aret.

Sjalvfinansieringsgraden i kommunkoncernen uppgick till 38
procent och i kommunen till 75 procent. | kommunen budge-
terades en sjalvfinansieringsgrad pa 26 procent och avvikelsen
forklaras av att investeringsvolymen inte kom upp i planerade
nivaer samt att resultatet blev battre an planerat. Den genom-
snittliga sjalvfinansieringsgraden i kommunen de senaste fyra
aren ar 67 procent, vilket ar hogre an malet pa 50 procent.

Inképsstyrning

Den totala inkdpsvolymen i kommunen uppgar till cirka

1,7 miljarder kronor. Avtalstroheten har arligen ékat och
uppgick till 94 procent 2023. Att na en 100-procentig avtals-
trohet ar inte efterstravansvart bland annat for att det skulle
innebara for hoga administrationskostnader, men det finns en
férbattringspotential kvar. Arbetsmetodiken med kategoristyrt
inkop forvantas bidra till fortsatta effektiviseringar i upphand-
lingar och inkép.

1-ariga ataganden

Aktiv ekonomistyr- Fortsatt utveckling av stodprocess

ning genom forbatt-  ekonomi utifran malbild och strategisk
rade prognoser, utvecklingsplan samt forbattringsarbete
kvalitetssakrade med sarskilt fokus pa; budgetprocessen
investeringspro- med en kartlaggning och instruktion fér
cesser och en fortsatt kvalitetssakring av budgetarbetet.

koncerngemensam Oversyn och utveckling av kommunens
inkdpsstyrning for langtidsprognos ar pabdrjad. Ett forslag
att 6ka affarsmas- pa en ny resursfordelningsmodell for
sigheten. (KS, alla skolan &r framtaget och beslutad i respek-
namnder och bolag) tive skolndmnd. Fortsatt implementering
av kategoristyrning for inkop och utveck-
ling av investeringars planering
och uppfolining.
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Motverka valfardsbrottslighet

Lagen om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete
tradde i kraft juli 2023. Enligt lagen ska kommunerna kartlagga
brottsligheten inom sitt geografiska omrade och ta fram en
lagesbild. Utifran lagesbilden ska de sedan ta stallning till
behovet av dtgarder och besluta om en atgardsplan.

Eskilstuna kommun har inlett samverkan med fem kommuner
i Malardalen och Polisen for att samordna arbetet mot organi-
serad brottslighet och valfardsbrott. Samverkansformen bli en
mojliggodrare i det brottsférebyggande arbetet som ska ske
genom Okad tillsyn och kontroll inom flera olika branscher.
Arbetsgrupper har bildats inom sju olika omraden bland annat
fér att ge 6kad kompetens, forstarkt samordning mellan
myndigheter och effektivt anvandande av resurser. |

Sa anvandes 100 kronor av din kommunalskatt 2023
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Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stallning

Eskilstuna kommun
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o6kningen och bidrar till en storre procentuell 6kning av bade
man och kvinnor jamfért med andra storre stader.*

Sedan ar 2020 har 6kningstakten i Eskilstuna stannat av och
den procentuella utvecklingen ar nu lagre an gruppen storre
stad. Senaste aret har befolkningen minskat i Eskilstuna.
Minskningen férklaras i huvudsak av att farre barn fods och att
utvandringen har okat.

Antalet pendlare till och fran Eskilstuna var under 2021 17 445
personer och ékade med 1 295 personer mellan aren 2020 och
2021. Den stora okningen forklaras till stor del av att det var
farre pendlare under pandemin. Det ar tva ars efterslapning i
pendlingsstatistiken.

* Stérre stad - Kommuner med minst 50 000 invanare varav minst 40 000
invanare i den storsta tatorten (SKR)

Alderstruktur 2015-2023, andel i procent (%)

Landarial (2023) 1100 km?
Befolkningstathet (2023) 97,7 invanare/km?
Folkméngd (2023) 107 468
kvinnor 53514
man 53 954
Befolkningsférandring (2023) -450
Antal pendlare (2021) 17 445
kvinnor 7114
man 10 331
Pendlingsékning (2021) 1395
kvinnor 620
man 775
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Befolkningsutveckling 2000-2023 efter kén
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e Eskilstuna kvinnor
e Storre stad kvinnor

e e e e Eskilstuna man
® @@ e Storre stad man

Efter en period med lag befolkningstillvaxt under 1990-talet har
Eskilstuna sedan millennieskiftet haft en god befolkningstillvaxt.
Vandningen foregas av flera strukturella forandringar. Vi far ett
nytt campus i bérjan av 90-talet, kommunikationerna forstarks
med Svealandsbanan 1997 och motorvagen mot Stockholm blir
klar 1999. Invandring har haft stor betydelse for befolknings-

Eskilstuna Storre stad
2015 2020 2023 2015 2020 2023
0-19 ar 239 24,8 24,2 22,7 23,3 22,9
kvinnor 23,2 24,1 237 22,0 22,6 22,3
man 24,5 25,5 24,7 234 239 23,5
20-64 ar 56,4 55,4 55,5 58,3 57,5 57,4
kvinnor 55,3 54,5 54,6 57,2 56,4 56,3
man 57,5 56,2 56,3 594 58,5 58,4
65-79 ar 14,8 14,7 14,6 14,0 14,2 141
kvinnor 15,3 15,2 15,1 14,6 14,8 14,7
man 14,4 14,2 141 134 13,5 13,5
80+ ar 4,9 52 5.7/ 50 51 57
kvinnor 6,2 6,2 6,6 6,1 6.2 6,7
man 3,6 41 49 3,8 4,1 4,7
Forsorjningskvot 2000-2023
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Bade i Eskilstuna och i Stdrre stad utgor den arbetsfora
befolkningen, personer mellan 20-64 ar, den storsta andelen.
Darefter foljt av barn, 0-19 ar, seniorer, 65-79 ar, och aldre,
80+ ar. Den demografiska forsérjningskvoten beraknas som
summan av barn, seniorer och aldre dividerat med antal
personer i arbetsfér alder. Mattet visar hur manga personer
varje person som arbetar maste "forsérja” forutom sig sjalv.
Onskvart ar ett lagt varde. Eskilstunas férsorjningskvot 2023
var 0,80 medan genomsnittet i Stérre stad var 0,74.
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Utrikes fodda

Invandringen har bidragit till Eskilstunas folkdkning och utgdr
en relativt stor andel av var befolkning jamfért med andra
kommuner. Ar 2010 lag Eskilstunas andel av utrikes fédda kring
20 procent for bade kvinnor och man. | Stérre stad var genom-
snittet omkring 15 procent. 2023 var andelen utrikes fodda
kvinnor och man i Eskilstuna 26,9 och 26,7 procent, jamfort
med 20,4 och 20,6 i genomsnitt i Storre stad.

Invanare med eftergymnasial utbildning

Eskilstuna har jamfoért med gruppen stérre stad en lagre andel
med eftergymnasial bakgrund. Over tid syns dock en dkning
med i dryg en halv procentenhet per ar de senaste fem aren.
Andelen kvinnor och man med eftergymnasial bakgrund i
Eskilstuna var 2022 45 procent och 32 procent jamfért med
54 och 41 i gruppen storre stad. Uppgifter for 2023 finns inte

Utveckling av sysselsattningsgrad

Sysselsattningsgraden har ékat de senaste dren och narmar

sig rikets medelvarde. Ar 2022 var andelen 75,4 procent for
kvinnor och 79,0 f&r man. | riket ar motsvarande siffor 79,6 och
81,9 procent. Sysselsattningsgraden for utrikesfodda har Okat
snabbare an for riket och var 65,6 procent 2022.

Eskilstuna ar en kommun med starka industritraditioner. Har
finns flera féretag inom tillverkning, inte minst kopplat till tung
fordonsindustri. Logistik ar en bransch som har ékat mycket
de senaste aren. Hogst andel forvarvsarbetande finns inom
vard och omsorg foljt av utbildning. Inom de branscherna ar
Malarsjukhuset och kommunen stora arbetsgivare, framforallt
fér kvinnor. m

Sysselsattningsgrad 20-65 ar, andel (%)
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Stader i Mdlardalen | Folkmangd Folk- Antal | Sysselsatt-
(2023) 6kning pendlare | ningsgrad

(2023) | till och fran (2022)

(2021)

Stockholm 988 943 4195 2 070 80,6
Uppsala 245 329 3189 154 76,9
Vasteras 159 662 1009 2 835 80,1
Orebro 159 348 1291 479 79,5
Eskilstuna 107 468 -450 = 77,3
Sodertalje 102 519 93 692 771
Enkdping 48 292 444 136 83,5
Strangnas 38 917 391 2 955 82,5
Katrineholm 34 324 -280 705 78,8
Kdping 25978 -142 572 79,8
Flen 15 668 -390 939 74,1
Arboga 14 002 -81 441 80,8
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Handelser av vasentlig betydelse

Under sommaren 2023 meddelade Volvo CE att de flyttar tillbaka
sitt huvudkontor till Eskilstuna. Flytten skapar forutsattningar fér
fortsatt utveckling och innovation.

Trygghetsfragan fortsatter att ligga hogt pa agendan. | november
presenterades en gemensam samverkansdverenskommelse
mellan Eskilstuna kommun och polisen. Den nya 6éverenskom-
melsen ska ligga till grund fér det gemensamma brottsforebyg-
gande arbetet framover. Arbetet riktar sig mot fyra fokusomraden:
stoppa skjutningar och grovt vald, stoppa nyrekryteringar av barn
och unga, trygga det offentliga rummet samt bekampa system-
hotande brottslighet.

Sedan hosten 2023 ingar Eskilstuna i ett natverk som tillsammans
med fem andra malardalskommuner arbetar mot organiserad
brottslighet. Arbetet leds av en styrgrupp bestdaende av kommun-
direktorer fran respektive kommmun och personal fran Nationella
Operativa Avdelningen fran Polismyndigheten. Samarbetet
innefattar att representanter fran varje kommun arbetar i arbets-
grupper med fragor som ror fusk inom vard och omsorg, sunt
samhallsbyggande, felaktiga utbetalningar av forsorjningsstod, fler
ska vaga anmala brott, motverka felaktig folkbokféring, miljobrott
samt motverka naringslivskriminalitet. Varje grupp har ansvar

att ta fram en aktivitetsplan med tillhdrande aktiviteter som ska
genomfdéras under mandatperioden.

Kommunkoncernen fortsatter befinna sig pa hoga historiska
investeringsnivaer. Under 2023 uppgick kommunkoncernens
nettoinvesteringar till 2 106 miljoner kronor. Det beror pa ett
behov av bade nya bostader samt nya verksamhetslokaler.
Samtidigt ar befintligt bestand i behov av renovering och upprust-
ning samt att flera investeringar har skjutits fran tidigare ar.

Det radande konjunkturlaget har paverkat bostadsbyggandet
negativt. Under 2023 lamnades 276 startbesked fér bostader,
vilket kan jamféras med med 1 193 startbesked under 2022.

Arbetslosheten minskade 2023 och var vid utgangen av 2023

11,1 procent. Det ar for Eskilstuna den lagsta arbetslosheten sedan
2009. Jamfort med rikssnittet ar dock arbetsldsheten fortsatt hog.
2023 var utbetalningarna av ekonomiskt bistand 12,5 miljoner
kronor lagre an 2022.

Inom aldreomsorgen okar brukarnéjdheten for de som bor
hemma. 2023 ar 83 procent av brukarna sammantaget nojda
med hemtjansten jamfort med 76 procent 2022.

Under aret invigdes tva nya skolor i form av Skogsangsskolan
och Munktellskolan. Det har ocksa tillkommit ett nytt vard- och
omsorgsboende for aldre.

Farre barn i forskolealdern har skapat ett behov av omstallning pa
grund av arbetsbrist inom férskolan. 123 medarbetare har varit
overtaliga och 70 av dessa har kunnat erbjudas annan anstallning
inom kommunkoncernen. Ovriga medarbetare har blivit erbjudna
visstidsanstallning.

Utdver de nya kommunala byggnaderna byggs det aven pa
annat hall i kommunen. En ny tingsratt ar invigd, Malarsjukhuset
fortsatter bygga ut och det planeras for en ny polisstation.

Etableringarna fortsatter med exempelvis Coops nya varulager
som blir en av Europas storsta helautomatiserade terminaler
for livsmedel.

| samband med lekmannarevisionens granskning av sarredo-
visningen av VA-verksamheten i Eskilstuna Energi och Miljé AB
noterades brister i bolagets historiska hantering av éver- och

underskott. Bristerna bestod i att anlaggningsavgifter innan

2010 inte periodiserades samtidigt som kostnaderna i VA-verk-
samheten for perioden 2002-2014 understeg intakterna, vilket
resulterat i ett dverskott fran VA-verksamheten om 1874 miljoner
kronor. Overuttaget fran VA-verksamheten uppgar till 108,7
miljoner kronor och kommer att regleras under en fyraarsperiod
genom att bolaget tar ut avgifter som ar lagre an kostnaden for
verksamheten. Aterstaende skuld for anldggningsavgifter om de
hade periodiserats korrekt uppgar per den 31 december 2023 till
78,8 miljoner kronor. Dessa kommer att aterféras med

2.4 miljoner kronor per ar for att matcha avskrivningarna for
genomfdrda investeringar.

Mandatperiodssatsningar

| arsplan 2020 beslutades att kommunkoncernen skulle satsa
totalt 220 miljoner kronor i ett antal utpekade mandatperiod-
projekt under perioden 2020-2023. Infor 2023 hade 156 miljoner
kronor férbrukats och fér 2023 fanns 64 miljoner kronor avsatt.
Satsningarna finansieras genom de medel som erholls fran
férsaljningen av delar av kommunfastigheters fastighetsbestand.
Av de 220 miljoner kronorna satsades 3 miljoner kronor att finan-
siera en oversiktsplan och arbete med kommande resecentrum
medan resterande 217 miljoner kronor fordelades i nedanstaende
projekt.

Totalt har 80 miljoner kronor satsats pa arbetsmarknadssatsningar
varav 25 miljoner kronor budgeterades 2023. Syftet med projektet
har varit att forvaltningar och bolag tillsammans ska ta krafttag for
att motverka utanforskap. Projektet har byggt upp tva motes-
platser med jobbcentrum. Verksamheten i Arby startade 2020
medan verksamheten i Fréslunda startades i februari 2021. Malet
med projektet ar bidra till en levande stadsmiljé och valkomnande
motesplatser samt att minska arbetsldsheten genom stod till
medborgare att fa och bibehalla egen férsérjning, bland annat
genom sprakférberedande verksamheter. Verksamheten har fran
2024 overgatt fran projektform till att inrymmas i den ordinarie
verksamheten.

Kommunen har ocksa satsat 37 miljoner kronor pa digitalise-
ring, av vilka 16 miljoner kronor var avsatt 2023. Malet ar att

oka organisationens digitala mognad i syfte att battre kunna
tillgodogora sig nyttorna av digitalisering. En stor del av medlen
har satsats pa programledning, kompetensutveckling av hela
organisationen samt pa grundlaggande forutsattningar, dar fokus
har legat pa inférande av portféljstyrning och objektsférvaltning,
kommunens gemensamma |T-och digitaliseringsprocesser,
regional och nationell samverkan, infdrande av IT-komponent-
register, cybersakerhet samt gemensamma digitala plattformar
for IT och digitalisering. Satsningar har ocksa gjorts pa smart och
individanpassad valfard med fokus pa projektet helhetsleverans
av valfardstjanster med vard- och omsorgsforvaltningen som
pilot, uppstart av Digidelcenter, samt 360-kameror/robotar for
att 6ka narvaron i skolan. Vidare har medel riktats mot digital och
hallbar stad och landsbygd dar fokus har lagts pa arbete med
digitala nycklar inom varden, tillampning av Internet of things
(loT), digitala tvillingar samt dppna data. Slutligen har ocksa del
av budgeten lagts pa sjalvklar sjalvservice dar fokus har legat pa
kommungemensamma l&sningar till invanare som digital tidsbok-
ning, digitala brevutskick och Mina sidor, gemensam e-tjansteut-
veckling av e-tjanster tillsammans med Fyra Malarstader, effekti-
vare hantering av arenden samt utvecklad servicewebb. Projektet
inryms i den ordinarie verksamheten fran 2024.



| syfte att hdja standarden pa idrottsplatser och anlaggningar har
kommunen satsat 30 miljoner kronor pa ett anlaggningslyft. Detta
projekt avslutades 2022. | projektet har flera arenor i kommunen
genomagatt en allman uppfraschning, till exempel har 6ver

70 omkladningsrum och 25 duschrum har atgardats samt fler

an 85 duschbas har byggts. Vidare har 6éver 950 lopmeter fasad
malats och 6ver 20 trygghetsskapande atgarder genomforts.
Aven en viss nybyggnation (650 kvm) har utforts. Av det totala
utfallet pa 30 miljoner kronor har ungefar 6 miljoner kronor
redovisats som investering.

30 miljoner kronor avsattes for en satsning pa att hdja standarden
och genomféra trygghetshdjande atgarder i skolmiljoer. Projektet
avslutades 2022. Aven har handlar det om en allmén uppfrasch-
ning och att atgarda eftersatt underhall. Bland atgarderna kan
namnas malning, golv, judabsorbenter, soltak pa forskolegardar
samt forbattrad belysning for att ©ka tryggheten. Atgarderna
arbetades fram i dialog med barn- och utbildningsférvaltningen
och en mangd forskolor, grundskolor och gymnasier har fatt ta
del av atgarderna.

For trygghetsframjande och brottsférebyggande atgarder har

40 miljoner kronor avsatts. Totalt hade bara 17 miljoner kronor
av avsatta medel forbrukats till och med 2022, da en stor del av
atgarderna finansierats med externa medel. For 2023 fanns

23 miljoner kronor avsatt. Uppbyggnaden av Trygga unga pabor-
jades under 2020 och dar har mandatperiodmedlen anvants

for att delfinansiera projektet tillsammans med statsbidrag fran
Socialstyrelsen. Trygga unga ar ett strategiskt operativt arbete fér
att tidigt mota upp oro for och eliminera risker for att barn och
ungdomar hamnar i kriminalitet och missbruk. Trygga unga ar en
utokning av befintliga framjande och férebyggande insatser for
att minska valdsbrott och annan kriminalitet bland barn och unga.
Den verksamhet som finansierats ar en utdékning av 16 forebyg-
gande socialsekreterare pa socialforvaltningen och 16 fritids-

Fotograf: Anna Peldan, Eskilstuna kommun

ledare pa kultur- och fritidsférvaltningen som arbetar tillsammans
via SSPF-samverkan (Skola, Socialtjanst, Polis och Fritid) kopplat
till skolor och uppsdkande efter skoltid. SSPF finns pa sju skolor.
Verksamheten ar under utveckling dar en reviderad uppdrags-
beskrivning arbetas fram for att utdka det samlade arbetet runt
barn och unga 0 - 20 ar. Det ar en utdkning av den ursprungliga
malgruppen 13-20 och bygger pa befintlig samverkan for yngre
malgrupper. Arbetet med trygga barn och unga ar en viktig del i
den nya samverkansdverenskommelsen med Polisen som galler
fran 2024. Verksamheten inryms fran 2024 i ordinarie budget.
Mandatperiodmedlen har ocksa till viss del anvants till att finan-
siera lovstod pa Kultur- och fritidsforvaltningen.

Operation trygga Eskilstuna

Operation Trygga Eskilstuna ar en separat satsning om

26 miljoner kronor som har agt rum under 2023. Medlen har
satsats inom ett flertal omraden. Inom Kultur- och fritidsfor-
valtningen har medlen majliggjort en forstarkt programverk-
samhet, framforallt i utsatta omraden. Vidare har satsning gjorts
pa handledare till feriepraktikanter for att fa en bra och trygg
sommarverksamhet. Forvaltningen har aven fortsatt dversynen
av sakerhet och trygghetsatgarder pa kommunens anlagg-
ningar, exempelvis har belysningen pa Lagersbergs fotbollsplan
forbattrats. Slutligen har en extra satsning pa lovstdd genomforts.
P& Kommunstyrelsen har bevakningstjansterna utokats for att
Oka tryggheten pa offentliga platser sésom motesplatser och
sommartorg. Aven vid de sommaraktiviteter som kommunen
anordnade férstarktes bevakningen. Inom grundskola har
pengarna anvants vid trygghetsskapande atgarder vid allvarliga
héndelser eller annan stor oro. Det har handlat om att forstarka
med vaktare och extra personal under perioder pa vissa skolor.
Inom Socialférvaltningen har det extra tillskottet om 10 miljoner
kronor férstarkt budgeten for externvardsplaceringar for barn
ochunga. m
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Oversikt 6ver verksamhetens utveckling

Allmant

2023 ‘ 2022 2021 2020 2019

Antal invanare per 1/11 dret innan

107857 | 107490| 107061 106733| 105782

Totalt skattesats
— varav kommunen

% 32,85 32,85 32,85 32,85 32,85
% 22,02 22,02 22,02 22,02 22,02

Total skattesats, rikssnitt

% 32,24 32,24 32,27 32,28 3219

Andel av medelskattekraften i riket

% 86,00 86,00 86,00 87,00 87,00

Personal

Antal tillsvidareanstallda, koncernen

9507 9339 9125 8936 8799

Antal tillsvidareanstallda, kommunen

8 435 8295 8 075 7910 7685

Sjukfranvaro tillsvidareanstallda genomsnitt 12 man, koncernen

% 77 84 81 9.0 77

Sjukfranvaro tillsvidareanstéllda genomsnitt 12 méan, kommunen

% 81 8.8 8,6 95 8,0

Lonekostnader, koncernen (exklusive sociala avgifter och pensioner)

mnkr 4 535 4083 4010 3811 3689

Lonekostnader, kommunen (exklusive sociala avgifter och pensioner)

mnkr 3946 3689 3594 3433 3347

Arets resultat

Koncernen mnkr 109 582 395 860 176
Kommunen mnkr 199 452 390 288 116
Balanskravsresultat, kommunen mnkr 199 436 316 267 87

Verksamhetens intakter och kostnader (kommunen)

Verksamhetens intakter

mnkr 2 010 2071 1903 1767 1779

Verksamhetens kostnader (exklusive avskrivningar)

mnkr 9590 8 926 8 462 8225 8086

Skatteintakter och generella statsbidrag

Skatteintakter, kommunen

mnkr 5434 5157 4893 4653 4634

Generella statsbidrag och utjamning, kommunen

mnkr 2 385 2316 2184 2185 1921

Nettoinvesteringar

Koncernen mnkr 2106 1212 2139 2198 1422
Kommunen mnkr 718 890 1036 1151 585
Avskrivningar

Koncernen mnkr 690 683 624 515 553
Kommunen mnkr 339 342 326 277 258
Nettolaneskuld

Koncernen mnkr 11916 11068 9944 8 619 8 089

Kommunen (exklusive vidareutlaning till bolagen)

mnkr 3688 3763 3334 3030 2422

— varav skuld for finansiell leasing mnkr 901 982 868 698 411
Finansnetto

Koncernen mnkr -146 -53 -78 -68 -60
Kommunen mnkr 299 175 198 185 127
Finansiella nyckeltal

Nettokostnadsandel, kommunen % 99,9 954 974 979 1011
Soliditet, koncernen (inklusive pensionsforpliktelser intjdnade fére 1998) % 20,7 22,1 20,7 19,8 16,2
ngrl;ditge;,Bl)(ommunen (exklusive vidareutlaning och inklusive pensionsforpliktelser intjanade % 286 277 247 207 195
Sjalvfinansieringsgrad, kommunen % 75,0 89,2 59,2 472 59,0
Kassalikviditet, kommunen % 93,6 91,9 85,2 78,7 784
Resultat i forhallande till skatter och statsbidrag, kommunen % 2,5 58 4,5 39 13
Resultat i forhallande till skatter och statsbidrag rullande 4 ar, kommunen % 4,2 4,0 2.9 2.9 3.0

Definitioner

Medelskattekraft: Eskilstuna kommuns genomsnittliga beskattningsunderlag
per invanare i forhallande till snittet i riket.

Nettokostnadsandel: Nettokostnader exklusive jamforelsestorande poster i
forhallande till skatteintakter, generella statsbidrag och finansnetto.

Soliditet: Eget kapital i forhallande till totala tillgangar. Beskriver den langsik-
tiga betalningsberedskapen och det finansiella handlingsutrymmet.

Sjalvfinansieringsgrad: Balanskravsresultat och avskrivningar i férhallande till
nettoinvesteringar och medfinansiering till statlig infrastruktur. Beskriver hur
val kommunen kan finansiera investeringar med egna medel.

Kassalikviditet: Marknadsvarde pa kortfristiga placeringar, kortfristiga
fodringar, kassa/bank och outnyttjad checkkredit i férhallande till kortfristiga
skulder. Beskriver kortsiktig betalningsberedskap och finansiellt handlingsut-
rymme.

Resultat i forhallande till skatter och statsbidrag: Resultat enligt balanskrav i
forhallande till skatter och generella statsbidrag.




Balanskravsresultat

Arets resultat enligt resultatrakningen, mnkr 199
Reducering av samtliga reavinster 0
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 199
Reservering av medel till resultatutjamningsreserv 0
Balanskravsresultat 199

Lagstiftningen kraver att kommunernas ekonomi ska vara i
balans. Detta betyder att resultatet for kommunen reducerat
med samtliga reavinster ska vara stérre an noll. Eskilstuna
uppfyller balanskravet for 2023. m

Resultat och ekonomisk stallning

Metod

Grunden till den finansiella analysen ar RK-modellen fran
Kommunforskning i Vast. Den bygger pa fyra viktiga perspektiv
ur en kommuns 6évergripande finansiella horisont: det ekono-
miska resultatet, kapacitetsutvecklingen, riskférhallanden

och kontrollen éver den finansiella utvecklingen. Genom

att analysera perspektiven identifieras styrkor och finansiella
problem vilket visar om kommunen har en god ekonomisk
hushallning. Analysen av resultatet visar om det finns obalanser
i utvecklingen av intakter och kostnader foér aret och 6ver tid.
Méjligheter att mota finansiella svarigheter pa lang sikt visas
genom analys av kapaciteten. Analysen av risker visar om

det finns faktorer som kan paverka kommunens resultat och
kapacitet negativt. Vilken kontroll som kommunen har dver den
ekonomiska utvecklingen avgérs genom att analysera budget-
foljsamheten.

Resultat

Arets resultat i kommunkoncernen uppgar 109 miljoner kronor
inklusive reavinster pa 7 miljoner kronor. Kommunkoncernen
redovisar ett negativt resultat pa 84 miljoner kronor nar
jamforelsestorande poster exkluderas. | kommunens resultat
ingar utdelning fran bolagskoncernen pa 321 miljoner kronor
vilket leder till ett lagt kommunkoncernresultat trots att bade
kommunen och bolagskoncernen redovisar goda resultat.

Kommunens resultat uppgar till 199 miljoner kronor, som ska
jamféras med det budgeterade resultatet pa 76 miljoner kronor.
Den positiva avvikelsen forklaras framst av engadngsposter i
form av exploateringsresultat och positiva avvikelser for skatte-

Resultatet i forhallande till skatteintdkter och
generella statsbidrag, 4-ars rullande genomsnitt
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intakter och generella statsbidrag. For aret ar resultatet enligt
balanskravet 2,5 procent av skatteintakter och generella stats-
bidrag. Det genomsnittliga resultatet for de fyra senaste aren
uppgar till 4,2 procent vilket dverstiger det langsiktiga malet
pa 2,5 procent. Bolagskoncernen redovisar ett resultat pa

318 miljoner kronor exklusive reavinster pa 15 miljoner kronor
vilket dverstiger det budgeterade resultatet med 41 miljoner
kronor. Det ar det nast hogsta resultatet exklusive reavinster

i bolagskoncernens historia.

Kostnads- och intaktsutvecklingen

Exklusive jamforelsestorande

Férandring

poster 2019-2023 2022-2023

Férandring

Skatteintakter och o o
generella statsbidrag 19.3% 4.6%
Verksamhetens nettokostnader 22.5% 8,6%

En forutsattning for att uppna och behalla en god ekonomisk
hushallning ar att féljsamheten mellan l6pande intakter och
kostnader ar god. Under perioden 2019-2023 har skatteintak-
terna och de generella statsbidragen ékat med 19,3 procent
och verksamhetens nettokostnader exklusive jamforelsesto-
rande engangsposter i form av exploateringsresultat har okat
med 22,5 procent. Nettokostnadernas andel av skatteintak-
terna, generella statsbidrag och finansnetto visar hur stor del
av skatteintakterna som anvands i den l6pande verksamheten.
En rimlig niva for att klara ekonomisk hushallning ar cirka 97 till
98 procent. For 2023 var andelen 99,9 procent vilket visar att
kommunen har behov av att se over kostnaderna.

Personalkostnader och lokalkostnader star for ungefar

70 procent av kommunens kostnader. Under 2023 har perso-
nalkostnaderna okat med over 10 procent vilket till stor del
forklaras av Okade pensionskostnader samt verksamhet som
utfors i igen regi i storre grad an tidigare. De senaste fem aren
har personalkostnaderna dkat med nastan 23 procent. Lokal-
kostnaderna har under 2023 6kat med nara 7 procent och den
senaste fem ars perioden med nastan 23 procent. Kostnaderna
for kdp av verksamhet har under 2023 endast 6kat med 1
procent och den senaste fem ars perioden med 5 procent. |
Eskilstuna foljer vi aven upp utvecklingen for olika verksamhets-
processer som i dagslaget bestar av sju stycken. Under aret har
nettokostnadsutvecklingen for de tva stdrsta verksamheterna
utbildning respektive vard och sociala tjanster varit strax éver

7 procent for utbildning och 10 procent for vard och sociala
tjanster. Den senaste fem ars perioden nastan 20 procent for
utbildning och 22 procent for vard och sociala tjanster.
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Namndernas budgetfoljsamhet, inklusive éver- eller
Nettokostnadernas andel av skatteintakter, underskott tidigare ar
generella statsbidrag och finansnetto Awvikelse

101 % 1011 99,9 Namnder, mnkr Budget j::i;:{é ;i“s:‘g(ceel;:
99 % Kommunstyrelsen 492 8 2
97 % écszasl:?ljizgﬂ?:;;nzﬂnden 488 32 /
OF % b eeeeeeree Forskolenamnden 665 10 1
93 % Grundskolenamnden 1456 -20 -1
2019 2020 2021 2022 2023 Gymnasienamnden 217 4 1
Kommunrevision 4 1 21
Kontroll Kultur- och fritidsnamnden 336 3 1
Avvikelse jamfoért med budget Milj6- och raddningstjanst- 100 ) )

Budgeterat resultat, miljoner kronor 76 namnden
Skatteintakter och generella statsbidrag 187 servicenamnden *) 804 15 -2
Finansnetto 36 Stadsbyggnadsnamnden 405 -6 -2
Namnderna -73 Socialnamnden 622 -42 -7
Ovriga kommungemensamma kostnader 45 Torshalla stads namnd 52 5 10
Justering reavinster 0 Valndmnden 2 1 55
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 199 Vard- och omsorgsnamnden 2186 -55 -3
Overférmyndarndmnden 14 -1 -9
Utfallet for skatteintakter och generella statsbidrag blev hela Summa Namnder 8 043 -73 -1

187 miljoner kronor hégre an budgeterat, det forklaras av en
storre forandring pa ldnesummans utveckling an vad som
antogs i budgeten for 2023. Avvikelsen for finansnetto ar
negativ med 36 miljoner kronor vilket framst hanfor sig till
beslutad lagre utdelning fran bolagskoncernen an budgeterat.
Fullstandig analys kring finansnettot aterfinns under rubriken
finansnetto. Namnderna avviker negativt med totalt 73 miljoner
kronor vilket redogors for nedan under rubriken namnderna
budgetfdljsamhet. Ovriga kommungemensamma poster avviker
positivt med 45 miljoner kronor vilket redogors for nedan.

Storre avvikelser i kommungemensamma kostnader

Avvikelse jamfort med budget Mnkr

Hogre exploateringsvinster 227
Hogre exploateringsvinster 44
Kapitalkostnader och internranta 40
Demografi dldreboende 24
Pensionskostnader 19
Markférvaltning 12
Bidrag migrationsverket 11
Operation trygga Eskilstuna 8
Allmanna kollektivtrafiken 6
Forsakring/sakerhet -9
Skolpengsfinansiering -21
Obudgeterat anslag till forvaltningar -30
Over/underskott -71

* Intakter 2023

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen redovisar ett dverskott om 8,1 miljoner
kronor. | resultatet ingar 4,6 miljoner kronor i dverskott fran
tidigare ar. Overskottet forklaras framst av lagre personalkost-
nader pa grund av vakanser och att budgeterade utvecklings-
medel inte har utnyttjats fullt ut. Fem av kommunledningskon-
torets sju avdelningar redovisar ett positivt resultat.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden redovisar
ett positivt resultat pa 31,9 miljoner kronor. Det ar det hogsta
ekonomiska resultatet som namnden har redovisat sedan
bildandet. Alla omraden redovisar positiva resultat for aret.
Forsorjningsstddet uppvisar en positiv avvikelse jamfért med
budget pa 4,5 miljoner kronor for aret och det utbetalda
ekonomiska bistandet har minskat med 12 miljoner kronor
jamfort med féregaende ar. Vuxenutbildningen uppvisar
oOverskott om 12,4 miljoner kronor. Hemtag av alla SFl-elever
fran extern utbildningsanordnare till intern regi, har inneburit
hogre personalkostnader samtidigt som kop av verksamhet har
minskat i annu stérre omfattning.

Forskolenamnden

Forskolenamnden redovisar ett positivt resultat pa 9,5 miljoner
kronor. | resultatet ingar 17,6 miljoner kronor i dverskott fran
tidigare ar. Namnden har storre intakter an budgeterat framst
pa grund av nagot fler barn an budgeterat samt att fler barn har
langre schematid an budgeterat och hogre intakter for tillaggs-
belopp. Aven om antalet barn &r nagot éver budgeterat antal ar
det i snitt 197 barn farre inskriva 2023 an féregaende ar.



De dkade intakterna leder ocksa till ©kade kostnader framst
inom gruppen personalkostnader. Den skolpengsfinansierade
verksamheten gor ett positivt resultat pa 4,0 miljoner kronor
och den anslagsfinansierade delen 5,4 miljoner kronor, alla
belopp inklusive dverskott fran tidigare ar.

Grundskolenamnden

Grundskolenamnden redovisar ett negativt resultat pa 19,5
miljoner kronor. | resultatet ingar overskott fran tidigare ar

med 13,4 miljoner kronor. Grundskolans skolpengsdel och den
anpassade grundskolan redovisar ett resultat i nivda med budget.
Det ar 9 grundskolor som har ett positivt resultat och 18 grund-
skolor som har ett negativt resultat. Inom den anslagsfinansie-
rade delen redovisas ett underskott med 19,6 miljoner kronor
varav tilldggsbelopp som finns for elever i behov av extra stod
redovisar ett underskott pa 21,5 miljoner kronor. | grundskolan
ligger elevantalet i nivd med bade budgeterat antal barn och
aven jamfort med foregaende ar. Den anpassade grundskolan
hade 14 elever farre an budgeterat och 16 elever fler an 2022.

Gymnasienamnden

Gymnasienamnden redovisar ett positivt resultat pa 3,7 miljoner
inklusive overskott pa 1,5 miljoner kronor fran 2022. Gymnasie-
skolans skolpengsdel redovisar ett resultat i niva med budget.
Gymnasiesarskolan redovisar ett positivt resultat pa 0,5 miljoner
kronor. Den anslagsfinansierade delen redovisar ett dverskott
pa 3,1 miljoner kronor. Antalet elever i de kommunala gymna-
sieskolorna blev i genomsnitt 19 elever fler an budgeterat och
jamfort med 2022 var det i genomsnitt 9 elever fler inskrivna.
Den anpassade gymnasieskolan hade i genomsnitt 70 elever
vilket ar i nivd med budgeterad volym och féregaende ar.

Vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgsnamnden redovisar ett negativt resultat pa
55 miljoner kronor inklusive 18,4 miljoner kronor i dverskott
fran tidigare ar. Resultatet beror till storsta delen pa okade
personalkostnader, dels pa grund av nya arbetstidsregler men
aven pa grund av ett pagaende arbetet med att skapa en grund-
bemanning av tillsvidareanstalld personal dar beroendet av
timanstalld personal minskas. Negativa ekonomiska avvikelser
finns inom de flesta omradena inom bade aldreomsorgen och
funktionshinderomradet.

Socialnamnden

Socialnamnden redovisar ett underskott med 41,8 miljoner
kronor. Den huvudsakliga kostnadsavvikelsen bestar av fortsatt
hoga kostnader for kdp av verksamhet i form av extern vard.
Vardkostnaderna dkade kraftigt under sommaren for att minska
nagot under arets sista manader. Antalet varddygn for barn och
unga holl stadigt hdga nivaer medan antalet varddygn gallande
vuxna minskade. Slutrapport for atgardsprogrammet Fardplan
2021 - 2023 har avlamnats och namnden har beslutat om ett
nytt atgardspaket dar den langsiktiga malbilden ligger fast dar
hela arbetet syftar till att fa en verksamhet i balans.

Kultur- och fritidsnamnden

Kultur- och fritidsnamnden redovisar ett dverskott pa 3,3
miljoner kronor inklusive dverskott fran tidigare ar pa 3,1
miljoner kronor. Overskottet bestar alltsa framst av dverskottet
fran tidigare ar som inte férbrukades. Kostnaderna har
paverkats mycket av det hoga inflationslaget men aven intak-
terna har dkat framst hyresintakter och bidrag fran staten. For
att fa ner kostnaderna och lyckas halla budgeten inférdes under
en period inkdpsstopp inom omradet arenor och friluftsliv.

Milj6- och raddningstjanstnamnden

Milj6- och raddningstjanstnamnden redovisar ett positivt
resultat pa 2,2 miljoner kronor. Miljékontoret redovisar ett
underskott pa 0,8 miljoner kronor och raddningstjansten ett
overskott pa 3,0 miljoner kronor. Raddningstjanstens intakter
ar 4,6 miljoner kronor hogre an budgeterat framst pa grund av
extra interna anslag under aret som till viss del aven gett hogre
kostnader och da framst personalkostnader. For miljokontoret
ar det framst personalkostnaderna som varit hogre an
budgeterat.

Stadsbyggnadsnamnden

Stadsbyggnadsnamndens redovisar ett negativt resultat pa

6.2 miljoner kronor. Den storsta avvikelsen ar hanforlig till
underskott inom vintervaghallningen. | januari 2023 inrattades
ett kommunalt lantmateri som framover ska finansieras av
intakter, men i uppstarten innan verksamheten var igdng och
kunde producera redovisades bara kostnader. Namnden har
ocksa tillforts 9,7 miljoner kronor under aret for att kompensera
for hogre kostnader inom den allmanna kollektivtrafiken.

Torshaélla stads namnd

Torshalla stads namnd redovisar ett positivt resultat pa

5,0 miljoner kronor. Det forklaras till storsta del av att projektet
for utbyggnaden av hamnen annu inte genomforts samt att
overskottet fran tidigare ar pa 2,0 miljoner kronor inte har
anvants fullt ut. Gatuverksamheten, parkverksamheten och
omradet ung fritid och motesplatser redovisar en positiv
avvikelse jamfort med budget.

Overférmyndarnamnden

Overférmyndarnamnden redovisar ett negativt resultat pa

1.3 miljoner kronor inklusive overskott fran tidigare ar med

1.2 miljoner kronor. Den negativa avvikelsen harleds framst till
hogre personalkostnader och konsulttjanster. For att mojliggdra
fler granskningar av arsredovisningar har kostnaden for arvoden
till stallforetradare okat jamfort med féregaende ar.

Servicendmnden

Servicenamnden redovisar ett negativt resultat pa 14,9 miljoner
kronor inklusive ett dverskott pa 4,8 miljoner kronor fran
tidigare ar. Avvikelserna forklaras framst av minskade intakter
men aven en del kostnadsodkningar. Det storsta underskottet
finns inom maltidsservice och till storsta del kopplat till
aldreomsorgen och da framst minskade intakter och 6kade
kostnader for lokaler och transporter.

Bolagskoncernen

Bolagskoncernen redovisar ett positivt resultat pa 318 miljoner
kronor exklusive reavinster. Det ar det nast hogsta driftresul-
tatet i bolagskoncernens historia, enbart slaget av 2022, och
41 miljoner kronor battre an budgeterat. Detta trots radande
marknadslage med hog inflation och dkade kostnader som
folid samt hdga investeringsnivaer. Investeringsnivaerna inom
bolagskoncernen ar historiskt hdga vilket pressar soliditeten
men bolagskoncernen moter fortsatt kommunens krav om
en genomsnittlig soliditetsniva pa 17 procent. Drygt halften av
kommunkoncernens samlade resultat ar hanforligt till fjarr-
varmeforsaljning och elproduktion.

Under aret har en utdelning till kommunen l@mnats med
321 miljoner kronor.



Resultat
Avvikelse
Resultat, miljoner kronor Budget | Resultat jamfort
med budget
Eskilstuna Kommunféretag AB -10 -8 3
Eskilstuna Kommunfastigheter AB 62 62 0
Eskilstuna Energi och Miljo- 224 276 52
koncernen
Eskilstuna Logistik och 0 0 0
Etablering AB
Destination Eskilstuna AB 0 0 0
Summa resultat bolagen 276 330 54
Koncernelimineringar mellan 1 3 2
bolagen
Summa resultat bolags- 277 333 56
koncernen
Justering reavinster 0 -15 -15
Summa resultat exkl. reavinster 277 318 41

Eskilstuna Kommunféretag AB

Eskilstuna Kommunfdretag AB redovisar ett negativt resultat
pa 7.5 miljoner kronor, vilket ar 2,9 miljoner kronor battre

an budget. Den genomsnittliga lanevolymen har varit lagre i
jamforelse med forvantan till foljd av att den l@mnade utdel-
ningen till kommunen blev 80 miljoner kronor lagre an budge-
terat, nagot som paverkar resultatet i positiv riktning. Resultatet
paverkas aven positivt av att forsaljningen av vindkraftverken
samt forstudien kring ett breddat agande av delar av verksam-
heten i Eskilstuna Energi och Miljé har genomforts till en lagre
kostnad an budgeterat.

Eskilstuna Energi och Miljokoncernen

Eskilstuna Energi och Miljokoncernen redovisar ett positivt
resultat pa 276,0 miljoner kronor, vilket ar 52,0 miljoner kronor

Forvaltningsberattelse

battre ar budgeterat. Detta beror i huvudsak pa ett battre
resultat avseende elhandel med 39,1 miljoner kronor samt
biogasverksamheten med 17,9 miljoner kronor i jamforelse med
budget. Resultatforstarkningen relativt budget ar for bada dessa
verksamheter en effekt av mer gynnsamma energipriser an vad
som antogs i budget. Det huvudsakliga resultatet i Eskilstuna
Energi och Miljokoncernen utgérs dock av fjarrvarmeférsaljning
och elproduktion i kraftvarmeverket, det vill saga affarsomrade
Energi. Resultatet fran affarsomrade Energi uppgar till

160,9 miljoner kronor, vilket ar i nivda med budget.

| bolagets resultat ingar en reavinst fran forsaljning av Eskilstuna
Vindkraft AB pa 8,6 miljoner kronor.

Eskilstuna Kommunfastigheter AB

Eskilstuna Kommunfastigheter AB redovisar ett positivt resultat
pa 62,4 miljoner kronor vilket, inklusive reavinster, ar i niva med
budget. Exklusive reavinster ar utfallet 5,9 miljoner kronor lagre
an budget. Detta forklaras till stor del av 6kade kostnader for
snordjning och sandupptagning till foljd av ett kallt och snorikt
avslut pa aret, hogre an budgeterade kapitalkostnader samt
Okade vakanskostnader. Under 2023 var cirka 700 bostader i
produktion men till féljd av den dkade vakansgraden har inga
nya starbesked l@amnats under aret.

| bolagets resultat ingar en reavinst avseende forsaljning av
Vagnmakaren samt en restpost fran fastighetsforsaljningen
2020 till Heimstaden.

Eskilstuna Logistik & Etablering AB

Eskilstuna Logistik & Etablering AB redovisar ett resultat i niva
med budget. Bolaget har haft nagot lagre hyresintakter i jamfo-
relse med budget till foljd av en forsenad etablering hos en
hyresgast.

Destination Eskilstuna AB

Destination Eskilstuna AB redovisar ett resultat i niva med
budget. Bolaget har under aret utnyttjat 0,4 miljoner kronor
mer av evenemangsfonderna an vad som var budgeterat. |
ovrigt foljer bolagets intakter och kostnader budget val.

Kommunkoncernens nettoinvesteringar inklusive medfinansiering till statlig infrastruktur

Total Avvikelse

Investeringar, miljoner kronor . 1] projektprognos Ll jamfoért med
projektbudget 2023 budget

Fastigheter 3386 3363 990 448 542
Gator och vagar 331 348 145 108 37
Medfinansiering till statlig infrastruktur 59 59 8 26 -18
Ovrigt 102 108 70 0 70
Affarsverksamhet inklusive exploatering 203 203 203 74 129
Summa anlaggningsinvesteringar 4081 4081 1416 656 760
Inventarier beslutade av namnden 106 62 106 62 44
Summa kommunen 4187 4143 1522 718 804
- varav finansiell leasing 267 35 267 35 232
Eskilstuna Energi och Miljékoncernen 2509 2 340 866 771 95
Kommunfastigheter AB 2677 2 699 1021 660 361
Ovriga kommunala bolag 8 1 9 1 8
Summa bolagskoncernen 5195 5040 1896 1432 464
Kommunkoncernjusteringar -44 44
Summa kommunkoncernen 9 382 9183 3418 2106 1312




Kommunkoncernens nettoinvesteringar inklusive bidrag till
statlig infrastruktur uppgar 2 106 miljoner kronor, vilket var

1 312 miljoner kronor lagre an budget. Trots den stora
avvikelsen ar investeringsnivan hdg och beror pa att bade
kommunen och bolagen har stora investeringsbehov dels
relaterat till demografin, men framforallt ett bestand som borjar
bli foraldrat och dar stora reinvesteringar kravs. Kommunens
investeringar uppgick till 718 miljoner kronor medan Energi och
miljo investerade 771 miljoner kronor och Kommunfastigheter
660 miljoner kronor.

Av kommunens investeringar avser 656 miljoner kronor
anlaggningar sasom fastigheter, gator, parker och likande som

Storre budgetavvikelser

beslutats av kommunfullmaktige, jamfért med budgeterade
1416 miljoner kronor. Det betyder att endast 46 procent av
budgeterade medel utnyttjades. Den storsta avvikelsen var
inom fastigheter men i proportion till budgeterade medel
sticker Ovriga investeringar, dar bland annat Kultur- och fritids-
investeringar ryms, ut dar inga investeringsmedel har férbrukats
trots en budget pa 70 miljoner kronor. Aven affarsverksamhet
och exploatering har en lag genomférandegrad.

Investeringar i verksamhetsfastigheter star for den storsta delen
av kommunen investeringar, 448 miljoner kronor, en avvikelse
jamfort med budget pa 542 miljoner kronor.

. o Total | Total prognos- AYVikelse

Projekt, miljoner kronor projektbudget avvikelse jamfort med
budget

Utbildning
Munktellskolan, etapp 2 206 206 11 0 11
Ny F-9 Skola Vaster Munktellskolan, Nétknapparen 22, 198 198 80 100 -20
Nybyggnad S
Kjulaby 9:1 Kjula skola 66 66 16 0 16
V Folkskolan och Vildrosen, ombyggnad gsf gym och kok 150 148 89 59 30
Laglydnaden 1 ny/utbyggnad Fogdegatans Forskola 73 73 58 47 11
Rekarne Idrott&Halsa profil 47 47 24 0 24
Vard- och omsorgsboenden
Ekeby, Ekeby 3:14, Gruppboende - nybyggnad 25 25 10 0 10
Kalby 1:1, nybyggnad av gruppboende 37 37 10 1 9
Backa 2-1, Skogstorp, gruppboende - nybyggnad 20 20 20 0 20
Skidakaren 2:1, Spangagarden, ombyggnation leasing 207 207 207 0 207
Hokaren 14, Stéd- och LSS-boende, nybyggnad 25 25 12 0 12
Ovriga fastighetsinvesteringar
Ostermalm 1:8, Isstadion, installation av batterilager 13 13 13 0 13
Boende Fort Samsjuklighet 8 platser 30 30 15 1 14
Kylda matlador 34 34 17 14 3
Specialisten 1, Trumman, Anpassad Grundskola 330 330 30 0 30
Slagstaskolan kok 18 18 18 0 18
Lundbyskolan kok 19 19 19 0 19
Slottsskolan kok 18 18 18 0 18
Hallby 9:1, Hallbyskola, matsal och diskrum 15 15 15 0 15
Upmef 2 105 105 25 9 16




Verksamhetsfastigheter for utbildningsverksamhet

Inom forskola har fastighetsinvesteringar skett med 85 miljoner
kronor, vilket ar lagre an budgeterade 118 miljoner kronor. Tva
storre byggnationer har genomforts under aret, Fogdegatans
férskola, som ar nagot forsenad och forvantas bli fardigstalld
under kvartal 1 2024, samt om- och tillbyggnad av Starens
forskola i Torshalla som invigdes i augusti 2023. Fogdegatans
forskola ar en ersattningsbyggnation dar befintlig lokal rivits for
att ge plats at en konceptforskola.

Vid Starens forskola i Torshalla har en utbyggnad skett med

40 platser samtidigt som befintlig del har rustats upp. Forskolan
leasas av Kommunfastigheter. Arets avvikelse &r hanforlig till
forseningen av Fogdegatan samt att Staren blev billigare

an férvantat.

Grundskolans investeringsbudget 2023 uppagick till 275 miljoner
kronor av vilka 243 miljoner kronor tagits i ansprak. Pagaende
byggnationer under aret var Skogsangsskolan med nya lokaler
for 525 elever som ersatter tillfalligt inhyrda paviljonger och
lokaler, som invigdes november 2023. Aven Munktellskolan
forsta etapp invigdes under aret. Skolan byggs i tva etapper

om 540 platser 7-9 till ar 2023 samt 375 platser F-6 till ar

2026. Ombyggnad av Vildrosen/Vastra Folkskolan har ocksa
genomforts under aret. Etapp 1 fardigstalldes i november 2023.
Awvikelsen beror framst pa att Vildrosen/Vastra folkskolan forse-
nades i uppstarten.

Gymnasieskolans investeringsbudget 2023 uppgick till

44 miljoner kronor medan utfallet landade pa 13 miljoner
kronor. Utfallet ar hanférligt till en ny idrottshall vid Rekarne-
gymnasiet. Ombyggnation for Idrott- och halsaprofil har
forsenats da projektet har fatt en ny utformning. Den nya
utformningen forvantas leda till en lagre totalkostnad

for projektet.

Verksamhetsfastigheter for Vard- och omsorgsverksamhet
Investeringar i vard- och omsorgsfastigheter har uppgatt till

24 miljoner kronor jamfért med budgeterade 279 miljoner
kronor. Avvikelsen beror pa att hyreskontraktet for Spanga-
garden, som ar en finansiell lease, inte ar fardigt. Vidare har bara
ett av de tre budgeterade gruppboendena byggts. De andra har
férsenats da byggloven blivit dverklagade.

Verksamhetsfastigheter for 6vriga verksamheter
Investeringsbudgeten for évriga fastigheter var 185 miljoner
kronor och utfallet blev 67 miljoner kronor. De storsta avvikel-
serna avser Trumman dar inriktningen har andrats samt batteri-

Forvaltningsberattelse

lager vid isstadion dar anbuden som kom in i upphandlingen
var pa en fér hdég niva. Aven flera andra projekt har forskjutits i
tid, bland annat Boende for samsjuklighet, Las och larm i Varjan,
UPMEFF och vissa komponentutbyten.

Ovriga verksamheter

Investeringar i stadsmiljo (gator, vagar, medfinansiering etc)
uppgar till 134 miljoner kronor, en positiv avvikelse pa

19 miljoner kronor. Tullgatan har forsenats och har en positiv
avvikelse for aret pa 18 miljoner kronor. Vidare finns ett flertal
mindre avvikelser, tex cykelvagar genom centrum, belysning
Fristadstorget och Stenby lekpark. Aven gruppen mindre
projektinvesteringar har en positiv avvikelse pa 10 miljoner
kronor. Avvikelsen ar i stort hanforlig till mindre projektinveste-
ringar som var budgeterad med 59 miljoner kronor. Medfinan-
sieringsprojektet GC Kvicksund hade en negativ avvikelse for
aret pa 18,2 miljoner kronor till foljd av forskjutning. Den totala
projektbudgeten o6verskrids dock bara med 3 miljoner kronor.

De storsta utfallen under aret avser Hattranvagen, Kunskaps-
straket/Hamngatan samt belysning banvallen.

| begreppet Ovriga projekt inryms i huvudsak investeringar
inom Kultur- och fritidsomradet. Har var arets budget

70 miljoner kronor medan nettoutfallet efter interna kredite-
ringar om ungefar 13 miljoner kronor avseende anlaggnings-
lyftet stannade pa O miljoner kronor. De storsta utfallen under
aret avsag VA vid Gréndal, en sorteringsmaskin till biblioteket
samt en slackbil. De storsta avvikelserna fanns inom projekten
fotbollens infrastruktur, upprustning Torsharg, Gréondal fastig-
hetsdelning samt forbattringar i friluftsomraden

Affarsverksamhet

Nar det galler affars- och exploateringsinvesteringar uppgick
budgeten till 203 miljoner kronor i kommmunen. Utfallet blev

74 miljoner kronor. Strategiska och mindre fastighetsforvarv var
budgeterade med 138 miljoner kronor men utfallet blev

23 miljoner kronor. Inkdpen syftar till att pa lang sikt tillgodose
det kommunala behovet avseende samhallsservice, féoretags-
etableringar och bostadsomraden. Genom inkdpen skaffar sig
kommunen radighet 6ver marken och darmed den framtida
utvecklingen. Investeringar i exploateringsomraden stannade pa
48 miljoner kronor, vilket ska jamforas med budgeterade

60 miljoner kronor.

Hos bolagen sker de stérsta investeringarna i Energi och miljé
med 771 miljoner kronor och i Kommunfastigheter med 660
miljoner kronor. Energi och miljos investeringar avser till storsta
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del VA- och elnatsverksamheten. VA-investeringarna omfattar
framst fornyelse av befintligt nat samt utbyggnad av Ekeby
Reningsverk. Investeringarna i elnatet ar till stérsta del drivet av
nyanslutningar. Nar det galler Kommunfastigheter ar avvikelsen
mot budget en foljd av svarigheter med att fa ihop investe-
ringskalkyler vilket medfér att farre projekt startas upp. Arets
investeringar bestar till storsta del av nyproduktion med 443
miljoner kronor samt underhall och moderniseringsprojekt som
redovisas som investering med 158 miljoner kronor. Bolagen
har tva investeringar som ar beslutade av Kommunfullmaktige,
Jordsorteringsanlaggning och Solcellspark, med en total-
budget pa 150 respektive 90 miljoner. Bada investeringarna ar
forsenade och har ett marginellt utfall.

Markexploatering

Exploateringsresultatet uppgick till 194 miljoner kronor, vilket
var 44 miljoner kronor mer an budgeterat. Totalt saldes explo-
ateringsmark f&r 276 miljoner kronor inklusive ersattningar for
utbyggnad av gator och vagar. Kostnader for sald mark uppgick
till 83 miljoner kronor.

Storre forsaljningar under 2023 har skett inom Eskilstuna
logistikpark (ELP) vilket genererat totalt 169 miljoner, en

positiv prognosavvikelse om ca 120 miljoner och férsalj-
ningen i Torlunda som genererat totalt 85,2 miljoner, en positiv
prognosavvikelse om ca 1,2 miljoner.

Storre forsaljning av fastigheter for smahus under 2023 ar
projektet Torshalla 5:8, Bjallersta, pa 3 miljoner. Det ger dock en
negativ avvikelse pa 3,1 miljoner. Avvikelsen mot budget beror
pa att smahusmarknaden stannat av och flera projekt blivit
framflyttade.

Industri- och logistiketableringar inom ELP har mojliggjort 650
nya arbetstillfallen i kommunen. Totalt sedan Eskilstuna Logistik
och Etablering AB blev bolag 2017, har det skapats forutsatt-
ningar for 4 646 nya jobb, via etableringar.

Investeringar, framforallt i gator och vagar, for exploaterings-
verksamheten for 2023 uppgar till 48,7 miljoner, en positiv
avvikelse mot budget om 11,3 miljoner. Avvikelsen beror framst
pa forskjutningar framat i tiden av flertalet projekt. Den storsta
forskjutningen ar investeringen pa 20 mkr i projektet Valhalla
1:1, Notarien 13-18, Arby norra bostader. Stdrsta investerings-
posten ar i projektet ELP om 27,8 miljoner.

Det finns en efterfragan pa fastigheter fér bade industri och
bostader i Eskilstuna aven om marknaden har mattats av.
Intresset for industrifastigheter har mattats av men inte i samma
omfattning som for bostader. Det tar langre tid att komma

till avslut. Har spelar aven andra parametrar in sa som att
kommunen har svart att forsorja intressenter med nddvandig
infrastruktur och da framfér allt kraft. Kommunen arbetar med
etableringar i Eskilstuna logistikpark bade séder och norr om
E20, Svista och Kallsta for att mojliggora for foretag som skapar
arbetstillfallen.

Bostadsmarknaden har bromsat in rejalt beroende pa bland
annat rantelage, inflation och ett allmant osakert varldslage.

Det har under flera ar producerats manga bostader i fler-
familjshus i attraktiva ldgen medan det rader en brist pa
enbostadshus och fastigheter for nyproduktion av dessa. Denna
typ av bostader ar av stor vikt for att kunna moéta upp efter-
fragan fran den kundgrupp som i samband med nyetableringar
kan se Eskilstuna som sin nya bostadsort.

Sjalvfinansieringsgrad av investeringar

Ett viktigt nyckeltal for investeringarna ar sjalvfinansierings-
graden. En sjalvfinansieringsgrad dver 100 procent innebar att
kommunen inte behodver lana medel for att finansiera investe-
ringarna. Sjalvfinansieringsgraden i kommunkoncernen uppgick
till 38 procent. Den laga sjalvfinansieringsgraden beror pa
hoga investeringar och ett lagt resultat i kommunkoncernen.

| kommunen uppgick sjalvfinansieringsgraden till 75 procent,
vilket kan jamfdras med budgeterade 26 procent for 2023. Den
hoga sjalvfinansieringsgraden under aret forklaras av att inves-
teringsvolymen inte kom upp i planerade nivaer samt ett battre
resultat an budgeterat. Malet i Strategisk inriktning 2020-2023
var 50 procent for perioden medan utfallet for fyraarsperioden
landade pa 67 procent, vilket innebar att det strategiska malet
uppnaddes.

Kapacitet

Kommunalskatt
Kommunal- Kommun Region Férandring
skatt 2023 2022-2023
Vésteras 20,36 10,88 31,24 -
Sodertalje 20,15 12,08 32,23 -
Strangnas 21,67 10,83 32,50 —
Eskilstuna 22,02 10,83 32,85 —
Uppsala 21,14 11,71 32,85 -
Orebro 21,35 11,55 32,90 -
Enkoping 21,34 11,71 33,05 -
Gavle 22,26 11,51 33,77 -
Sédermanland 21,88 10,83 32,71 —
R9* 32,70 —
Riket 20,68 11,57 32,24 —

* R9 = Eskilstuna, Uppsala, Linképing, Norrkdping, Jénkoping,
Orebro, Sédertélje, Visterds och Gavle

En viktig faktor hos kommunens kapacitet ar potentialen att
hoja skattesatsen. | tabellen ovan finns kommunalskatten
inklusive regionskatten angiven for nagra av kommunerna inom
Malarregionen. Eskilstuna kommun har en skattesats som ligger
hoégre an de flesta andra stérre kommuner i Méalardalen. Det
innebar en begransad mojlighet att starka sina finanser genom
att hdja kommunalskatten. Den genomsnittliga skatten for alla
kommuner i landet var oforandrad mellan 2022 och 2023.



Soliditet

Soliditeten ar ett matt pa den langsiktiga betalningsbered-
skapen. Den visar hur stor del av tillgangarna som har finan-
sierats med egna medel. Resterande del utgdr kommunens
skulder till andra finansiarer. Ju hogre soliditet desto starkare
blir den langsiktiga finansiella kapaciteten. Kommunkoncernens
soliditet var 20,7 procent 2023, en férsamring med 1,4 procent-
enheter. Férsamringen kan harledas till relativt hdga inves-
teringar medan koncernresultatet inte nadde upp till samma
nivaer som tidigare ar. For kommunen uppgick soliditeten till
28,6 procent, jamfoért med 27,7 procent féregaende ar.

Soliditet — langsiktig betalningsberedskap
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Forvaltningsberattelse

Skulder

Den totala upplaningen i kommunkoncernen uppgick till

11 312 miljoner kronor vid arets slut, en dkning med 878
miljoner jamfort med 2022. Kommunens laneskuld var i princip
oférandrad medan Eskilstuna kommunfastigheter, Energi och
miljé AB samt Kommunfdretag AB dkade sina respektive skulder
med 200-400 miljoner kronor. Den budgeterade nyuppla-
ningen for kommunkoncernen for 2023 var 2 720 miljoner
kronor, av vilka 1 620 miljoner avsag bolagskoncernen.

Utdver laneskulden finns en skuld avseende finansiella leasing-
kontrakt om 604 miljoner kronor, en minskning med

30 miljoner kronor under 2023 bland annat till féljd av att Eskils-
tuna Vindkraft avyttrats.

Kommunens nettolaneskuld, det vill sdga internbankens
upplaning minskat med vidareutlaningen till bolagskoncernen,
uppgick vid arets slut till 2 787 miljoner kronor, en ékning med
6 miljoner kronor under 2023. Den beddémda nyupplaningen
for Eskilstuna kommuns egen verksamhet for 2023 var 1 100
miljoner kronor. Avvikelsen beror pa att investeringarna inte alls
nadde upp till den planerade nivan.

Per 2023-12-31 har projekt for 2,8 miljarder kronor registrerats
som grona. Fullt omsatt kommer det att ge en positiv resultat-
effekt pa narmare 0,6 miljoner kronor per ar.

Risk

Riskhantering
Finansiell verksamhet ar forknippad med risktagande, dels i
form av finansiella risker, dels i form av operativa risker.

Med finansieringsrisk avses risken att vid nagon tidpunkt inte

ha tillgang till, eller endast mot en 6kad kostnad ha tillgang till
medel for betalningar. Kommunkoncernen kapitalférsdrjning
ska tryggas genom en god diversifiering avseende lanens forfallo-
struktur, upplaningsformer, ldngivare och val avvagda likvidi-
tetsreserver. Minst 50 procent av de ndrmaste tvd manadernas
likviditetsbehov ska tackas genom tillgang till likvida medel eller
kreditloften.

Med ranterisk avses risken for att en snabb férandring av
marknadsrantorna paverkar kommunkoncernens finansnetto
negativt. Kommunkoncernen har utifran respektive verksam-
heters férutsattningar utformat en strategi for rantebind-

ning, dar en férfallostruktur fér rantebindningen anges, samt
utformat en strategi for kapitalbindningen. Riskmandaten anger
tilldtna avvikelser.

Med operativa risker avses risken att drabbas av forluster till
foljd av bristfalliga interna processer, fel orsakade av den
manskliga faktorn eller felaktiga system. De operativa riskerna
ska begransas inom kommunkoncernen genom god intern
kontroll, uppféljning och rapportering.

z;);ggt;r:l‘((?gﬁgl;?ens laneskuld 2023 2022
Eskilstuna kommuns nettolaneskuld 2787 2781
Eskilstuna Kommunfastigheter AB 5030 4612
Eskilstuna Energi och Miljé AB 2 837 2 541
Eskilstuna Kommunféretag AB 609 459
Eskilstuna Logistik och Etablering AB 49 41
Summa 11312 10434

Finansnetto

Kommunkoncernens finansnetto uppgick till minus 146
miljoner kronor jamfért med minus 53 miljoner kronor fére-
gaende ar. Rantenettot férsamrades fran minus 79 miljoner
kronor till minus 139 miljoner kronor och ar en foljd av att
uppléningen dkade och hdgre rantenivaer. Trots att kommun-
koncernen har en riskspridning som innebar att de befintliga
lanen har en genomsnittlig rante- och kapitalbindning pa
ungefar tre ar sa har aven omsattningarna, som skett till hogre
rantenivaer, fatt ett stort genomslag i rantenettot.

Kommunens finansnetto uppgar 299 miljoner kronor. Exklusive
ranta pa finansiella leasingavtal, finansiella poster avseende
pensioner och finansiella poster pa forvaltningarna uppgick
finansnettot till 316 miljoner kronor. 321 miljoner kronor utgors
av utdelning fran den kommunala bolagskoncernen, vilket

var en negativ avvikelse pa 81 miljoner kronor jamfoért med
budget. Avvikelsen beror pa att kommunen valde att inte ta ut
mer utdelning till foljd av ett battre resultat i dvrigt an planerat.
Rantenettot, som ar en del av finansnettot, uppgick till minus

5 miljoner kronor, jamfort med budgeterade minus 43 miljoner
kronor. Det forklaras av att kommunens rantenetto for den
egna verksamheten var 36 miljoner kronor battre an budge-
terat, medan de marknadspaslag kommunen lagger pa vidare-
utlaningen till de kommunala bolagen var 2 miljoner kronor
battre an budgeterat.




Att rantenettot avviker positivt beror pa att kommunen inte har
okat sin upplaning alls under aret och dessutom tidvis haft en
overlikviditet under aret som har genererat intaktsranta. Budge-
terad upplaning var 6ver 1100 miljoner. Vidare har omsattning
av lan skett till en nagot lagre niva an budgeterat.

Den genomsnittliga upplaningsrantan var 1,56 procent (0,92
procent) i kommunkoncernen och 1,82 procent (0,91) fér
kommunens egen verksamhet under 2023. Om man raknar
med kommunens intaktsrantor fran dverlikviditet blir den
genomesnittliga rantan 1,40 procent.

Kommunens finansnetto exkl. finansiell 2023 2022

leasing, pensionsfinansiering och rea-
vinster (miljoner kronor)

Finansiella intakter 484 244
— varav aktieutdelning fran bolagskoncernen 321 140
— varav ovrigt 163 104
Finansiella kostnader -168 -88
Summa 316 156

Pensionsataganden

Kommunen redovisar pensioner enligt den sa kallade bland-
modellen. Det innebar att pensionsratter intjanade fére 1998
redovisas som en ansvarsforbindelse och belastar resultatet i
takt med att pensionsutbetalningarna sker, medan pensions-
ratter intjanade fran och med 1998 belastar resultatet i takt
med intjanandet. Det innebar att nuvarande generation betalar
bade for sina egna pensioner och aven till viss del for tidigare
generationers pensioner. Bolagskoncernen redovisar sina
pensionskostnader i takt med intjanandet.

Kommunkoncernens pensionsataganden i form av ansvars-
forbindelse och avsattning uppgick till 1 828 miljoner kronor.
Det ar kommunen som star for nastan hela atagandet, 1 820
miljoner kronor medan bolagskoncernen har en avsattning pa
8 miljoner kronor.

Arets pensionskostnad i kommunen

Kommunen har under de resultatmassigt goda aren under
2000-talet gjort sa kallad partiell inlésen med totalt cirka 280
miljoner kronor inklusive l&bneskatt for att minska ansvarsfor-
bindelsen for pensioner. Detta bidrar till lagre pensionskost-
nader kommande ar &n vad som annars skulle ha varit fallet.
Kommunens kostnad for pensionsutbetalningar av ansvarsfor-
bindelsen var under 2023 108 miljoner kronor, vilket ar

2 miljoner kronor hdgre an 2022. Ansvarsforbindelsen dkade
med 22 miljoner kronor inklusive lGneskatt under 2023 och
uppgar till 1 652 miljoner kronor.

Avsattning for pensioner inklusive loneskatt har dkat med cirka
17 miljoner kronor. Avsattningen avser framst garantipensioner,
sarskild dlderspension, efterlevandepensioner, visstidspensioner
till politiker samt intjanade politikerpensioner enligt OPF-KL och
uppgar till 177 miljoner kronor i kommunkoncernen och 169
miljoner kronor i kommunen.

| kommunen ékade den totala kostnaden for pensioner med
323 miljoner kronor 2023 jamfort med 2022. Kostnaden for
pensioner inklusive l6Gneskatt blev 736 miljoner kronor 2023.
Det beror pa att kostnaden fér formansbestamd pension dkade
188 miljoner kronor och den avgiftsbestamda pensionskost-
naden 6kade med 101 miljoner kronor inklusive l&Gneskatter.
Den formansbestamda pensionskostnaden okade som en effekt
av inflationen medan den avgiftsbestamda delen 6kade som en
effekt av det nya kollektivavtalet.

Utbetalningar fran ansvarsforbindelsen kostade 4 miljoner mer
an de budgeterade 83 miljoner kronorna.

Kommunens pensionsatagande inklusive

l6neskatt (mnkr) AL
Avsattningar inklusive l&neskatt — pensioner 169 152
och likande férpliktelser

Ansvarsférbindelse inkl. loneskatt — intjanad 1652 1629
fére 1998

Total redovisad pensionsforpliktelse 1820 1781
Pensionsforpliktelse som tryggats i forsakring 871 728
Summa pensionsforpliktelse 2510 2510
Totalt pensionsforsakringskapital 1101 885
Overskottsmedel 10 6
Summa forvaltade pensionsmedel 1110 891
Aterlanade medel 1581 1619
Konsolideringsgrad 41 % 36 %

Borgensataganden

Kommunkoncernens borgensataganden uppgar till 470
miljoner kronor och avser i huvudsak en hyresgaranti fér
Campus Eskilstuna. Kommunens borgensfoérbindelser ar knappt
1.3 miljarder kronor och har ingar férutom Campus aven
borgen for lan avseende kommunala bolag. m



Forvaltningsberattelse

Vasentliga personalforhallanden

Oro i Europa och handelser i staden har paverkat medarbe-
tares arbetsmiljo, sakerhet och trygghet. Trots utmaningar

i omvarlden minskade den totala sjukfranvaron i kommun-
koncernen fran 8,4 procent ar 2022 till 7,7 procent 2023 och
korttidsjukfranvaron minskade fran 5,3 procent till 4,7 procent.
For kommunen minskade den totala sjukfranvaron fran 8,9
procent till 8,1 procent, framst till féljd av minskad kortidssjuk-
franvaro som motsvarade 0,6 procentenheter. Bland kvinnor
och man har en minskning skett men kvinnorna har dock hogre
sjukfranvaro. Sett till perioden 2019-2023 har kommunens
sjukfranvaro minskat fran 8, 6 procent till 8, 1 procent och ar
darmed tillbaka pa samma niva som fére pandemin. Trots det ar
sjukfranvaron i de kvinnodominerade verksamheterna hogre an
i de dvriga.

Forklaringar till den positiva forandringen kan handla om

bade gemensamma och forvaltningspecifika insatser som
forbattrat medarbetares och chefers forutsattningar i arbetsvar-
dagen. Exempel pa forbattrade férutsattningar ar arbetet med
forenklad administration, digitalisering dar det ar mojligt, tydlig-
gorandet av roller och mandat samt identifiering och atgarder
av sarbarheter. Det systematiska arbetsmiljoarbetet har tagits pa
stort allvar pa arbetsplatser dar bland annat férutsattningar till
aterhamtning varit i fokus. Insatser for aterhamtning har fortsatt
att genomféras. En forbattring i HME pa fragor om aterhamt-
ning syns bland enhetschefer, vilket skulle kunna spegla de
insatser som gjorts. Dock ligger upplevelser av tillracklig
aterhamtning an sa lange pa for lag niva totalt sett. Nar det
galler aterhamtning bland medarbetare upplever mannen
genomgaende att de har storre mojligheter till aterhamtning an
kvinnorna. Utfallet visar i de enskilda fragorna att man upplever
att de har stérre mojligheter an kvinnor att ta kortare pauser i
sitt dagliga arbete. Chefer upplever att de har storre mojligheter
an medarbetare att ta kortare pauser i sitt dagliga arbete. | vissa
verksamheter ar det alltsa svarare att skapa mojligheter till paus
under dagen, vilket paverkar aterhamtningen.

Pa fragan om tillgang till de resurser som behovs for att kunna
leva upp till de krav som stalls i arbetet upplever cheferna i lagre
befattningar att de inte har det, medan medarbetarna anser att
de har det i nagot hogre grad. Pa fragan om det finns tid att
gora ett bra arbete pa ordinarie arbetstid ligger cheferna ocksa
lagre i sin upplevelse an medarbetarna.

Kommunkoncernen prioriterar arbetsmiljdarbetet framat,
fortsatter utveckla verksamheten som framjar god halsa och ett
hallbart arbetsliv bland medarbetare och chefer. Uppfoljning
och larande av arbetsmiljoarbetet har skett enligt rutin med
aterkoppling till politiken som ytterst ansvarig.

Strategiskt arbete har pagatt med fokus pa att fler jobbar mer
genom att fler arbetar heltid, stannar langre i anstallningen,
vill och gor fler ar i yrkeslivet. Sysselsattningsgraden bland
medarbetare med tillsvidareanstallning i kommunkoncernen
och i kommunen har dkat ytterligare med 0,2 procent. Det

systematiska arbetsmiljoarbete kan vara en forklaring saval som
gjorda insatser for kompetensforsorjningen kan ha bidragit till
okningen.

Till foljd av farre barn i behov av forskoleplats har omstallnings-
arbete genomforts som paverkat forskolans verksamheter.
Anpassningar har skett och i huvudsak berért yrkeskategorin
barnskdtare. Omstallningen resulterade i att samtliga medar-
betare fick erbjudanden om en annan anstallning i kommunen.
Samtidigt som den omstallningen skett &r kommunens, saval
som hela kommunsveriges, rekryteringsbehov inom olika
yrkeskategorier stort. Det handlar om att lbpande stalla om
kompetens utifran behoven i verksamheterna. Sett till rekryte-
ringsprognoser berdr det framst yrkesgrupper inom vard och
omsorg, inom vissa av skolans larartjanster samt men aven
inom samtliga férvaltningsuppdrag. Exempel pa befattningar
ar framst underskdterska, specialistunderskdterska samt inom
rehabilitering sdsom arbetsterapeut. Aven yrkesroller inom
socialt och kurativt arbete, sasom socialsekreterare. Behovet ar
aven stort av ingenjérer med specialistkunskap samt av medar-
betare inom kdk- och maltid. Enhetschefer ar en kommande
grupp att rekrytera till. Personalomsattningen ligger annu
relativt stadigt inom organisationen. Det ar darfor av stor vikt att
arbeta vidare med att behalla och skapa goda férutsattningar
till kompetensutveckling och larande for befintliga medarbetare
och chefer.

Aktiviteter gors for att mdta upp kompetensbehoven och de
faktorer i omvarlden som paverkar kompetensforsorjningen.
Verksamhetsforlagd utbildning (VFU) i samverkan med Malar-
dalens universitet (MDU) och andra utbildningsaktérer har varit
och ar viktigt for kompetensforsorjningen. Med MDU som
strategisk partner har dialoger skapats for att starka relationerna
och skapa kontaktvagar, skapa strategiska samverkansytor,
fanga upp studenter och driva forskningssamarbeten.

Insatser pagar for att sakra att medarbetare stannar kvar och
utvecklas och att befintlig kompetens tas tillvara pa basta satt.
Exempel ar utbildningsinsatser, sprakutvecklande arbetsplatser,
kompetenstrappor samt utveckling av kompetensmodeller.
Méjlighet till kompetensvaxling bland yrkeskategorier saval
som hos den enskilda medarbetaren sker som en del i kompe-
tensfoérsorjningsarbetet. Det ar kopplat till medarbetarsamtal
och medarbetaréverenskommelsen. Rekryteringsprognoser
foljs dver kortare och langre tid. Andra insatser, med fokus pa
attraktiv arbetsgivare, handlar om att utveckla introduktionen
samt starka chefers forutsattningar till férman for karnverksam-
heterna. Anvandningen av digitala verktyg skapar mojligheter
men staller samtidigt krav pa annan kompetens och pa nya
arbetssatt. Reflektionsutrymmet i arbetsvardagen ar centralt for
en framgangsrik kompetensutveckling som leder till resultat
och till anvandning av kunskaperna i arbetet.

Avslutningsvis, stark fokus pa en god arbetsmiljé med jamstallda
arbetsvillkor och ett hallbart arbetsliv ar strategiskt avgérande

i arbetet med att hantera kompetensférsorjningen, behalla
medarbetare och att vara en attraktiv arbetsgivare.




Personalredovisning

Antal manadsanstallda

Kvinnor Totalt dec Kvinnor Totalt dec | Férandring | Férandring

dec 2023 2023 | dec 2022 2022 | totalt antal i procent

Totalt antal anstéllda koncern 7769 2 810 10 579 7 604 2763 10 367 212 2,0
Varav kommun

Totalt antal anstallda 7 340 2122 9462 7167 2 085 9252 210 2,0

Tillsvidareanstallda, antal 6580 1855 8 435 6501 1799 8 300 135 16

Visstidsanstallda, antal 760 267 1027 666 286 952 75 79

Tillsvidareanstallda, andel (%) 89,6 874 89,1 90,7 86,3 89,7 - -0,6

Visstidsanstallda, andel (%) 10,4 12,6 10,9 9,3 13,7 10,3 - 55

Sysselsattningsgrad, tillsvidareanstallda

Sysselsattning, andel (%) per 31 december dggiggg Totaltzggg d:é'iggz"zr Totalt dec pro czggzﬂz&%
Sysselsattning koncern 98,3 99,2 98,5 98,1 99,1 98,3 0.2
Varav kommun

Sysselsattningsgrad 98,3 98,9 98,4 98,0 98,9 98,2 0,2
Andel deltid 7.5 4,2 6,7 8,5 4,2 7,6 -0,9
Andel heltid 92,5 95,8 93,3 91,5 95,8 924 0,9

Aldersstruktur, tillsvidareanstallda

Antal per aldersgrupp per 31 december dec 2055 TO1%5025 | dec 203 TOR5025 | totaltantsl | | iprocont
Genomsnittlig alder koncern 45,8 44,9 45,6 45,6 45,0 45,5 01 0.3
Varav kommun

Genomsnittlig alder 45,8 44,3 45,5 45,6 44,3 454 0.2 04
<=29 586 223 809 603 217 820 -11 -1.3
30-39 1554 483 2 037 1536 470 2006 31 15
40-49 1648 480 2128 1623 475 2098 30 14
50-54 1003 218 1221 1015 206 1221 0 0,0
55-59 940 220 1160 932 200 1132 28 2,5
60-64 712 184 896 693 199 892 4 04
>=65 137 47 184 99 32 131 53 40,5

Personalomsattning, tillsvidareanstallda

Kvinnor Totalt dec Kvinnor Totalt dec Foéréndring

dec 2023 2023 | dec 2022 2022 i procentenheter

Personalomsattning (%) koncern 14,6 13,5 14,3 16,1 18,0 16,6 -2,3
Personalomsattning (%) kommun 14,8 14,1 14,6 15,7 15,8 15,7 -11

Sjukfranvaro, tillsvidareanstallda (medel 12 senaste manaderna)

Sjukfranvaro, andel (%) d:e(<\:l |£161§£ dec Zhggg dech(gg.th dt'e(c\:l Ig(?zog dec Zhggg decTZO(gglzt i proczggzgg{‘egr
Sjukfranvaro totalt koncern 8,8 49 77 9,5 54 8.4 -0.7
Varav kommun

Sjukfranvaro, totalt 9,0 5,2 81 9,7 5,8 8,9 -0,8
Sjukfranvaro, 0-14 dagar 52 39 4,9 59 4,3 55 -0,6
Sjukfranvaro, 15—-> dagar 4.8 2,0 4,2 49 2,1 43 -0,1
Sjukfranvaro alder:

0-29 77 52 7,0 7.8 6,7 75 -0,5
30-49 8,0 51 7.3 8.8 55 81 -0,8
50-99 10,2 54 9% 11,0 59 10,0 -0,7




Forvaltningsberattelse

Forvantad utveckling

Vara framskrivningar
Langtidsprognosen grundar sig pa féljande antaganden:

o Skatteprognosen fran december 2023 ligger till grund fér
langtidsprognosen

e Langtidsprognosen utgar ifran kommunens befolkning den 1
november 2023 for berakningen av skatteintakter och
generella statsbidrag, darefter raknas befolkningen upp
utifran kommunens befolkningsprognos fran hdsten 2023

¢ Indexuppraknad resurstilldelning per person i de olika alders-
grupperna beraknas utifran kommunens befolkningsprognos
hosten 2023 och féljer prisindex for kommunal verksamhet

Lénekostnadsutvecklingen i kommunal sektor beddms mot-
svara utvecklingen i ekonomin som helhet

Genomesnittsranta om 2,2 procent 2024 som sedan okar for
att 2027 ligga pa 3.5 procent och darefter minska nagot

Det langsiktiga resultatmalet som ar resultat i forhallande till
skatteintakter och generella statsbidrag ar 2,5 procent. For
2024 ar det tillfalligt sankt till 0,5 procent

Utgangslaget ar att andelen i olika aldersgrupper som nyttjar
vara verksamheter ar konstant

Arets resultat i kommunen

Arets resultat i kommunkoncernen
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Langtidsprognos

For att kommunen ska klara sitt langsiktiga mal pa 2,5 procent
av skatteintakter och generella statsbidrag kravs standiga
effektiviseringar. Under forutsattning att kommunen klarar det
tillfalligt sankta resultatmalet 2024 pa 40 miljoner kronor kravs
effektiviseringar pa 1 procent 2025 vilket motsvarar ungefar 100
miljoner kronor. Om kommunen inte lyckas med de effektivi-
seringar som kravs for att na budgeterat resultat 2024 kommer
en effektivisering pa omkring 3,6 procent ar 2025 att behovas,
vilket motsvarar ungefar 330 miljoner kronor. 330 miljoner
kronor ar likvardigt med en hdjning av skattesatsen med cirka
1,3 kronor. Detta forutsatter ocksa att inga nya satsningar

gors, historiskt har kommunen haft ett effektiviseringskrav pa i
genomesnitt cirka 1 procent men dessa medel har framst omfor-
delats tillbaka till verksamheterna vilket denna langtidsprognos
inte inkluderat och ger utrymme fér. Nya satsningar kraver annu
hogre effektiviseringar alternativt hogre skattesats. Effektivise-
ringsbehovet ar som storst fram till ar 2027 fér att sedan avta
om kommunen har lyckats med effektiviserings-

behovet dessférinnan.

Kommunkoncernens resultat for 2024 férvantas bli negativt
trots att bade kommunen och bolagskoncernen visar positiva
resultat. Det beror pa att en stor koncernintern utdelning ingar
i kommunens resultat. Bolagskoncernen har en stabil intjaning
och har till stor del lyckats kompensera sig for de kostnadsok-
ningar som varit de senaste aren. Kommunen har en utmaning
med underliggande kostnadsokningar dar skatteintakterna inte
har Okat i samma takt som till exempel inflation, pensionskost-
nader och rantor.

Utmaningar

Det ar flera faktorer som bidrar till ekonomiska utmaningar
kommande ar.

De senaste arens hdga inflationstakt har bidragit till att
kostnadsnivan hojts betydligt. Utvecklingen av prisbasbeloppet
bidrar till fortsatt hoga pensionskostnader 2024, darefter
forvantas inflationen och darmed pensionskostnaderna falla

tillbaka nagot. Det nya pensionsavtal som tradde i kraft 2023
innebar dock en permanent ékning av pensionskostnaderna
med 80-100 miljoner kronor.

Eskilstunas kostnader for individ- och familjeomsorg ligger
langt 6ver den forvantade kostnaden baserat pa socioekono-
miskt lage. Arbetsldsheten och utbetalningarna fér ekonomiskt
bistand har sjunkit under aret men ligger fortsatt pa en hég
niva och kostnaderna for externvard ligger langt dver férvantad
kostnadsniva.

Kommunkoncernen har de senaste aren legat pa en historiskt
hog investeringsniva, vilket forklarats av att staden har vaxt
samtidigt som det sker en upprustning av befintligt bestand.
Aven de kommande &ren r investeringsintensiva vilket kommer
att paverka sjalvfinansieringsgrad och soliditet. De senaste fem
aren har kommunens genomsnittliga investeringsniva varit

876 miljoner kronor per ar. Den kommande femarsperioden
beraknas investeringarna till ungefar 1 100 miljoner kronor per
ar. Den demografiska utvecklingen visar pa ett dkat behov av
vard- och omsorgsboenden men att det inte finns behov av
ytterligare byggnation inom utbildningsverksamheten. Trots det
planeras for ett flertal storre byggnationer. Det handlar framst
om renovering av befintligt bestand men ocksa byggnation i
omraden som vaxer lokalt. Det innebar en stor belastning for
kommunens ekonomi eftersom det inte kompenseras genom
mer skatteintakter som det skulle ha gjort om det var demogra-
fiskt motiverade investeringar.

De senaste arens kraftiga 6kning av l&an har motverkats av
sjunkande rantenivaer, vilket har gjort att rantekostnaden, trots
o6kningen av lan, har sjunkit. De stigande marknadsrantorna har
inneburit hogre finansiella kostnader under 2023 och 2024.
Réntekostnaderna vantas fortsatta dka i och med att lan med
gynnsamma villkor férfaller och omsatts till hogre rantenivaer i
kombination med en kraftig nyupplaning. En ny "normalniva” pa
rantan kring 3 procent innebar, nar allt ar omsatt, en kostnads-
okning fér kommunen jamfért med 2022 pa ungefar 60-80
miljoner kronor baserat pa nuvarande lanestock runt

3 miljarder kronor.

Férandrad demografi med fler aldre de narmaste aren gor att
ekonomin blir mer anstrangd fér kommunen. |

Aldersgruppernas férandring
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Den kommunala koncernen

Kommunkoncernen bestar forutom av kommunala ndmnder aven av bolag.
Kommunféretag AB ar moderbolag i bolagskoncernen.

Organisationsskiss

Kommunfullmaktige

Kommunrevision

Kommunstyrelsen

Eskilstuna Arbetsmarknads- och Socialnamnd
Kommunféretag AB vuxenutbildningsnamnd
L Eskilstuna
Kommunfastigheter AB Forskolendmnd Stadsbyggnadsnamnd
n Eskilstuna Logistik
h Etablering AB . . ..
Se b Grundskolenamnd Torshalla stads ndmnd
- Destination
Eskilstuna AB
Gymnasienamnd Valnamnd
- Eskilstuna Energi
och Milj6 AB
|| Eskilstuna Energi Kultur- och fritidsndmnd Vard- och omsorgsnamnd
och Miljé Elnat AB
— Eskilstuna Ekeby 2:30 AB Miljé- och . . .
. : o . Overféormyndarnamnd
raddningstjanstnamnd
— Eskilstuna Vindkraft AB*

Eskilstuna Strangnas Servicenamnd
Energi och miljé AB**

Eskilstuna Strangnas
Elférsaljning AB***

EEM Férsaljning AB

SEVAB Energiférsaljning

*  Eskilstuna Vindkraft AB avyttrades 15 december 2023.
**  Eskilstuna Strdngnas Energi och Miljé AB dgs av Eskilstuna Energi och Miljé AB till 75 procent.
*** Eskilstuna Strangnas Elforséljning AB ags av Eskilstuna Energi och Miljé AB till 63 procent.




Kommunala koncernen

Namnd ‘ Beskrivning

Kommunrevision

Revisorerna och de sakkunniga som
dessa anlitar ar fullmaktiges och ytterst
medborgarnas demokratiska instru-
ment fér granskning och kontroll av

Namnd ‘ Beskrivning

Ansvarar for aldreomsorgsverksamhet
med bland annat vard- och om-
sorgsboenden och hemtjanst enligt

Vard- och omsorgs- Socialtjanstlagen (Sol) samt verksam-

Kommunstyrelsen

den verksamhet som bedrivs i styrelser, namnden het for funktionshindrade enligt Lagen
namnder, fullmaktigeberedningar och om sarskilt stdd och service till vissa
foretag. funktionshindrade (LSS).
Helhetsansvar for kommunens verk- i Gemensam namnd med Strangnas
samheter, utveckling och ekonomiska Overférmyndarnamnd | kommun. Ansvarar bland annat for

stallning, leda och samordna forvalt-
ningen av kommunens angelagenheter.
Uppsiktsansvar over évriga namnders
och bolags verksamhet samt aterrap-
portering till kommunfullmaktige.

Arbetsmarknads-
och vuxenutbildnings-
namnd

Ansvarar for arbetsmarknadsatgarder,
kommunal vuxenutbildning, sarskild
utbildning for vuxna och svenska

fér invandrare, ekonomiskt bistand
(forsorjningsstdd), mottagande och
etableringsinsatser for vissa nyanlanda
samt skuldsanering.

Forskolenamnd

Ansvarar for skolformen forskola.

Grundskolenamnd

Ansvarar for skolformerna forskoleklass,
grundskola, grundsarskola, samt fritids-
hem och vissa sarskilda utbildningsfor-

mer och annan pedagogisk verksamhet.

Gymnasienamnd

Ansvarar foér skolformerna gymnasie-
skola och gymnasiesarskola.

Krisledningsnamnd

Ansvar fér krisledning.

Kultur- och fritids-
namnden

Ansvarar fér kultur- och fritidsverksam-
het inklusive bibliotek (ej skolbibliotek),
arkiv, kulturskola samt bidrag till fore-
ningar och studieférbund.

Milj6- och raddnings-
tjanstnamnd

Bedriver raddningstjanst samt miljé-
och halsoskyddsarbete, vilket bland
annat inkluderar tillsyn av livsmedel och
tobak samt alkoholtillstand.

Servicenamnden

Tillhandahaller och utfér tjanster at
andra namnder, tex maltidsverksam-
het, kontaktcenter Eskilstuna direkt,
rekrytering, upphandling, l&ne- och
pensionsadministration, inkasso, IT-drift
och forvaltning.

Socialnamnden

Ansvarar foér social verksamhet for barn
och vuxna vilket blanda annat inklu-
derar kommunens socialjour, stéd-,
vard- och behandlingsinsatser riktade
till missbrukare, social stodverksamhet
for barn, ungdomar och familjer, samt
mottagande av ensamkommande flyk-
tingbarn enligt 6verenskommelse med
Migrationsverket.

Stadsbyggnadsnamnd

Ansvarar foér stadsbyggnadsverksamhet
som bland annat gatu- och vaghall-
ning, férordnande av parkeringsvakter,
detaljplaner och bygglov, skolskjuts och
fardtjanst, strandskydd och forvaltning
av naturvardsskyddade omraden. Ej
inom Torshalla.

Torshalla stads namnd

Ansvarar for kultur och fritidsverksam-
het och stadsbyggnadsverksamhet
inom Torshalla.

Valnamnden

Hanterar val och folkomréstningar.

Gode man.

Bolag ‘ Beskrivning

Moderféretag inom kommunens
bolagskoncern. Leda, styra, ssamordna
och ha uppsikt dver koncernbolagen.

Kommunféretag AB

Framja bostadsforsérjningen i kom-
munen och foérsérjningen av lokaler
for kommunal verksamhet och annan
samhallsservice.

Kommunfastigheter AB

Producera energi, driva fjarrvarme-,
fjarrkyla-, datakommunikations-, va-
samt el- (i dotterbolag) natverksamhet
och tillhandahalla dartill hérande
energi-, vatten- och avlopps-, avfalls-
och datakommunikationstjanster.

Eskilstuna Energi-
och miljé-koncernen

Utveckla Eskilstuna som ett attraktivt
mal for besdkare och turister saval
som fér boende och foretag att leva
och verka i.

Destination
Eskilstuna AB

Utveckla anlaggningar for logistik, be-
driva logistik- och flygplatsverksamhet
samt utveckla verksamhet for narings-
livet och Eskilstuna kommun.

Eskilstuna logistik
och etablering AB

Privata utforare

Kommunen har enligt lag skyldighet att tillhandahalla viss
verksamhet och service till kommuninvanarna, men det innebar
inte att kommunen sjalv ar skyldig att utféra verksamheten.
Verksamhet kan utforas av kommunen, av kommunala bolag
eller av olika privata utforare. | Eskilstuna kommun utfors delar
av verksamheten i privat regi. | tabellen nedan redovisas hur
stor andel av kostnaderna och andel av brukarna som har
privata utforare.

Verksamhet Andel av | Andel av | Storre utforare
brukare | kostnad

Forskola 18 % 18 % British mini
Internationella

Grundskola 16 % 16 % Engelska skolan,
British junior

Gymnasieskola 31% 31% Grillska gymnasiet

Individ- och familje-

omsorg insatser barn 13 % 27 %

och unga

Individ- Qch familje- 19% 30%

omsorg insatser vuxna

Funktionshindrade

insatser barn, unga - 14 %

och vuxna
Attendo Sverige

Sarskilt boende aldre 18 % 14 % AB, Vardaga Aldre-
omsorg AB




Forvaltningsberattelse

Gemensamma namnder och kommunalférbund

Gemensamma namnder och kommunalférbund ‘ Beskrivning

Syftet med den gemensamma namnden ar att genom samverkansstrukturen
Gemensamma namnden for samverkan kring soci- | erbjuda en samlad resurs for utvecklingsarbete mellan Region Sérmland och lanets
altjanst och vard kommuner. Utvecklingen sker genom evidensbaserad praktik anpassat till regionala
och lokala prioriteringar.

Gemensamma patientnamnden ar en fristdende, opartisk instans dit patienter,
anhdriga och personal kostnadsfritt kan vanda sig. Patientnamndens uppgift ar att
Gemensamma patientnamnden hjalpa patienter att fora fram klagomal till vardgivare inom halso- och sjukvarden
samt tandvarden, samt att fa klagomal besvarade av vardgivaren. Kommunerna i
Sérmlands lan och Region Sérmland ingar i den gemensamma patientnamnden.

Vardforbundet utfér gemensam behandlingsverksamhet inom socialtjanstens
omrade som omfattar hem for vard och boende vuxna (HVB-hem) och/eller
Vardfoérbundet Sérmland Oppenvardsformer for vuxna, samt har ansvar f&r kommunernas familjeradgivning.
Forutom Eskilstuna kommun sa ar det Katrineholm, Flen, Strangnas och Vingakers
kommun som ingar i Vardférbundet Sérmland.

Styrning och uppféljning av den kommunala

verksamheten

Eskilstuna kommunkoncern star under de kommande mandat- Styrsystemet hjalper till att:
perioderna infor ett antal stora utmaningar. For att anvanda
vara resurser effektivt och svara upp mot invanarnas behov
kravs en gemensam riktning och samordning av vara verksam-
heter. Styrsystemets uppgift ar att halla samman styrningen och
uppféljningen av alla kommunens olika verksamheter. e uppna de 4-ariga strategiska malen f&r de omraden dar
kommunfullmaktige vill se strategiska forbattringar under
mandatperioden

e driva, sakra och forbattra kommunkoncernens lGpande
verksamhet sa att den haller avsedd kvalitet och resultat-
malen nas

| Eskilstuna kommunkoncern arbetar cirka 10 000 medarbetare
inom olika forvaltningar och bolag. Det erbjuds pedagogisk

verksamhet, vard och omsorg, samhallsbyggnad, radgivning Med hjalp av styrsystemet sakras att verksamheterna fokuserar
och andra former av service till Eskilstunas invanare. Vardet pa det grundlaggande uppdraget att leverera tjanster till

av tjansterna skapas i métet med invanare och kunder. Hog invanare och kunder. Det ar for deras skull goda verksamhets-
kvalitet sakerstalls och verksamheterna utvecklas samtidigt som resultat ska uppnas.

strategiska forbattringar genomfors for att na de 4-ariga strate-

) R L Hallbar utveckling och effektiv organisation utgdr en grund i
giska mal som beslutats av kommunfullmaktige.

styrsystemet. Det som kommunkoncernen astadkommer for
invanare och kunder ska leda till en hallbar utveckling. Det
ska ske genom att anvanda tillgangliga resurser pa basta satt
genom en effektiv organisation.

... .....Ooouoo......
... 0.. ... ..0
..... ..... .... ....
....Oooanoo...... ...
Hallbar utveckling Effektiv organisation




Struktur for styrning av den kommunala koncernen

Var vag for att na visionen

2024-2027 ...,

4

w*nw

HH Invanare/
Medarbetare  brukare/kunder

4-3arig strategisk
inriktning for varje
mandatperiod

Arsplaner varje ar
2020-2023

¢\, Verksamhetsplan
Lokal verksamhetsplan

. 5

Lagstiftning - Styrande dokument - Organisationens varden

Eskilstunas vision ar den langsiktiga ledstjarnan som ocksa Genom att uppfylla medarbetaréverenskommelsen, enhetens
kopplar an till globala malsattningar. For att lyckas na dit gors ataganden och namndens/bolagsstyrelsens ataganden bidrar
l6bpande uppfdljining och analys av verksamheternas resultat. varje medarbetare och varje del av kommunkoncernen till att
Den roda traden i planering, genomférande, uppfoljning och de strategiska malen uppnas.

\ ar fran visi h malbild till:
analys gar fran vision och maiid 1 Med tillit som en utgédngspunkt for ledning och styrning av

e 4-3riga strategiska mal och 4-ariga processmal som visar vad verksamheten satts medarbetares kompetens och idéer i fokus.
som ska uppnas under mandatperioden Det handlar aven om att, utifran tydliga uppdrag och resultat-
krav, stimulera samverkan och helhetsperspektiv och att bygga
tillitsfulla relationer. Allt med malet att skapa varde for invanare

och kunder.

* namndernas och bolagsstyrelsernas arliga ataganden som
tillsammans med enheternas lokala ataganden och aktiviteter
visar vad som ska uppnas under aret

medarbetardverenskommelser som tydliggdr medarbetarens
bidrag till enhetens resultat

goda hallbara méten med invanare, brukare och kunder



Forvaltningsberattelse

Planering och uppfoljning

Planering

Planering féor mandatperioden

Kommunfullmaktige beslutar vart fjarde ar om en strategisk
inriktning. | den beskrivs vilken vag orten Eskilstuna och organi-
sationen Eskilstuna kommunkoncern ska ta kommande fyra ar. |
den strategiska inriktningen konkretiseras vagen genom 4-ariga
strategiska mal som ska hjalpa till att halla ratt riktning pa vagen
till visionen. Malen speglar de omraden dar kommunfullmaktige
vill uppna strategiska férbattringar under mandatperioden.

Den 4-ariga strategiska inriktningen ligger till grund fér arsplan
och agardirektiv som visar vilka arliga resultat som ska uppnas.

Planering for kommande aret

De verksamhetsresultat som ska uppnas under aret faststalls
pa flera nivaer; i kommunkoncernens arsplan, i agardirektiv,
i verksamhetsplaner for namnder och bolagsstyrelser samt i
enheternas lokala verksamhetsplaner.

Kommunkoncernens arsplanering utgar fran strategisk inrikt-
ning. Langsiktiga planer som ska foérverkligas under aret beaktas
i planeringen, till exempel planer for omsorg, miljo och infra-
struktur. Andrad lagstiftning och liknande nya, yttre férutsatt-
ningar for verksamheten vags ocksa in.

Uppfdljning

Uppfoljning av kommunkoncernens resultat sker bland annat
genom dialogsamtal. Det innebar att kommundirektéren och
berdrda vid kommunledningskontoret traffar forvaltnings- och
bolagsledningar i samband med deldrs- och arsbokslut. Forvalt-
ningar och bolag har l6pande dialogsamtal med namnder och
mellan ledning och verksamhetschefer. Resultat och verksam-
hetsutveckling diskuteras [0pande med medarbetare pa arbets-
platstraffarna.

P& sa vis genomfdrs en kedja av dialogsamtal om verksam-
hetens utveckling, fran enhetsniva till koncernniva.

Medarbetare

Medarbetaréverenskommelsen foljs upp lOpande for att
stamma av hur delarna i dverenskommelsen drivs framat och
hur verksamheten utvecklas mot uppsatta mal och i motet
med brukare.

Medarbetare Enhet Namnd/

. Styrelse
_Gen;)mftgfrrq - Versamhets-
insats utifran o ST e - Versamhets-
medarbetar- 2 berattelse
o X - Delars- s
overenskom- rapporter - Delars-
melse rapporter

Enhet

Under verksamhetsaret drivs och sakras verksamhetsresultat
genom fortlépande uppfoljining av ekonomi och verksamhet.
Tre ganger om aret summeras ekonomi och verksamhet
kopplat till budget och verksamhetsplan.

| arbetet med att folja upp verksamheten racker det inte att
beddma resultat genom att konstatera att mal uppnaddes eller
inte. Att analysera den egna verksamhetens resultat ar den
viktigaste delen i uppfoljningen. Analysen forklarar resultatet
och ger en grund foér beslut om forbattringar, omprioriteringar
och atgarder.

Namnd och styrelse

Forvaltningar och bolag foljer l6pande sin ekonomi och
verksamhet. Tre ganger om aret summeras uppféljining och
analys fran underliggande nivaer och namnd/styrelse fattar
beslut om dessa delarsrapporter. Utifran avvikelser och analyser
beslutas om atgarder.

Kommunkoncern

Arsredovisningen beskriver hur val kommunkoncernen har
uppfyllt de mal som fullmaktige har beslutat. Den innehaller
bland annat en verksamhetsberattelse och ekonomisk rapport.
Kommunens revisorer granskar arsredovisningen.

Ekonomiska ramar

| Eskilstuna kommunkoncern bedrivs verksamheter med varie-
rande férutsattningar, vilket innebar att ekonomiska ramar och
mal inte kan utformas pa samma satt for alla verksamheter.

For kommunens skattefinansierade verksamheter (t.ex. skola,
omsorg, gata och park) utgar planeringen ifran féregaende ars
budget och en analys av utfallet i senaste bokslut och aktuell
prognos for innevarande ar. Detta for att fa en bild av de
aktuella resursbehoven. For att arbeta fram en ekonomisk ram
vags aven kommunens befolkningsprognos, viktiga indexfor-
andringar, ambitionsforandringar samt eventuella effektivise-
ringsbehov in i det slutliga forslaget till resursfordelning.

Kommunkoncernens avgiftsfinansierade verksamheter som

ar reglerade enligt sjalvkostnadsprincipen (bland annat vatten,
avlopp och renhallning) utarbetar budgetar utifran fullmak-
tiges beslut om taxa. Som huvudprincip, om inte sarskilda
omstandigheter rader, ska dessa verksamheter anpassa kostna-
derna i férhallande till taxeintakterna.

For affarsdrivande verksamheter, dvs. som verkar pa en konkur-
rensutsatt marknad, faststaller fullmaktige utdelningsniva, som
ligger till grund fér budgetarbetet.

Kommun-
koncern

Arsredovisning




Metod for utvardering av mal och resultat

| arsredovisningen férekommer ett antal fargsymboler och
trendpilar for att visa maluppfyllelse eller beddmningar. Nedan
finns en forklaring Over deras betydelse samt de beddmnings-
kriterier som anvands.

STRATEGISKA MAL ‘ Symbol ‘ Innebérd

Maluppfyllelsen fér Strategiska malet ar ej uppfyllt
respektive strategiskt G pa grund av att de flesta

mal och resultatet av indikatorerna visar rott
arbetet med de strate-
giska malen beddms i O
arsredovisningen med

hjalp av organisations-
indikatorerna

Strategiska malet ar delvis
uppfyllt pa grund av att de
flesta indikatorerna visar gult

Strategiska malet ar uppfyllt
. pa grund av att de flesta
indikatorerna visar gront

Forvaltningsberattelse

INDIKATORER ‘ Symbol ‘ Innebord

Maluppfyllelse for G Samre an uppsatt malniva

indikatorn visar hur (mer an 10 % fran malnivan)
mycket utfallet skiljer
mot uppsatt malniva O

Nara uppsatt malniva
(inom 10 % fran malnivan)

. Pa eller battre an uppsatt
malniva

TRENDPIL ‘ Symbol‘ Innebérd

Trendpilen visar hur ) o

maluppfyllelsen eller @ Battre an féregaende ar
beddmningen har

férandrats jamfort

mot foregaende ar. @ Oférandrat mot foregaende ar

@ Samre an foregaende ar

Uppsiktsplikt

Kommunstyrelsen ansvarar for att halla uppsikt dver hela den
kommunala koncernen. Kommunstyrelsen ska:

« Overvaka att de av fullméaktige faststallda malen och planerna
for verksamheten och ekonomi efterlevs och att kommunens
l6bpande forvaltning handhas rationellt och ekonomiskt

o Tillse att uppfoljning sker till fullmaktige fran samtliga namn-
der om hur verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska
stallningen ar under aret

e Folja hur den interna kontrollen skots i namnderna.

» Tva ganger per ar rapportera till kommunfullmaktige hur
samtliga kommunens verksamheter utvecklas mot bakgrund
av fastlagda mal och hur den ekonomiska stallningen ar
under budgetaret.

e Inom ramen for sin uppsiktsplikt dvervaka att verksamheter
som bedrivs av privata utférare kontrolleras och foljs upp i
enlighet med lag, avtal och av fullmaktige faststallda program
och direktiv.

Kommunledningskontoret stdder kommunstyrelsens uppsikts-
plikt i huvudsak genom styrsystemet utifran att sakerstalla att
det fungerar i alla delar pa avsett satt, fran vision till medar-
betardverenskommelse. Fortldpande analyser och avvikelse-
rapportering ar viktiga instrument. Beslut utanfor styrsystemet
hanteras pa ett systematiskt satt. Aven lépande dialoger med
forvaltningsledningar utgor en del i uppsiktsplikten. | alla delar
ar aterkoppling till kommunstyrelsen central. m

Intern styrning och kontroll samt uppfoljning av privata

utforare

Den interna styrningen och kontrollen ar ett redskap foér
kommunens ledning att forebygga och hantera risker, utveckla
verksamhet och genom uppfoljning sakerstalla regelefter-
levnad. Syftet ar att sakra mal, ekonomi och fértroende for
kommunkoncernens verksamheter. Det mesta internkontroll-
arbete sker i det dagliga arbetet och pa ledningsniva i samband
med uppfdljningar da vasentliga avvikelser hanteras. Kommun-
styrelsen foljer genom kommunledningskontoret sarskilt upp
tilldmpningen av styrdokumenten for intern styrning och
kontroll samt uppféljning och insyn av privata utforare.

Kommunledningskontoret har tagit del av alla namnders och
styrelsers slutrapportering och kan i den folja det systematiska
arbetet med riskbeddmningar, kontroll av vasentliga risker,
resultat samt atgarder. Forvaltningar och bolag utvecklar
fortsatt sin uppfdéljning och arbetar ofta med férbattringar

utifran kontrollernas resultat. Privata utforare som inte uppfyller
krav atgardar brister eller avslutas. | ar har tre koncerngemen-
samma kontroller genomforts. Granskning huruvida forvalt-
ningar och bolag kénner till vilka styrdokument som galler,
granskning av privata utférare av kommunens tjanster, gransk-
ning av om investeringsbeslut fattas pa otillrackliga grunder.
Alla beddms behdva fortsatta forbattringsatgarder i olika
omfattning. Atgérderna géllande privata utférare kommer att
féljas upp av kommunstyrelsen 2025.

Kommunledningskontorets bedémning ar att namnder och
styrelser arbetar i enlighet med styrdokumenten fér intern
styrning och kontroll samt uppfoljning och insyn av privata
utforare. Slutrapporteringen visar att det mesta har genomforts
i enlighet med framtagna planer. m



- Resultatrakning Ekonomisk redovisning
Kommunkoncernen Kommunen Ars-
Belopp i mnkr 2023 2022 2032 2022 budget

Verksamhetens intakter Not 3, 10 4176 4265 2 010 2071 2100
Verksamhetens kostnader Not 4, 10 -10 964 -10 371 -9590 -8 926 -9 664
Avskrivningar Not 5 -690 -683 -339 -342 -350
Skatt -87 -49 — — —
Verksamhetens nettokostnader -7 565 -6 838 -7 919 -7 196 -7 914
Skatteintakter Not 6 5434 5157 5434 5157 5319
Generella statsbidrag och utjdmning Not 7 2 385 2 316 2 385 2 316 2 313
Verksamhetens resultat 255 636 -100 277 -282
Finansiella intakter Not 8 40 52 492 283 496
Finansiella kostnader Not 9 -186 -105 -193 -108 -137
Resultatet efter finansiella poster 109 582 199 452 76

Extraordinara poster — — = - _

Arets resultat 109 582 199 452 76
Arets resultat enligt balanskravet N/A N/A 199 436 76
Arets resultat exkl jamforelsestérande poster -82 260 10 143 -74




- Balansrakning Ekonomisk redovisning
Kommunkoncernen Kommunen
Belopp i mnkr 2023 2022 2023 2022

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar Not 11 15 20 6 8
Materiella anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska anlaggningar Not 12 18 483 17 237 8197 7912
Maskiner och inventarier Not 13 480 462 335 327
Finansiella anlaggningstillgangar Not 14 128 117 6 838 6 009
Summa anlaggningstillgangar 19 106 17 836 15 376 14 257
BIDRAG TILL STATLIG INFRASTRUKTUR Not 15 141 124 141 124

OMSATTNINGSTILLGANGAR

Forrad, lager och exploateringsfastigheter Not 16 279 280 129 164
Fordringar Not 17 1416 1356 2268 2284
Kassa och bank Not 18 506 578 491 572
Summa omsattningstillgangar 2200 2214 2888 3020
Summa tillgangar 21447 20174 18 405 17 400

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital Not 19
Ingaende eget kapital 6 080 5498 4 455 4004
Arets resultat 109 582 199 452
- varav resultatutjgmningsreserv (RUR) 200 200 200 200
Justering -106 -1 — -
Summa eget kapital 6 082 6 080 4 655 4 455

Avsattningar

Avsattningar for pensioner Not 20 177 158 169 152

Andra avsattningar Not 21 437 386 25 6
Skulder

Langfristiga skulder Not 22 10 717 9 365 10 075 9135

Kortfristiga skulder Not 23 4033 4185 3482 3652
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 21447 20174 18 406 17 400

PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER

Panter och darmed jamforliga sakerheter Not 24 14 14 — —
Ansvarsfoérbindelser

Pensionsforpliktelser som inte har tagits upp bland Not 25 1652 1629 1652 1629

skulderna eller avsattningarna

Ovriga ansvarsférbindelser Not 26 470 470 1286 1134



- Kassaﬂodesanalys Ekonomisk redovisning
Kommunkoncernen Kommunen
Belopp i mnkr 2023 2022 2023 2022

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat 109 582 199 463
Justering for ej likvidpaverkande poster Not 28 735 714 438 399
Ovriga likviditetspaverkande poster Not 29 =7/ — =/ —
Poster som redovisas i annan sektion Not 30 -2 — -4 —
Medel fran verksamheten fore féréandring av rérelsekapital 835 1297 626 862

Okning/minskning av periodiserade anslutningsavgifter = — = -

Okning/minskning kortfristiga fordringar -60 -195 16 -285
Okning/minskning forrad och varulager 2 -57 35 -18
Okning/minskning kortfristiga skulder -152 447 -170 384
Kassaflode fran den lépande verksamheten 625 1492 508 943

INVESTERINGSVERKSAMHET

Investering i immateriella anlaggningstillgangar -1 -6 = -3
Forsaljning av immateriella anlaggningstillgangar = — = —
Investering i materiella anlaggningstillgangar -2 104 -2 133 -718 -913
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 70 60 17 16

Investering i kommunkoncernféretag - - - -
Forsaljning av kommunkoncernforetag = — = —
Investering i finansiella anlaggningstillgangar -10 -1 -10 —
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar — - — -
Investeringsbidrag 24 26 8

Kassaflode fran investeringsverksamhet -2 045 -2 056 -685 -892

FINANSIERINGSVERKSAMHET
Nyupptagna lan - - - -

Okning av langfristiga skulder 1352 847 918 —
Minskning av langfristiga skulder = — = 888
Minskning av langfristiga fordringar -1 - — -
Okning av langfristiga fordringar = 13 -819 -645
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 1350 861 99 243
Utbetalning av bidrag till statlig infrastruktur -3 - -3 -
Arets kassafléde -72 297 -82 295




Not 1 Redovisningsprinciper

Reglering

Arsredovisningen &r upprattad i enlighet med Lag (2018:597)
om kommunal bokforing och redovisning samt rekommenda-
tioner fran Radet for kommunal redovisning (RKR). Relevanta
bestammelser som paverkar innehallet i noten finns bla. i:

e LKBR 4 kap. 3§ och 9kap.3 -4,6,14 - 16
¢ RKR R2 — 12, RKR R14 och RKR R16

Kommunen redovisar leasing i enlighet med RKR R5. Inventarier
och bilar redovisas som operationell leasing utifran vasent-
lighet.

Kommunkoncern och sammanstallda rakenskaper

Kommunkoncernen bestar av féljande kommunala koncern-
foretag:

Bolag Org.nr Agd andel
Eskilstunakommunkoncern

Eskilstuna Kommun 212000-0357

ELP4 AB 556936-2816 100 %
Kommunféretagkoncernen

Eskilstuna Kommunféretag AB 556531-7293 100 %
Eskilstuna Kommunfastigheter AB 556499-5909 100 %
Eskilstuna Logistik och Etablering AB 559048-6188 100 %
Destination Eskilstuna AB 556984-0480 100 %
EEM-koncernen

Eskilstuna Energi och Miljo AB 556458-1907 100 %
Eskilstuna Energi och Miljé Elnat AB 556513-9556 100 %
Eskilstuna Energi och Milj¢ Ekeby AB 556939-9602 100 %
Eskilstuna Strangnas Energi och Miljé AB 556935-7501 75 %
Eskilstuna Vindkraft AB 556458-1873 100 %
ESEF-koncernen

Eskilstuna Strangnas Elforsaljning AB 556964-8727 63 %
Eskilstuna Energi & Miljo Forsalining AB 556001-6882 100 %
SEVAB Energiférsaljning AB 556527-5772 100 %

Under rakenskapsaret har Eskilstuna Vindkraft och City Fastig-
heter i Eskilstuna AB avyttrats fran kommunkoncernen. Create
Business Incubator Malardalen AB, Energikontoret i Malardalen
AB, Stua AB samt Kommuninvest Ekonomisk forening ingar
inte i de sammanstallda rakenskaperna eftersom dess andel av
kommunala kommunkoncernens omsattning och omslutning
ar obetydlig.

Eskilstuna kommun upprattar ssmmanstalld redovisning. Syftet
med den sammanstallda redovisningen ar att ge en samlad
helhetsbild av kommunens ekonomiska stallning oberoende av
i vilken juridisk form verksamheten bedrivs.

Kommunkoncernen ska enligt Radet for kommunal redovisning
(RKR) konsolideras proportionellt, det vill sdga varje dotterbo-
lags tillgangs- och skuldposter samt intakts- och kostnads-
poster konsolideras med agd andel. | kommunkoncernen ingar
den civilrattsliga underkoncernen Eskilstuna Kommunforetag
som konsolideras i sin helhet.

I den kommunala koncernen ingar bolag med ett kommunalt
agande om minst 20 procent om de ar av vasentlig betydelse.
Enligt 2 kap. 5 § tredje stycket LKBR ska — om inflytandet inte
ar betydande — den juridiska personen anda anses vara ett
kommunalt koncernféretag, om den har sarskild betydelse fér

kommunens verksamhet eller ekonomi. Sarskild ekonomisk
betydelse féreligger, om den kommunala koncernens andel av
foretagets omsattning eller omslutning éverstiger 5 procent av
kommunens skatteintakter och generella statsbidrag.

Varderings- och omrakningsprinciper

Anlaggningstillgangar

Innehav avsedda for stadigvarande bruk redovisas som
anlaggningstillgang. Innehav ej avsedda for stadigvarande bruk
redovisas som omsattningstillgang.

For immateriella anlaggningstillgangar ska utgifterna beraknas
pa ett tillforlitligt satt och uppga till ett vasentligt varde. Dartill
ska tillgangen ge upphouv till framtida ekonomiska fordelar som
sannolikt tillfaller kommunen. Som investeringsutgift for bade
immateriella och materiella tillgangar raknas anskaffningar med
en varaktighet pa minst tre ar och med ett anskaffningsvarde
om minst ett prisbasbelopp.

Materiella anlaggningstillgangar varderas till anskaffnings-
varde och tas upp som en tillgang nar de sannolikt kommer att
medféra framtida ekonomiska fordelar eller servicepotential.
Tillagg for vardehdjande investeringar ingar ocksa i anskaff-
ningsvardet. Komponentavskrivning tilldmpas pa materiella
anlaggningstillgangar och de upptas i balansrakningen till
anskaffningsvardet med avdrag for plan—enlig (linjar) avskriv-
ning och eventuell nedskrivning.

En samlad beddémning av nyttjandeperioden fér respektive
tillgangstyp gors. For tillgangar dar nyttjandeperioden styrs i
avtal (t.ex. leasing) anvands den planerade verkliga nyttjande-
perioden som avskrivningstid.

Aktier och andelar i kommunala koncernféretag klassificeras
som anlaggningstillgangar. Utlaning till kommunala bolag
redovisas som anlaggningstillgang. Den del som forfaller inom
ett ar redovisas som omsattningstillgang.

Omsattningstillgangar

Kundfordringar och évriga kortfristiga fordringar ar upptagna
till det belopp varmed de beraknas inflyta. Inom de flesta
omradena gors schablonmassiga uppbokningar av osakra
kundfordringar. | enskilda fall gors individuella beddmningar av
forfallna fakturor av vasentligt belopp.

Lager av tomter i exploateringsverksamheten som avses att
féradlas och avyttras redovisas som omsattningstillgang.

Varulager inventeras, varderas och tas upp till det lagsta av
anskaffningspris och ateranskaffningsvarde.

Leasing

Kommunen redovisar avtal som finansiella om avtalet, i
enlighet med definitionen i RKRs rekommendation, innebar
att framtida servicepotential eller ekonomiska férdelar och
risker i allt vasentligt dverfors till leasetagaren. Det vill saga i

de fall nuvardet av hyreskontraktet 6verstiger 80 procent av
objektets verkliga véarde redovisas det som finansiellt. Aven i de
fall framtida servicepotential, ekonomiska fordelar och risker
pa annat satt overfors till leasetagaren, tex genom klausuler i
kontraktet, redovisas avtalet som finansiellt.

Leasing av inventarier och bilar redovisas som operationella
utifran vasentlighet.

Skulder och avsattningar

Finansiella skulder delas in i kortfristiga och langfristiga skulder.
Skulder som forfaller till betalning inom tolv manader redovisas
som Kortfristig skuld. Ovriga finansiella skulder redovisas som
langfristig skuld.



Ekonomisk redovisning

Kommunens semesterloneskuld till den anstallde ar de
intjanade semesterdagar och okompenserad évertid som annu
inte tagits ut. Darpa ingar ocksa upplupna arbetsgivaravgifter.
Semesterldneskulden redovisas som en kortfristig skuld och
belastar det ar de intjanas.

Pensioner redovisas enligt blandmodellen vilket innebar att
pensioner inklusive lOGneskatt intjanade till och med 31 december
1997 behandlas som ansvarsforbindelse. Vid berakning av
pensionsskulden anvands Sveriges kommuner och lands-

tings berakningsmodell (RIPS21 version 2023). Utbetalning av
pensionsférmaner som intjanats till och med 1997 redovisas som
kostnad i resultatrakningen. Pensionsformaner inklusive l&neskatt
som intjanats fran och med 1998 redovisas som kostnad i resul-
tatrakningen och som avsattning i balansrakningen.

Den avgiftsbaserade delen av pensionsféormaner i pensionsav-
talet KAP-KL utbetalas i sin helhet till kommunens anstallda for
individuell placering.

Bolagens pensioner intjanade fore 1998 redovisas som en
avsattning i balansrakningen.

VA-verksamheten regleras i Vattentjanstlagen, dar sjalvkost-
nadsprincipen anges som styrande. Om kunderna under
rakenskapsaret fakturerats mer an de nédvandiga kostnaderna
uppstar ett "Overuttag”. Ett dveruttag kan nyttjas for tackande av
hogst tre ar gamla underuttag, fonderas for framtida nyinves-
teringar eller aterbetalas till kunderna inom tre ar. | forekom-
mande fall &r den i VA-sarredovisningen redovisade investe-
ringsfonden och ackumulerade skulden for 6vrigt dveruttag
legalt att betrakta som skulder till kundkollektivet.

Redovisningsprinciper i driftredovisningen
Lonekostnader har belastats med ett personalomkostnadspa-
lagg pa 46,3% som inkluderar sociala avgifter och pensions-
kostnader.

Materiella och immateriella anlaggningstillgangar har belastats
med verklig avskrivhingskostnad och en intern kalkylranta pa
2% for arets kapitalbindning.

Internhyror och externa hyror debiteras respektive verksamhet.
Omkostnader tillhdrande lokal debiteras utifran verklig férbruk-
ning/nyttjande.

Kommunen innehar en central IT-enhet varvid IT-kostnader
debiteras internt utifran sjalvkostnad.

Kommunen innehar en central maltidsorganisation varvid
maltidspriser debiteras internt utifran sjalvkostnad.

Sasongsvariationer finns avseende semesterldneskulden som
utgdrs av ej uttagna semesterdagar. Okning av semesterléne-
skuld belastar resultatet och minskning medfoér positiv resultat-
paverkan. Andra sasongsvariationer ar utdelning som redovisas
enligt kontantprincipen.

Intakter

Intakter redovisas i den omfattning det ar sannolikt att de
ekonomiska tillgangarna kommer att tillgodogéras kommun-
koncernen och intakterna kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.
Periodiseringar har skett enligt god redovisningssed.

Skatteintakter

Innevarande ars preliminara skatteinbetalningar, den prelimi-
nara slutavrakningen fér innevarande ar samt korrigeringen
av avrakningen avseende foregaende ar redovisas som intakt
innevarande ar.

Bidrag

Prestationsbaserade bidrag som relaterar till om vissa mal
uppnatts eller handlingar genomforts periodiseras till den
period da prestationen har utforts.

Prestationsbaserade bidrag som avser ett tidsbestamt projekt
dar nedlagda kostnader utgor ersattningsunderlag matchas
mot de kostnader kommunen lagger ned under den fastslagna
tidsperioden.

Icke prestationsbaserade bidrag intaktsfors i den period
bidraget avser. Bidraget intaktsfors i sin helhet aven om
nedlagda kostnader inte motsvarar bidragets storlek.

Bidrag fran staten som ar hanférbara till en investering
redovisas som en skuld och intaktsfors i en takt som aterspeglar
anlaggningens nyttjande och férbrukning.

Gatukostnadsersattningar till gator i exploateringsomraden
Privata bidrag eller ersattningar som ar direkt hanférliga till
gator och andra allmanna tillgangar i exploateringsomraden
redovisas som intakt direkt nar investeringen ar fardigstalld.

Bidrag till statlig infrastruktur

Bidrag som ges till staten och uppfyller kraven enligt Lag
(2009:47) om vissa kommunala befogenheter redovisas som
tillgang i balansrakningen. Upplosningen av bidraget sker med
lika stora belopp under tiden fér upplésningen, dock hogst 25 ar.

Anslutningsavgifter exklusive VA-verksamhet

Avgifter for anslutning till nat for el, varme, bredband eller
fjarrkyla intaktsredovisas vid tidpunkten fér anslutningen till
den del som inte avser att tacka framtida ataganden. Eventuella
avgiftsdelar som avser framtida ataganden intaktsredovisas i
den takt som atagandet minskar enligt avtalet med kunden.

Anlaggningsavgifter i VA-verksamhet

Fran och med 2011 periodiseras anldaggningsavgifterna for
VA-verksamheten i enlighet med den utvecklade praxisen hos
VA-branschen. Periodiseringen sker enligt nedan:

Ar 1: 10 % for administrationskostnader och 1/50 av resterande
90 %. Totalt intaktsfors 11,8 % ar 1. Ar 2-50: 1,8 % intaktsfors
arligen.

Kostnader

Loner
Lénekostnad redovisas i huvudsak enligt kontantmetoden.

Aktivering av egen tid

Kostnaden fér egen personal som arbetar med investeringspro-
jekt ingar i tillgangens anskaffningsvarde. Kostnaden beraknas
utifran internt timpris och nedlagd tid. Tidredovisning anvands
som grund fér aktivering.

Avskrivningar

Avskrivning sker fran och med den tidpunkt da tillgangen ar
fardig att tas i bruk. Avskrivningar sker linjart och baseras pa
ursprungliga anskaffningsvarden och beraknad nyttjandeperiod.
Avskrivningstiden anpassas till den aktuella anldggningens eller
komponentens speciella forutsattningar.

Nedskrivning sker vid bestdende vardenedgang. Uppskrivningar
ar inte tillatet for materiella anlaggningstillgangar.




Foljande avskrivningstider tillampas i normalfallet:

Immateriella anlaggningstillgangar

Kommunen | Koncernen
System/plattformsutveckling 3ar —
Programvara 3-5ar -
Systemlicenser Far ej dverstiga kontraktstiden

Materiella anlaggningstillgangar

Mark, byggnader och tekniska anldggningar

Broar, kajer, torg och parker

Byggnadsverk (bro, kaj, mur) 50 ar 50 ar
Ytskikt exkl. toppbelaggning

(plattor, sadd, kantstod, skyltar 30 ar 30 ar
etc.)

Belysning m m exkl. armaturer 40 ar 40 ar
Ovrigt 30 ar 30 ar

Ovriga publika fastigheter:

Naturreservat, parkmark, kultur- Obegransad livslangd

Fér icke-komponentuppdelade kommunala fastigheter och
Svrig mark, byggnader och tekniska anldggningar anvands
féljande avskrivningstider:

gégtlg’:‘;eringsmark som ¢ ska Obegransad livslangd
Civilférsvarsanlaggningar 33ar 7-100 ar
Bostadshus 50 ar 7-100 ar
Kajer, stenbryggor, broar, slussar 50 ar 50 ar
Stationsbyggnader, parkeringshus, . .
industrispar 50 ar 50 ar
Hallar 33 ar 33 ar
Master, parkeringsplatser 20 ar 20 ar
Kommunala verksamhetsfastig- . .
heter, battre kvalitet 50.ar 50.ar
Kommunala verksamhetsfastig- 10 = 222
heter, sémre kvalitet >-10.ar 5-33ar
Forbattringsutgifter pa fastigheter
agda av annan (far inte 6verskrida
avtalstiden)
Publika fastigheter
Komponentuppdelade publika fastigheter:
Gator
Gatukropp 50-100 ar 50-100 ar
Ytskikt exkl. toppbelaggning 20 & 20 &
(plattor, sadd, kantstod, skyltar etc.) 10-30 ar 10-30 ar
Ytskikt, toppbelaggning (asfalt) 10-50 ar 10-50 ar
Belysning m m exkl. armaturer 40 ar 40 ar
Ovrigt 30 ar 30 ar

Kommunen ‘ Koncernen reservat

Mark Obegransad livslangd Trafikleder, belysning 33 ar 33 ar
Kommunala verksamhetsfastigheter och évrig mark, Parkanlaggningar, planteringar, . .
byggnader och tekniska anliggningar dagvattendammar 10-33 ar 10-33 ar
For komponellvtuppdelade fastigheter anvénds foljande Konstgras 10 ar 10 ar
komponenter:

Markanlaggning 60 ar 10-60 ar Maskiner och Inventarier

Stomme och grund 100 ar 50-100 ar Kommunen | Koncernen

Stomkompletteringar 50 ar 50 ar Maskiner

Varme/sanitet 50 ar 40-50 ar ; .

- - Maskinstegar, slussportar, pramar, 33 ar 33 ar

El 40 ar 40 ar tekniska anlaggningar

Fasad 50 ar 40-50 ar Ovriga maskiner 3-10 ar 3-10 ar

Fcl)lnslter/dorrar 40 :?r 40-50 %r Inventarier

Koksinredning 30ar | 25-304r Mbler och inredningsartiklar 3-15 ar 3-15 ar

Yttertak 40 ar 25-40 ar - : ;

Ventilation, styr, dvervakning 25 ar 25 ar Bilar och andra transportmedel 5-15ar 5-15 ar

Transport (hiss m m) 25 ar 25ar Konst Obegransad livslangd

Restpost/ovrig byggnation 25-50 ar

Sanitet 15 ar . . .

Not 2 Uppskattningar och beddmningar
Kommunen | Koncernen

Reglering
Relevanta bestammelser som paverkar innehallet i noten finns
bland annat i RKR R2 och RKR R9

Avsattningar och ansvarsférbindelse

Avsattningar redovisas i balansrakningen nar koncernen till foljd
av en intraffad handelse har en forpliktelse som harrér sig fran
ett kontrakt, lagstiftning eller annan laglig grund och det ar troligt
att ett utflode av resurser kommer att kravas samt att utgiften

ar tillforlitligt uppskattad i storlek. Om forfallotid eller beloppets
storlek ar osakert redovisas forpliktelsen som ansvarsférbindelse.

Exploatering

Tomter for forsaljning varderas kollektivt per exploateringsetapp
dar totala utgifterna fordelas per tomt utifran yta. | anskaffnings-
vardet ingar mark, andel av projektering och direkta utgifter for
atgarder pa tomtmarken. Férsaljning redovisas mot resulta-
trakningen tillsammans med matchande kostnader (schablon-
kostnad enligt kalkyl) nar aganderatten 6vergar till kdparen.

Tvister
Det férekommer inga avsattningar for tvister.

Jamforelsestdrande poster

Som jamforelsestdrande betraktas poster av vasentligt varde
som sallan ar fdrekommande men viktiga att uppmarksamma vid
jamfoérelser mellan perioder. Exploatering och rearesultat tas upp
som jamférelsestérande poster.

Statsbidrag

Statsbidrag kan vara generella, riktade eller ges i form av
kostnadsersattningar. Om bidraget har villkor eller restriktioner
periodiseras det i enlighet med dessa. Om inga villkor eller
restriktioner finns periodiseras bidraget med jamn férdelning.
Bidraget far inte redovisas forran det beddéms vara sakert att det
kommer att erhallas.
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Not 3 Verksamhetens intakter

Belopp (mnkr) 2023 2022 2023 2022
Forsaljningsintakter 1599 1677 279 264
Taxor och avgifter 528 489 231 214
Hyror och arrenden 923 902 453 423
Bidrag och kostnadsersattningar

fran staten 748 760 721 760
Bidrag och gavor fran privata aktérer 10 - 10 —
Offentliga investeringsbidrag 26 26 - -
Aktiverat arbete for egen rakning 16 — - -
Ovriga intékter 34 11 - -
Summa 3884 3839 1720 1661
forts, se nedan
Not 4 Verksamhetens kostnader

Belopp (mnkr) 2023 2022 2023 2022
Personalkostnader exklusive

pensionskostnader 5959 5469 5313 4917
Pensionskostnader 598 406 598 366
Lamnade bidrag 521 545 532 557
K&p av huvudverksamhet 1093 1069 1095 1077
Material och tjanster 2731 2789 1956 1885
- varav inkop av tjanster 1381 1470 606 566
- varav inkOp av material och varor 326 345 326 345
- varav lokal- och markhyror samt

ovr. fastighetskostnader 1025 974 1025 974

Aktiverade personalutgifter -40 -50 -7 -13
Bolagsskatt 88 - - -
Summa exkl. bolagsskatt 10862 10229 9488 8788

Not 5 Avskrivningar

Belopp (mnkr) 2023 2022 | 2023  2022]

Ekonomisk redovisning

Kommunkoncernen Kommunen

Not 6 Skatteintakter

Belopp (mnkr)

Preliminar kommunalskatt 5321 4997 5321 4997
Preliminar slutavrakning

innevarande ar 28 34 28 34
Slutavrakningsdifferens

féregaende ar 85 126 85 126
Summa 5434 5157 5434 5157

Not 7 Generella statsbidrag och utjamning

Belopp (mnkr) 2023 2022 | 2023 2022
Inkomstutjamning 1629 1537 1629 1537
Kostnadsutjamning 270 250 270 250
Regleringsbidrag 252 297 252 297
Kommunal fastighetsavgift 217 208 217 208
LSS-utjamning 2 -1 2 -1
Generella bidrag fran staten 15 25 15 25
Summa 2385 2316 2385 2316

Not 8 Finansiella intakter

Belopp (mnkr) 2023 2022 | 2023 2022

Utdelningar fran koncernforetag — . 321 141
Utdelningar pa aktier och andelar - 8 - 8
Intakter fran finansiella

anlaggningstillgangar - — 145 92
Realiserad vinst pa foérsaljning

av finansiella instrument 8 - — -
Réanteintakter 21 6 17 2
Inlésen ansvarsforbindelse pension  — 37 — 37
Ovriga finansiella intakter 8 2 10 4
Summa 37 52 492 283

Intékter

Taxeringsvarde

Avskrivningar enligt plan 690 671 339 342

- varav immateriella tillgangar 6 6 2 2

- varav byggnader och anlagg

ningar 586 537 273 251

- varav maskiner och inventarier 97 97 64 65
Nedskrivning/aterféring byggnader
och anlaggningar — 43 — 24
Summa 690 683 339 342
Not 3 forts.

Tomtrattsavgalder* Antal och m?

Kategori

Smahus 606 st 441242 607 st 443256

Flerfamiljshus 85 st 369 936 85 st 369 936

Industri 56st 1223973 59st 1231438

Ovrigt -

Summa 747 2035151 751 2044630

535615000 535896 000 8149 168 7959173
916 176 000 916 176 000 10 981 631 10 034 367
92759 000 94 625 000 6 340 281 5479 570
1544550000 1546697000 25471080 23473110

Kommunen har som policy avseende utkop att detta erbjuds [0pande. Tomtrattsavtal tecknas normalt pa 10 ar.
Kommunen har avyttrat 1 fastighet i kategorin smahus. Vid utkop erbjuds tomtrattsinnehavaren att frikdpa marken for 75 % av marktaxeringsvarde.
Kommunen har inte avyttrat nagon fastighet i kategorin flerfamiljshus. Vid utkdép gérs en oberoende vardering och tomtrattsinnehavaren erbjuds att frikopa marken

till aktuellt marknadspris.

Kommunen har avyttrat 3 fastigheter i kategorin industri. Vid utkdp gors en oberoende vardering och tomtrattsinnehavaren erbjuds att frikdpa marken till aktuellt marknadspris.
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Not 9 Finansiella kostnader

Belopp (mnkr) 2023
Rantekostnader pa lan 160
Finansiell kostnad, férandring

av pensionsavsattningar 7
Kostnader fran finansiella
anlaggningstillgangar 19
Ovriga finansiella kostnader -1
Summa 186
Genomsnittlig upplaningsranta

efter rantesakring 1,34 %
Genomsnittlig upplaningsranta

fore rantesakring 1,34 %
Rantesakringen har paverkat

kostnaden med 0,00

2022
85

2

18
1

105

0.85%

0.8 5%

Not 10 Jamforelsestérande poster

Belopp (mnkr) 2023
Forsaljning av materiella

anl.tillgangar 17
Exploateringsintakter 275
Summa intakter 292
Exploateringskostnader 83
Bokfort varde av materiella

anl.tillgangar 18
Andra avsattningar -
Summa kostnader 101

Summa jamforelsestérande poster 191

Mot balanskravet redovisat resultat

Belopp i (mnkr) 2023

Arets resultat enligt resultat-

rakningen -
Arets justerade resultat enligt
resultatrakningen -
Justering for realisationsresultat -
Arets resultat efter balanskravs-
justeringar -
Balanskravsresultat -

2022

60
329
389

54

0
4
58

331

2022

2023 2022
168 88
7 2

19 18

0 1
193 108
157% 084%
157% 084%
2023 2022
15 16
275 356
290 372
83 54
18 0
101 54
189 318
2023 2022
199 452
- -16
199 436
199 436

_ JNoter ]
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Not 11 Immateriella anlaggningstillgangar

Belopp (mnkr)

Ingdende anskaffningsvarde
Ingaende avskrivningar
Ingaende bokfért varde
Arets nyanskaffningar

Arets utrangering av anskaffnings-

varde

Arets avskrivningar

Arets utrangering av ackumu-
lerade avskrivningar

Utgaende anskaffningsvarde
Utgaende avskrivningar

Utgaende bokfort varde
Pagaende immateriella
Ingdende nedlagda utgifter
Arets nedlagda utgifter
Arets omklassificering

Utgaende bokfort varde

2023

74
-54
20
1,20

-6

75
-60

15

Utgaende bokfort varde immateriella

anlaggningstillgangar

15

2022
73
-52
21

6

-4
-6

4
74
-54

20

20

2023

21
-12

2022

17
-10

Not 12 Mark, byggnader och tekniska anlaggningstillgangar

Belopp (mnkr)

Kommunal markreserv
Ingéende anskaffningsvarde
Ingaende avskrivningar
Ingdende nedskrivningar
Ingdende bokfort varde
Arets nyanskaffningar

Arets utrangering av anskaffnings-

varde
Arets avskrivningar

2023

271
-22

Arets utrangering av ack. avskrivningar -

Arets nedskrivningar
Utgaende anskaffningsvérde
Utgaende avskrivningar
Utgaende nedskrivningar

Utgaende bokfort varde

331

Kommunala verksamhetsfastigheter

Ingdende anskaffningsvarde
Ingaende avskrivningar
Ingaende nedskrivningar
Ingaende bokfort varde
Arets nyanskaffningar

Arets utrangering av anskaffningsvérde-12

Arets avskrivningar

5890
-2292
-20
3579
627

-132

Arets utrangering av ack. avskrivningar 8

Arets nedskrivningar
Utgaende anskaffningsvarde
Utgaende avskrivningar
Utgaende nedskrivningar

Utgaende bokfort varde

6505
-2 415
-20

4071

256
-26
-7
222
51

-36
-1
6
-13
271
-22
-20

229

5121
-2 205
-9
2907
802
-33
-115
28

-1
5890
-2292
-20

3579

271
-22
-20

231

5890
-2292
-20
3579
627
-12
-132

6 505
-2 415
-20

4071

256
-26
-7
222
51

-36
-1
6
-13
271
-22
-20

229

5121
-2 205
-9
2907
802
-33
-115
28

-1
5890
-2292
-20

3579
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Not 12 forts.

Kommunkoncernen Kommunen

Not 13 Maskiner och inventarier

Belopp (mnkr) 2023 2022 | 2023 2022 [ Belopp (mnkr) 2023 2022 2023 2022
Publika fastigheter (Gator, vdgar, parker) Maskiner
Ingaende anskaffningsvarde 2159 2040 2159 2040 Ingaende anskaffningsvarde 22 19 22 19
Ingdende avskrivningar -833 -770 -833 -770 Ingaende avskrivningar -11 -10 -11 -10
Ingdende bokfort varde 1326 1270 1326 1270 Ingaende bokfért varde 10 9 10 9
Arets nyanskaffningar 192 119 192 119 Arets nyanskaffningar 6 2 6 2
Arets avskrivningar -66 -63 -66 -63 Arets avskrivningar -2 -1 -2 -1
Utgaende anskaffningsvérde 2351 2159 2351 2159 Utgaende anskaffningsvérde 28 22 28 22
Utgaende avskrivningar -899 -833 -899 -833 Utgaende avskrivningar -13 -11 -13 -11
Utgaende nedskrivningar - - - - Utgaende bokfdrt varde 15 10 15 10
Utgaende bokfort varde 1452 1326 1452 1326

Inventarier
Ovriga byggnader och tekniska anlaggningar
Ingdende anskaffningsvarde 14 395 13 011 2258 2084 Ingdende anskaffningsvarde 1609 1522 1188 1127
Ingdende avskrivningar -4 634 -4 272 -358 -279 Ingédende avskrivningar -1167 -1092 -882 -831
Ingaende nedskrivningar -66 -58 - - Ingaende nedskrivningar -1 -1 -1 -1
Ingaende bokfort varde 9695 8681 1900 1805 Ingaende bokfort varde 440 429 305 295
Arets nyanskaffningar 418 433 56 182 Arets nyanskaffningar 109 103 68 74
Arets utrangering av anskaffnings- Arets utrangering av anskaffnings-
varde -310 -16 -117 -9 varde -23 -21 -15 -13
Arets omklassificering av ansk.varde 909 965 - - Arets omklassificering av ansk.varde 3 4 - -
Arets avskrivningar -386 -358 -74 -72 Arets avskrivningar -96 -96 62 -64
Arets utrangering av ack. Arets utrangering av ack. avskriv-
avskrivningar 70 8 32 7 ningar 22 20 15 13
Arets omklassificering av ack. Utgaende anskaffningsvarde 1699 1609 1242 1188
avskrivningar - -13 - -13 Utgaende avskrivningar -1241 -1167 -929 -882
Arets nedskrivningar - -7 - - Utgaende nedskrivningar -1 -1 -1 -1
Utgaende anskaffningsvérde 15412 14395 2197 2258 Utgaende bokfért viirde 456 440 311 305
Utgaende avskrivningar -4964  -4634 -400 -358
Utgaende nedskrivningar -66 -66 - -
Utgaende bokfort viirde 10382 9695 | 1797 1900  [agdendearbeten, maskiner och inventarier

Ingédende bokfort varde 12 6 12 6
Finansiella leasingavtal ingar med ett bokfort varde om 875,7 mnkr Arets nyanskaffningar -2 6 -2 6
i kommunen och lika vérde i koncernen. Utgaende bokfért viirde 10 12 10 12
Pagaende ny-, till- och ombyggnad
Ingdende bokfort varde 2 407 2774 878 1202 Avskrivningstider (genomsnittliga) 10 10 6 8
Arets nyanskaffningar 752 615 -232 -325
Arets o”mk”lgs.siﬁcering , 912 -970 - - Utgaende bokfért virde maskiner
Arets forsaljning/utrangering, och inventarier 480 462 335 327
anskaffningar - -12 - - ‘
Utgaende bokfort varde 2247 2 407 646 878
Avskrivningstider (genomsnittliga) 38 37 31 31
Utgaende bokfort varde Mark,
byggnader och tekniska
anlaggningar 18 591 17 237 8197 7912




Not 14 Finansiella anlaggningstillgdngar
Belopp (mnkr) 2023 2022
Aktier och andelar i kommunens koncernféretag
E-a Kommunféretag AB - -
ELP4 AB - -

Summa o -

Aktier och andelar i évriga féretag

Kommuninvest ekonomisk forening 69 59
Bostadsratter 17 17
Energikontoret i Malardalen AB 0 0
Summa 86 76

Utlaning via internbank till kommunala bolag

E-a Kommunfastigheter AB - -
E-a Strangnas Energi & Miljo AB - -
E-a Energi & Miljo AB - -
E-a Energi & Miljé Elnat AB - -
E-a Vindkraft AB — —
E-a Logistik AB - -

Summa = -
Ovriga langfristiga fordringar

Ovriga langfristiga fordringar 42 40
Summa totalt 128 117

Not 15 Bidrag till statlig infrastruktur

Belopp (mnkr) 2023 2022
Ackumulerat bidrag 182 184
Ackumulerad uppldsning -58 -51
Ingdende bokfort varde 124 133
Arets bidrag till statlig infrastruktur 26 -2
Avrets indexupprakning - -
Arets upplésning -8 -7
Summa 141 124
Specificering objekt

Citybanan

Totalt bidragsbelopp 123 123
Totalt upplost -49 -49
(ddrav arets uppldsning) -5 -5
Utgaende redovisat varde 74 74
Tagdepan i Eskilstuna

Totalt bidragsbelopp 20 20
Totalt upplost -2 -2
(darav arets upplosning) -1 -1
Utgéaende redovisat varde 17 17
GC Sundbyholm

Totalt bidragsbelopp 21 21
Totalt upplost -5 -5
(darav arets uppldsning) -1 -1
Utgaende redovisat varde 16 16

2023

1

1

69
17

86

4195
60
1655
795

36
6741

6838

2023

182
-58
124

26

-8
141

123
-49
-5

74

20
-2

17

21
-5
-1
16

2022

11

1

59
17

76

3830
100
1435
425
107
25

5922

6 009

2022

184
-51
133

-2

123
-49
-5

74

20
-2

17

21
-5

16
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Not 15 forts.

Belopp (mnkr) 2023 2022
Védg 899 Kjula, GC Kvicksund , E-A (vdg 53)*

Totalt bidragsbelopp 18 18
Totalt upplost -2 -2
(ddrav arets upplosning) -2 -1
Utgaende redovisat véarde 16 16

Samtliga bidragen uppldses pa 25 ar.

2023 2022
18 18
-2 -2
-2 -1
16 16

*Vésentlighetsprincipen har anvénts. Vag 899=5,8 mnkr, GC Kvicksund=7,2 mnkr,

Vég 53=5 mnkr

Not 16 Foérrad, lager och exploateringsomraden

Belopp (mnkr) 2023 2022
Forrad, lager 159 127
Exploateringsomraden

Ingaende varde 153 128
Arets utgifter 48 41
Uttag exploateringsomraden -83 -16
Obokad forsaljning 1 -
Summa 119 153
Summa totalt 279 280
Not 17 Fordringar

Belopp (mnkr) 2023 2022
Kundfordringar 200 188
Statsbidragsfordringar och andra

fordringar pa staten 40 35
Skattefordringar 22 49
Forutbetalda kostnader/upplupna

intakter 869 901
Kortfristig utlaning till kommunala

bolag 10 -
Ovriga kortfristiga fordringar 275 183
Summa 1416 1356

Not 18 Kassa och bank

Belopp (mnkr) 2022
Bank och plusgiro 506 578
Summa 506 578

Not 19 Eget kapital

Belopp (mnkr) 2023 2022
Ingaende balans 6 080 5498
- varav justering eget kapital -106 -1
- varav resultatutjdmningsreserv 200 200
- arets 6kning/minskning resultat-

utjamningsreserv — —
Arets resultat 109 582
Summa 6082 6080

2023 2022
10 10
153 128
48 41
-83 -16

1 _

119 153
129 164
2023 2022
83 89
40 35
783 764
1175 1272
188 124
2268 2284

2023
491 572
491 572
2023 2022
4455 4004
200 200
199 452
4655 4455
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Not 20 Avsattningar for pensioner och liknande Not 24 Panter och darmed jamfoérliga sakerheter
forpliktelser Belopp (mnkr) 2023 2022 | 2023 2022
Belopp (mnkr) 2023 2022 2023 20221 Fér egna avsattningar och skulder
Ingdende avsattning till pensioner Fastighetsinteckningar 14 14 — -
inkl l6neskatt 158 155 152 148 SR 14 14 _ _
Nyintjanad pension 10 9 9 9
Avrets utbetalningar -8 -7 -7 -7
Rante- och basbeloppsupprakning 12 3 12 3 Not 25 Pensionsforpliktelser som inte tagits upp
Ovrigt 2 -2 -1 -2 bland skulderna eller avsattningarna
Foérandring av [Oneskatten 3 1 3 1
Belopp (mnkr) 2023 2022 2023 2022
Summa avsatt till pensioner o
inkl l6neskatt 177 158 169 152 Pensionsforpliktelser
— . Pensionsatagande intjanade
Antal visstidspension 2023 2022 2023 2022 fore 1998 1316 1299 1316 1299
Fortroendevalda 2 3 2 3 Loéneskatt pa pensionsatagande
Tjansteman _ _ _ _ intjanade fore 1998 319 315 319 315
Pensionsavtal for fortroendevalda
o (Visstidspension) 14 12 14 12
Not 21 Andra avsattningar Loéneskatt pa pensionsavtal for
Belopp (mnkr) 2023 2022 2023 2022 fortroendevalda (Visstidspension) 3 3 3 3
Uppskjuten skatt 405 373 _ _ Summa 1652 1629 1652 1629
Avsatt for bidrag till Trafikverket 2 - 2 e : o
. -« s . Foérandring av Pensionsforpliktelser
Redovisat varde vid arets borjan 2 - 2 - iy o
o intjanade fore 1998
Nya avsattningar 23 - 23 - samt fortroendevalda 2023
Utgaende avsattning bidrag till
Trafikverket 25 — 25 — Ingédende ansvarsforbindelse 1629 1727 1629 1727
Ovrigt 7 11 — 4 Pensionsutbetalningar -87 -83 -87 -83
Summa 437 386 25 Nyintjanad pension 0 -1 0 -1
Rante- och basbeloppsupprakning 108 41 108 41
Férandring av lOneskatten 4 -19 4 -19
Not 22 Langfristiga skulder Ovrigt* -3 -36 -3 -36
Belopp (mnkr) 2023 2022 m Utgaende ansvarsférbindelse 1652 1629 1652 1629
Langfristig upplaning i banker v .
och kreditinstitut 9700 8451 | 9091 8092 Entalivisstidspension
Ovriga langfristiga skulder 330 220 - - Fortroendevalda 7 9 7 9
Forutbetalda intékter offentliga
investeringsbidrag 84 61 84 61 - W
Langfristig leasingskuld 604 634 901 982 Not 26 Ovriga ansvarsforbindelser
Borgensataganden
Beviljad checkkredit 500 500 500 500 Kommunala bolag - - 609 664
Genomsnittlig ranta 156 % 0.92% 157% 091% Campus i Eskilstuna (hyresgaranti) 460 460 460 460
Genomsnittlig rantebindningstid, ar 3,09 318 316 321 ESEMAB - - 150 -
Lan som férfaller inom: Kommunfastigheter AB - - 40 -
lar 1612 2043 | 1612 1943 Kommunfastigheter AB,
1-3ar 4285 335 | 3776 3197 hyresgaranti Vaduren 18 - - o -
3.5 4 3220 3220 3120 3020 Hjalmarens vattenférbund 10 10 10 10
5>ar 2195 1815 2195 1815 Summa 470 470 | 1278 1134
Kommuninvest i Sverige AB
Not 23 Kortfristiga skulder Eskilstuna Kommun har i februari 2007 ingatt en solidarisk borgen sasom for egen skuld
foér Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga nuvarande och framtida forpliktelser. Samtliga
Belopp (mnkr) 2023 2022 2023 2022 kommuner och regioner som per 2023-12-31 var medlemmar i Kommuninvest ekono-
KortfKortfristiga skulder till banker misk forening har ingatt likalydande borgensforbindelser.
och kreditinstitut 1612 1983 1612 1883 Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening har ingatts ett re-
Leverantorsskulder 620 583 325 345 gressavtal som reglerar férdelningen av ansvaret mellan medlemmarna vid ett eventuellt

ianspraktagande av ovan namnd borgensférbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret

Upplupna kostnader och fordelas dels i forhallande till storleken pa de medel som respektive medlem lanat av

ff)ru'tbetalda llntlakter 1244 1125 956 801 Kommuninvest i Sverige AB, dels i férhallande till storleken pa medlemmarnas respektive
Ovriga kortfristiga skulder 557 494 589 533 insatskapital i Kommuninvest ekonomisk forening.
Summa 4033 4185 3482 3652 Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Eskilstuna Kommuns ansvar enligt ovan

namnd borgensforbindelse, kan noteras att per 2023-12-31 uppgick Kommuninvest i
Sverige AB:s totala forpliktelser till 551 907 380 712 kronor och totala tillgangar till 562 022
704 021 kronor. Eskilstuna Kommuns andel av de totala forpliktelserna uppgick till 11 703
446 951 kronor och andelen av de totala tillgangarna uppgick till 11 703 446 951 kronor.



_ JNoter ]

Kommunkoncernen Kommunen Kommunkoncernen Kommunen

Not 26 forts. Not 28 Justering for gj likvidpaverkande poster

Belopp (mnkr) 2023 2022 | 2023 2022 Belopp (mnkr) 2023 2022 | 2023 2022

Ovriga ansvarsférbindelser Justering for av- och nedskrivningar 690 671 339 355

Ovrigt - — 8 - Justering for avsattningar 78 29 43 1

ST _ _ 8 _ Justering fér utrangeringar 92 55 88 37
Justering for reavinst, materiella

Summa totalt 2122 2099 2938 2764 anttillgangar -4 -60 -13 -16
Justering for bidrag till statlig

. L i infrastruktur -23 2 -23 2

OVI’Iga tillaggsupplysningar Justering for uppldsning av bidrag

Pensionsforpliktelser IR E] Ul st infrastruktur 8 7 8 7

Férmaénsbaserad alderspension (FAP) }Jnuvst;ftrgr]% fcz[)ilé;?slosnmg a _ _ 3 2
tryggas genom férséakring hos KPA samt Skandia. 9 9
Pensionsforpliktelse som tryggats Justering for omklassificering
i forsakring 871 728 871 728 finansiella anL tillgangar - 13 - -
Varav under aret betalda premier 222 826 — 222826 - Justering fér omklassificeringar
materiella anl.tillgangar — - — 13
Overskottsfond hos KPA samt Justering for arets uppskrivning - 0 - -
Skandia, Utgaende kapital (mnkr) 9 826 6 9826 6 Justering ¢ bokning direkt mot.
L o ustering fér bokning direkt mo
Aktualiseringsgrad (%) 96 96 96 96 eget kapital 106 4 _ _
Summa 735 715 438 399

Not 27 Leasing

Belopp (mnkr) 2023 2022 2023 2022 . . _—
Not 29 Ovriga likviditetspaverkande poster som tillhor

Nominella varden av framtida minimileaseavgifter, den l6pande verksamheten

avseende icke uppsagningsbara leasingavtal fordelar

sig enligt foljande: Belopp (mnkr) 2023 2022 2023 2022
Finansiella leasingavtal } L )
Fastigheter Utbetalning av avsattning for pensioner 7 -7 7 -7
Totala minimileaseavgifter Uppgift saknas 38 1020 1462 Summa 7 -7 7 -7
Nuvdrde minimileaseavgifter 10 23 901 1245
- darav forfall inom 1 ar 1 1 44 47 . . "
- darav forfall inom 1-5 ar 4 4 186 191 Not 30 Poster som redovisas i annan sektion
- darav forfall senare an 5 ar 5 6 670 744 Belopp (mnkr) 2023 2022 | 2023 2022
Summa 10 1 901 982 Realisationsresultat vid férsaljning
av anlaggningstillgangar -2 14 -4 16
Ej uppsdgningsbara operationella leasingavtal Summa -2 14 -4 16
Totala minimileaseavgifter 2584 — 1452 1321
- darav forfall inom 1 ar 428 352 284 227
- darav forfall inom 1-5 ar 1067 893 658 543 Not 31 Upplysning om kostnader for rakenskapsrevision
- darav forfall senare an 5 ar 1090 1041 510 551 Belopp (mnkr) 2023 2022 2023 2022
U ot Q1250 igie2 L2l Total kostnad for rakenskapsrevision  — - 423 358
Summa totalt 2594 2297 | 2353 2303 Varav kostnad for de sakkunnigas
granskning av rakenskaperna - - 386 200

Kostnaderna for rakenskapsrevision avser kostnader fér granskning av bokféring,
delarsrapport samt arsredovisning. Uppgift [dmnas endast fér kommunen



Ekonomisk redovisning

Not 32 Koncerninterna forhallanden

Enhet Agd andel Agartillskott Koncernbidrag Utdelning

Avser kommunen mot respektive bolag Givna Mottagna Givna Mottagna Givna Mottagna
Kommunen — - — — — 321
Kommunféretag 100 % — — — — 321 —
Kommunfastigheter 100 % - - - - - -
Eskilstuna Energi och Miljo 100 % — — — - - —
(koncernen)

Agd andel Forsaljning 3 Réntor och borgensavg.
Avser kommunen mot respektive bolag Intakt Kostnad Givare  Mottagare Intakt Kostnad
Kommunen 292 1155 6740 — 147 5
Kommunforetag 100 % — 1 — — 1 2
Kommunfastigheter 100 % 1024 252 - 4194 3 92
Eskilstuna Energi och Miljo 100 % 94 41 - 2 510 1 51
(koncernen)
Eskilstuna Logistik AB 100 % 16 3 - 36 - 1
Destination Eskilstuna AB 100 % 11 1 — — — —
Oronmarkta pengar (galler endast 1B 2023 Férandring
kommunen) 2023
Modern kommun 8 -3 5
Over-/underskott ndmnderna 74 -74 —
Summa totalt 82 =77 5




- | Driftredovisning f

A Nettokost- . Avvjkelse =
NAMNDER . Netto- " inkl 6ver-/ Okat anslag
Belopp i mnkr intakter & Kostnader kostnader naqer fore: underskott under aret *

L ICUEY mot budget
Kommunstyrelsen 70 -555 -485 -446 -493 8
Arbetsmarknads- och vuxenutbild- 231 -689 -459 -459 -491 32
ningsforvaltningen
Kommunrevision — -3 -3 -3 -4 1 —
Férskolenamnden 96 -797 -701 -659 -711 9 4
Grundskolenamnden 227 -1720 -1493 -1354 -1473 -20 43
Gymnasiendmnden 35 -466 -431 -397 -435 4 16
Kultur- och fritidsnamnden 69 -404 -335 -318 -338 3 2
Miljo- och raddningstjanstnamnden 25 -125 -100 -91 -102 2 3
Servicenamnden 807 -822 -15 10 -0 -15 -
Stadsbyggnadsnamnden 134 -563 -428 -405 -422 -6 17
Socialnamnden 91 -756 -664 -620 -623 -42 2
Torshalla stads namnd 2 -50 -48 -46 -53 5 1
Valnamnden - -1 -1 -5 -2 1 -
Vard- och omsorgsnamnden 433 -2 698 -2 265 -2028 -2 210 -55 24
Overférmyndarndmnden 5 -20 -15 -12 -14 -1 -
Summa 2225 -9 669 -7 444 -6 833 -7 371 -73 115
Kommungemen- . Netto- Nettok?st- AYVikelse
SR -, A Intékter Kostnader R nac!er fore.- jamfort med

gaende ar budget
Fastighetsenheten 236 -242 -7 -4 -2 -4
Mark och exploatering 372 -173 199 305 143 56
Kommunstyrelsen / Centrala poster 5 -20 -15 -91 -72 57
Mandatperiodsprojekt -51 — -51 -61 -60 9
Vindkraft 6 -8 -3 -2 — -3
Finansiella leasingavtal - -5 -5 -7 -4 -1
Facklig verksamhet 2 -3 -2 -1 -0 -2
Personalomkostnader 1 4 6 1 - 6
Pensionsfinansiering — -129 -129 -88 -147 18
Forsakring/sakerhet — -23 -23 -17 -15 -9
Budgetregleringsposter - -3 -3 -2 0 -3
Friskolor och interkommunala 121 -601 -480 -454 -480 -0
ersattningar
Skolpeng 39 -1 38 41 64 -26
Interna rantor — 132 132 111 115 17
Kommungemensamma statsbidrag -58 - -58 -5 -70 11
Tjanstekop fran bolagskoncernen — -7 -7 -7 — -7
Badhuset och arenan — -13 -13 -14 -16 3
Over-/underskott - -71 -71 -51 - -71
Eliminering finansnetto i driften — 18 18 -19 — -6
Justering av interna poster mellan -886 886 - — — -
namnderna

Summa 6vriga kommun-

gemensamma kostnader
Summa verksamhetens driftnetto 2010 -9929 -7 919 -7 196 -7914 -28

* Det 0kade anslaget har efter beslut periodiserats under aret. Nagra namnder har fatt flera anslag utéver budget.

For mer detaljerad information om driftsredovisningen se avsnittet resultat och ekonomisk stallning i forvaltningsberattelsen



- Investeringsredovisning for Eskilstuna kommun

KSKF-beslutade

Namnd/Férvaltning, A\J{a\{lni:(fec'l:r(:
AU Utgift Nettoutgift Budget med budget

Kommunstyrelsen

Kommunledningskontoret

Fastighets- och exploateringsenheten och centrala poster 540 17 523 1193 670
- varav forskoleverksamhet 85 - 85 162 77
- varav grundskoleverksamhet 243 — 243 261 18
- varav gymnasieverksamhet 14 — 14 44 30
- varav vard- och omsorgsverksamhet 41 17 24 279 255
- varav social - - 0 - -
- varav raddningstjanstverksamhet — — 0 — —
- varav stadsbyggnadsverksamhet - - 0 - -
- varav Kultur- och fritidsverksamhet — — 0 - —
- varav kok(serviceforvaltningen) — - 0 — —
- varav ovriga fastigheter och lokaler 82 - 82 244 162
- varav exploaterings- och markinvesteringar 75 — 75 203 128

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden — — - — —

Kultur och fritidsnamnden 0 - 0 41 41
Milj6- och raddningstjanstnamnden 3 - 3 5 2
Servicenamnden — — - — —
Socialnamnden — - - — —
Stadsbyggnadsnamnden 132 9 123 143 20
- varav kommunala 106 9 97 135 38

- varav medfinansiering till statlig infrastruktur 26 - 26 8 -18
Torshalla stads namnd 7 — 7 34 27
Summa 682 26 656 1416 760
Varav leasade objekt 35 - 35 267 -
Inventarieinvesteringar beslutade av respektive namnd 62 - 62 106 44
Summa investeringar 744 26 718 1522 804

Kommunfullméktige har beslutat om tva investeringar i bolagskoncernen, Jordsorteringsanldggning och Solcellspark, med en total-
budget pa 150 respektive 90 miljoner kronor. Bada investeringarna ar férsenade och har ett marginellt utfall.

Ekonomisk redovisning
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