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1.
Sammanfattning




1.Sammanfattning

KPMG har av Eskilstuna kommuns lekmannarevisorer fatt i uppdrag att géra en grundlaggande
granskning av kommunens kommunala bolag. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2024. For
respektive bolag i bolagskoncernen upprattas en separat rapport. Rubricerad rapport avser bolaget
Eskilstuna Kommunfastigheter AB.

Syftet med granskningen har varit att dversiktligt bedoma om Eskilstuna Kommunfastigheter AB har en
tillracklig struktur for styrning, uppfdljning och kontroll av verksamheten. De beddémningar som avldamnas
ska utgodra en grund for sakerstallande av att bolagen lever upp till de mal och beslut som fullmaktige
faststallt.

Denna revisionsrapport har upprattats av KPMG pa uppdrag av Eskilstuna kommuns lekmannarevisorer i
enlighet med antagen projektplan 2024-04-29.

Granskningens resultat presenteras i kapitel 5. | ett inledande kapitel, kapitel 4, presenteras aven
Eskilstuna kommuns styrmodell och 6vriga styrande forutsattningar som bedomningar sedan stalls i
relation till. For vidare beskrivning av vara bedémningar hanvisas till avsnitt 5.5 i rapporten. Samlad
beddmning och rekommendationer aterfinns i rapportens sjatte kapitel.




1.1Samlad bedomning

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att sakerstallt att Eskilstuna
Kommunfastigheter i allt vasentligt har en tillracklig struktur for styrning, uppféljning och kontroll
av verksamheten.

Beddmningen grundar vi pa att granskningen visar att bolagsstyrelsen i Eskilstuna Kommunfastigheter AB
har etablerat en struktur som sakerstaller att verksamheten bedrivs i enlighet med bade agardirektiv och
ekonomiska direktiv fran fullmaktige. Styrelsen har implementerat en affarsplan for 2024-2027 med
matbara mal och har regelbundet fatt uppfdljning via styrelsemoten, delarsrapporter och arsredovisningar.
Vi noterar dock att det finns fortsatt utrymme for forbattring vad galler en samlad bedémning av de ettariga
malen i relation till indikatorerna.

Vad galler ekonomistyrning visar granskningen att styrelsen har sakerstallt verksamhetens efterlevnad av
ekonomiska direktiv fran fullmaktige likval som fran moderbolaget. Bolagsstyrelsen har aven erhallit
tillracklig uppfoljning av ekonomin.

Det har for verksamheten upprattats en internkontrollplan for 2024, som beslutats av styrelsen. Den
beslutade internkontrollplanen innehaller dock inte vissa nddvandiga delar sasom kontrollmoment, metod,
frekvens for uppfdljning och ansvarig. Detta aterfinns i ett underlag med risk- och vasentlighetsanalysen,
vilket ar positivt. Dock bedomer vi att det vore fordelaktigt om den beslutade internkontrollplanen
kompletterades med kontrollmoment i syfte att sakerstalla ett tillracklig system for styrelsen att folja upp
den interna kontrollen. Dartill anser vi att kontrollmomentens utformning kan utvecklas framgent, sa att de
fungerar mer som uppfdljande kontroller snarare an som verksamhetsaktiviteter.
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1.2Rekommendationer

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi VD och styrelsen i Eskilstuna
Kommunfastigheter AB att:

- Tillse att en samlad beddmning av bolagets ettariga mal gors i relation till indikatorer och malniva
for aktuellt ar.

- Overvéga att komplettera den beslutade internkontrollplanen med information om
kontrollmoment, metod och ansvar for kontrollmoment.

- Se dver internkontrollplanens kontrollmoment och tillse att planen innehaller uppfoljande
kontroller och att 6vriga aktiviteter planeras pa annat satt.




2.

Inledning och
hakgrund




2.1Bakgrund

De foértroendevalda revisorerna/lekmannarevisorerna ar kommunfullmaktiges organ fér kontroll

och ansvarsprovning av styrelser namnder och kommunala bolag. Revisionens arbete ska aven ses som
ett stdd till namnderna, styrelsen och de kommunala bolagen. Kommunallagen (2017:725) 12 kap, 1 §,
ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all verksamhet som bedrivs i kommunen, vilket aven
omfattar den verksamhet som bedrivs i kommunala bolag.

Lekmannarevisorerna har i enlighet med aktiebolagslagen (kap 10. 3§) uppdraget att granska om
bolagets verksamhet skéts pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt
samt om bolagets interna kontroll ar tillracklig. Rakenskaperna i bolagen granskas av auktoriserade
revisorer.

Lekmannarevisorernas arliga granskning bestar av tva delar; grundlaggande granskning och

fordjupad granskning utifran riskanalys. Den grundlaggande granskningen omfattar en dversiktlig
granskning av bolagets maluppfyllelse, ledning och styrning ur ett internkontrollperspektiv. Granskningen
baseras generellt sett pa revisorernas riskanalys och ger aven underlag till uppdatering av riskanalysen
under aret. Enligt God revisionssed ska den grundlaggande granskningen utgora ett sa pass omfattande
underlag att den ger grund till bedémningar som revisorerna avlamnar i sin arliga granskningsrapport.

Bolagets styrelse och verkstallande direktor ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande lagar
och kommunfullmaktiges mal och riktlinjer.
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Granskningens syfte ar att dversiktligt bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for styrning,
uppfoljning och kontroll av verksamheten. De beddmningar som avlamnas ska utgora en grund
for sakerstallande av att bolagen lever upp till de mal och beslut som fullmaktige faststallt.

Lekmannarevisorns underlag utgor aven en grund for fullmaktiges beslut om ansvarsfrihet for
kommunstyrelsen samt direktiv till agarombud och slutligen beslut om ansvarsfrihet
pa bolagsstamma.




2.3 Revisionsfragor

e  Verksamhetsstyrning och uppféljning
o Har styrelsen sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med agardirektiv som fullmaktige faststallt?

o Har styrelsen sakerstallt att verksamheten aven i 6vrigt bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige
faststallt?

o Hur arbetar VD och styrelse for att sakerstalla att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med kommunfullmaktiges mal
och riktlinjer som fullmaktige beslutat ocksa ska galla for bolaget?

o Har styrelsen sakerstallt att den far tillracklig uppféljning och rapportering avseende verksamheten?

o Vidtar styrelsen atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende verksamhetsresultat under aret?
J Ekonomistyrning och uppféljning

o Har styrelsen sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med ekonomiska direktiv som fullmaktige faststallt?

o Har styrelsen sakerstallt att den far tillracklig uppfoljning och rapportering avseende verksamhetens ekonomi?

o Vidtar styrelsen atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende ekonomiska resultat under aret?




2.3 Revisionsfragor (forts.)

° Intern kontroll

o Har styrelsen skapat forutsattningar att bedriva sin interna kontroll pa ett systematiskt och andamalsenligt satt under
aret?

o Finns en tydlig process for uppfdljning av den interna kontrollen som involverar styrelsen?

o Vidtar styrelsen atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende intern kontroll under aret?




2.4 Revisionskriterier

Granskningen har utgatt ifran nedanstaende revisionskriterier:

=  Kommunallagen (2017:725)

=  Aktiebolagslagen

=  Kommunfullmaktiges mal och uppdrag till bolagsstyrelsen

«  Agardirektiv

= Bolagsordning

= Styrelsens arbetsordning, VD-instruktion

= Policy for agarstyrning for Eskilstuna kommuns hel- och delagda bolag

= Riktlinjer for intern styrning och kontroll (KF 2021-10-21)

= Strategisk inriktning 2024-2027 (KF 2023-06-20) respektive arsplan 2024 (KF 2023-11-09)




3.

Metod, avgransning
ochidpian




J.1Metod ochavgransning

= Granskningen har foljt en arlig process, varpa granskningen avser hela granskningsaret 2024.
Granskningen omfattar saval granskning som bedémning utifran styr- och uppféljningsdokument.
Granskningen har fardigstallts och avslutats forst efter slutrevisionsmoten genomférda under var
2025.

» Granskningen / rubricerad rapport har omfattat Eskilstuna Kommunfastigheter AB.
» Granskningen har genomforts genom:

o Dokumentstudier av underlag sasom strategisk plan, arsplan 2024, agardirektiv, policy for
agarstyrning, bolagsordning, affarsplan, internkontrollplan / uppféljning av intern kontroll,
styrelsens arbetsordning, VD- instruktion, delarsrapporter, arsredovisning samt
bolagsstyrningsrapport.

o Dialogmo6te med bolaget 29 oktober 2024 samt slutrevisionsmote 17 februari 2025.
o Protokollsgranskning.

» Revisionsrapporten har kvalitetssakrats i enlighet med KPMG:s interna rutiner. VD och
ekonomichef for bolaget har aven givits mojlighet att sakgranska rapporten i syfte att verifiera dess
uppgifter.




3.2 Bedomningskriterier

Bolagets verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och interna kontroll bedéms utifran féljande bedémningsnivaer.
Respektive beddmningsniva har en tillhérande symbol.

Bedomningsniva Beddmningssymbol

. &

| allt vasentligt

Endast delvis




4.

Styrande
forutsattningar




4.1Vision och strategisk inriktning

Kommunfullmaktige i Eskilstuna kommun har antagit
Eskilstuna Vision 2030 som beskriver visionen for
kommunkoncernen ar 2030. Malstyrningen for att arbeta
mot visionen utgar ifran omradena Hallbar utveckling och
Effektiv organisation.

Hallbar utveckling bestar av sociala varden, miljomassiga
varden och samhallsekonomiska varden och ska ange
vad kommunkoncernen ska lyckas med for invanarna,
kunder och brukare. Effektiv organisation utgors av
processkvalitet, medarbetare och ekonomi och ska ange
hur kommunkoncernen internt ska arbeta for att na
visionen. Visionen syftar till att vagleda utvecklingen for
Eskilstuna, bade fér kommunkoncernen och invanarna i
kommunen. Visionen kompletteras med tre tillhérande
malbilder: "En hallbar livsstil”, "Ett gott liv’ och "Ett aktivt
arbetsliv och modigt naringsliv”.

Utifran visionen upprattas en strategisk inriktning som
beslutas av kommunfullmaktige varje mandatperiod. | den
strategiska inriktningen anger fullmaktige vilka strategiska
mal som ska galla under de kommande fyra aren.
Kommunfullmaktige beslutade om Strategisk inriktning
2024-2027 fér Eskilstuna kommunkoncern 20 juni 2023. |
den strategiska inriktningen anges tio mal, sju inom
omradet Hallbar utveckling och tre inom Effektiv
organisation.
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Hallbar utveckling Effektiv organisation

Ett tryggt och socialt hallbart Okad utvecklingstakt

Eskilstuna

God utbildning som grund fér egen
férsorjning och ett gott liv

Attraktiv arbetsgivare

Tryggt och sjalvstandigt liv Stabil ekonomi

Foretagstillvaxt och fler i jobb
Okad attraktionskraft
Klimatsmart

Starkt beredskap

For varje strategiskt mal beskrivs fokusomraden under
mandatperioden samt ett antal indikatorer som ska matas for att na
malet. For de strategiska malen inom Hallbar utveckling finns bade sa
kallade ortsindikatorer och organisationsindikatorer, medan det for
malen inom Effektiv organisation enbart finns organisationsindikatorer.
For varje indikator anges ett nulage och malvardet fér ar 2027 da den
strategiska inriktningen loper ut.



4.1.1Arsplan och ekonomistyrning

De strategiska malen som faststallts i den strategiska
inriktningen bryts ned i kommunkoncernens arsplaner.
Arsplanerna ska saledes ange vad kommunkoncernen ska
uppna under det innevarande aret utifran de strategiska
malen.

Kommunfullmaktige faststallde Arsplan 2024 fér Eskilstuna
kommunkoncern 9 november 2023. Arsplanen beskriver
den ekonomiska planen for planperioden 2024-2026 samt
inriktningen for ar 2024 for varje strategiskt mal som
angivits i den strategiska inriktningen. | arsplanen framgar
samma orts- och organisationsindikatorerna som i den
strategiska inriktningen. Det framgar dock inget malvarde
for &r 2024, utan enbart 2027. Strategisk inriktning 2024-2027

for Eskilstuna kommunkoncen

| Ekonomistyrningspolicy fér Eskilstuna kommunkoncern,
som beslutats av kommunfullmaktige, framgar att en
ekonomi i balans ar en grundférutsattningar for att uppna
kommunallagens krav pa god ekonomisk hushallning.
Vidare framgar att samtliga verksamheter ska bedrivas pa
ett andamalsenligt och kostnadseffektivt satt. Ansvarig VD
ska enligt policyn ta ansvar for att I6pande styra samt folja Arsplan 2024 ' '%%S

upp ekonomi och verksamhet. fese e .o..o:...
r'y.J

Beutaa a bommuntuimeige 2023.13.00




4.2 Moderbolagets respektive dotterbolagens ansvar

Eskilstuna kommuns bolagskoncern bestar av moderbolaget
Eskilstuna Kommunféretag AB och fyra dotterbolag:

» Eskilstuna Kommunfastigheter AB (Kfast)

» Destination Eskilstuna AB (DEAB)

= Eskilstuna Logistik och Etablering AB (ELE)
= Eskilstuna Energi och Miljo AB (EEM)

o EEM har i sin tur fem dotterbolag varav tva bolag samags
med SEVAB Strangnas Energi AB. Agardirektiv som riktas
till EEM ska féljas av dotterbolagen.

| Policy for &garstyrning fér Eskilstuna kommuns hel- och
deldgda bolag, beslutad av kommunfullmaktige 2017, faststalls
att Eskilstuna Kommunféretag AB har det 6vergripande
ansvaret att aktivt starka agandekontrollen och 6ka samverkan
mellan bolagen och kommunen. Dartill ansvarar moderbolaget
for att samtliga bolag har bolagsordningar. Policyn har gj
reviderats sedan 2017 och ar med anledning av detta inte fullt
ut uppdaterad utifran ny styrmodell for kommunkoncernen.

Tillhérande policyn finns bland annat styrande direktiv gallande
vagledning i javsfragor.
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Agardirektiv fér &r 2024 till Eskilstuna Kommunféretag AB,
beslutat av kommunfullmaktige 2023-06-20 § 84, fastslar
kommunfullmaktiges vision, ambition och malsattning med de
verksamheter som bedrivs i bolagsform. Vidare framgar att
bolagskoncernen ska félja kommunens styrmodell vilket innebar
att vision, malbild 2030, strategisk inriktning, arsplan samt évriga
styrande dokument ska féljas av bolagskoncernen. Utifran dessa
direktiv har aven moderbolaget givit dotterbolagen
kompletterande agardirektiv for att konkretisera de forvantningar
som finns pa respektive bolag. Dessa beslutades av styrelsen i
moderbolaget 2023-08-30 § 5.



4.2 Moderbolagets respektive dotterbolagens ansvar (forts.)

Agardirektiven ir langsiktiga och innehaller féljande:

» En agaridé per bolag som formulerar respektive bolags
syfte och inriktning pa lang sikt

» Fyraariga direktiv 2024-2027 som kompletterar de
strategiska malen i kommunfullmaktiges strategiska
inriktning

» Ettariga direktiv 2024 som formulerar uppdrag att
genomfdra under angivet ar

» Finansiella agardirektiv

» Information om sarskilda uppféljningspunkter for
moderbolaget Eskilstuna Kommunféretag AB avseende
delar och arsbokslut samt beskrivning av vad bolaget
arligen ska redovisa

= Generella direktiv for en fyraarsperiod som ar
applicerade pa bolagskoncernen som helhet. Dessa ar
uppdelade utifran den strategiska inriktningens
fokusomraden Hallbar utveckling respektive Effektiv
organisation och de tio strategiska malen.

De kompletterande direktiven innehaller aven specifika
och i vissa fall kvantifierade direktiv avseende soliditet,
utdelning, rapportering, effektiviseringskrav,
arbetsplatsforlagt larande samt krav i upphandling.

Agardirektiven gor gallande att respektive bolagsstyrelse
och VD ska fdlja dgardirektiven. Agardialog mellan dgare
och respektive bolag dar uppfdljning av agardirektiven
sker genomfors tva ganger per ar.

Av Policy fér agarstyrning av Eskilstuna Kommuns hel-
och deldgda bolag framgar bolagsstyrelsernas respektive
VD:s ansvar. Policyn gor gallande att styrelsen ansvarar
for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets
angelagenheter. Dartill ska styrelsen fortldpande bedéma
bolagets ekonomiska situation och moderbolagets styrelse
ska ansvara for koncernens langsiktiga ekonomiska
utveckling. Vidare fastslas att respektive styrelse ska
faststalla en affarsplan och en arbetsordning for styrelsen.
Styrelsen ska aven arligen utvardera sitt arbete och
styrelseordférande ska leda styrelsens arbete och bevaka
att styrelsen fullgor sina uppgifter.



4.2 Moderbolagets respektive dotterbolagens ansvar (forts.)

En arbetsinstruktion for VD ska aven upprattas, som ska
skota den I6pande forvaltningen enligt styrelsens
arbetsinstruktion, riktlinjer och anvisningar. VD ska tillse att
styrelsen mottar tillracklig information om bolaget och dess
verksamhet och verka for att kommunens andamal med
verksamheten forverkligas. Detta utifran vad som kommer till
uttryck i bolagsordning, agardirektiv och styrelsebeslut.



4.3 Regler/riktlinjer for uppfoljning

Enligt kommunkoncernens styrmodell ska uppfdljning av
ekonomi och verksamhet sker i delarsrapport 1 per sista april,
delarsrapport 2 per sista augusti samt vid arsredovisning.
Uppfdéljning av mal per sista mars avser en férenklad
rapportering med fokus pa avvikelser inom tre omraden,;
verksamhet, medarbetare och ekonomi.

Av policyn for agarstyrning framgar aven att styrelsen
fortldpande ska folja upp och utvardera bolagets verksamhet
mot kommunens andamal fér verksamheten,
kommunkoncernens vision och strategiska inriktning samt
bolagsspecifika mal. Vidare framgar att en
bolagsstyrningsrapport ska upprattas arligen. Av
bolagsstyrningsrapporten ska bolaget dokumentera hur bolaget
sakerstaller:

= Andamalsenlig och ekonomiskt tillfredstéllande verksamhet i
bolaget.

» Kvaliteten i rapportering om verksamhet, ekonomi och intern
kontroll.

» Bedbmning och uppfdljning av bolagets risker

» Hur bolaget kommunicerar med bolagets revisorer och
lekmannarevisorer.

Av Agardirektiv fér ar 2024 till Eskilstuna Kommunféretag AB
framgar att moderbolag i samband med delar och arsbokslut ska
redovisa status och fardiggrad av strategiska mal och
agardirektiv.

KPMG

Foljande ska aven inga i uppféljningen:

» De tre viktigaste atgarderna som vidtagits i bolagskoncernen for
fler arbetstillfallen i Eskilstuna

» Hur manga arbetssdkande, kvinnor respektive man, som
erbjudits praktikplatser och anstallningar via upphandlingar

» Bolagskoncernens langsiktiga ekonomiska férmaga och
resultatuppfylinad

» Sjalvkostnadbaserad och kommersiell verksamhet uppdelad,
inklusive ekonomi och relevanta nyckeltal

Dartill ska aven moderbolaget redovisa bolagens totalt
klimatpaverkan med en redovisning om gjorda och planerade
atgarder for att minska klimatpaverkan i linje med Eskilstuna
kommunkoncerns mal att Eskilstuna ska vara klimatpositivt 2045.

Vid all uppfdljning ska individbaserad statistik visas kdbnsuppdelad.
Av de kompletterande direktiven framgar att respektive dotterbolag
aven ska rapportera information i enlighet med ovan namnda
punkter till moderbolaget infor sammanstallning. Vidare framgar att
atgarder hos bolaget som far stérre ekonomiska och/eller
miljdomassiga/ sociala konsekvenser for koncernen ska innan beslut
godkannas av moderbolaget. Dotterbolagens verksamhet ska aven
minst en gang per mandatperiod genomlysas i effektiviseringssyfte.
Resultatet ska redovisas for moderbolaget.
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4.4 Styrande forutsattningar avseende intern kontroll

Kommunfullmaktige antog 2021-10-21 §201 Riktlinjer for intern
styrning och kontroll i Eskilstuna kommunkoncern. | riktlinjerna
definieras intern kontroll att den interna styrningen och
kontrollen omfattar alla system, processer och arbetsrutiner.
Riktlinjerna ger uttryck for att verksamhetsansvariga ska pa en
rimlig niva sakerstalla:

= Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

= Tillforlitlig finansiell rapportering och information om
verksamheten

» Efterlevnad av lagar, styrdokument och beslut

» Sakra tillgangar och forhindra forluster

» Forebygga, upptacka och korrigera fel och brister

Tillhérande riktlinjerna finns aven en Anvisning fér intern
styrning och kontroll i Eskilstuna kommunkoncern, beslutad av
kommundirektor 2021, som reglerar tillampningen av ovan
namnd riktlinje. Efter den grundlaggande granskningen ar
2023, dar revisorerna papekade ett antal forbattringsomraden
avseende intern kontroll har anvisningen uppdaterats med
ytterligare information. Bland annat framgar att grunden for
arbetet ar den sa kallade COSO- modellen som utgar ifran
féljande fem steg.

= Kontrollmiljé

» Riskbeddmning

= Kontrollaktiviteter

= |nformation och kommunikation
= Qvervakning och uppféljning

For arbetet utses en samordnare som ska erbjuda
verksamhetsansvariga chefer och fértroendevalda
beredningsmaijligheter i synnerhet i steg 2 dar bedémning och
analys av risker sker samt steg 3 besluta om hantering av
risker. Anvisningen fastslar att forbattringsaktiviteter och
atgarder kan prioriteras till verksamhets- eller affarsplan medan
uppfoéljande kontroller ska aterfinnas i internkontrollplanen.
Risker med hogt riskvarde ska hanteras.

Av anvisningen framgar att genomférda internkontroller kan
foljas upp och rapporteras i delar 1 (jan-april) och delar 2 (jan-
aug). En slutrapport av internkontrollplanen redovisas i slutet
av aret. Intern styrning och kontroll utgér en egen beslutspunkt
i respektive verksamhetsberattelse. Slutrapporten for
internkontroll ska aven bilaggas verksamhetsberattelsen till
namnd respektive styrelse.



4.4.1Intern kontroll enligt policy T0r agarstyrning

Av Policy fér &garstyrning av Eskilstuna kommuns hel- och
deldgda bolag framgar att respektive bolagsstyrelse ansvarar
for att bolaget har god intern kontroll samt for utvardering av att
bolagets system for intern kontroll fungerar. Styrelserna ska
infor varje ar uppratta en internkontrollinstruktion for bolaget.

Moderbolaget godkanner arligen internkontrollplaner och far i
samband med redovisning av del- och arsbokslut en
aterrapportering av status och atgarder for risker med ett
identifierat riskvarde pa 15 eller dver. | korrespondens med
moderbolaget framkommer att internkontrollinstruktion och
internkontrollplan avser samma sak men att detta inte framgar
av policyn.

Respektive bolag ska aven beskriva hur bolaget har arbetat
med risker och intern kontroll i bolagsstyrningsrapporten.

STYRDOKUMENT

Policy for dgarstyrning av Eskilstuna
kommuns hel- och deldgda bolag

Beslutad nir

Beslutad av Kommunfullmaktige
Diarienummer KSKF/2017:198
Ersitter Eskilstuna Kommuns bolagspolicy for koncernen

Eskilstuna Kommunforetag AB (KSKF 2004:10194) och

God sed for styming av Eskilstuna Kommuns bolag
(KSKF/2006:10068)

Giller for Bolag som ingar i Eskilstuna Kommunforetag AB
For bolag som 4gs direkt av kommunfullmiktige och
deligda bolag giller policyn i tillimpliga delar.

Giiller fr o m

Giller tom Tillsvidare

Dokumentansvarig Milj6- och samhillsbyggnadsdirektoren

Uppféljning

Program

Ett program ar ett styrande dokument som ska visa en fardriktning genom att innehalla
vad som ska uppnas inom ett visst omrade. Det tar inte stallning till utforande
prioriteringar och metoder. Program ska vara langsiktiga, ej tidsbegransade och beslutas
av kommunfullmaktige.

Plan

En plan ar ett styrande dokument som ska visa en fardriktning genom att innehalla
konkreta mal och riktiinjer. Den ska vara tidsbegransad och beslutas av
kommunfullmaktige

En policy ar ett styrande dokument som ska visa ett dvergripande forhaliningssatt och
som ska tjana som vagledning inom ett omrade, med angivande av 6vergripande mal och
varden som ska efterstravas. Policys ska vara langsiktiga, €] tidsbegransade och beslutas
av kommunfullmaktige.

Riktlinje

En riktlinje ar ett styrande dokument som ska sakerstalla ett korrekt agerande och god
kvalitet i handlaggning och utforande. Riktlinjer ska vara langsiktiga, €] tidsbegransade
och beslutas av kommunfullmaktige
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b.Resultat av granskningen

| detta kapitel foljer en redogorelse av granskningens resultat. Resultatet baseras pa de
underlag som vi hittills mottagit under aret, de dialoger som genomférts med bolaget samt

protokollsgranskning.

Under granskningens gang har ett antal kontrollfragor besvarats som ocksa utgér en grund for
var bedomning.
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Eskilstuna Kommunfastigheter AB
(Kfast)




b.Inledande kommentarer

Inledande kommentarer

Lekmannarevisionen genomférde dven en grundldggande granskning av bolaget for verksamhetsar 2023. Den samlade
beddémningen var att bolagsstyrelsen delvis sakerstallt att bolaget har en tillracklig struktur fér styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamheten.

| granskningen identifierades framfor allt féljande brister:

- Bolagets mal var till viss del bristfalligt utformade vad galler matbarheten, med anledning av att vissa av malen saknade
tillhdrande indikatorer och malnivaer for 2023.

- Det skedde en hopblandning mellan mal, ataganden och aktiviteter i uppféljningen, vilket gjorde det svart att folja utvecklingen.

- Beddmningsgrunderna av maluppfyllelsen framgick inte pa ett tillfredsstallande satt.

- Den interna kontrollen kunde fértydligas genom tydligare kontrollmoment, specifikation av metodval samt frekvens for
uppfdljning.

- Det fanns utvecklingsbehov av styrelsens involvering i internkontrollprocessen.

- Det fanns utvecklingsbehov vad galler analys av orsaker till eventuella avvikelser samt beslut om atgarder darefter.

| styrelsens yttrande for granskningen (2024-05-22 § 9) framgar att bolagets affarsplan ar uppbyggd utifran den av
kommunfullmaktige beslutade strategiska inriktningen. Bolagets mal ar indelade per strategiskt mal och malen ar beslutade av
bolagets och moderbolagets styrelse. Uppféljningen av bolagets mal redovisas i Hypergene, och det fanns vid tidpunkten for
yttrandet ingen fastslagen anvisning fran moderbolaget avseende bolagens verksamhetsplan. Samtliga &gardirektiv ingar inte i
bolagets del- och arsredovisning, utan f6ljs aven upp genom agardialoger under aret. Infér 2024 har samtliga mal indikatorer med
tillhérande nivaer for 2024. Vad galler intern kontroll beskrivs att ett arbete att revidera processen for internstyrning och kontroll har
paborjats och beraknas vara klart arsskiftet 2024/2025.



b.1Verksamhetsstyrning och uppfoljning

Verksamhetsstyrning och uppféljning

Agardirektiv 2024

Antaget KF 2023-06-20

Bolagsordning

Faststalld av KF 2018-
12-13

Styrelsen har sakerstallt
att verksamheten
foljer kommunfullmaktiges direktiv

Ja, genom foljsamhet till
policy for agarstyrning
och agardirektiv

Bolagets mal har en tydlig koppling

till kommunfullméktiges mal Ja
Malen ar formulerade sa att de

ar matbara Ja
Styrelsen foljer upp

maluppfyllelsens utveckling/arbete | Ja

mot agardirektiv under aret

Vid avvikelser fran
maluppfyllelsen/direktiv

far styrelsen en analys av orsaker
till avvikelsen

Inga sarskilda avvikelser
framgar av mottagen
dokumentation

Styrelsen beslutar om atgarder
vid brister i maluppfyllelsen/direktiv

Se ovan

KPMG

Generella iakttagelser

Agardirektiv for bolaget som ar antagna av arsstdmma och bolagsordning ar
upprattat for bolaget. Agardirektiven innehaller agaridé, langsiktiga direktiv
(4-ariga) samt ettariga direktiv.

Eskilstuna Kommunfastigheter AB for 2024 ett sarskilt direktiv vilket ar att
folja utveckling och risker av att anvanda atervunnet material i byggnation.
For planperioden 2024-2027 har bolaget 17 direktiv. | évrigt omfattas
bolaget av de generella direktiv som framgar av bilaga A.

Eskilstuna Kommunfastigheter AB har upprattat en Affarsplan med
strategisk inriktning 2024-2027 som avser hela planperioden. Inriktningen i
denna konkretiseras i bolagets ettariga plan som beslutats av styrelsen
2023-12-07 § 6. Av affarsplanen tydliggors att bolaget arbetar emot sju av
de tio strategiska malen. Av planen framgar 15 ettariga mal som bolaget ska
arbeta mot 2024. Samtliga av de ettariga malen har indikatorer med
tillhérande malniva fér uppféljning 2024.

Det finns for bolaget en upprattad VD-instruktion samt instruktion for
styrelsen i enlighet med kommunkoncernens Policy for dgarstyrning.

Av delarsrapport 1 som avser januari-april framgar att 15 av de ettariga
malen kommer att uppfyllas medan ett ej uppfyllts per sista april.

| bolagets arsredovisning aterfinns uppféljning av bolagets arbete gentemot
de strategiska malen. Det finns en redovisning av samtliga indikatorer i
underlaget i relation till malniva for 2024. Dock sker ingen samlad
beddmning av indikatorerna i relation till de ettariga mal som framgar av
affarsplanen. Vid sakgranskning framgar att uppféljningen sker i systemet
Hypergene och att detta redovisas till styrelsen i samband med delar och
helar.



b.1Verksamhetsstyrning och uppfoljning (forts.)

Generella iakttagelser (forts.)

Vi har inom ramen fér granskningen mottagit den presentation som bolaget visade under
slutrevisionsmoétet. | detta material framgar att 14 av 15 ettariga mal uppfylls. Det mal som
inte ar uppfyllt ar att "6ka uthyrningsgraden och minska antalet vakanser”. Malet ar 217 i snitt
men utfallet ar cirka 370.

| samband med sakgranskning har vi aven mottagit den redovisning som genomforts i
Hypergene. | denna framgar en samlad bedémning av de ettariga malen i relation till
indikatorer och dess malnivaer for 2024. Det framfors dock att detta i arsredovisningen som
kommuniceras externt och internt kan fortydligas.

Det finns for bolaget en upprattad bolagsstyrningsrapport i enlighet med Policy fér
dgarstyrning av Eskilstuna kommuns hel- och deldgda bolag. Bolagsstyrningsrapporten
innehaller som policyn kraver, dvs hur bolaget har sakerstallt en andamalsenlig och
tillfredstallande verksamhet i bolaget, kvaliteten i rapportering om verksamhet, ekonomi och
intern kontroll, bedomning av bolagets risker samt hur bolaget kommunicerar med bolagets
revisorer och lekmannarevisorer.

Bolagsstyrningsrapporten innehaller aven en beskrivning av uppfyllande av agardirektiv.
Aterrapportering av arbetet har skett vid tertialbokslut och &gardialoger. | allt vasentligt &r
agarens direktiv for ar 2024 uppfyllda med undantag fér malsattningen "6ka
uthyrningsgraden och minska antalet vakanser”.



b.2 EKonomistyrning och uppfoljning

Ekonomistyrning och uppféljning

Budget for 2024 antagen

Antagen 2023-12-07 §7

Styrelsen foljer upp
det ekonomiska utfallet och

Ja
prognoser under aret
Styrelsen far en analys av
orsaker vid eventuella Ja

avvikelser fran budget

Styrelsen beslutar om atgarder
vid eventuella
budgetavvikelser

Inga sarskilda avvikelser
framgar av mottagen
dokumentation, styrelsen
redovisar ett positivt
resultat.

Generella iakttagelser

Eskilstuna Kommunfastigheter AB:s finansiella mal/direktiv framgar av
kommunfullmaktiges givna agardirektiv samt moderbolagets kompletterande
direktiv. Det kompletterande direktivet gor gallande att:

= Bolagets soliditet ska per 2024-12-31 uppga till minst 12 procent.
= Utdelning 22,5 mnkr utgoérs av skalig avkastning samt for bostadssocialt arbete.

= Utdelning ska aven lamnas med 50 procent av realisationsvinst vid avyttring av
fastigheter.

= Resultatkrav > 66 mnkr i enlighet med ekonomisk strategi efter avyttring av
fastigheter.

Utover ovanstaende finansiella direktiv finns aven angivet av de generella
direktiven (se bilaga A) att bolagskoncernen ska ha ett effektiviseringskrav om
minst 1,5 procent per ar. Agardirektivet gér gallande att bolagen i koncernen ska
redovisa vilka kostnader som ar paverkbara och hur effektiviseringen planeras
uppnas.

Av resultatrakningen i delarsrapport 1 framgar att resultat efter finansnetto for
helaret prognosticeras till 68 mnkr exklusive reavinster fran fastighetsforsaljningar,
och darmed ett positivt utfall gentemot budget med 1,66 mnkr.

Av arsredovisningen framgar att bolaget redovisar en soliditet om 14,6 procent
vilket dverstiger kravet fran moderbolaget. Bolagets resultat efter
bokslutsdispositioner och skatt 107 mnkr. Vidare uppges aven att bolaget uppnatt
effektiviseringskravet om 1,5 procent fran moderbolaget.

Vid sakgranskning framgar vad galler resultatkravet att budgeterat resultat fér 2024
var 70 mnkr och att utfallet blev 68 mnkr.

| 31



b.3 Internkontroll

Intern kontroll

Det finns en process
for uppfolining av intern
kontroll

Ja, genom COSO-
metodiken

Styrelsen ar involverad
i internkontrollprocessen

Se generella
iakttagelser

Internkontrollplan 2024
antagen av styrelsen

Antagen i samband
med ettarig
affarsplan, 2023-12-
0786

Internkontrollplanen
innehaller information
om riskvardering

Risk- och
vasentlighetsanalyse
n innehaller
riskvardering

Antal kontrollomraden 3
2024

Uppfdljning av
internkontrollplan 2024 Ja
Uppféljning har skett

av samtliga Ja

kontrollomraden 2024

KPMG

Generella iakttagelser

Bolagskoncernen ska enligt Anvisning for intern styrning och kontroll samt Policy for
agarstyrning félja COSO-metodiken likt kommunkoncernen.

Eskilstuna Kommunfastigheter AB:s internkontrollplan aterfinns i bolagets ettariga
affarsplan som styrelsen beslutat om i december 2023. Av affarsplanen framgar tre
identifierade risker med tillhérande atgardsplan och koppling till strategiska mal.
Kontrollmoment, kontrolimetod, frekvens for uppféljning och ansvarig framgar ej av
affarsplanen men av bolagets risk- och vasentlighetsanalys / bruttolista. Av denne
framgar samtliga 139 risker som identifierats i bolaget. Enligt risk- och
vasentlighetsanalysen har de tre risker som finns i affarsplanen ett hogt riskvarde.

Enligt uppgift beslutar styrelsen om de hogst prioriterade riskerna. Styrelsen far en
muntlig dragning av bolagets arbete for att identifiera riskerna samt vilka atgarder som
bolaget vidtagit for att minimera riskerna. Bolagets bruttolista féredras for ledningen.

| enlighet med bolagskoncernens metodik vid uppféljning av risker har den risk som
identifierats som "hdg risk” foljts upp i samband med delarsrapport 1 vilken styrelsen
tagit del av 2024-05-22. Av uppfdljningen beskrivs att en av riskerna/kontrollerna
uppfyllts/genomférts medan tva delvis uppfyllts/genomfoérts per sista april.

Uppféljning av internkontrollplanens kontrollmoment redovisas i en bilaga till
bolagsstyrningsrapporten. Av rapporten framgar uppféljning av de tre kontrollmoment i
den beslutade internkontrollplanen samt ytterligare en kontroll som inte finns med i den
beslutade internkontrollplanen. Uppféljningen innehaller aven information om
kontrollmoment, metod, beddmning, resultat samt atgard. Dartill framgar vem som varit
ansvarig for kontrollen.

Av uppfoliningen framgar att samtliga kontroller genomférts utan avvikelser.
Bolagsstyrningsrapporten innehaller aven en beskrivning av bolagets arbete med intern
kontroll.



b.4lakttagelser fran styrelsedialog czs oktoner2o24)

Verksamhetsstyrning och uppféljning

Vid dialogmétet per oktober 2024 beskriver foretradare fran bolaget att under 2024 har verksamheten fortsatt att arbeta mot
visionen "Eskilstuna 2030", med ett stort uppdrag att férvalta 8,000 Iagenheter. Bolaget fungerar som fastighetsférvaltare for
cirka 500 000 kvm verksamhetslokaler som &gs av Eskilstuna kommun, i ndra samarbete med fastighetsagaren och stravar efter
att bli Sveriges basta fastighetsbolag, vilket har resulterat i flera priser och utmarkelser.

Bland de vasentliga handelserna under aret finns en satsning pa solceller och ett koncepthus byggt i tra med lag
klimatpaverkan, vilket har lockat manga studiebesok. Bolaget har aven fatt godkand certifiering i tre ISO-standarder: kvalitet,
arbetsmiljé och miljé/energi, vilket ses som en kvalitetsstampel. Nyproduktion av 300 lagenheter, framst trygghetsbostader, féljer
tidplanen och uthyrningen har varit framgangsrik.

Trots ett tufft ekonomiskt lage med rantor som paverkar, har bolaget installerat sensorer for att mata varmeforbrukning och
beslutat om en lokal klimatplan fér 2027. En aterbrukshubb har startats under hdsten 2024, férvantad att spara bade miljé och
pengar. Sommarperioden var lugn med aktiviteter anordnade tillsammans med féreningar och 100 sommarjobbare deltog i
arbetet att skoéta fastigheterna.

Bolaget arbetar mot valfardsbrott i samarbete med kommunen och andra kommuner, genom oanmalda besdk och kontroller pa
byggplatser, utan att ha upptackt nagra storre brott. Internt pagar ett arbete med att inféra gemensamma arbetsplatser for att
skapa effektivitet och en 6kad "vi-kansla".

Uthyrningslaget for bostader ar utmanande, med lagre befolkningstillvaxt och manga nyproducerade lagenheter. Bolaget arbetar
med séljande aktiviteter och forbattring av digitala tjanster for att méta minskad efterfragan. Trots detta har vissa omraden med
ROT-renoverade fastigheter inte hittat marknaden.

Bolaget arbetar utifran sju strategiska mal med en affarsplan fér 2024-2027 och ettariga mal fér 2024. Agardirektiven ar tydliga
och féljs upp regelbundet med rapportering till styrelsen.



b.4lakttagelser fran styrelsedialog czs oktoner2o24)

Ekonomistyrning och uppféljning

Per oktober 2024 forvantades bolaget landa pa ett resultat pa 107 mnkr, inklusive en reavinst fran en fastighetsférsaljning. Utan
reavinsten forvantas resultatet bli 68 mnkr, vilket speglar ett tufft ekonomiskt lage med otillrackliga hyreshéjningar i férhallande
till kostnadsodkningar. Besparingar inom underhall kan paverka kvaliteten, vilket gor det svart att na andra typer av mal sdsom
kundnéjdhet.

Intern kontroll och uppféljning

internkontroll ar viktiga delar av verksamheten, med uppféljning av hdgprioriterade risker till bolagsstyrelsen.



5.5 Beddmning per omrade

Bedémning verksamhetsstyrning och uppféljning

Granskningen visar att bolaget har en etablerad struktur for verksamhetsstyrning. Det finns fér bolaget upprattat
agardirektiv och bolagsordning, som antagits pa stamma och som tydliggér bolagets uppdrag. Styrelsen har aven
beslutat om affarsplan 2024-2027 som kompletterats med mal och méatetal fér innevarande ar. Malen har aven god
koppling till kommunkoncernens strategiska mal. | lekmannarevisionens grundlaggande granskning ar 2023
poangterades att matbarheten utifran ett arligt perspektiv kunde fortydligas. Vi kan av granskningen konstatera att
utvecklingsarbete skett och att bolagets mal formulerats sa att de ar matbara under 2024.

Vi beddmer att bolaget har bedrivit sin verksamhet i enlighet med Policy fér &garstyrning, bland annat genom att VD-
instruktion och arbetsordning for styrelsen upprattats samt att bolagsstyrningsrapport upprattats och att denna
innehaller vasentliga delar. Styrelsen har aven regelbundet erhallit uppféljning av verksamheten genom styrelsemoéten,
delarsrapporter och arsredovisning.

Granskningen visar att uppféljning av saval agardirektiv som affarsplansmal har skett. Vi kan dock konstatera att
arsredovisningen inte innehaller en samlad bedémning av bolagets ettariga mal i relation till indikatorerna. Vid
sakgranskning framkommer att en sddan uppféljning sker i ett verksamhetssystem och redovisas till styrelsen. | denna
redovisas bolagets ettariga mal i relation till indikatorerna och dess malnivaer for 2024.

Mot bakgrund av detta bedémer vi att styrelsen i allt vasentligt har sakerstallt att det finns arbetssatt och systematik
vad galler verksamhetsstyrning och uppfdljning.

Bedémning ekonomistyrning och uppféljning

Granskningen visar att styrelsen har sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med de ekonomiska direktiv som
faststallts av fullmaktige, samt de kompletterande direktiv som givits av moderbolaget. Styrelsen far aven regelbunden
uppfdljning och rapportering avseende verksamhetens ekonomi och har erhallit analys av orsaker vid avvikelser.
Bolaget redovisar ett positivt resultat for aret.

Var sammantagna bedémning ar att styrelsen sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med ekonomiska direktiv
samt att styrelsen far tillracklig uppfdljning av verksamhetens ekonomi.
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5.5 Bedomning per revisionsomrade

Beddémning intern kontroll och uppféljning

Granskningen visar att verksamheten faststallt en internkontrollplan fér 2024 som antagits av styrelsen.
Internkontrollplanen ingar i bolagets affarsplan, och saknar beskrivning av riskvardering, kontrollmoment, metod och
frekvens for uppfoljning samt ansvarig for kontrollmomenten. Detta aterfinns dock i ett underliggande underlag
tilsammans med risk- och vasentlighetsanalysen.

Vi konstaterar att det finns ett utvecklingsbehov av kontrollmomentens utformning, da flera av momenten i var mening
utgor verksamhetsaktiviteter snarare an uppfdljande kontroller.

Uppfdljning av de tre kontrollmoment som framgar av bolagets beslutade internkontrollplan har samtliga féljts upp och
inga avvikelser har identifierats. Ytterligare ett kontrollmoment har genomforts och aterrapporterats, men som inte
finns med i den beslutade internkontrollplanen.

Mot bakgrund av detta beddémer vi att bolagsstyrelsen i allt vasentligt har sakerstallt att det finns arbetssatt och
systematik i uppféljningen av intern kontroll. Vi bedémer dock att det finns utvecklingsbehov vad galler utformning av
kontrollmomenten.
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6.15amlad bedomning

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att siakerstallt att Eskilstuna Kommunfastigheter
AB i allt vasentligt har en tillracklig struktur for styrning, uppfdljning och kontroll av verksamheten.

Beddmningen grundar vi pa att granskningen visar att bolagsstyrelsen i Eskilstuna Kommunfastigheter AB har
etablerat en struktur som sakerstaller att verksamheten bedrivs i enlighet med bade agardirektiv och ekonomiska
direktiv fran fullmaktige. Styrelsen har implementerat en affarsplan for 2024-2027 med matbara mal och har
regelbundet fatt uppfoljning via styrelsemoten, delarsrapporter och arsredovisningar. Vi noterar att det finns
utrymme for forbattring vad galler att redovisa en samlad bedémning av de ettariga malen i relation till
indikatorerna i arsredovisningen. Daremot konstateras att uppféljning sker i ett verksamhetssystem dar detta
framgar, vilket vi beddmer som positivt.

Vad galler ekonomistyrning visar granskningen att styrelsen har sakerstallt verksamhetens efterlevnad av
ekonomiska direktiv fran fullmaktige likval som fran moderbolaget. Bolagsstyrelsen har aven erhallit tillracklig
uppfoljning av ekonomin.

Det har for verksamheten upprattats en internkontrollplan for 2024, som beslutats av styrelsen. Den beslutade
internkontrollplanen innehaller dock inte vissa nédvandiga delar sasom kontrollmoment, metod, frekvens for
uppféljning och ansvarig. Detta aterfinns i ett underlag med risk- och vasentlighetsanalysen, vilket ar positivt. Dock
bedomer vi att det vore fordelaktigt om den beslutade internkontrollplanen kompletterades med kontrollmoment i
syfte att sakerstalla ett tillracklig system for styrelsen att folja upp den interna kontrollen. Dartill anser vi att
kontrollmomentens utformning kan utvecklas framgent, sa att de fungerar mer som uppfdljande kontroller snarare
an som verksamhetsaktiviteter.
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6.2 Rekommendationer

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi VD och styrelsen i Eskilstuna
Kommunfastigheter AB att:

- Overvéaga att inforliva en samlad bedémning av bolagets ettariga mal i relation till indikatorer och
malniva for aktuellt ar i arsredovisningen.

- Overvéga att komplettera den beslutade internkontrollplanen med information om
kontrollmoment, metod och ansvar for kontrollmoment.

- Se dver internkontrollplanens kontrollmoment och tillse att planen innehaller uppfoljande
kontroller och att 6vriga aktiviteter planeras pa annat satt.




BilagaA

Generella
dagardirektiv




Bilaga A: Generella agardirektiv for bolagskoncernen 2024 - 2027

Fokusomrade - Hallbar utveckling

Hojd utbildningsniva

Bolagskoncernen ska:

Erbjuda arbetsplatsforlagt larande (APL) till Eskilstunas
gymnasieelever.

Utifran behov och majligheter erbjuda sommarjobb och
feriepraktikplatser under alla lovperioder till de
Eskilstunaungdomar som behdver platser.

Tryqqt och sjalvstandigt liv

Bolagskoncernen ska:

Jamstalldhetsperspektivet ar en sjalvklar och naturlig del i
allt arbete i kommunkoncernen.

Stalla krav pa att de féretag som vid upphandling av
entreprenader och tjanster far uppdragen, utifran behov
och majlighet, erbjuder kvinnor och man som star utanfér
arbetsmarknaden i Eskilstuna anstallningar, praktik och
utbildningsinsatser. Arbetet ska ske i samarbete med
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen och
naringslivsenheten.

Sveriges basta kommun for foretagande

Bolagskoncernen ska:

Arbeta for ett forbattrat naringslivsklimat med ambitionen
att na malet Sveriges basta kommun fér sméa och
medelstora foretag.

Starka sitt arbete med upphandling med fokus pa att
underlatta for lokala anbudsgivare och leverantorer att
lamna anbud.

Erbjuda paketlésningar med jobb och bostad till personer
som soker jobb inom bristyrken i Eskilstuna samt till
anstallda i foretag som expanderar eller nyetablerar sig i
Eskilstuna. Arbetet ska ske i samverkan med kommunen
och fastighetsagare i Eskilstuna.

Okad attraktionskraft

Bolagskoncernen ska:

Arbeta for att bidra till utveckling och uppvaxling av MDU.
Det kan ske genom nya samarbeten, forskningsprojekt,
fler studentbostader och bostader for forskare, roligare
studentliv, praktikplatser mm.

Varna om Eskilstunas platsvarumarke.



Bilaga A: Generella agardirektiv for bolagskoncernen 2024 - 2027

Klimatsmart

Bolagskoncernen ska:

Starka sin profil avseende hallbarhet. Detta ska ske med
fokus pa att uppmuntra och stétta samt i samverkan med
det lokala naringslivet. Har ar folklig férankring pa
vetenskaplig grund och beprdvad erfarenhet viktigt.
Samtidigt ska ett innovativt kreativt forhallningsatt i
framkant for en hallbar omstalining finnas. Detta ar viktig
for lokal framgang.

Arbeta offensivt i sitt miljo- och klimatarbete. All om-, ny-
eller tillbyggnation ska utga fran kostnadseffektiva
I6sningar med lag miljopaverkan och energieffektiva
I6sningar. Bolagskoncernens miljdarbete ska vara i
framkant.

Mojliggora for att Oka installationen av solceller, bade pa
egna fastigheter, solcellsparker och i hela Eskilstuna.
Utarbeta en 4-arsplan for klimatet i syfte att minska
koncernens och Eskilstunas klimatpaverkan och bidra till
att Eskilstuna blir klimatpositivt 2045. Arbetet ska ske i
samverkan med kommunen.

Ett tryggt och socialt hallbart Eskilstuna

Bolagskoncernen ska:

= Arbeta for att minska segregation, otrygghet och

arbetsloshet. Sarskilt fokus ska riktas mot prioriterade
stadsdelar.

Analysera behov och utarbeta ett program for att satta
upp fler kameror och belysning dar det behdvs samt
prova varmekameror, Al-kameror och ljudupptagning.
Arbeta for att motverka den grova organiserade
brottsligheten. Arbetet ska ske i samverkan med
kommunen och berérda myndigheter.

Ha nolltollerans mot narkotika och utifran maojligheter i
kollektivavtal genomfora drogtester av anstallda samt
utreda mojligheten till frivilliga drogtester.
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Fokusomrade: Effektiv organisation

Stabil ekonomi

Bolagskoncernen ska:

| likhet med dvriga kommunen ligger bolagskoncernens samlade effektiviseringskrav pa minst 1,5 procent arligen.
Arbeta for att hyror, taxor och avgifter halls konkurrenskraftiga genom standiga effektiviseringar och
kostnadsbesparingar.

Lépande miljdinvesteringar ska goras med hansyn tagen till dess Idnsamhet och respektive bolags ekonomiska
situation.

Okad utvecklingstakt

Bolagskoncernen ska:

Genomfora ett effektiviseringsarbete med fokus pa att forflytta resurser fran administration och ineffektiva processer
till forman for bolagens huvuduppgifter.

Arbeta for att 6ka bolagskoncernens digitala mognad. | arbetet ingar samverkan inom kommunkoncernen, dar sa ar
lampligt.

Aktivt arbeta for att motverka fusk med bidrag, skattesmitning, Idonedumpning och dumpning av villkor. Arbetet ska
ske i samverkan med kommunen, arbetsmarknadens parter och berérda myndigheter.

Delta i kommunkoncernens arbete for att motverka valfardsbrottslighet.

Arbeta for att ta tillvara synergier inom kommunkoncernen avseende inkop och upphandling, effektivare
administration IT och i arbetet med att omsatta programmet for digitala transformation.



Denna rapport har upprattats av KPMG AB pa uppdrag av Eskilstuna kommuns lekmannarevisorer i enlighet med
antagen projektplan, 2024-04-29.

Mikael Lind Hannah Klarkner
Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor
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