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§ 28 VALN/2025:6 

Valnämndens delårsrapport 2 år 2025 
Beslut 

1. Delårsrapport 2, för perioden januari-augusti 2025, antas i enlighet med 
valkansliets förslag. 

Ärendebeskrivning 
Som en del av kommunens planerings- och uppföljningsprocess ska varje nämnd 
sammanställa en delårsrapport till kommunstyrelsen. Delårsrapport 2 avser perioden 1 
januari till 31 augusti och är en uppföljning av nämndens verksamhetsplan. 
 
Valkansliet har tagit fram ett förslag till delårsrapport. Av rapporten framgår bland annat 
att 2025 är ett förberedelseår inför valet till riksdag-, kommun- och region 2026 och 
valkansliet därmed är i en uppstartsfas. Detta medför att valnämnden har väldigt lite 
verksamhet under större delen av året och därmed lite att rapportera. Delar av 
planeringen har fortsatt under denna period och översynen av valdistriktsindelningen är 
genomförd. Valkansliet har även genomfört delar av arbetet med lokalplanering och 
lokalsamordning samt uppföljning av röstmottagarnas enkätsvar från valet 2024. 
 
Valnämndens resultat för perioden jan – aug 2025 är en positiv avvikelse mot budget 
med 0.9 miljoner kronor.  
 
 
Beslutet skickas till: 
Kommunstyrelsen 
Kommunrevisionen 
 
 

Samlingshandlingen beställd av: Jessica
Hänninen. (JESHAN5)
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Valnämnden 

Valnämndens delårsrapport 2 2025 
Förslag till beslut 

1. Delårsrapport 2, för perioden januari-augusti 2025, antas i enlighet med 
valkansliets förslag. 

 

Ärendebeskrivning 
Som en del av kommunens planerings- och uppföljningsprocess ska varje nämnd 
sammanställa en delårsrapport till kommunstyrelsen. Delårsrapport 2 avser perioden 1 
januari till 31 augusti och är en uppföljning av nämndens verksamhetsplan. 
 
Valkansliet har tagit fram ett förslag till delårsrapport. Av rapporten framgår bland 
annat att 2025 är ett förberedelseår inför valet till riksdag-, kommun- och region 2026 
och valkansliet därmed är i en uppstartsfas. Detta medför att valnämnden har väldigt 
lite verksamhet under större delen av året och därmed lite att rapportera. Delar av 
planeringen har fortsatt under denna period och översynen av valdistriktsindelningen 
är genomförd. Valkansliet har även genomfört delar av arbetet med lokalplanering och 
lokalsamordning samt uppföljning av röstmottagarnas enkätsvar från valet 2024. 
 
Valnämndens resultat för perioden jan – aug 2025 är en positiv avvikelse mot budget 
med 0.9 miljoner kronor.  
 
 
VALKANSLIET  
 
 
Sabine Jensen 
Utvecklare 
 
 
Beslutet skickas till: 
Kommunstyrelsen 
Kommunrevisionen 
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Hänninen. (JESHAN5)
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Verksamhet 
Valnämndens uppdrag är att fullgöra kommunens uppgifter vid genomförande av val och 
folkomröstningar. Valnämnden ska se till att den som vill rösta har goda förutsättningar att göra det 
på ett tryggt, rättssäkert och effektivt sätt. 

Valnämndens uppdrag skiljer sig åt från övriga nämnder, dels för att det är väldigt begränsat, dels för 
att uppdragets omfattning varierar stort mellan olika verksamhetsår. Valnämndens möjlighet att 
bidra till att stärka kommunens strategiska mål och andra kommungemensamma mål och åtaganden 
är därför begränsat. 

Detta är ett förberedelseår inför valet till riksdag-, kommun- och region 2026 och valkansliet är 
därmed i uppstartsfasen. Detta medför att valnämnden har väldigt lite verksamhet under årets första 
kvartal och därmed lite att rapportera. Delar av planeringen har fortsatt under denna period och 
översynen av valdistriktsindelningen är påbörjad. Valkansliet har även inlett delar av arbetet med 
lokalplanering och lokalsamordning samt deltagit på Valmyndighetens webbinarie gällande digitala 
röstkort, -väljarförteckningar, och -röstlängder. 

I samband med valet till Europarlamentet 2024 tecknades en tillfällig överenskommelse gällande 
regler om dygnsvila för bland annat röstmottagare och medarbetare på valkanslier. Sveriges 
kommuner och regioner (SKR) har nu landat i en permanent överenskommelse som innebär att en 
arbetstagares dygnsvila kan tillfälligt förkortas vid förläggning av ordinarie arbetstid i samband med 
allmänna val och nationella folkomröstningar. Möjligheten till avvikelse omfattar enbart arbetstagare 
med arbetsuppgifter direkt kopplade till valet eller den nationella folkomröstningen som 
nödvändigtvis måste utföras i syfte att säkerställa att valet kan genomföras på ett effektivt och 
rättssäkert sätt. 

Valsedelsutredningen som skulle blivit klar i september 2025 kommer att bli förskjuten. Däremot så 
kommer eventuella ändringar i valsedelssystemet inte genomföras förrän i samband med valet 2029. 

Digitala röstkort och digitala väljarförteckningar kommer att genomföras till valet 2026. Alla detaljer 
kring detta är ännu inte klart och kommer presenteras under hösten 2025. Det är sannolikt att 
Postnord kommer få ett större ansvar kring sortering av förtidsröster vilket valkansliet behöver 
beakta och planera för. 

4-årigt strategiskt mål - Stärkt beredskap 

1-årig inriktning - Utveckla beredskapsarbetet 
Valsäkerhetsarbetet har inte påbörjats än. 
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Effektiv organisation 

4-årigt strategiskt mål - Stabil ekonomi 
Valnämndens resultat för perioden januari - september visar en positiv budgetavvikelse på 0.9 
miljoner kronor. Stora delar av överskottet beror på minskade personalkostnader och köp av 
tjänster.  

Resultaträkning 
Konto Utfall 

Aug 
2024  

Utfall 
Aug 

2025  

Budget 
Aug 

2025  

Budgetavvikelse 
Aug  2025  

Årsprognos 
aug  

Avvikelse 
Årsprognos 

aug  

- 
Kommunersättning/skolpeng 

3,9 1,7 1,7 0,0 2,6 0,0 

- Övriga intäkter 3,1  0,0 0,0  0,0 

Summa INTÄKTER 7,0 1,7 1,7 0,0 2,6 0,0 

- Personalkostnader -1,0 -0,3 -0,7 0,4 -0,7 0,3 

- Lokalkostnader -0,3 -0,1 -0,2 0,0 -0,2 0,0 

- Övriga kostnader -6,5 -0,3 -0,9 0,6 -0,7 0,6 

Summa KOSTNADER -7,8 -0,7 -1,7 1,0 -1,7 0,9 

Summa ÅRETS RESULTAT 
exkl. över-/underskott 

-0,8 1,0 0,0 1,0 0,9 0,9 

Summa ÅRETS RESULTAT 
inkl. över-/underskott 

-0,8 1,0 0,0 1,0 0,9 0,9 

Driftredovisning underliggande enheter 

Investeringsredovisning 
Projekt Utfall 

ack 
totalt  

Total 
projekt- 
budget  

Prognos- 
avvikelse  

Utfall 
ack - 
Aug 

2025  

Budget 
helår 
2025  

Årsprognos 
mars  

Avvikelse 
prognos 

helår  
2025  

Investeringsredovisning        

Nämndbeslutad 
investering 

-0,5       

Summa 
Investeringsredovisning 

-0,5       
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1-årig inriktning - Effektivisera valorganisationen 
Valkansliets organisation har setts över och kommer genomgå förändringar under hösten 2025 och 
under 2026. 

4-årigt strategiskt mål - Ökad utvecklingstakt 

1-årig inriktning - Ökad utvecklingstakt 
Större delen av utvecklingsarbetet kommer genomföras under hösten 2025. I det arbetet ingår bland 
annat att följa upp de enkätsvar som röstmottagarna lämnade i samband med valet och som kan leda 
till förbättringar och effektiviseringar. Det pågår även ett utvecklingsarbete för det valadministrativa 
systemet Kaskelot som kan komma att bidra till effektivare hantering av bland annat 
schemaläggning, rekrytering och information till, och för röstmottagare. 
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§ 101 SOCN/2025:6 

Socialnämndens delårsrapport 2 år 2025 
Beslut 

1. Delårsrapport 2 år 2025 godkänns. 

Ärendebeskrivning 
Socialnämnden arbetar med en långsiktig verksamhetsplan för 2024-2027 med 1-åriga 
inriktningar kopplade till respektive 4-årigt verksamhetsmål. Fokus ligger på det 
strategiska målet Ett tryggt och socialt hållbart Eskilstuna, vilket är grunden för 
socialnämndens uppdrag. 
Socialnämnden ska utveckla arbetet med tidiga och förebyggande insatser 
Under 2025 har det 4- åriga verksamhetsmålet Socialnämnden ska utveckla arbetet med 
tidiga och förebyggande insatser fokuserat kring två 1- åriga inriktningar: 

 Socialnämnden ska anpassa verksamheten till införandet av ny socialtjänstlag 

 Socialnämnden ska utveckla modeller för samverkan gemensamt med andra 
nämnder samt anpassa arbetssätt för tidiga insatser för barn 

Socialnämnden ska prioritera barn och ungas behov av stöd och insatser 
Socialnämnden har också ett långsiktigt mål att prioritera målgruppen barn och unga, ett 
verksamhetsmål som utgörs av fyra 1-åriga inriktningar: 

 Socialnämnden ska säkerställa att barns delaktighet och utformande av insatser 
ökar. 

 Socialnämnden ska ytterligare tydliggöra barnets rätt till skola och god hälsa vid 
placering. 

 Minskat antal/andel omplaceringar samt minskat antal/andel placeringar totalt. 

 Socialnämnden ska säkerställa förändrat arbetssätt gällande lagstiftning som rör 
barn som utsatts för eller bevittnat våld. 

Socialnämnden ska fortsätta arbetet med utveckling av vuxenvården 
Nämndens tredje verksamhetsmål för mandatperioden handlar om en fortsatt 
utveckling av vuxenvården. Detta mål rymmer under 2025 tre 1-åriga inriktningar: 

 Socialnämnden ska säkerställa kunskapsbaserat metodanvändande 

 Socialnämnden ska fortsätta anpassningen av insatsmixen inom vuxenvården 

 Socialnämnden ska tydliggöra samverkan kring samsjuklighet tillsammans med 
region och övriga nämnder 

Utöver dessa verksamhetsmål har nämnden ytterligare två 1-åriga inriktningar som, ett 
inom respektive strategiska målen om Ökad utvecklingstakt och Attraktiv arbetsgivare. 
Effektmätning av nämndens verksamhetsmål sker framförallt genom 
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brukarundersökningar (genomförs under september månad) och genom aktgranskningar 
(genomförs under oktober månad) och rapporteras vid bokslut 2025. 

Finansiering 
Socialnämndens totala prognos för året är satt till -2,5 miljoner kronor. Trots att 
nämnden får 3,1 miljoner kronor lägre nämndersättning inklusive tilläggsanslag i år 
jämfört med förra året förväntas nämnden nå en lägre budgetavvikelse 2025, mycket 
tack vare en ökad extern finansiering. 

Konsekvenser för hållbar utveckling och en effektiv organisation 
Socialnämndens delårsrapport 2 år 2025 är direkt kopplad till de kommunövergripande 
målen om hållbar utveckling och en effektiv organisation. 
____ 
 
Beslutet skickas till: 
Kommunstyrelsen 
Kommunfullmäktige 
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Delårsrapport 2 2025 
Status: Påbörjad    Rapportperiod: 2025-08-31    Organisation: Socialnämnden     

Innehållsförteckning 
Sammanfattning ......................................................................................................................................0 

Hållbar utveckling ....................................................................................................................................0 

4-årigt strategiskt mål -  Ett tryggt och socialt hållbart Eskilstuna ......................................................0 

Effektiv organisation ................................................................................................................................0 

4-årigt strategiskt mål - Ökad utvecklingstakt .....................................................................................0 

4-årigt strategiskt mål - Attraktiv arbetsgivare ...................................................................................0 

4-årigt strategiskt mål - Stabil ekonomi ..............................................................................................0 

Uppdrag från Årsplan 2025 .....................................................................................................................0 

Söka externa bidrag i utökad omfattning ............................................................................................0 

Intern styrning och kontroll .....................................................................................................................0 

 

Sammanfattning 
Socialnämnden arbetar med en långsiktig verksamhetsplan för 2024–2027 med 1-åriga inriktningar kopplade till 
respektive 4-årigt verksamhetsmål. Fokus ligger på det strategiska målet Ett tryggt och socialt hållbart Eskilstuna, 
vilket är grunden för socialnämndens uppdrag. 
 
Socialnämnden ska utveckla arbetet med tidiga och förebyggande insatser 
Under 2025 har det 4-åriga verksamhetsmålet Socialnämnden ska utveckla arbetet med tidiga och förebyggande 
insatser fokuserat kring två 1- åriga inriktningar: 

 Socialnämnden ska anpassa verksamheten till införandet av ny socialtjänstlag 

 Socialnämnden ska utveckla modeller för samverkan gemensamt med andra nämnder samt anpassa 
arbetssätt för tidiga insatser för barn 

Socialnämnden ska prioritera barn och ungas behov av stöd och insatser 
Socialnämnden har också ett långsiktigt mål att prioritera målgruppen barn och unga, ett verksamhetsmål som 
utgörs av fyra 1-åriga inriktningar: 

 Socialnämnden ska säkerställa att barns delaktighet och utformande av insatser ökar. 

 Socialnämnden ska ytterligare tydliggöra barnets rätt till skola och god hälsa vid placering. 

 Minskat antal/andel omplaceringar samt minskat antal/andel placeringar totalt. 

 Socialnämnden ska säkerställa förändrat arbetssätt gällande lagstiftning som rör barn som utsatts för eller 
bevittnat våld. 

Socialnämnden ska fortsätta arbetet med utveckling av vuxenvården 
Nämndens tredje verksamhetsmål för mandatperioden handlar om en fortsatt utveckling av vuxenvården. Detta 
mål rymmer under 2025 tre 1-åriga inriktningar: 
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Vi gör Eskilstuna - tillsammans

 Socialnämnden ska säkerställa kunskapsbaserat metodanvändande 

 Socialnämnden ska fortsätta anpassningen av insatsmixen inom vuxenvården 

 Socialnämnden ska tydliggöra samverkan kring samsjuklighet tillsammans med region och övriga 
nämnder 

Utöver dessa verksamhetsmål har nämnden ytterligare två 1-åriga inriktningar som, ett inom respektive 
strategiska målen om Ökad utvecklingstakt och Attraktiv arbetsgivare. Effektmätning av nämndens 
verksamhetsmål sker framför allt genom brukarundersökningar (genomförs under september månad) och 
genom aktgranskningar (genomförs under oktober månad) och rapporteras vid bokslut 2025. 
 
Utfall per sista augusti är -5,3 miljoner kronor. Den största negativa avvikelsen återfinns gällande köp av 
verksamhet där årsprognosen är satt till -18,1 miljoner kronor. Här har nämnden framför allt stora utmaningar 
gällande kraftiga prisökningar till följd av att flera ramavtal upphandlats på nytt under året. Även SiS har höjt 
sina dygnspriser med ca 50%. Prognosticerad avvikelse för familjehemsvård i egen regi ligger på -5,8 miljoner 
kronor. Budgeten för denna vårdform har höjts med 20,2 miljoner kronor jämfört med föregående år. Även om 
det fortsatt är en negativ avvikelse trots att budgeten ökats så innebär det en prognosticerad lägre kostnad på 
totalt 5,3 miljoner kronor jämfört med utfall föregående år. 
Budgeten för externvård inklusive familjehemsvård gällande barn och unga är utökad med totalt 30,2 miljoner 
kronor jämfört med föregående år. Barn och unga har nu 85% av den totala externvårdsbudgeten, en ökning 
med 5% jämfört med året innan. Prognosticerad avvikelse är trots det -25,7 miljoner kronor. Det innebär 
förväntat ökade totala kostnader på totalt 7,6 miljoner kronor jämfört med föregående års utfall och är starkt 
kopplade till tidigare nämnda prisökningar samt att subventionen för SiS-placeringar förändrats. 
Budgeten för externvård avseende vuxna är minskad med ytterligare 7,3 miljoner kronor från föregående år. 
Prognosticerad avvikelse är +0,5 miljoner kronor och innebär förväntat minskade kostnader på totalt 9,9 
miljoner kronor jämfört med föregående års utfall. Jämfört med 2023 års utfall är det en minskning med 53% i 
total kostnad. När det gäller placeringar avseende missbruksvård så hänvisas i första hand till Vårnäs 
behandlingshem/Vårdförbundet Sörmland där kommunen är den största förbundsmedlemmen. Utfall till och 
med juli visar på en mycket god beläggning på Öppet intag och målet för året är att hålla 100% beläggning där. 
Gällande personal och drift så prognostiseras ett överskott om 11,3 miljoner kronor för året avseende 
personalkostnader. Till största delen beror detta på vakanta tjänster inom främst utredningsenheter samt 
förebyggande enheter. 
Övriga avvikelser på årsbasis är ett bland annat ett prognostiserat underskott gällande socialsekreterarkonsulter 
om -2,0 miljoner kronor som en följd av tidigare nämnda vakanta tjänster. Bokföringsmässiga avskrivningar till 
följd av bland annat obetalda hyror för bostadssociala kontrakt prognostiseras till -1,8 miljoner kronor utöver 
budget. 
Ett överskott gällande erhållna driftbidrag prognostiseras med 13,9 miljoner kronor. Detta gäller främst medel 
för föräldraskapsstöd samt förstärkt familjerätt om ca 12 miljoner kronor. Nämnden har även beviljats flera 
andra olika projektmedel samt även omställningsmedel om 4 miljoner kronor avseende den nya Socialtjänstlagen 
som började gälla den 1 juli i år. 
Socialnämndens totala prognos för året är satt till -2,5 miljoner kronor. Trots att nämnden får 3,1 miljoner 
kronor lägre nämndersättning inklusive tilläggsanslag i år jämfört med förra året förväntas nämnden nå en lägre 
budgetavvikelse 2025, mycket tack vare en ökad extern finansiering. 

Hållbar utveckling 
4-årigt strategiskt mål -  
Ett tryggt och socialt hållbart Eskilstuna 
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Vi gör Eskilstuna - tillsammans

Eskilstuna kraftsamlar för en trygg och hållbar framtid. Arbetet sker tillsammans med civilsamhälle, näringsliv, myndigheter och 
invånare för en trygg och säker kommun att bo, leva, besöka och verka i. 
(Från Eskilstuna kommunkoncerns årsplan 2024) 
 
Socialnämnden har sitt huvudsakliga grunduppdrag inom ramen för det strategiska målet Ett tryggt och socialt 
hållbart Eskilstuna. Därför har nämnden valt att koncentrerade nämndens tre 4-åriga verksamhetsmål för 
mandatperioden inom detta strategiska mål. 

 Socialnämnden ska utveckla arbetet med tidiga och förebyggande insatser 

 Socialnämnden ska prioritera barn och ungas behov av stöd och insatser 

 Socialnämnden ska fortsätta arbetet med utveckling av vuxenvården 

Det långsiktiga arbetet för nämnden handlar om att ställa om arbetssätt inför den nya socialtjänstlagen som 
träder i kraft 1 juli 2025. Nämnden väljer också en tydlig prioritering av målgruppen barn och unga för 
mandatperioden och arbetar därmed även med utvecklingen av vuxenvården. 
 
Utöver de 4-åriga verksamhetsmålen är socialnämnden en del av arbetet med Trygga barn och unga. 
Övergripande inriktning för Trygga barn och unga är att, med hjälp av samverkan, förebygga ogynnsam 
utveckling eller normbrytande beteende genom att gemensamt stärka skyddsfaktorer för samtliga barn och unga 
med särskilt fokus på de som identifieras ha riskfaktorer. Utgångspunkter i detta är att identifiera och 
uppmärksamma riskfaktorer så tidigt som möjligt i en ogynnsam utveckling, att direkt kartlägga behov och 
inleda arbete med att stärka relevanta skyddsfaktorer, att samverka i vardagen med ett fokus på barn och ungas 
bästa samt att ha en flexibilitet för att kunna ställa om och förstärka vid särskild oro och särskilda händelser. 
 
Utöver detta har fyra målområden med grund i forskning kring risk- och skyddsfaktorer tagits fram för 
samverkan i Trygga barn och unga. Dessa är att: 

 Stärka skolanknytning och bidra till måluppfyllelse i skolan 

 Stärka barn och ungas självkänsla och framtidstro 

 Stärka barn och ungas möjligheter till en meningsfull fritid med positiva umgängen och aktiviteter 

 Stärka föräldrar till positiva attityder och uppfostringsstrategier 

 Dessa har även kompletterats med ett mål inom åtgärdande arbete för att: 

 Stärka barn och unga att lämna missbruk och/eller kriminalitet 

Genom att långsiktigt satsa på detta förväntas arbetet leda till att färre barn och unga i Eskilstuna utvecklar 
normbrytande beteende och/eller hamnar i missbruk, kriminalitet eller utanförskap. 

4-årigt verksamhetsmål - Socialnämnden ska utveckla arbetet med tidiga och 
förebyggande insatser 
 
Från och med 1 juli 2025 införs en ny socialtjänstlag i Sverige. Den tidigare lagen är över 40 år gammal och det 
finns behov att anpassa ramarna för nya målgrupper med andra behov, möjliggöra förändrade arbetssätt och att 
socialnämnderna kan ta sig an ett kompetensutmaningen att färre ska göra mer. Det finns även behov av att se 
över krav, möjligheter och beteenden kring digitalisering. Syftet med den nya lagen är nå människor tidigt, innan 
problem uppstått eller vuxit sig stora och att sänka trösklarna, erbjuda snabbare insatser på enklare sätt än idag. 
Dessutom ska verksamheten ska bedrivas i enlighet med vetenskap och beprövad erfarenhet. 
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För att förbereda inför omställningen till den nya socialtjänstlagen är ett av socialnämndens 4-åriga 
verksamhetsmål att utveckla arbetet med tidiga och förbyggande insatser. Inom ramen för verksamhetsmålet 
finns två 1-åriga inriktningar för 2024: 

 Socialnämnden ska tydliggöra en 1: a linjens socialtjänst 

 Socialnämnden ska, i samverkan med andra förvaltningar, har ett ökat fokus på samverkan och tidiga 
insatser för barn och unga för att motverka våld och utanförskap. 

Socialnämnden ska arbeta för att, genom enkla kontaktvägar för medborgarna även förenkla kontakten med 
socialtjänsten. Vidare ska nämnden tydliggöra socialtjänstens möjligheter och erbjuda tidiga och förebyggande 
insatser anpassade efter individ och målgrupp. Fokus är att arbeta utifrån framtagen kunskap och evidens inom 
området och i nära samverkan med skola, kultur och fritid, polis och civilsamhälle. Målsättningen är att 
nämnden ska erbjuda fler insatser utan biståndsbeslut, samt att öka tilliten till det samhällsstöd som finns att 
tillgå. 
Inom ramen för arbetet med en 1: a linjens socialtjänst har en arbetsgrupp tagit fram underlag för hur 
förflyttningsarbetet inom socialnämndens verksamheter ska hanteras. När det gäller extern samverkan har fokus 
under 2024 handlat om utvecklad samverkan med polis, även om socialnämndens verksamheter har långtgående 
och kontinuerlig samverkan med andra parter såsom regionen. 
 
1-årig inriktning 
Socialnämnden ska anpassa verksamheten till införandet av ny socialtjänstlag 
Arbetet med omställningen till den nya socialtjänstlagen, som trädde i kraft 1 juli 2025, har under våren 2025 
bedrivits gemensamt av arbetsmarknads- och vuxenutbildningsförvaltningen, socialförvaltningen och vård- och 
omsorgsförvaltningen i syfte att skapa en mer förebyggande, lättillgänglig, jämlik och kunskapsbaserad 
socialtjänst. 
Slutrapporten i det gemensamma uppdraget visar att Eskilstuna kommun har påbörjat en omfattande läges- och 
behovsanalys, bland annat genom enkäter till medarbetare och politiker, användning av SKR:s verktyg Skatta 
läget samt deltagande i länsdialoger. Resultaten visar att det finns en övervägande positiv inställning till den nya 
lagen men också stora behov av kompetensutveckling, tydligare styrning, förbättrade digitala arbetssätt och mer 
samverkan internt och externt. 
Enkäten från november 2024 visade att kunskapen om lagen varierar och att många medarbetare efterfrågar mer 
information, utbildning och praktiska verktyg inför implementeringen. Samtidigt lyftes möjligheter med tidigare 
insatser, stärkt barnperspektiv och ökad flexibilitet. 
Kommunen skattar sig generellt högre än riket i flera områden, särskilt gällande styrning, kunskapsbaserat arbete 
och jämlikhet, men identifierar fortsatt behov inom förebyggande arbete och tillgänglighet. 
Inför hösten 2025 och vidare framåt är prioriteringar att: 

 fortsatt gemensam utveckling och omställning av socialtjänsten i Eskilstuna, 

 fördela statliga medel för processledning och stöd i förvaltningarna inför 2026, 

 delta i SKR:s lärprocess Framtidens socialtjänst 2026–2028. 

Sammanfattningsvis har kommunen lagt en stabil grund för omställningen, men arbetet kräver fortsatt fokus på 
kompetensutveckling, samverkan och att skapa en gemensam målbild för hela organisationen 
 
Ny socialtjänstlag beskriver en tillgänglig socialtjänst vilket nämnden arbetat med att säkerställa. I det arbetet har 
tillgänglighet för barn särskilt belysts. Utifrån den lägesanalysen samt de behov som uppmärksammats hos 
kommunens invånare har åtgärder vidtagits i form av ändrade rutiner, nya digitala lösningar och i syfte att öka 
tillgängligheten för målgruppen i samsjuklighet planerar nämnden tillsammans med externa samverkansparter en 
gemensam projektansökan. Socialförvaltningen, Vård- och omsorgsförvaltningen och Arbetsmarknads- och 
vuxenutbildningsförvaltningen har undersökt möjligheten att skapa en gemensam mottagning (en s.k. frontdesk) 
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för socialtjänsten. Man har också sett över hur administrativa uppgifter kan effektiviseras och samordnas mellan 
förvaltningarna. Utvecklingen kommer fortsätta under hösten. 
 
I ny socialtjänstlag anges också att kommuner, i syfte att öka tillgänglighet och det förebyggande arbetet, har 
möjlighet att erbjuda insatser som invånare kan söka sig till utan föregående behovsprövning. Inför detta 
sammanställdes ett underlag som angav villkor för att delta i insatser, vilka insatser som ska erbjudas samt hur 
dessa ska dokumenteras. Detta arbete kommer under resten av året fortsätta genom att utbudet av insatser ses 
över samt att processer att flöden in till dessa utformas ytterligare. 
 
För att utöka det utåtriktade och förebyggande arbetet har ett förarbete gjorts med att se över och öka ett 
gemensamt användande av befintliga lokaler i vissa av kommunens områden. Dessutom sker under hösten en 
förflyttning av resurser samt ökad samverkan mellan nämndens mottagande och förebyggande enheter, i syfte 
att närvaron av nämndens personal på skolor, förskolor och fritidsgårdar. 
 
I syfte att stärka samverkan med externa parter har en kontakt etablerats med RF- SISU och ett nytt 
samverkansnät bestående av RF- SISU, Socialnämnden, Kultur- och fritidsförvaltningen och Barn- och 
utbildningsförvaltningen har formats. Fortsättningsvis kommer RF- SISU vara sammankallande och nätverket 
kommer ha återkommande kontakt. 
 
I syfte att öka det förebyggande arbetet har nämndens verksamheter under våren arbetat med att undersöka nya 
arbetssätt och samverkansvägar för att underlätta för invånare att få ta del av rätt stöd i ett så tidigt stadie som 
möjligt. 
 
Som ett led i att genom stärkt intern samverkan kunna erbjuda bättre stöd till enskilda har en samverkansgrupp 
startats upp där familjerätten bistår andra enheter hos nämnden med familjerättslig kompetens. Resultatet visar 
att samarbetssamtalen dubblerats sedan juni vilket ses som en mycket positiv utveckling för att förhindra 
fortsatta konflikter mellan föräldrar och då även färre vårdnadstvister. 
 
Socialnämnden ska utveckla modeller för samverkan gemensamt med andra nämnder samt anpassa 
arbetssätt för tidiga insatser för barn. 
Som ett led i att stärka samverkan med andra nämnder har en rad aktiviteter initierats. Bland annat planeras en 
ny skolenhet (Skjulstaenheten) gemensamt mellan skola och socialtjänst med målet är att erbjuda en 
individanpassad skolgång och ett gemensamt stöd för målgruppen elever med normbrytande beteende. Två nya 
barn- hälsovårdsteamsforum etablerats med målet att samtliga förskolor som bedrivs i kommunal regi ska få råd 
och stöd från socialnämnden. 
 
Gemensam myndighet är ett kommunalt och förvaltningsöverskridande uppdrag mellan Socialförvaltningen och 
Vård- och omsorgsförvaltningen med målet att tillsammans med ordinarie verksamhet säkerställa samordnad 
handläggning och insatser för målgruppen barn och unga 0-21 år som kan vara i behov av insatser från de båda 
förvaltningarna, samt vid behov samordning med Barn- och utbildningsförvaltningen och regionen. 
 
En viktig samhällsroll är att nå ut till både externa samverkansparter med information om socialnämndens 
arbete. Detta är och har varit en pågående aktivitet där nämnden uppmärksammat möjligheter att effektivisera 
informationsspridningen. Detta genom att skapa ett digitalt informationsunderlag som kan användas för 
spridning till externa samverkansparter. 
 
Med hopp om att kunna förhindra det dödliga våldet samt att tidigt reagera och förhindra en upptrappning av 
kriminaliteten hos barn och unga inrättades 2024 tjänsterna ”Soc hos Polis”. Detta har inneburit att medarbetare 
från socialnämnden finns i polishuset i syfte att stärka samverkan. Under delår 2 har ett flertal aktiviteter 
genomförts i samverkan med polismyndigheten och under hösten kommer intern och extern samverkan samt 
informationsspridning bland annat vara i fokus. 
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Ytterligare ett identifierat utvecklingsområde är insatser för att motverka våld i ungas relationer. En 
omvärldsbevakning är gjord och inom ramen för uppdraget kommer arbetet under hösten fortsätta med att 
informationsmaterial skapas och sprids. Nya kontaktvägar undersöks samt att man ser behov av att knyta nya, 
samt förstärka befintliga kontakter med interna och externa samverkansparter. 
 
Indikatorer 
Indikator 
En större andel personer får stöd utan biståndsbeslut inom socialnämndens verksamheter 
Våldsutsatta barn ska ges möjlighet att berätta om sina upplevelser med en trygghetsperson 
Barn i Eskilstuna som har behov av tidigt samordnade insatser ska ha tillgång till dessa 

4-årigt verksamhetsmål - Socialnämnden ska prioritera barn och ungas behov av stöd 
och insatser 
 
Ett annat 4-årigt verksamhetsmål för socialnämnden är att prioritera målgruppen barn och unga och deras 
behov av stöd och insatser. Socialnämnden ska arbeta för att säkerställa barns rätt till en likvärdig och trygg 
uppväxt genom delaktighet i sin utredning. Nämnden ska också arbeta för att säkerställa rättssäker handläggning 
och vård på hemmaplan med kunskapsbaserade insatser. Prioriterat är också att säkerställa rätten till god 
utbildning och hälsa när barn befinner sig i samhällsvård samt att arbeta för att fånga upp barn som befinner sig 
i riskzoner för att hamna i kriminalitet eller få hjälp ta sej ur en kriminell livsstil. 
Barns lika rätt till jämställd uppväxt oberoende av vilket område man bor i är en viktig del av nämndens 
långsiktiga arbete. 
För detta 4-åriga verksamhetsmål finns under 2024 följande 1-åriga inriktningar: 

 Barns delaktighet i utredning och utformande av insatser ska öka 

 Etablera förändrat arbetssätt gällande bedömning och matchning i utredning och familjehemsvård 

 Säkerställa implementeringen av ny lagstiftning som rör barn som utsatts för eller bevittnat våld 

1-årig inriktning 
Socialnämnden ska säkerställa att barns delaktighet och utformande av insatser ökar. 
Som en del i Eskilstuna kommuns förberedelser inför den nya socialtjänstlagen har en kommunövergripande 
barnkonsekvensanalys (BKA) genomförts under 2025. Syftet är att säkerställa att barns rättigheter och behov 
tydligt beaktas i omställningen. 
Analysen visar att den nya lagen skapar ökade möjligheter att arbeta förebyggande och att stärka barns rätt att 
komma till tals. Samtidigt identifieras risker kopplade till brist på resurser, kompetens och tydliga rutiner, vilket 
kan försvåra implementeringen i praktiken. 
Barnrättsperspektivet behöver integreras i styrning, planering och uppföljning. Det gäller bland annat 
dokumentation av barnets bästa, systematiska barnkonsekvensanalyser i beslut samt utvecklade arbetssätt för 
delaktighet. 
För att lyckas med omställningen betonas behovet av: 

 utbildning i barnrätt för medarbetare och chefer, 

 tydliga riktlinjer för hur barns synpunkter ska inhämtas och användas, 

 samverkan med skola, hälso- och sjukvård samt civilsamhälle, 

 uppföljning av hur barns behov faktiskt tillgodoses. 

Analysen understryker att barnperspektivet måste bli en integrerad del av den nya socialtjänsten och att arbetet 
bör ses som en långsiktig process där barns rättigheter är vägledande för hela organisationen. 
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I nämndens verksamheter har arbetet med att säkerställa och öka barns delaktighet varit i fokus och i detta 
arbete har nämndens barnrättsombud varit delaktiga. Bland annat har utbudet av insatser riktade till barn 
förändrats och utökats. BIG, vilket står för Barn i grupp har introducerats och insatsen marknadsföring och 
genomförande har omarbetats. Kompetenshöjning hos personal pågår också i till exempel medling och s.k. ”bra- 
samtal”. 
 
Arbetet med att nå ut till barn och unga med information samt att göra sig tillgängliga på de arenor som barn rör 
är ett alltid pågående förbättringsarbetet inom nämnden bland annat genom att några av de fysiska platser där vi 
möter barn har gjorts om enligt barns önskemål. 
 
Socialnämnden ska ytterligare tydliggöra barnets rätt till skola och god hälsa vid placering. 
Syftet med SolSams och HälsoSams är att säkerställa kontinuerlig skolgång för placerade barn. 85,45% av 
placerade barn har genomgått hälsoundersökning, att jämföra med i 74 % vid delår 2 2024. 66,67 % placerade 
barn genomgick oral tandundersökning, jämfört med 30 % föregående delår 2. 
 
Minskat antal/andel omplaceringar samt minskat antal/andel placeringar totalt. 
Målgruppen 18–21 har visat sig inte få en likvärdig handläggning inom nämnden. För att korrigera detta har en 
arbetsgrupp under delår 2 arbetat med att identifiera samt åtgärda nödvändiga viktiga arbetssätt. 
 
För att öka föräldrars och barns delaktighet, skapa en mer transparent och förtroendefull kommunikation, 
förbättra samarbetet mellan alla parter inblandade i ärendet samt främja långsiktiga och hållbara lösningar för de 
barn och familjer som vi arbetar med, ska Signs of Safety, en kunskapsbaserad och samarbetsinriktad metodik 
som används för bedömning av barns skydd genom utredning och uppföljning i den sociala barnavården 
implementeras på nämndens samtliga enheter under områdena Barn och Förebygg. Implementeringen leds av en 
samordnare och är väl förankrat i nämndens ledningsgrupper och måltal inför årsavstämning finns satta. 
 
Som ett led i korta samt minska placeringar för barm och unga görs åtgärder för att stärka intern samverkan. 
Även att bedöma framtida insatser, som tex en vårdnadsöverflytt är ansatsen att göra så tidigt som möjligt. Vid 
pågående familjehemsplaceringar jobbar man med att förfina matchning samt stötta familjehem för att förhindra 
sammanbrott. 
 
För att korta placeringar i konsulentstödda familjehem har dessa inventerats och åtgärdsplaner formulerats i 
samtliga. Antal månadsplaceringar på externt HVB har minskat med sju placeringar jämfört med föregående år. 
Gällande placeringar i interna familjehem har dessa minskat med 13,5 månadsplaceringar från föregående år. 
 
Socialnämnden ska säkerställa förändrat arbetssätt gällande lagstiftning som rör barn som utsatts för 
eller bevittnat våld. 
För att säkerställa att nämnden arbetar i enlighet med gällande lagstiftning för medföljande barn i skyddat 
boende har en styrgrupp bestående av arbetsledning tillsatts. Arbetssättet har även granskats och då visat på 
mycket goda resultat. 
 
För att bli bättre på att bedöma risker för barn när en omsorgsperson i hemmet utövar våld har en 
kompetenshöjning gällande att använda skattningsmaterial planerats för hösten. Även kunskap om och 
användandet av ett frågeformulär för barn som bevittnat eller utsatts för våld i hemmet kommer ske under 
hösten. Liksom att arbetssätten för att hantera ärenden där uppgifter om våld mot barn framkommer ses över 
och eventuellt åtgärdas under hösten. Ett arbete för att möte upp våldsutövare är också initierat. 
För att säkerställa att barn som förhörts av polis får tillgång till rätt stöd är nu en insats kallad ”Stöd efter 
förhör” en ordinarie insats som följer ett särskilt tillvägagångssätt. 
 
I syfte att barn och unga som berättar om våld inte ska behöva berätta för fler än nödvändigt och för att få in 
mer och korrekta uppgifter har en kunskapshöjande insats med Barnafrids Basprogram om våld mot barn och 
unga genomförts. Två personer från samtliga BHT (barnhälsoteam) inom förskolan har genomgått utbildningen 
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och under hösten kommer resterande personal på förskolan genomgå utbildningen. Syftet med detta är att 
antalet orosanmälningar från förskolan kommer att öka, samt att anställda på förskolan kommer ha en ökad 
trygghet i att upptäcka och anmäla barn och unga som utsätts för våld. 
 
Indikatorer 
Indikator 
Alla barn har varit delaktiga i sin utredning och utformande av insatser 
Alla barn i samhällsvård ska ha grundläggande behörighet till gymnasiestudier 
Alla barn i samhällsvård ska ha genomgått en hälsoundersökning inför placering 
Fler barns behov ska tillgodoses på hemmaplan 
Barn som utsatts för eller bevittnat våld får sina rättigheter tillgodosedda. 

4-årigt verksamhetsmål - Socialnämnden ska fortsätta arbetet med utveckling av 
vuxenvården 
Socialnämnden ska prioritera så att vuxenvårdens insatser bygger på kunskapsbaserad praktik samtidigt som 
nämnden ska verka för att både kostnader och insatsmixen inom vuxenvården för missbruk och beroende ska 
minska. 
Inom ramen för mandatperioden ska även nämnden tydliggöra övergripande ansvar och uppdrag för 
målgruppen vuxna med psykisk ohälsa i en ny riktlinje samt i samverkan med andra parter. 
Socialnämndens verksamheter ska också förbereda inför eventuell förändrad lagstiftning kopplat till 
samsjuklighet. 
 
1-årig inriktning 
Socialnämnden ska säkerställa kunskapsbaserat metodanvändande. 
Inom område vuxen har arbetet med att säkerställa kunskapsbaserade arbetssätt fortsatt även under delår 2 med 
uppdaterade insatsbeskrivningar som resultat. Arbetssätt och metoder har förändrats vilket även resulterat i 
uppdaterade kravprofiler. 
 
Område vuxen använder sig dels av förvaltningsgemensamma medel för uppföljning, så som Dioevidens, 
brukarundersökning och aktgranskning. Samtidigt har området genomfört en rad områdes- och /eller 
enhetsspecifika kontroller. En av dessa kontroller visar till exempel på mycket goda resultat inom 
missbruksvården med 96% av deltagare som uppger minskat missbruk och 92 % som uppger sig vara helt drog-
/ alkoholfria. 
 
Intervjuer för uppföljning i Dioevidence (uppföljning av boenden), ASI grund samt ASI uppföljning görs inte i 
den grad som nämnden önskar. Ett flertal åtgärder är planerade under hösten för att få fler gjorda. 
 
Socialnämnden ska fortsätta anpassningen av insatsmixen inom vuxenvården. 
2024 öppnades Träffpunktens verksamhet och en aktivitet under delår 2 2025 har varit att utveckla insatser. 
Träffpunkten är öppen för Individer med socialproblematik, ofta beroendeproblematik och psykisk ohälsa. Den 
är öppen för kvinnor och män 21 år eller äldre och fungerar som en del av Socialförvaltningens 
hemmaplansvård, för de med beviljat bistånd från SF i form av boende eller öppenvård insatser. Verksamhet 
idag erbjuder stöd i form av råd och stöd, vägledning och information. Träffpunkten har öppet varje vardag och 
är en dagverksamhet med fika, hälsofrämjande aktiviteter (pingis, biljard, skapande, utflykter m.m.), grupp- och 
enskilda samtal. 
Insatsen ”Lots” har formats under våren och målgruppen kvinnor och män från 18 år. 
 
Socialnämnden ska tydliggöra samverkan kring samsjuklighet tillsammans med region och övriga 
nämnder. 
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Indikatorer 
Indikator 
Samtliga insatser inom vuxenvården för missbruk och beroende utgår från kunskapsbaserad 
praktik 
Socialnämndens insatsmix inom vuxenvården för missbruk och beroende ligger i nivå med 
andra jämförbara kommuner 
Socialnämndens verksamheter är anpassade för målgruppens behov och nämndens ansvar i 
detta 

Effektiv organisation 
4-årigt strategiskt mål - Ökad utvecklingstakt 
 
Utvecklingstakten ökar i kommunkoncernen genom att vi arbetar med struktur, systematik och kultur och bidrar till en ökad 
måluppfyllelse i verksamheterna. Utifrån strategiska beslut nyttjas den möjlighet som digitaliseringen ger. 
 
(Från Eskilstuna kommunkoncerns årsplan 2024) 
 
Socialnämnden samverkar internt och externt för att kommunkoncernen ska uppnå det strategiska målet om 
Ökad utvecklingstakt. 
Under 2024 har socialnämnden fortsatt arbetet med att implementera den kommunövergripande Riktlinjen för 
kvalitets- och verksamhetsutveckling. Under året har fokus varit på att möjliggöra att socialnämndens 
verksamhetsutveckling är medarbetardriven, vilket också är en 1-årig inriktning för nämnden 2024. 

1-årig inriktning 
Socialnämnden ska ytterligare synliggöra förändrat arbetssätt och beteende som främjar gemensam 
utveckling. 

4-årigt strategiskt mål - Attraktiv arbetsgivare 
 
Eskilstuna kommunkoncern klarar kompetensförsörjningen genom att vara en attraktiv arbetsgivare som erbjuder hållbara och 
jämställda arbetsplatser. Modiga medarbetare och ledare utvecklar verksamheten, mår bra på jobbet, stannar och utvecklas i 
organisationen. 
 
(Från Eskilstuna kommunkoncerns årsplan 2024) 
 
Socialnämnden samverkar internt och externt för att kommunkoncernen ska uppnå det strategiska målet om 
Attraktiv arbetsgivare. 
 
Nämnden har en 1-årig inriktning kopplat till detta strategiska mål som handlar om att stärka arbetet med att 
säkra rekrytering och behålla kompetensen inom ramen för nämndens verksamheter. 
 
Under året har ett gemensamt arbete skett där HR och kommunikation tittat på hur bilden av oss som 
arbetsgivare är, samt bilden av Eskilstunas socialtjänst. Syftet är att ta reda på hur nämnden kan bli en 
attraktivare arbetsgivare samt hur verksamheterna uppfattas nu för att i slutändan kunna både attrahera nya samt 
behålla befintliga medarbetare. 
För att skapa en förståelse för vårt nuläge samt ett önskat framtida läge har det under 2024 genomförts en 
workshop och intervjuer med socionomstudenter, som hade sin VFU-placering i Eskilstuna kommun. Det har 
även genomförts intervjuer med medarbetare från olika delar av nämndens verksamheter med syfte att ta reda 
på vad deras bild är av Eskilstuna kommun som arbetsgivare samt vad som gör en arbetsplats attraktiv för dem. 
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I nästa steg kommer vi träffa och intervjua teamledare och chefer, vilket kommer ske under våren 2025. Kopplat 
till detta har även möten med Mälardalens universitet (MDU) skett med återkoppling av underlaget, vilket har 
lett till kommande gemensamma förbättringsaktiviteter. Detta avser både utbildningens upplägg och aktiviteter i 
nämndens verksamheter under 2025. 

Sjukfrånvaro 
 Kvinnor 

R12 tom 
Juli 2025  

Män R12 
tom Juli 

2025  

Totalt R12 
tom Juli 

2025  

Kvinnor 
helår 2024  

Män helår 
2024  

Totalt 
helår 2024  

Förändring 
totalt 

(procentenhet) 
Totalt 
% 

5.9% 5.7% 5.8% 5.8% 6.7% 6.0% -0.2% 

4-årigt strategiskt mål - Stabil ekonomi 
Utfall per sista augusti är -5,3 miljoner kronor. Den största negativa avvikelsen återfinns gällande köp av 
verksamhet där årsprognosen är satt till -18,1 miljoner kronor. Här har nämnden framför allt stora utmaningar 
gällande kraftiga prisökningar till följd av att flera ramavtal upphandlats på nytt under året. Även SiS har höjt 
sina dygnspriser med ca 50%. Prognosticerad avvikelse för familjehemsvård i egen regi ligger på -5,8 miljoner 
kronor. Budgeten för denna vårdform har höjts med 20,2 miljoner kronor jämfört med föregående år. Även om 
det fortsatt är en negativ avvikelse trots att budgeten ökats så innebär det en prognosticerad lägre kostnad på 
totalt 5,3 miljoner kronor jämfört med utfall föregående år. 
 
Budgeten för externvård inklusive familjehemsvård gällande barn och unga är utökad med totalt 30,2 miljoner 
kronor jämfört med föregående år. Barn och unga har nu 85% av den totala externvårdsbudgeten, en ökning 
med 5% jämfört med året innan. Prognosticerad avvikelse är trots det -25,7 miljoner kronor. Det innebär 
förväntat ökade totala kostnader på totalt 7,6 miljoner kronor jämfört med föregående års utfall och är starkt 
kopplade till tidigare nämnda prisökningar samt att subventionen för SiS-placeringar förändrats. 
Budgeten för externvård avseende vuxna är minskad med ytterligare 7,3 miljoner kronor från föregående år. 
Prognosticerad avvikelse är +0,5 miljoner kronor och innebär förväntat minskade kostnader på totalt 9,9 
miljoner kronor jämfört med föregående års utfall. Jämfört med 2023 års utfall är det en minskning med 53% i 
total kostnad. När det gäller placeringar avseende missbruksvård så hänvisas i första hand till Vårnäs 
behandlingshem/Vårdförbundet Sörmland där kommunen är den största förbundsmedlemmen. Utfall till och 
med juli visar på en mycket god beläggning på Öppet intag och målet för året är att hålla 100% beläggning där. 
 
Gällande personal och drift så prognostiseras ett överskott om 11,3 miljoner kronor för året avseende 
personalkostnader. Till största delen beror detta på vakanta tjänster inom främst utredningsenheter samt 
förebyggande enheter. 
 
Övriga avvikelser på årsbasis är ett bland annat ett prognostiserat underskott gällande socialsekreterarkonsulter 
om -2,0 miljoner kronor som en följd av tidigare nämnda vakanta tjänster. Bokföringsmässiga avskrivningar till 
följd av bland annat obetalda hyror för bostadssociala kontrakt prognostiseras till -1,8 miljoner kronor utöver 
budget. 
 
Ett överskott gällande erhållna driftbidrag prognostiseras med 13,9 miljoner kronor. Detta gäller främst medel 
för föräldraskapsstöd samt förstärkt familjerätt om ca 12 miljoner kronor. Nämnden har även beviljats flera 
andra olika projektmedel samt även omställningsmedel om 4 miljoner kronor avseende den nya Socialtjänstlagen 
som började gälla den 1 juli i år. 
 
Socialnämndens totala prognos för året är satt till -2,5 miljoner kronor. Trots att nämnden får 3,1 miljoner 
kronor lägre nämndersättning inklusive tilläggsanslag i år jämfört med förra året förväntas nämnden nå en lägre 
budgetavvikelse 2025, mycket tack vare en ökad extern finansiering. 
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Eskilstuna kommunkoncern ska ha en god ekonomisk hushållning, som präglas av långsiktighet och affärsmässighet med stabila 
resultatnivåer och en solid balansräkning. Den effektiva ekonomi- och verksamhetsstyrningen möjliggör kloka prioriteringar med 
ansvarstagande för skattebetalarnas medel. 
 
(Från Eskilstuna kommunkoncerns årsplan 2024) 
 
Socialnämnden samverkar internt och externt för att kommunkoncernen ska uppnå det strategiska målet om 
Stabil ekonomi. Nämndens resultat för 2024 påvisar ett underskott om -14,9 miljoner kronor, vilket är ett 
förbättrat resultat jämfört med de senaste fem åren. 

1-årig inriktning 
Socialnämnden ska fördjupa och säkerställa föreslagna åtgärder mot en ekonomi i balans. 
Under 2025 har socialnämnden fortsatt förberedelserna inför arbetet med Projekt Hemmaplan, ett strategiskt 
utvecklingsprojekt som syftar till att minska antalet placeringar av barn och unga utanför hemmet. Projektet är 
en del av nämndens långsiktiga arbete för att stärka det förebyggande och öppna stödet till familjer, och 
därigenom skapa mer hållbara lösningar i hemmiljö. 
Bakgrunden till projektet är att Eskilstuna under flera år haft en hög andel placerade barn och unga, vilket 
medfört både stora kostnader och utmaningar i att säkerställa kvalitet och kontinuitet i vården. Projekt 
Hemmaplan har initierats för att vända denna utveckling genom att erbjuda kvalificerade insatser i familjens 
vardag, med målet att minska behovet av placeringar och samtidigt öka barnens och familjernas delaktighet. 
Projektet bygger på evidensbaserade metoder såsom Multisystemisk terapi (MST) och Funktionell familjeterapi 
(FFT), samt ett övergripande förhållningssätt enligt Signs of Safety. Genom att fokusera på familjens styrkor, 
skyddsfaktorer och samarbete mellan professionella aktörer, skapas förutsättningar för att möta risker tidigt och 
ge rätt stöd i rätt tid. 
 
Under perioden har projektorganisationen etablerats med särskilda team för MST och FFT, samt ett vardagsnära 
team som arbetar med praktiskt stöd i hemmet. Projektet leds av en projektledare med stöd från en 
projektsponsor inom socialförvaltningen, och samordnas i nära dialog med berörda verksamheter. 
De övergripande målen för projektet är att: 

 Stärka familjers förmåga att hantera riskfaktorer i vardagen 

 Minska antalet placeringar genom förbättrad ärendeprocess och tidigare insatser 

Projektet har även en tydlig ekonomisk målsättning. Genom att minska placeringar med 12 % årligen beräknas 
en besparing på cirka 40,5 miljoner kronor under projektperioden, samt en samhällsekonomisk effekt 
motsvarande 24,5 miljoner kronor. 
Projekt Hemmaplan pågår mellan september 2025 och december 2027, och kommer att följas upp kontinuerligt 
med fokus på både kvalitativa och kvantitativa resultat. 

Åtgärder för ekonomi i balans 
Nämnden följer månatligen utvecklingen i antal månadsplacerade i respektive vårdform i 
verksamhetsuppföljningen. Hittills i år har antalet månadsplacerade barn och unga i snitt minskat med 12,4 st 
jämfört med samma period förra året. Minskningen har dock främst skett inom familjehemsvården vilket 
innebär att de övriga, mer kostnadsdrivande, vårdformerna ligger på samma nivå som föregående år. Totalt är 
det i snitt 42,2 fler månadsplacerade än budgeterat och det tillsammans med de tidigare nämnda kraftiga 
prisökningarna är orsaken till underskottet för barn- och ungdomsvården. 
 
För att både öka kvaliteten och på sikt minska kostnaderna i barn- och ungdomsvården har nämnden initierat ett 
projekt avseende förebyggande av placeringar. Främst syftar projektet till att barn och unga ska få rätt vård i rätt 
tid men ytterligare en effekt är att det nu för höga antalet månadsplacerade kommer att minska. Projektet löper 
från 1 september 2025 till och med 2027. Initialt kommer det innebära ökade kostnader och under 2025 väntas 
nettokostnaderna öka med ca 0,5 miljon kronor. Enligt beräkningar kommer dock de minskade kostnaderna för 
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placeringar att överstiga de utökade kostnaderna redan år 2 (2026). Uppnås det beräknade utfallet av 
placeringsfria individer beräknas nämndens totala kostnader minska med 12,5 miljoner kronor årligen från 2026 
och framåt. 
 
Nämnden har ett långsiktigt mål att vuxenvården kopplat till missbruk och beroendeproblematik ska kosta 
1250kr/invånare år 2027 och inför 2024 fattade nämnden beslut om omställning inom vuxenvården i enlighet 
med planen. Redan 2024 minskade kostnaden från 1727kr/invånare till 1378kr/invånare. För att uppnå målet 
behöver kostnaderna minska med 3,5 miljoner kronor årligen fram till 2027. Även här följer nämnden 
utvecklingen per vårdform och för vuxenvården totalt har antalet månadsplacerade sjunkit med 14 stycken i snitt 
jämfört med föregående år. Det innebär i snitt 4 färre än budgeterat för året. Sett till den fortsatt positiva 
kostnadsutvecklingen är det därmed högst troligt att nämnden uppnår målet redan senast 2026. 
Tack vare det prognosverktyg som togs fram under föregående år, och fullt ut implementerats under 2025, och 
som bygger på nämndens verksamhetsuppföljning i antal månadsplacerade har en röd tråd skapats. När budget, 
uppföljning och prognos hänger samman och bygger på samma grund har förståelse och därmed även 
ansvarstagande ökat markant. När nämnden nu har kontroll på vad som driver kostnaderna inom externvården 
kan än mer träffsäkra åtgärder vidtas. 
 
Socialnämnden har även arbetat med omställningen till den nu gällande socialtjänstlagen som trädde i kraft 1 juli 
i år. Bland annat har det beslutats om att öppna upp fler insatser utan behovsprövning. Exakt vad det kommer 
innebära för nämndens ekonomi är fortfarande svårt att veta, men nämnden ser möjligheter i att tidiga och 
förebyggande insatser även kan medföra minskade kostnader inom heldygnsvården på sikt. 
 
Åtgärder Effekt 2025 (tkr) Effekt 2026 (tkr) 
Projekt hemmaplan (barn och unga) -0,5 +12,5 
Omställning vuxenvård +3,5 +3,5 
   
   
Totalsumma +3,0 +16,0 

Söka externa bidrag i utökad omfattning 
I beslutet om Årsplan 2025 med kompletteringar gav kommunfullmäktige ett antal uppdrag till styrelser och 
nämnder. Uppdragen syftar till att stärka kommunkoncernens ekonomi och skapa förutsättningar för att Årsplan 
2025 ska kunna förverkligas samt att skapa bästa förutsättningar inför processen för Årsplan 2026. 

Driftredovisning 
Resultaträkning 
Projekt: Drift + driftprojekt     
Konto Utfall 

Aug 
2024  

Utfall 
Aug 
2025  

Budget 
Aug 
2025  

Budgetavvikelse 
Aug  2025  

Årsprognos 
aug  

Avvikelse 
Årsprognos 

aug  
- 
Kommunersättning/skolpeng 

421,2 420,6 420,6 0,0 630,9 0,0 

- Övriga intäkter 34,2 32,0 24,3 7,8 48,7 12,6 
Summa INTÄKTER 455,4 452,6 444,9 7,8 679,6 12,6 
- Personalkostnader -228,0 -213,4 -224,1 10,6 -333,3 11,3 
- Lokalkostnader -37,1 -33,5 -35,4 1,9 -52,5 0,6 
- Köp av verksamhet -111,4 -115,4 -99,8 -15,5 -167,9 -18,1 
- Övriga kostnader -97,0 -89,8 -79,6 -10,1 -128,4 -8,9 
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Konto Utfall 
Aug 
2024  

Utfall 
Aug 
2025  

Budget 
Aug 
2025  

Budgetavvikelse 
Aug  2025  

Årsprognos 
aug  

Avvikelse 
Årsprognos 

aug  
Summa KOSTNADER -473,5 -452,1 -438,9 -13,1 -682,1 -15,1 
Summa ÅRETS 
RESULTAT exkl. över-
/underskott 

-18,1 0,6 5,9 -5,3 -2,5 -2,5 

Summa ÅRETS 
RESULTAT inkl. över-
/underskott 

-18,1 0,6 5,9 -5,3 -2,5 -2,5 

Driftredovisning underliggande enheter 
Projekt: Drift + driftprojekt     
Underliggande enheter Budgetavvikelse 

Aug 2024  
Budgetavvikelse 

Aug 2025  
Budget 

2025  
Avvikelse 

Årsprognos 
aug  

SF Ledning och Stöd -1,1 2,2 -23,8 2,7 
SF Område Förebygg 4,1 6,9 -108,1 15,3 
SF Område Vuxen -33,7 -15,4 -340,9 -21,9 
SF område barn 4,5 1,0 -158,1 1,3 
Summa Socialförvaltningen -26,1 -5,3 -630,9 -2,5 

Investeringsredovisning 
De investeringar som nämnden ser inför 2025 gäller löpande investeringar i form av lokal- och 
säkerhetsanpassningar samt investeringar avseende digitalisering. Den föreslagna investeringsnivån om 1 mnkr 
ryms inom nämndens nuvarande budget för kapitalkostnader. 
Projekt Utfall 

ack 
totalt  

Total 
projekt- 
budget  

Prognos- 
avvikelse  

Utfall 
ack - 
Aug 
2025  

Budget 
helår 
2025  

Årsprognos 
aug  

Avvikelse 
prognos 

helår  
2025  

Investeringsredovisning        
Nämndbeslutad 
investering 

0,0   1,4 -1,0 -1,0 0,0 

Summa 
Investeringsredovisning 

0,0   1,4 -1,0 -1,0 0,0 

Uppdrag från Årsplan 2025 
Söka externa bidrag i utökad omfattning 
Socialnämnden arbetar mycket aktivt med att söka externa bidrag i allmänhet och statliga bidrag i synnerhet. 
Uppskattningsvis kommer nämnden ha sökt statliga bidrag på omkring 25–30 miljoner kronor innan året är slut. 
Bidragsgivare är bland andra MFOF, Socialstyrelsen, Länsstyrelsen och Polismyndigheten. Den externa 
finansieringen är en starkt bidragande faktor till prognosticerat resultat. 

Intern styrning och kontroll 
Nämnder och bolagsstyrelser ansvarar för att säkerställa intern styrning och kontroll inom sitt 
verksamhetsområde i enlighet med kommunkoncernens riktlinjer och anvisningar. Den interna styrningen och 
kontrollen är ett redskap för att förebygga och hantera risker, utveckla verksamhet och genom uppföljning 

Samlingshandlingen beställd av: Jessica
Hänninen. (JESHAN5)



Eskilstuna kommun 2025-09-18   15 (15) 
    
    
    

Vi gör Eskilstuna - tillsammans

säkerställa regelefterlevnad. Syftet är att skapa förutsättningar och säkra mål, ekonomi och förtroende för 
kommunkoncernens verksamheter. 
Socialnämndens internkontrollplan för 2025 innehåller tre risker för vilka kontroller ska göras under året. De tre 
(3) riskerna rymmer under den 4-åriga strategiska målet – Ett tryggt och socialt hållbart Eskilstuna. Riskerna som 
lyfts upp handlar om risk för icke rättssäker myndighetsutövning, risk för försämrad kvalitet på verkställd vård 
och risk för bristande efterlevnad av riktlinjer. 
Under året har hittills två (2) kontroller genomförts enligt tidsplan (några av de identifierade riskerna innehåller 
flera kontrollmoment). Avseende risk för försämrad kvalitet på verkställd vård kommer antal kontrollmoment 
behöva reduceras till endast ett (1) kontrollmoment. Orsak till detta är att nuvarande ramavtal löper ut och ny 
upphandling kommer annonseras hösten 2025. Samtliga risker kommer följas upp och rapporteras till helår. 
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§ 111 ÖFNES/2025:6 

Överförmyndarnämndens delårsrapport 2 år 2025 
Beslut 

1. Överförmyndarnämnden Eskilstuna Strängnäs delårsrapport 2 2025 godkänns. 

Ärendebeskrivning 
Överförmyndarnämnden har under åren 2021 - 2024 mottagit kritik från Länsstyrelsen 
med anledning av långa handläggningstider för granskning av årsräkningar och 
sluträkningar, bristfällig hantering av förmynderskapsärenden. Mot bakgrund av kritiken 
upprättades en handlingsplan med inriktning mot ökad rättssäkerhet i syfte att komma 
till rätta med bristerna. Handlingsplanens aktiviteter har därefter förts in i 
verksamhetsplanen och följs upp genom verksamhetsuppföljning. 
 
Nuvarande ärendehanteringssystem har inte kunnat tillgodose behovet av statistik som 
påvisar genomsnittliga handläggningsdagar av det som är avslutat under 2025. Den 
redovisade handläggningstiden är baserad på alla ärenden som är avslutade sedan 2021, 
när ärendehanteringssystemet infördes. Den genomsnittliga handläggningstiden bör 
därför varsamt beaktas. Under 2025 har en stor andel äldre ärenden avslutas som gynnar 
det fortsatta utvecklingen mot målbild 2027. Dessa slutsatser går att ta utifrån antal 
avslutade ärenden i sin helhet. 
 
Under sommarperioden har sommarvikarier tagits in för att bibehålla en hög 
granskningtakt och att komma i fas med granskningstiderna. Sommarvikarierna har 
också agerat som en särskild punktinsats avseende ärendetypen ”sluträkningar”. Det ger 
bra förutsättningar för en fortsatt rättssäker handläggning. 

Finansiering 
Överförmyndarnämndens ekonomiska resultat för perioden januari - augusti 2025 
avviker negativt mot budget med 121 tkr. Driftkontoret visar en positiv budgetavvikelse 
om 402 tkr för perioden, i huvudsak bestående av lägre personalkostnader än 
budgeterat. Prognos för året kvarstår per augusti på +350 tkr för driftkontoret. Arvoden 
och ersättningar till gode män och förvaltare Eskilstuna kommun visar en negativ 
budgetavvikelse på 624 tkr i jämförelse med periodens budget, prognos beräknas till -
700 tkr för året. Det råder en stor osäkerhet kring utfallet då det inte varit möjligt att på 
förhand avgöra hur stor del av arvodena som behöver betalas av kommunen. 

Konsekvenser för hållbar utveckling och en effektiv organisation 
Överförmyndarnämndens delårsrapport 2 år 2025 är direkt kopplad till de 
kommunövergripande målen om hållbar utveckling och en effektiv organisation. 
____ 
Beslutet skickas till: 
Kommunstyrelsen 
Kommunrevisionen
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Överförmyndarnämnden 

Överförmyndarnämndens delårsrapport 2 år 2025 

Förslag till beslut 
1. Delårsrapport 2 2025 godkänns 

Ärendebeskrivning 
Överförmyndarnämnden har under åren 2021 - 2024 mottagit kritik från Länsstyrelsen 
med anledning av långa handläggningstider för granskning av årsräkningar och 
sluträkningar, bristfällig hantering av förmynderskapsärenden. Mot bakgrund av 
kritiken upprättades en handlingsplan med inriktning mot ökad rättssäkerhet i syfte att 
komma till rätta med bristerna. Handlingsplanens aktiviteter har därefter förts in i 
verksamhetsplanen och följs upp genom verksamhetsuppföljning. 
 
Nuvarande ärendehanteringssystem har inte kunnat tillgodose behovet av statistik som 
påvisar genomsnittliga handläggningsdagar av det som är avslutat under 2025. Den 
redovisade handläggningstiden är baserad på alla ärenden som är avslutade sedan 
2021, när ärendehanteringssystemet infördes. Den genomsnittliga handläggningstiden 
bör därför varsamt beaktas. Under 2025 har en stor andel äldre ärenden avslutas som 
gynnar det fortsatta utvecklingen mot målbild 2027. Dessa slutsatser går att ta utifrån 
antal avslutade ärenden i sin helhet. 
 
Under sommarperioden har sommarvikarier tagits in för att bibehålla en hög 
granskningtakt och att komma i fas med granskningstiderna. Sommarvikarierna har 
också agerat som en särskild punktinsats avseende ärendetypen ”sluträkningar”. Det 
ger bra förutsättningar för en fortsatt rättssäker handläggning. 
 

Finansiering 
Överförmyndarnämndens ekonomiska resultat för perioden januari - augusti 2025 
avviker negativt mot budget med 121 tkr. Driftkontoret visar en positiv 
budgetavvikelse om 402 tkr för perioden, i huvudsak bestående av lägre 
personalkostnader än budgeterat. Prognos för året kvarstår per augusti på +350 tkr för 
driftkontoret. Arvoden och ersättningar till gode män och förvaltare Eskilstuna 
kommun visar en negativ budgetavvikelse på 624 tkr i jämförelse med periodens 
budget, prognos beräknas till -700 tkr för året. Det råder en stor osäkerhet kring 
utfallet då det inte varit möjligt att på förhand avgöra hur stor del av arvodena som 
behöver betalas av kommunen. 
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Konsekvenser för hållbar utveckling och en effektiv organisation 
Överförmyndarnämndens delårsrapport 2 år 2025 är direkt kopplad till de 
kommunövergripande målen om hållbar utveckling och en effektiv organisation. 
 
 
SOCIALFÖRVALTNINGEN 
Elisabeth Kántor 
____ 
 
Beslutet skickas till: 
Kommunstyrelsen 
Kommunrevisionen 
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Sammanfattning 
Överförmyndarnämnden har under åren 2021 - 2024 mottagit kritik från Länsstyrelsen med 
anledning av långa handläggningstider för granskning av årsräkningar och sluträkningar, bristfällig 
hantering av förmynderskapsärenden. Mot bakgrund av kritiken upprättades en handlingsplan med 
inriktning mot ökad rättssäkerhet i syfte att komma till rätta med bristerna. Handlingsplanens 
aktiviteter har därefter förts in i verksamhetsplanen och följs upp genom verksamhetsuppföljning. 

Nuvarande ärendehanteringssystem har inte kunnat tillgodose behovet av statistik som påvisar 
genomsnittliga handläggningsdagar av det som är avslutat under 2025. Den redovisade 
handläggningstiden är baserad på alla ärenden som är avslutade sedan 2021, när 
ärendehanteringssystemet infördes. Den genomsnittliga handläggningstiden bör därför varsamt 
beaktas. Under 2025 har en stor andel äldre ärenden avslutas som gynnar det fortsatta utvecklingen 
mot målbild 2027. Dessa slutsatser går att ta utifrån antal avslutade ärenden i sin helhet. 

Under sommarperioden har sommarvikarier tagits in för att bibehålla en hög granskningtakt och att 
komma i fas med granskningstiderna. Sommarvikarierna har också agerat som en särskild punktinsats 
avseende ärendetypen ”sluträkningar”. Det ger bra förutsättningar för en fortsatt rättssäker 
handläggning. 

Överförmyndarnämndens ekonomiska resultat för perioden januari - augusti 2025 avviker negativt 
mot budget med 121 tkr. Driftkontoret visar en positiv budgetavvikelse om 402 tkr för perioden, i 
huvudsak bestående av lägre personalkostnader än budgeterat. Prognos för året kvarstår per augusti 
på +350 tkr för driftkontoret. Arvoden och ersättningar till gode män och förvaltare Eskilstuna 
kommun visar en negativ budgetavvikelse på 624 tkr i jämförelse med periodens budget, prognos 
beräknas till -700 tkr för året. Det råder en stor osäkerhet kring utfallet då det inte varit möjligt att på 
förhand avgöra hur stor del av arvodena som behöver betalas av kommunen. 
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Hållbar utveckling 
Perspektivet hållbar utveckling visar vad kommunkoncernen ska åstadkomma för invånare, brukare 
och kunder. Hållbar utveckling består av tre delar och inom dessa skapas sociala, miljömässiga och 
samhällsekonomiska värden för invånarna. 

4-årigt strategiskt mål - Tryggt och självständigt liv 
Alla flickor och pojkar, kvinnor och män ska ges förutsättningar att leva ett tryggt och självständigt liv 
med god livskvalitet. Äldre kvinnor och män ska erbjudas ett tydligt stöd för att kunna bo kvar i 
hemmet (från Eskilstuna kommunkoncerns årsplan 2025). 

Överförmyndarnämnden samverkar, internt och externt, för kommunkoncernens gemensamma 
strategiska mål om Tryggt och självständigt liv. 

Inom detta strategiska mål finns överförmyndarnämndens 4-åriga verksamhetsmål: 

Överförmyndarnnämnden ska verka för en ökad rättssäkerhet 

Nämndens 4-åriga verksamhetsmål - Överförmyndarnämnden ska verka för en ökad 
rättssäkerhet 
Inom ramen för mandatperioden ska överförmyndarnämnden effektivisera tillsynsprocessen för att 
åstadkomma en ökad rättssäkerhet för huvudmännen. 

Indikatorer 
Titel Utfall 

2024 
Utfall 2025 

(delår 2) 
Mål 

2027 
Kommentar 

Samtliga i tid inkomna 
årsräkningar ska vara 
granskade 1 oktober årligen. 

87 % 79% 100 % Uppgifter per 2025-08-31. 

Genomsnittlig handläggningstid 
sker i tid för alla ansöknings- 
och anmälningsärenden 
kopplat till godmanskap och 
förvaltarskap, samt uttag, 
granskning av sluträkningar och 
entledigande, antal dagar 

   Nuvarande 
ärendehanteringssystem har inte 
kunnat tillgodose behovet av 
statistik som påvisar genomsnittliga 
handläggningsdagar av det som är 
avslutat under 2025. 
Handläggningstiden är baserat på 
alla ärenden som är avslutade 
sedan 2021, när 
ärendehanteringssystemet 
infördes. 

- Ansökningar 160 170 120 Äldre ärenden avslutas enligt plan 
men påverkar snittiden för 
handläggning då snittet baseras på 
alla avslutade ärenden sedan år 
2021 och framåt. 

- Anmälningsärenden 197 212 120 Äldre ärenden avslutas enligt plan 
men påverkar snittiden för 
handläggning då snittet baseras på 
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Titel Utfall 
2024 

Utfall 2025 
(delår 2) 

Mål 
2027 

Kommentar 

alla avslutade ärenden sedan år 
2021 och framåt. 

- Uttag 28 28 20 Äldre ärenden avslutas enligt plan 
men påverkar snittiden för 
handläggning då snittet baseras på 
alla avslutade ärenden sedan år 
2021 och framåt. 

- Granskning av sluträkningar 188 226 30 Äldre ärenden avslutas enligt plan 
men påverkar snittiden för 
granskning då snittet baseras på 
alla avslutade ärenden sedan år 
2021 och framåt. En särskilt 
punktinsats har genomförts under 
2025 för att granska bort 
sluträkningar. 

- Entledigande 187 197 120 Äldre ärenden avslutas enligt plan 
men påverkar snittiden för 
handläggning då snittet baseras för 
alla avslutade ärenden sedan år 
2021 och framåt. 

Nämndens samtliga 
kommuniceringar ska ske 
digitalt. 

- - 100 %  

Nämndens 1-åriga inriktning 
Hantering av inkommen kritik från Länsstyrelsen 

Under 2025 följer nämnden inkommen kritik från Länsstyrelsen genom kontinuerlig 
verksamhetsuppföljning. Detta innebär att den tidigare handlingsplan som nämnden haft som 
uppföljning utgår. 

Överförmyndarnämnden ska ha ett sammanhållet ansvar i hela ärendeprocessen 

För att uppnå mål om förbättrade handläggningstider fokuserar nämnden under 2025 på ett 
sammanhållet ansvar i ärendeprocessen. Överförmyndarnämndens verksamhet ska vara en flexibel 
och tillgänglig organisation med fokus på medborgarens behov. 

Nämnden ska öka informationen kring digitala möjligheter och utöka stödet kring detta 

Med målet i slutet av mandatperioden att samtlig utgående kommunicering ska ske digitalt, ska 
nämnden under 2025 öka informationen och stöd för digitala möjligheter i nämndens ärendeprocess. 
Det pågår ett arbete med digitala brevutskick där målet är att det ska vara implementerat innan 
årskiftet 2025. 
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Effektiv organisation 
Perspektivet effektiv organisation är det inåtvända perspektivet och visar hur kommunkoncernen ska 
genomföra sitt uppdrag för att resultatmålen ska uppnås. Detta görs med hjälp av stödprocesserna 
processkvalitet, medarbetare och ekonomi. 

4-årigt strategiskt mål - Attraktiv arbetsgivare 

Nämndens 4-åriga verksamhetsmål - Överförmyndarnämndens verksamhet ska ha en ökad 
samlad kompetens 
Överförmyndarnämndens verksamhet behöver få en ökad samlad kompetens inom mandatperioden. 
Detta både ur ett generellt handläggningsperspektiv samt gällande komplexa juridiska frågor och 
lagstiftning. Arbetet ska i förlängningen leda till en minskad risk för brister och kritik vid interna och 
externa granskningar. 

Indikatorer 
Titel Utfall 

2024 
Utfall 
2025 

(delår 2) 

Mål 
2027 

Kommentar 

Överförmyndarnämnden har inte 
fått allvarlig kritik från 
Länsstyrelsen 

2 0 0 Länsstyrelsens årliga tillsynsrapport är 
ej meddelad per 2025-08-31. 

Alla identifierade brister vid 
egenkontroll/aktgranskning 
hanteras inom tre månader 

-  3 2025-08-31 Det pågår ett 
utvecklingsarbete med att skapa en 
systematik i att mäta alla identifierade 
brister vid 
egenkontroll/aktgranskningar. 

Nämndens 1-åriga inriktning 
Fokus på generalistkompetens och arbete i akt 

Efter att ha haft fokus på spetskompetens gällande arvsrätt och barnrätt under 2024, fokuserar 
nämnden på att öka generalistkompetensen i handläggargruppen under 2025. Nämndens 
verksamhet kommer även att utveckla arbetet i akt, för att möjliggöra en sammanhållen 
ärendeprocess. 

Fortsatt implementering gällande internt lärande och verksamhetsutveckling 

Under 2025 fortsätter nämnden verksamhet att utveckla internt lärande med syfte att öka den 
samlade kompetensen på överförmyndarkontoret. 

4-årigt strategiskt mål - Attraktiv arbetsgivare 

Sjukfrånvaro 
Uppföljningen visar på en minskad sjukfrånvaro till och med 31 juli 2025 i förhållande till helår 2024. 
Det är fortsatt en skillnad mellan kvinnor och män där männens sjukfrånvaro är betydligt lägre. Den 
minskade sjukfrånaron är positiv. I juli 2025 hade överförmyndarkontoret 14,5 månadsanställda 
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medarbetare. Det innebär att en eller ett fåtal medarbetare kan få stor inverkan på det totala 
sjuktalet. Förändringen förklaras huvudsakligen av minskad långtidsfrånvaro samt ett aktivt och 
systematiskt arbetsmiljöarbete genom bland annat en ökad uppföljning för medarbetare med 
teamledare och enhteschef. 

 Kvinnor 
R12 tom 
Juli 2025  

Män R12 
tom Juli 

2025  

Totalt R12 
tom Juli 

2025  

Kvinnor 
helår 2024  

Män helår 
2024  

Totalt 
helår 2024  

Förändring 
totalt 

(procentenhet) 

Totalt 
% 

4.6% 0.3% 3.6% 10.3% 0.9% 8.0% -4.4% 

4-årigt strategiskt mål - Stabil ekonomi 
Överförmyndarnämndens resultat för perioden jan–aug 2025 avviker negativt mot budget med 121 
tkr. 

Driftkontoret visar en positiv budgetavvikelse om 402 tkr för perioden, i huvudsak bestående av lägre 
personalkostnader än budgeterat. Prognos för året kvarstår per augusti på +350 tkr för driftkontoret. 

Arvoden och ersättningar till gode män och förvaltare Eskilstuna kommun visar en negativ 
budgetavvikelse på 624 tkr i jämförelse med periodens budget, prognos beräknas till -700 tkr för 
året. Anledningen till den stora ökningen är att de sommarvikarier som arbetat har kunnat avverka 
en stor del av årets granskning av sluträkningar. Det råder en stor osäkerhet kring utfallet för detta 
då det är mycket svårt att på förhand avgöra hur stor del av arvodena som kommer behöva betalas 
av kommunen. Det är dock positivt att nämnden är i fas med sina handläggningstider och att årets 
granskning beräknas vara klar innan årsskiftet så inte dessa kostnader faller ut under nästa år. 

Strängnäs kommun följer budget för perioden. 

Kostnaden för nämnden visar en positiv budgetavvikelse på 102 tkr för perioden men 
helårsprognosen är satt till 0 tkr. 

För hela Överförmyndarnämnden är prognos för helåret satt till -350 tkr, men som nämnt råder 
fortfarande stor osäkerhet kring utfallet av kvarvarande granskningar. En mindre del av föregående 
års överskott om 1,4 mkr kan alltså komma att behöva användas för att täcka upp årets underskott. 

Åtgärder för ekonomi i balans 
En förutsättning för att nämnden ska kunna uppnå ekonomi i balans är att handläggningstiderna är i 
fas för att inte föregående års kostnader för arvodering faller in på nästkommande år. För att uppnå 
detta har extra personal tagits in under sommarperioden för att bibehålla en hög granskningstakt. 
Det ger ett högre utfall i år men ger goda förutsättningar för att uppnå en ekonomi i balans nästa år. 
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Driftredovisning 

Resultaträkning 
Projekt: Drift + driftprojekt     

Konto Utfall 
Aug 

2024  

Utfall 
Aug 

2025  

Budget 
Aug 

2025  

Budgetavvikelse 
Aug  2025  

Årsprognos 
aug  

Avvikelse 
Årsprognos 

aug  

- 
Kommunersättning/skolpeng 

9,5 9,5 9,5 0,0 14,2 0,0 

- Övriga intäkter 2,9 3,2 3,2 -0,1 4,8 0,0 

Summa INTÄKTER 12,4 12,6 12,7 -0,1 19,0 0,0 

- Personalkostnader -6,7 -7,0 -7,6 0,7 -11,2 0,3 

- Lokalkostnader -0,4 -0,4 -0,4 0,0 -0,6 0,0 

- Övriga kostnader -4,1 -5,3 -4,6 -0,7 -7,6 -0,7 

Summa KOSTNADER -11,2 -12,7 -12,6 -0,1 -19,4 -0,4 

Summa ÅRETS RESULTAT 
exkl. över-/underskott 

1,2 -0,1 0,1 -0,1 -0,4 -0,3 

Över-/underskott -0,3      

Summa ÅRETS RESULTAT 
inkl. över-/underskott 

0,9 -0,1 0,1 -0,1 -0,4 -0,3 
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Uppdrag från Årsplan 2025 

Söka externa bidrag i utökad omfattning 
Nämnden har inte ansökt om några externa bidrag under 2025. 
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Intern styrning och kontroll 
Under 2025 följer överförmyndarnämnden tre risker inom ramen för internkontrollplanen. 

1. Risk för bristande rättssäkerhet för huvudmännen, då handläggningstiden är lång avseende 
ansöknings- och anmälningsärenden. 

Kontroll vid delår och helår genom kontinuerlig uppföljning av handläggnings- och tillsynstider 
Del av långsiktig målbild inom verksamhetsplanen. 

2. Risk att årsräkningar inte granskas i tid, vilket påverkar enskilda gode män och ställföreträdare 
samt förtroendet för nämnden. 

Kontroll genom månadsvis uppföljning och avstämning i nämnden. 
Del av långsiktig målbild inom verksamhetsplanen. 

3. Risk för kompetensbrist inom nämndens verksamhet, vilket kan leda till en försämrad kvalitet i 
verksamheten samt en försämrad service till huvudmän och ställföreträdare. 

Kontroll vid delår och helår genom utdrag från PS Kompetens. 
Del av långsiktig målbild inom verksamhetsplanen.
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§ 62 AVN/2025:6 

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnämndens 
delårsrapport 2 år 2025 
Beslut 

1. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnämndens delårsrapport 2 år 2025 
godkänns. 

Ärendebeskrivning 
Under 2025 har nämndens verksamhet, utöver utvecklingen av grunduppdraget, präglats 
av förberedelser inför beslutade och kommande lagförslag. Sedan den 1 juli gäller en ny 
socialtjänstlag. Ett troligt införande av nationellt aktivitetskrav och en treårsgräns för 
SFI-studier är ytterligare exempel.   
 
Det arbetas med de 1-åriga inriktningarna för att ta oss vidare mot de 4-åriga 
verksamhetsmålen. Det finns identifierade avvikelser som kan ha påverkan på 
måluppfyllelse, och lärdomar att ta med framåt, men även åtgärder planerade för att nå i 
mål med inriktningarna innan årets slut.  
 
Ett nyckelord som lyfts under flera delar är samverkan. Samverkan sker både internt 
inom nämndens verksamhetsområden, andra delar av kommunkoncernen liksom med 
externa partners och fortsätter att vara framgångsrikt för nämndens verksamheter och 
en nödvändighet för att lyckas med uppdraget.  
 
Det ekonomiska utfallet för perioden är ett positivt resultat på 23,9 miljoner kronor och 
prognosen för helåret är ett positivt utfall med 18,4 miljoner kronor. Det är samtidigt ett 
positivt utfall jämfört med budget på 18,8 miljoner kronor. Om man jämför resultatet 
med samma period föregående år är det en förbättring av både resultat och prognos. 
Positivt är att alla tre underliggande enheter har en positiv prognos och sammantaget 
har verksamheten en budget i balans.  
 
Det ekonomiska biståndets utfall ligger 0,9 miljoner kronor över budget (brutto) och tar 
man hänsyn till intäkter så ligger utfallet i balans med budgeten (netto). Jämfört med 
samma period föregående år så har utbetalningarna minskat med 0,5 miljoner kronor.   

Yrkanden 
Åsa Salo (M) och Owe Ek (S) yrkar bifall till förvaltningens förslag. 
____ 
 
Beslutet skickas till: 
Kommunstyrelsen 
Kommunrevisionen  
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Arbetsmarknads- och 
vuxenutbildningsnämnden 

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnämndens 
delårsrapport 2 år 2025 
Förslag till beslut 

1. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnämndens delårsrapport 2 år 2025 
godkänns. 

Sammanfattning 
Under 2025 har nämndens verksamhet, utöver utvecklingen av grunduppdraget, 
präglats av förberedelser inför beslutade och kommande lagförslag. Sedan den 1 juli 
gäller en ny socialtjänstlag. Ett troligt införande av nationellt aktivitetskrav och en 
treårsgräns för SFI-studier är ytterligare exempel.   
 
Det arbetas med de 1-åriga inriktningarna för att ta oss vidare mot de 4-åriga 
verksamhetsmålen. Det finns identifierade avvikelser som kan ha påverkan på 
måluppfyllelse, och lärdomar att ta med framåt, men även åtgärder planerade för att nå 
i mål med inriktningarna innan årets slut.  
 
Ett nyckelord som lyfts under flera delar är samverkan. Samverkan sker både internt 
inom nämndens verksamhetsområden, andra delar av kommunkoncernen liksom med 
externa partners och fortsätter att vara framgångsrikt för nämndens verksamheter och 
en nödvändighet för att lyckas med uppdraget.  
 
Det ekonomiska utfallet för perioden är ett positivt resultat på 23,9 miljoner kronor 
och prognosen för helåret är ett positivt utfall med 18,4 miljoner kronor. Det är 
samtidigt ett positivt utfall jämfört med budget på 18,8 miljoner kronor. Om man 
jämför resultatet med samma period föregående år är det en förbättring av både 
resultat och prognos. Positivt är att alla tre underliggande enheter har en positiv 
prognos och sammantaget har verksamheten en budget i balans.  
 
Det ekonomiska biståndets utfall ligger 0,9 miljoner kronor över budget (brutto) och 
tar man hänsyn till intäkter så ligger utfallet i balans med budgeten (netto). Jämfört 
med samma period föregående år så har utbetalningarna minskat med 0,5 miljoner 
kronor.   
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Ärendebeskrivning 
Som en del av kommunens planerings- och uppföljningsprocess ska varje nämnd 
sammanställa en delårsrapport till kommunstyrelsen i enlighet med anvisningar från 
kommunledningskontoret. Delårsrapport 2 avser perioden 1 januari till 31 augusti och 
är en uppföljning av nämndens verksamhetsplan. 
 
Ekonomi 
Nämnden har ett positivt resultat i delår 2 på 23,9 miljoner kronor. Utfallet beror på 
högre intäkter och samtidigt lägre kostnader än budgeterat.  
 
Nämnden har beviljats externa medel till projekt som finansierar redan budgeterade 
personalkostnader inom Arbete och försörjning vilket temporärt bidrar till det positiva 
resultatet. Nämnden har fortsatt haft återhållsamhet i rekryteringar och vakanser inom 
området vilket leder till lägre kostnader.  Det ekonomiska överskottet från föregående 
år är hittills outnyttjat och påverkar utfallet positivt.   
 
Det är ett gynnsamt resultat jämfört med samma period föregående år, där skillnaden 
mellan åren beror främst på högre intäkter. 
 
Ekonomiska utfallet 
Det ekonomiska utfallet för perioden är ett positivt resultat på 23,9 miljoner kronor 
och prognosen för helåret är ett positivt utfall med 18,4 miljoner kronor. Det är 
samtidigt ett positivt utfall jämfört med budget på 18,8 miljoner kronor. Om man 
jämför resultatet med samma period föregående år är det en förbättring av både 
resultat och prognos. Positivt är att alla tre underliggande enheter har en positiv 
prognos och sammantaget har verksamheten en budget i balans.  
 
Det ekonomiska biståndets utfall ligger 0,9 miljoner kronor över budget (brutto) och 
tar man hänsyn till intäkter så ligger utfallet i balans med budgeten (netto). Jämfört 
med samma period föregående år så har utbetalningarna minskat med 0,5 miljoner 
kronor.   
 
Vuxenutbildning 
Samtliga inriktningar inom verksamhetsplan 2025 är påbörjade. Några av inriktningar 
har genomförts och målet är uppfyllt för innevarande år, medan övriga beräknas bli 
klara innan årets slut. Inga omfattande avvikelser finns att rapportera även om det 
finns en del lärdomar där verksamheten behöver tänka nytt eller fokusera tydligare. 
Dessa framgår i texten för respektive mål.  
 
Vuxenutbildningen fortsätter att se en långsam minskning av elevantalet även under 
vår och sommar. Elevantalet brukar minska under sommaren, men är nu på en något 
lägre nivå än motsvarande period föregående år. SFI samt grundläggande kurser ser en 
trend över tid där elevantalet minskar i takt med att invånarantalet i kommunen går 
samma väg.  
 
Uppdrag vuxenutbildning 
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Kartlägga verksamheten SFI i syfte att säkerställa en långsiktigt hållbar finansiering. I 
kartläggningen ska en omvärldsanalys ingå. Uppdraget redovisas i särskild bilaga som 
bifogas delårsrapporten.  
 
Betyg 
Betygsresultaten för de kurser som avslutats under januari-juni 2025 är i paritet för de 
internt anordnade kurserna i klassrum och en marginell försämring för distanskurser 
(externt anordnade). Det något svagare resultatet för distanskurserna kan troligen 
förklaras med att vuxenutbildningen övergått till ett auktoriseringsupplägg, vilket 
innebär att det numera finns fem anordnare av distanskurser i stället för en, samtidigt 
som det nu ställs krav på att alla prov sker på Komvux vilket minimerar möjligheterna 
till fusk.   
 
Alla stödinsatser har fortsatt mycket hög efterfrågan och för många elever är tillgången 
till relevant stöd i olika former avgörande för om de överhuvudtaget ska klara sina 
studier eller inte.  
 
Yrkesutbildningar 
I juli var det 23 yrkesutbildningar igång. Det fanns 310 elever i dessa och 115 elever i 
kombinationsutbildningar (SFI/yrkesutbildning). Av de 200 elever som verksamheten 
kom i kontakt med 6 månader efter avslutad yrkesutbildning arbetade 62 % och 6 % 
studerade. Måluppfyllelsen är genomgående hög på yrkespaketkurserna och avbrotten 
mycket få.  
 
För de tre kombinationsutbildningar som avslutats under perioden april 2024-augusti 
2025 hade 26 av de totalt 41 eleverna gått till ett arbete (ca 63,5 %).  
 
Arbete och försörjning 
Förvaltningen ser att område Arbete och försörjning är på fortsatt god väg att uppfylla 
de inriktningar som satts utifrån kommunens 4-åriga verksamhetsmål.  
 
Inom enheterna för ekonomiskt bistånd (EEB) har en hög arbetsbelastning kvarstått, 
delvis på grund av vakanser. Detta har påverkat möjligheten att genomföra samtliga 
planerade aktiviteter i verksamhetsplanerna. Identifierade avvikelser hanteras av de 
verksamheter som berörs.  
 
Det har tagits fram ett nollvärde att mäta besöksfrekvensen på EEB vilket gör att 
verksamheten vid årsskiftet kommer att kunna mäta denna och se om det blivit en 
ökning av besök.  
 
På Jobbcentrum har det varit svårt att komma upp i antal timmar i aktivitet för 
deltagarna då dessa bedöms ha större hinder än vad som tidigare uppmärksammats 
vilket gör att flertalet har svårt att ta till sig aktiviteterna som i dagsläget erbjuds. Det i 
kombination med att det nya verksamhetssystemet som möjliggör 
progressionsmätning inte är på plats gör att det blir svårt att mäta resultat av 
aktivitetsplikten och dess aktiviteter på ett tillförlitligt sätt.   
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Mötesplatserna fortsätter med sin samverkan med andra förvaltningar och 
civilsamhället samt satsar på entreprenörskap för både unga och vuxna.  
 
Arbetsmarknadsenheterna arbetar enligt plan med ett flertal satsningar kopplat till 
jobbspår, AMA, projekt med Arbetsförmedlingen med mera. Även 
ungdomssatsningarna är i gång, dock finns det en upplevelse av att det är svårt att nå 
ungdomar inom KAA och att de har hög frånvaro från insatserna.  
 
Sammanfattningsvis fortsätter arbete och försörjning att driva och utveckla de 
satsningar som görs för att nå verksamhetsmålen. De avvikelser som finns är 
identifierade och åtgärder är planerade för att förvaltningen ska fortsätta att utvecklas 
framåt och komma i mål med inriktningarna till årsskiftet.  
 
Aktivitetsplikt 
Aktivitetsplikten har haft just under 400 deltagare per månad under hela perioden och 
har totalt (jan-aug) haft 243 avslut. Av dessa har 50 gått till arbete och 19 till studier.  
 
Arbetsmarknadsanställningar 
I juli fanns det totalt 217 personer som hade en arbetsmarknadsanställning endera 
genom JC eller på AMA. Under året har 6 individer avslutat sin arbetsmarknads-
anställning då egen försörjning blivit möjligt.  
 
Feriepraktik 
Totalt 1 614 ungdomar ansökte om en feriepraktikplats till sommaren. Av dessa blev 
386 ungdomar inte erbjudna någon plats. 1 002 ungdomar erbjöds en feriepraktikplats 
och 997 genomförde feriepraktiken.  
Det har varit en fortsatt utmaning att nå upp till de 1 000 platserna i tid.   
 
 
ARBETSMARKNADS- OCH VUXENUTBILDNINGSNÄMNDEN 
 
 
Malin Skoglund  Marie Seijboldt 
Förvaltningschef  Administrativ chef 
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Beslutet skickas till: 
Kommunstyrelsen 
Kommunrevisionen  
 
 
 
 
 

Samlingshandlingen beställd av: Jessica
Hänninen. (JESHAN5)



 

  

Delårsrapport 2 2025
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnämnd

Samlingshandlingen beställd av: Jessica
Hänninen. (JESHAN5)



 
 

DELÅRSRAPPORT 2 2025 1 

Delårsrapport 2 2025 
Status: Klar   Rapportperiod: 2025-08-31    Organisation: Arbetsmarknads- 
och vuxenutbildningsnämnd     

Innehåll 
Sammanfattning ...............................................................................................................................................................3 

Ekonomi ..........................................................................................................................................................................5 
Arbete och försörjning ..............................................................................................................................................5 
Vuxenutbildningen .....................................................................................................................................................6 

Hållbar utveckling .............................................................................................................................................................7 
4-årigt strategiskt mål - Ett tryggt och socialt hållbart Eskilstuna ........................................................16 

4-årigt verksamhetsmål - Arbeta systematiskt med normer, värderingar och motivation ....16 
4-årigt verksamhetsmål - Skapa trygghet för eleverna inom vuxenutbildningen genom 
samverkan med interna och externa aktörer ............................................................................................17 
4-årigt verksamhetsmål - Fler ungdomar inom Kommunala aktivitetsansvaret (KAA) vidare i 
studier eller arbete ..............................................................................................................................................19 
4-årigt verksamhetsmål - Rättssäker myndighetsutövning ................................................................20 
4-årigt verksamhetsmål - Ökad andel självförsörjande i kommunen .............................................23 
4-årigt verksamhetsmål - Verksamhet i fler prioriterade stadsdelar ...............................................24 
4-årigt verksamhetsmål - Fler ungdomar fortsätter studera eller arbetar ....................................25 

4-årigt strategiskt mål - God utbildning som grund för egen försörjning och ett gott liv .........25 
4-årigt verksamhetsmål - Ansvar för det kompensatoriska uppdraget .........................................25 
4-årigt verksamhetsmål - Höjd undervisningskvalitet ..........................................................................27 

4-årigt strategiskt mål - Företagstillväxt och fler i jobb ............................................................................28 
4-årigt verksamhetsmål - Yrkesutbildningar ............................................................................................28 
4-årigt verksamhetsmål - Tillgodose Eskilstunas kompetensbehov ...............................................28 
4-årigt verksamhetsmål - Entreprenörskap ...............................................................................................29 

4-årigt strategiskt mål - Klimatsmart ................................................................................................................31 
Inriktning 2025 ......................................................................................................................................................31 

4-årigt strategiskt mål - Stärkt beredskap ......................................................................................................31 
Inriktning 2025 ......................................................................................................................................................31 

Effektiv organisation .....................................................................................................................................................32 
4-årigt strategiskt mål - Ökad utvecklingstakt ..............................................................................................32 

4-årigt verksamhetsmål - Struktur för att etablera en förbättringskultur .....................................32 
4-årigt strategiskt mål - Attraktiv arbetsgivare .............................................................................................33 

Inriktning 2025 ......................................................................................................................................................33 

Samlingshandlingen beställd av: Jessica
Hänninen. (JESHAN5)



 
 

DELÅRSRAPPORT 2 2025 2 

4-årigt verksamhetsmål - Sjukfrånvaro .......................................................................................................33 
4-årigt verksamhetsmål - HME ......................................................................................................................34 

4-årigt strategiskt mål - Stabil ekonomi ..........................................................................................................34 
4- årigt verksamhetsmål - Effektiviseringar ...............................................................................................35 
4-årigt verksamhetsmål - Träffsäkra analyser och prognoser ...........................................................35 
Åtgärder för ekonomi i balans .......................................................................................................................36 
Driftredovisning ...................................................................................................................................................37 
Investeringsredovisning ....................................................................................................................................39 

Uppdrag från Årsplan 2025 ........................................................................................................................................41 
Söka externa bidrag i utökad omfattning .......................................................................................................41 
Kartläggning av verksamheten svenska för invandrare (SFI) ...................................................................41 

Intern styrning och kontroll .......................................................................................................................................42 
 

 

Samlingshandlingen beställd av: Jessica
Hänninen. (JESHAN5)



 
 

DELÅRSRAPPORT 2 2025 3 

Sammanfattning 

Det ekonomiska utfallet 

Det ekonomiska utfallet för perioden är ett positivt resultat på 23,9 miljoner kronor och 
prognosen för helåret är ett positivt utfall med 18,4 miljoner kronor. Det är samtidigt ett 
positivt utfall jämfört med budget på 18,8 miljoner kronor. Om man jämför resultatet 
med samma period föregående år är det en förbättring av både resultat och prognos. 
Positivt är att alla tre underliggande enheter har en positiv prognos och sammantaget 
har verksamheten en budget i balans.  

Det ekonomiska biståndets utfall ligger 0,9 miljoner kronor över budget (brutto) och tar 
man hänsyn till intäkter så ligger utfallet i balans med budgeten (netto). Jämfört med 
samma period föregående år så har utbetalningarna minskat med 0,5 miljoner kronor.   

Vuxenutbildningen 

Betyg 

Betygsresultaten för de kurser som avslutats under januari-juni 2025 är i paritet för de 
internt anordnade kurserna i klassrum och en marginell försämring för distanskurser 
(externt anordnade). Det något svagare resultatet för distanskurserna kan troligen 
förklaras med att vuxenutbildningen övergått till ett auktoriseringsupplägg, vilket 
innebär att det numera finns fem anordnare av distanskurser i stället för en, samtidigt 
som det nu ställs krav på att alla prov sker på Komvux vilket minimerar möjligheterna till 
fusk.  

Alla stödinsatser har fortsatt mycket hög efterfrågan och för många elever är tillgången 
till relevant stöd i olika former avgörande för om de överhuvudtaget ska klara sina studier 
eller inte. 

 

Yrkesutbildningar 

I juli var det 23 yrkesutbildningar igång. Det fanns 310 elever i dessa och 115 elever i 
kombinationsutbildningar (SFI/yrkesutbildning). Av de 200 elever som verksamheten 
kom i kontakt med 6 månader efter avslutad yrkesutbildning arbetade 62 % och 6 % 
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studerade. Måluppfyllelsen är genomgående hög på yrkespaketkurserna och avbrotten 
mycket få. 

För de tre kombinationsutbildningar som avslutats under perioden april 2024-augusti 
2025 hade 26 av de totalt 41 eleverna gått till ett arbete (ca 63,5 %). 

Arbete och Försörjning 

Aktivitetsplikt 

Aktivitetsplikten har haft just under 400 deltagare per månad under hela perioden och 
har totalt (jan-aug) haft 243 avslut. Av dessa har 50 gått till arbete och 19 till studier. 

Det stora problemet för verksamheten är fortfarande att få till tillräckligt med 
insatstimmar till deltagarna samt att kunna utvärdera insatserna på ett tillförlitligt sätt. 

Arbetsmarknadsanställningar 

I juli fanns det totalt 217 personer som hade en arbetsmarknadsanställning endera 
genom JC eller på AMA. Under året har 6 individer avslutat sin arbetsmarknadsanställning 
då egen försörjning blivit möjligt. 

Feriepraktik 

Totalt 1 614 ungdomar ansökte om en feriepraktikplats till sommaren. Av dessa blev 
386 ungdomar inte erbjudna någon plats. 1 002 ungdomar erbjöds en feriepraktikplats 
och 997 genomförde feriepraktiken. Det har varit en fortsatt utmaning att nå upp till de 
1 000 platserna i tid.  

 

Inledning 

Under 2025 har nämndens verksamhet, utöver utvecklingen av grunduppdraget, 
präglats av förberedelser inför beslutade och kommande lagförslag. Sedan den 1 juli 
gäller en ny socialtjänstlag. Ett troligt införande av nationellt aktivitetskrav och en 
treårsgräns för SFI-studier är ytterligare exempel.  

Det arbetas med de 1-åriga inriktningarna för att ta oss vidare mot de 4-åriga 
verksamhetsmålen. Det finns identifierade avvikelser som kan ha påverkan på 
måluppfyllelse, och lärdomar att ta med framåt, men även åtgärder planerade för att nå 
i mål med inriktningarna innan årets slut. 
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Ett nyckelord som lyfts under flera delar är samverkan. Samverkan sker både internt 
inom nämndens verksamhetsområden, andra delar av kommunkoncernen liksom med 
externa partners och fortsätter att vara framgångsrikt för nämndens verksamheter och 
en nödvändighet för att lyckas med uppdraget. 

Ekonomi 
Nämnden har ett positivt resultat i delår 2 på 23,9 miljoner kronor. Utfallet beror på 
högre intäkter och samtidigt lägre kostnader än budgeterat.  

Nämnden har beviljats externa medel till projekt som finansierar redan budgeterade 
personalkostnader inom Arbete och försörjning vilket temporärt bidrar till det positiva 
resultatet. Nämnden har fortsatt haft återhållsamhet i rekryteringar och vakanser inom 
området vilket leder till lägre kostnader.  Det ekonomiska överskottet från föregående 
år är hittills outnyttjat och påverkar utfallet positivt.   

Det är ett gynnsamt resultat jämfört med samma period föregående år, där skillnaden 
mellan åren beror främst på högre intäkter.  
 

Arbete och försörjning 
Förvaltningen ser att område Arbete och försörjning är på fortsatt god väg att uppfylla de 
inriktningar som satts utifrån kommunens 4-åriga verksamhetsmål. 

Inom enheterna för ekonomiskt bistånd (EEB) har en hög arbetsbelastning kvarstått, delvis på 
grund av vakanser. Detta har påverkat möjligheten att genomföra samtliga planerade aktiviteter 
i verksamhetsplanerna. Identifierade avvikelser hanteras av de verksamheter som berörs. 

Det har tagits fram ett nollvärde att mäta besöksfrekvensen på EEB vilket gör att verksamheten 
vid årsskiftet kommer att kunna mäta denna och se om det blivit en ökning av besök. 

På Jobbcentrum har det varit svårt att komma upp i antal timmar i aktivitet för deltagarna då 
dessa bedöms ha större hinder än vad som tidigare uppmärksammats vilket gör att flertalet har 
svårt att ta till sig aktiviteterna som i dagsläget erbjuds. Det i kombination med att det nya 
verksamhetssystemet som möjliggör progressionsmätning inte är på plats gör att det blir svårt 
att mäta resultat av aktivitetsplikten och dess aktiviteter på ett tillförlitligt sätt.  

Mötesplatserna fortsätter med sin samverkan med andra förvaltningar och civilsamhället samt 
satsar på entreprenörskap för både unga och vuxna. 

Arbetsmarknadsenheterna arbetar enligt plan med ett flertal satsningar kopplat till jobbspår, 
AMA, projekt med Arbetsförmedlingen med mera. Även ungdomssatsningarna är igång, dock 
finns det en upplevelse av att det är svårt att nå ungdomar inom KAA och att de har hög 
frånvaro från insatserna. 
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Sammanfattningsvis fortsätter arbete och försörjning att driva och utveckla de satsningar som 
görs för att nå verksamhetsmålen. De avvikelser som finns är identifierade och åtgärder är 
planerade för att förvaltningen ska fortsätta att utvecklas framåt och komma i mål med 
inriktningarna till årsskiftet. 

Vuxenutbildningen 
Samtliga inriktningar inom verksamhetsplan 2025 är påbörjade. Några av inriktningar har 
genomförts och målet är uppfyllt för innevarande år, medan övriga beräknas bli klara innan 
årets slut. Inga omfattande avvikelser finns att rapportera även om det finns en del lärdomar där 
verksamheten behöver tänka nytt eller fokusera tydligare. Dessa framgår i texten för respektive 
mål. 

Vuxenutbildningen fortsätter att se en långsam minskning av elevantalet även under vår och 
sommar. Elevantalet brukar minska under sommaren, men är nu på en något lägre nivå än 
motsvarande period föregående år. SFI samt grundläggande kurser ser en trend över tid där 
elevantalet minskar i takt med att invånarantalet i kommunen går samma väg. 

Uppdrag vuxenutbildning: Kartlägga verksamheten SFI i syfte att säkerställa en långsiktigt 
hållbar finansiering. I kartläggningen ska en omvärldsanalys ingå. Uppdraget redovisas i särskild 
bilaga som bifogas delårsrapporten. 
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Hållbar utveckling 

Ekonomiskt bistånd 

 
Utfall jan-
aug 2025 

Utfall jan-
aug 2024 Budget 2025 

Ekonomiskt bistånd, 
mnkr 142,6 143,1 208,4 

Antal hushåll* 2462 2559 2 900** 
* Som har erhållit bistånd 
** prognos för helår 2025 

Utfallet av det ekonomiska biståndet för perioden jan-aug är negativ (-0,9 miljoner 
kronor mot budget brutto) men positiv (0,5 miljoner kronor) mot samma period 2024. 
Antalet hushåll som erhåller en utbetalning är sjunkande (se tabell nedan).  

 

Prognosen för resten av året är att utbetalningarna kommer ligga i paritet med 
nuvarande och ett resultat på -0,6 miljoner kronor vid årsslutet. Snittutbetalningen 
ligger stabilt på en nivå strax över 10 000 kronor och indikerar på att många av de 
individer som behöver ekonomiskt bistånd har stora behov. Förvaltningen vill 
poängtera att kommunens relativt höga kostnader för ekonomiskt bistånd inte är 
resultatet av höga utbetalda belopp. Genomsnittsutbetalningen per hushåll är lägre i 
Eskilstuna än genomsnittet i riket. I Eskilstuna kommun är det dock många hushåll som 
är i behov av ekonomiskt bistånd. Det i sin tur har kopplingar till hur arbetsmarknaden 
ser ut och vilka förutsättningar invånarna i Eskilstuna kommun har att ta de jobb som 
finns på orten och i närområdet. Det är också förutsättningar som är svårare för 
förvaltningen att påverka. 
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Positivt är dock att antalet barn som har minst en förälder som uppbär ekonomiskt bistånd 
fortsätter att sjunka i kommunen. I augusti 2025 var det 587 färre barn än i januari 2022 (se 
tabell nedan) 

 

Trots de olika satsningar som gjorts för att få fler människor i arbete, utbudet av 
utbildningar och arbetsmarknadsinsatser, rättssäker myndighetsutövning och fokus på 
mötet, är situationen i Eskilstuna fortfarande sådan att många hushåll har behov av 
ekonomiskt bistånd i kortare eller längre perioder. Varje månad är det också ett antal 
nya hushåll som behöver hjälp med sin försörjning. Arbetslösheten är fortfarande hög 
trots att den är lägre än tidigare år, oförändrad de senaste 12 månaderna, medan 
rikssiffran har ökat med 0,3 procentenheter under samma period (se tabell nedan). Det 
är svårt för utomeuropeiskt födda och människor med låg utbildning att komma in och 
etablera sig på arbetsmarknaden i och utanför Eskilstuna. Att det i kommunen finns ett 
stort antal personer som är utomeuropeiskt födda och har låg utbildning påverkar 
utmaningen. 
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Arbetslöshet juli 2025  Eskilstuna Riket 

Totalt 11,0 % 7,1 % 

Ungdomar 18-24år 11,9 % 8,0 % 

Utrikes födda 21,4 % 15,1% 

 

Aktivitetsplikten 

Aktivitetsplikten har haft knappt 400 deltagare per månad under hela perioden och har 
totalt (jan-aug) haft 263 avslut. Av dessa har 50 gått till arbete och 19 till studier. De 
övriga avsluten omfattas av de deltagare som av okänd orsak slutar söka om 
ekonomiskt bistånd men det kan också vara exempelvis deltagare som flyttar från 
kommunen, får en insats hos AF, blir föräldralediga eller där socialsekreteraren gör 
bedömningen att insatsen inte längre är aktuell och deltagaren är i behov av annan 
insats. 

 
Jobbcentrum har svårt att få upp antalet timmar i aktivitet för klienter inom aktivitetsplikten. 
Målet är att ligga runt 20-30 timmar i månaden. Vid senaste egenkontrollen nådde inte 
verksamheten upp till detta, utan snittet var 18,8 timmar i aktivitet per vecka. Internkontroll 
kommer att göras och verksamheten kommer att arbeta riktat med att få upp antalet timmar i 
aktivitet under hösten.  

Orsaken till detta menar verksamheten är för att ett flertal av deltagarna inom 
aktivitetsplikten tillhör en målgrupp som har svårt att ta till sig gruppaktiviteter på 
grund av exempelvis sociala hinder eller hälsoproblematik vilket hindrar dem från att 
komma upp i den stipulerade tiden i insats.  

Att verksamheten inte kommit upp i rätt antal timmar i insats gör att det är svårt att 
bedöma hur bra resultatet egentligen är. 
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Arbetsmarknadsanställningar 

I juli är det 107 individer som har en introduktionsanställning genom Jobbcentrum och 
dessa är utplacerade på olika förvaltningar inom kommunen och 110 anställningar som 
endast är placerade på AMA. Under 2025 har hittills 6 individer avslutat sin 
arbetsmarknadsinsats från Jobbcentrum och gått till egen försörjning. (se tabell nedan) 

 

 

Vuxenutbildningen 

Betyg 

Sedan sommaren 2023 arbetar Vuxenutbildningen med auktorisation som 
upphandlingsform. Från en leverantör, är det nu fem utbildningsanordnare som 
erbjuder enstaka gymnasiala distanskurser. Nedan visas hur andelen och antalet 
godkända betyg bland utbildningsanordnarna har förändrats mellan våren 2024 och 
våren 2025: 

 

Antalet lästa kurser ökar något under den senare perioden medan måluppfyllelsen 
minskar något. Fördelning ser annorlunda ut utifrån att de ”nya” skolorna etablerar sig 
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och får större andel elever. Andelen elever som får godkänt betyg ökar hos den största 
anordnaren medan övriga minskar. 

 

Orsaker till minskad måluppfyllelse kan vara fler men en förändring som skett under 
våren 2025 är att Vuxenutbildningen i Eskilstuna numera kräver att alla elever som läser 
en distansutbildning ska göra prov på plats. Detta är en del i strävan att motverka fusk 
och öka säkerheteten vid betygsättning. Samtliga distansutbildare har ställt sig positiva 
till det. De uttrycker tydlig medvetenhet kring bedömningssvårigheter utifrån att elever 
tar otillåten hjälp vid till exempel inlämningsuppgifter och prov som genomförs på 
distans. Effekten har blivit att elevens kunskaper vid muntlig examination inte motsvarar 
de kvaliteter som visas i de tidigare utförda och inskickade uppgifterna. Det leder till att 
de skriftliga inlämningsuppgifterna inte kan väga lika tungt vid den sammantagna 
bedömningen. Detta har bidragit till att skolorna numera lägger större fokus på 
övningar och självrättande test i kursen än på inlämningsuppdrag, vilket i sig bör stärka 
elevens lärande bättre. 

 

 

Avbrott 

På distansutbildningarna sker avbrott mer frekvent men andelen avbrott sjunker över 
tid, se nedan. Distanslärarna arbetar idag mer relationsskapande, uppsökande och 
efterfrågar saknade elever tidigt för att minska risken för avbrott men det är svårare att 
få kontakt än med elever på plats. Orsaken till avbrott är ofta inaktivitet. Tre veckors 
inaktivitet/ogiltig frånvaro leder vanligtvis till avslut. Mer kunskap för att förstå 
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bakomliggande orsaker till frånvaron tillsammans med ett strukturerat arbete med 
engagemang och motivation till närvaro kan sänka värdena ytterligare. 

Statistik visar att det är vanligare att kvinnor avslutar studier i förtid än män och det är 
svårt att hitta lösningar som skulle kunna förändra det. Det görs riktade insatser för att 
minska risken för avbrott men eftersom orsakerna inte alltid är kända och om de är det 
ligger utanför skolans handlingsutrymme är det svårt att åtgärda.  

 

Interna kurser i klassrum 

I klassrumskurser som genomförs internt ligger avbrott och betygsstatistik i linje med 
föregående år. Matematikundervisningen på gymnasial nivå, som varit ett utpekat 
utvecklingsområde, har fortsatt goda betygsresultat och har nu passerat jämförbara 
nationella resultat. Fortsatt noteras att elever generellt når högre betygsresultat i 
klassrumskurser jämfört med distanskurser. 

Engelska på grundläggande nivå är den kurs som under 2025 har en negativ utveckling 
med en svag nedgång när det gäller betygsresultat från en redan ganska låg nivå. 
Generellt har elever som påbörjar studier i engelska på grundläggande nivå svaga 
förkunskaper. Flertalet elever har aldrig tidigare undervisats i engelska eller varit i ett 
socialt sammanhang där de mött det engelska språket. Majoriteten av eleverna är 
andraspråkselever i svenska och delar av undervisningstiden går åt till repetition och 
stödinsatser på svenska för att eleverna ska kunna ta till sig innehållet i engelskämnets 
fyra delkurser. Detta kräver framför allt lång studietid. 

Det är färre avbrott på kurser som ges internt i klassrum i jämförelse med riket, och 
positiv nedgång jämfört med tidigare år. Analys av detta är att nära samarbete mellan 
lärare och studie- och yrkesvägledare kring vägledning och studieplanering sker. Ett 
aktivt elevhälsoarbete ger effekt då flertalet funktioner runt eleverna samverkar för att 
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skapa goda förutsättningar för den enskilde eleven. De avbrott som sker är i allra 
största grad på grund av att elever blir föräldralediga, erhåller arbete eller andra 
insatser såsom praktik. Få avbrott sker där avbrottsorsaken är helt okänd. 

 

Yrkesutbildningar 

Uppföljning av yrkesutbildningar 2024/2025 

Nedan visas till vänster de utbildningsplatser som erbjudits i utbudet vid respektive 
start. Till höger en ögonblicksbild över det faktiska antalet i utbildning i maj 2025. 

  

6 månader efter avslutad utbildning kontaktas eleverna för att ta reda på om 
utbildningen leder till arbete. 243 elever har kontaktats och 200 har svarat, vilket är en 
svarsfrekvens om 83 %. Av de 200 elever som svarat är 65,5 % män, 33,5 % kvinnor och 
1% som inte vill ange kön. 
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Resultat och avbrott 

Yrkesutbildningarna har sammantaget hög måluppfyllelse, 91 %. Den har dock sjunkit 
något jämfört med förra året då den var 95 %. Av samtliga yrkesutbildningar är det 
lastbilsutbildningen som ligger lägst vad gäller måluppfyllelse, 82 %, vilket är betydligt 
lägre än utbildningens resultat för samma tid förra året, 96 %. Denna förändring kan 
kopplas till de problem som utbildningsanordnaren har haft sedan förra året. Under 
vintern och våren har det skett förändringar både vad gäller bemanning, lokaler och 
utrustning. Elever har signalerat tydligt missnöje och utifrån det har en åtgärdsplan 
upprättats och skolan har på ett transparent sätt tagit tag i de delar som brustit, bland 
annat kompetensutveckling gällande bedömning och betygsättning. 

 

Avbrottsstatistiken varierar mellan de olika yrkespaketen men andelen elever som gör 
avbrott på yrkesutbildningar är mycket låg, både nu och historiskt, jämfört med andra 
utbildningar. Problematiken kring elevfrånvaro som riskerar att avsluta i avbrott finns 
alltid inom vuxnas utbildning och det finns ett medvetet och proaktivt arbete på 
skolorna för att förebygga avbrott. Lärarna arbetar målinriktat för att skapa goda 
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relationer med alla elever och frånvarande elever kontaktas och efterfrågas tidigt för att 
minska risken för avbrott. Orsak till avbrott som ofta anges är svårigheter att få ihop 
vardagen, att kombinera studier med hem och familj men även psykisk ohälsa. 

 

Kombinationsutbildningar SFI/yrke 

För redovisad period, april 2024 - augusti 2025 har tre kombinationsutbildningar 
avslutats med totalt 41 elever.  
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Diagrammet ovan visar att 92 % av eleverna som läser en kombinationsutbildning blir 
godkända i den SFI-kurs de läser, vilket är en något högre siffra än ordinarie SFI. 
Anledningen att det är ett bättre resultat skulle delvis kunna bero på att eleverna får 
mer undervisning i kombinationsutbildningarna eftersom man även undervisas i 
gymnasiekurser. Det kan stärka SFI-kursen och därmed ge ett bättre resultat. Det skulle 
också kunna bero på att det finns en större möjlighet att förlänga elevernas SFI-kurser 
när man läser en kombinationsutbildning, eftersom det alltid ska finnas en SFI eller kurs 
i grundläggande svenska som pågår samtidigt som den gymnasiala yrkeskursen. 

4-årigt strategiskt mål - Ett tryggt och socialt hållbart 
Eskilstuna 

4-årigt verksamhetsmål - Arbeta systematiskt med normer, 
värderingar och motivation 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

Den sammantagna bedömningen kring det fyraåriga målet är att förvaltningen driver ett tydligt 
och strukturerat arbete både externt och internt. Detta görs genom en målsättning att 
kontinuerligt arbeta systematiskt med normer, värderingar och motivation. Ett samarbete med 
Arbetsförmedlingen pågår genom ett projekt som ger medarbetare på förvaltningen fördjupade 
kunskaper om kultur och normer. Utöver detta genomför vuxenutbildningen insatser och 
forskning bedrivs i samarbete med MDU kring motivation till egen försörjning.  

Inriktning 2025 
Arbeta systematiskt med normer, värden och läroplan i genomförandet av 
vuxenutbildningens fortbildningsplan 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

Verksamheten arbetar med kollegialt lärande och använder bland annat Skolverkets modul 
Heterogenitet och delaktighet. SFI-råd genomförs kontinuerligt där elevrepresentanter deltar 
med synpunkter och diskussioner tillsammans med ledningsgruppen för SFI. 

Vuxenutbildningen har en fortbildningsgrupp med lärarrepresentanter från alla rektorsområden. 
Gruppens har tagit fram en plan som genomförts under höstterminen 2024 till vårterminen 
2025. Fokus för planen har varit systematik i arbetet med läroplan, normer och värden. 

 

Tyngdpunkten har legat på: 

- Självskattning för hela verksamheten kring Skolverkets framtagna ”faktorer för framgångsrik 
skolutveckling” 
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- Läroplanens inriktning har som fokusområde att betona motivation. Detta görs via läs-cirklar 
inriktade på motivation samt motivationsarbete 

De svårigheter som kan påverka måluppfyllelsen är främst:  

- Tidsaspekten från besluttagandet till att implementera fortbildningsinsatser, är utmanande i 
stor organisation. 

- Det finns utmaningar i att fullt ut nå fram i komplexa frågor till elevgrupper med begränsade 
språkkunskaper. Arbetet med normer och värden påverkas av språkbarriärer. 

- Svårt att få in synpunkter från elever systematiskt, trots gedigen ansträngning från 
verksamhetens sida. 

Förvaltningens chefsforum, ULG, ska kartlägga och analysera vad som görs idag med 
särskild inriktning på jämställdhet och jämlikhet 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

Verksamhetens arbete genomförs i nätverk och frågorna integreras som en del av den löpande 
verksamheten. Jämställdhetsnätverket har påbörjat ett arbete med kartläggning av pågående 
insatser samt att ta fram ett årshjul för att kunna systematisera arbetet kring jämställdhetsfrågor.  
Ett utvecklingsarbete pågår för att beslutsunderlag ska innehålla en jämställdhetsanalys, vilket är 
en viktig förutsättning för att kvalitetssäkra politiska beslut ur ett jämställdhetsperspektiv. 

Barnrättsnätverket har genomfört en barnkonsekvensanalys och kommit fram till vissa områden 
som behöver förbättras. Nästa steg är att barnrättsombud på samtliga enheter och 
rektorsområden genomgår en grundläggande barnrättsutbildning och utbildar andra 
medarbetare för att frågan ska hållas levande. 

 
4-årigt verksamhetsmål - Skapa trygghet för eleverna inom 
vuxenutbildningen genom samverkan med interna och externa 
aktörer 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

Vuxenutbildningen driver ett tydligt och strukturerat arbete med samverkan. Arbetet bidrar till 
att skapa trygghet för elever. Stort fokus ligger på samverkan och en tydligare systematik införs 
under innevarande år.  Verksamheten är därmed på god väg mot att uppfylla målet. 

Inriktning 2025 
Vi ska skapa en systematik och säkerställd samverkan inom AVF 

Senaste kommentar (2025-08-31): 
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Då vuxenutbildningens utbildningar syftar till att eleven ska komma i arbete eller till vidare 
studier krävs samverkan med myndigheter, näringsliv och utbildningsanordnare. Bland annat 
sker följande: 

- Regelbundna träffar tillsammans med externa utbildningsanordnare med fokus på nuläge och 
övergripande kvalitetsfrågor utifrån det systematiska kvalitetsarbetet. Det är ett arbete som 
uppmärksammats av Skolverket och ska få förevisas nationellt under hösten. 

- Kontinuerlig samverkan med Arbetsförmedlingen, Jobbcentrum och enheterna för ekonomiskt 
bistånd kring elever som befinner sig långt ifrån arbetsmarknaden och har andra insatser utöver 
studier. 

- Samverkan med Mötesplatserna, exempelvis kring resursfördelning/utlåning av pedagog som 
kan knyta verksamheterna mer samman. 

- SFI för föräldraledig på Mötesplats fortgår. 

- SFI på AMA fortgår, med två SFI-lärare som arbetar språkstödjande med individer på AMA som 
har en arbetsmarknadsanställning. 

- Lokala jobbspår i samverkan mellan SFI, Jobbcentrum, AMA och Arbetsförmedlingen kring 
lokalvård påbörjad men är svår att få till, olika synsätt mellan våra egna verksamheter behöver 
lösas ut. 

- Inom kort startar en vårdpilot i samverkan mellan SFI och Jobbcentrum där individer som har 
arbetsmarknadsanställning på äldreboende kan studera vårdkurser samt yrkessvenska 49 % av 
tiden. 

- Språklyftet i samverkan med SFI och VOF är avklarad med positiva resultat. Kursen är 
efterfrågad av både deltagare och enhetschefer inom äldreomsorgen och det blir därför en 
fortsättningskurs med start i höst. 

- Studie- och yrkesvägledare har initierat samarbete med Mötesplatser för att göra en 
behovsanalys. De samarbetar även med vägledare på Jobbcentrum för att förbereda deltagare 
inför yrkesmässor. 

Fokus på arbetet med och genomförandet av planen mot diskriminering och kränkande 
behandling. 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

Vuxenutbildningens likabehandlingsplan är reviderad och består av en version som riktar sig till 
personal och en till elever. Planen bygger på djupintervjuer och fokusgrupper med elever från 
hela verksamheten. Fokus har varit trivsel, trygghet och likabehandling. Resultatet har 
presenterats och diskuterats på arbetsplatsträffar. 

Likabehandlingsplanen finns anslagen i klassrum och på elevernas lärplattform. Planen är 
översatt på arabiska, kurdiska, engelska och innehåller olika lektionsplaneringar och tips till 
undervisningen. 
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De svårigheter som kan påverka måluppfyllelsen handlar främst om att skapa systematik i 
arbetet. Detta är oberoende av den kunskap om planen som de berörda, exempelvis elever och 
personal, har. Verksamheten har svårt att få in synpunkter från elever. Dessutom går SFI in i ett 
omfattande förändringsarbete och fokuserar mycket på yrke och arbetsmarknad, vilket kan 
riskera att den här frågan inte får lika stort utrymme. 

4-årigt verksamhetsmål - Fler ungdomar inom Kommunala 
aktivitetsansvaret (KAA) vidare i studier eller arbete 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

Område arbete och försörjning gör bedömningen att förvaltningen i samarbete med övriga 
berörda förvaltningarna (BUF, SF och KFF), utifrån de insatser som görs både på jobbcentrum 
och på vuxenutbildningen, är på god väg att uppfylla det 4 åriga verksamhetsmålet. 

Inriktning 2025 
Fler elever i åldersgruppen ungdomar upp till 24 år ska lyckas med sina studier. 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

En klass med ungdomar från gymnasieskolans introduktionsprogram har skapats på SFI med 
start i september. SFI har kartlagt och lärt känna ungdomarna för att skapa trygghet och 
motivation till vidare studier genom exempelvis studiebesök på Komvux. En klass med cirka 17 
individer kommer att läsa SFI-kurser tillsammans under hösten 2025. Bedömningen är att det 
uppsökande arbetet lyckats bra.  

Ett liknande arbete med ungdomar har även genomförts för elever som ska läsa grundläggande 
eller gymnasiala kurser. Medarbetare har besökt introduktionsprogrammen för att introducera 
vuxenutbildningen, men inga särskilda grupper har skapats. 

Under april månad tog vuxenutbildningen även emot elever från gymnasieskolans 
introduktionsprogram för att prova på distansutbildning. En distanskurs i studieteknik erbjöds 
för att elever skulle bli bättre förberedda inför eventuella fortsatta studier. Vuxenutbildningen 
öppnade i samverkan med gymnasieskolan upp för ett 20-tal platser och erbjöd att bekosta 
utbildningen. Endast två gymnasieelever registrerades sedan på kursen. Anledningen var att det 
inte fanns tid för handledning på gymnasieskolorna. 

Det som kan påverka måluppfyllelsen negativt är främst att i SFI-ung-klassen befinner sig 
eleverna på olika SFI-kurser och studievägar. Det är svårt att säga om det här blir gynnsamt för 
elevernas språkutveckling men bedömningen är att SFI-ung kan öka motivationen hos 
ungdomarna samt ge dem ett bra socialt sammanhang, vilket skapar trygghet. 

Förvalta och utveckla förebyggande aktiviteter tillsammans med Barn- och 
utbildningsförvaltningen med syfte att främja att ungdomar kommer ut i arbete och 
studier i större utsträckning. 

Senaste kommentar (2025-08-31): 
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Förvaltningen har fått projektmedel för ungdomsjobb (5,8 mkr) som ska utföras mellan juni-
december 2025 med en begränsad målgrupp som tillhör eller avslutar gymnasiet samt 
ungdomar som är aktuella inom KAA. Jobbcentrum har även lämnat ansökan om projektmedel 
för ungdomsjobb 2.0 till Arbetsförmedlingen med önskan att anställa äldre ungdomar upp till 
29 år, ansökan är på cirka 3 mkr. 

 
4-årigt verksamhetsmål - Rättssäker myndighetsutövning 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

Förvaltningen har de senaste åren arbetat med den rättssäkra myndighetsutövningen och 
bedömningen är att verksamheten utifrån de 1-åriga inriktningarna kommer att komma ännu 
längre i processen framåt. Dock är rättssäker myndighetsutövning någonting som alltid behöver 
utvecklas utifrån nya förutsättningar och rättspraxis och därför ses det 4-åriga verksamhetsmålet 
som möjligt att uppnå och samtidigt som ett mål som kommer att vara i ständig förändring. 

Inriktning 2025 
Besöksfrekvensen för klienterna ska öka för att säkra att rätt beslut tas för varje individ i 
rätt tid. 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

Statistik har tagits fram för juni månad kring besöksfrekvensen hos socialsekreterarna på 
ekonomiskt bistånd. Då denna statistik tidigare inte tagits fram kommer denna mätning att 
utgöra utgångsvärdet. Nästa mätning sker i december 2025. 

Utfallet av våra egenkontroller och stickprov ska ge en tydlig indikation på vilka åtgärder 
som behöver göras i verksamheten för att öka den rättssäkra myndighetsutövningen. 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

Under första kvartalet 2025 skapades ett årshjul för ekonomiskt bistånd avseende 
egenkontroller och riktade ärendegenomgångar. Dock har vakanser på teamledare påverkar 
möjligheten att genomföra samtliga ärendegenomgångar. 

FUT-funktionen har påbörjat arbete med att införa grundutredning, vilket kommer att ge mer 
välgrundade bedömningar. Uppföljning har genomförts av FUT-utredningar som inte lett till 
återkrav eller åtal. Fortsatt återföring av kunskap till verksamheten sker i form av workshops för 
Ekonomiskt bistånd. Granskning av otillåten påverkan har påbörjats och en rapport om 
skenseparationer har slutförts. 

 

 

I verksamheten ska vi använda oss av best practice som metod att identifiera 
utvecklingsbehov  
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Senaste kommentar (2025-08-31): 

Enheterna inom Arbete och försörjning har genomgått utbildning och implementerat 
verksamhetsutvecklingsprogrammet, VU, som koncept under slutet på 2024 och början på 2025. 
Tidigare prioriteringsförslag i best practice har inkorporerats i VU-arbetet. Best practice 
genomsyrar allt arbete som genomförs inom VU-programmet. . 

Tvärenhetliga lärgrupper om 4-5 personer har skapats under 2025 med syftet att identifiera 
skillnader och likheter enheterna emellan. Olika fokus har presenterats och arbetats med och 
sammanställs kontineligt. Lärgrupperna har kvartalsvis olika fokusområden som teman, 
exempelvis nybesök och svåra samtal. Syftet är att skapa erfarenhetsutbyte och trygghet i det 
sociala arbetet. 

Utifrån dessa grupper har en del piloter arbetats med, till exempel en pilot kring att ändra 
arbetssättet kring nödprövningar och att flytta på pappersansökningarna för att öka andelen e-
ansökningar. Nödprövningspiloten valde verksamheten att avsluta i förtid då den inte gav 
önskat resultat utan snarare upplevdes öka arbetsbelastningen. Efter flytt av 
pappersansökningar har e-ansökningarna ökat men det är svårt att se om detta endast beror på 
piloten även om verksamheten upplever att detta absolut bidragit. 

Insatser kopplade mot att stötta klienter till rätt ersättningsform 

Förvaltningen har i dagsläget fyra insatser direkt kopplade till att stötta klienter som har 
stort behov av rehabilitering eller stöd av andra verksamheter mot annan ersättning än 
ekonomiskt bistånd. 
 
Cooperari – ett RAR-finansierat projekt:  
Siffror från augusti 2025  
26 personer har avslutats varav 18 personer har fått annan ersättning från 
Försäkringskassan, 3 personer har fått skyddad anställning och resterande har fått 
avslag från Försäkringskassan och/eller utretts färdigt och lämnats åter till 
socialsekreterare för vidare hantering.  
 
SIKTA – ett delvis RAR-finansierat projekt:  
Siffror från juni 2025  
Totalt har 22 individer aktualiserats från ekonomiskt bistånd och av dessa har 9 
avslutats på grund av nedanstående anledningar: 
1 har gått ut i arbete  
1 till JC  
1 till Cooperari  
1 Unga på väg  
1 sämre mående  
1 återfall  
1 ska ansöka om sjukersättning 
1 var icke nåbar  
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1 ej motiverad  
 
Förmågor och arbete – ett arbetsmarknadspolitiskt projekt genom Arbetsförmedlingen:  
- 189 personer har anmälts till projektet  
 - 64 deltagit/deltar (47 från AF och 17 från JC)  
 - Av de kallade är 53 män, 31 kvinnor. Födda 1960–2001  
 - 33 har fullföljt projektet  
 - 20 har avbrutit projektet (varav 13 från AF)   
- 18 personer har fått/väntar på anpassade insatser i form av:  
     - 8 Lönebidrag/OSA/Intro  
     - 8 SIUS   
     - Några är inte klara i vilken insats det blir.   
 - 7 personer har fått förlängning i projektet för mer tid för utredning.   
 - 41 deltagare har haft arbetsförmedlingens kodning för funktionsnedsättning vid start, 
15 har fått eller justerat redan befintlig kodning. Ett flertal har inte kodning och flera är 
under utredning för kodning.  
 - 21 deltagare med tolkbehov (främst arabiska)   
 - 47 med helt/delvis ekonomiskt bistånd   
 - 55 deltar i ramprogram genom Arbetsförmedlingen (JOB/UGA)  
 - 28 har tidigare deltagit i "Steg till arbete" hos Arbetsförmedlingen 
 
Rehabsamverkan:  
Siffror från 10e september 2025 
-184 klienter i insats 
-19 avslutad insats på grund av: 
- Behov upphört 5 
-Ej fortsatt bistånd 1 
-Sjukersättning/aktivitetsersättning 1 
-Avflyttad 1 
-Avslut pga deltagande i Cooperari 10 
-Annat behov 1 
 
Beräknad genomsnittlig minskad kostnad från avslut till årsskiftet: 272 633 kr  
Retroaktiv ersättning för Försäkringskassan: 99 356 kr  
Total uppskattad besparing: 371 989 kronor. 
 
Rehabsamverkan sker i linjen mellan koordinatorer på vårdcentraler och samordnare på 
EEB.  
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4-årigt verksamhetsmål - Ökad andel självförsörjande i kommunen 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

Utifrån det läge som råder på arbetsmarknaden i Sverige överlag och i Eskilstuna specifikt är det 
svårt att se att förvaltningen kommer att göra stora resultat utifrån målet “ökad andel 
självförsörjande i kommunen”. Förvaltningen fortsätter arbetet med att bygga upp modellen för 
aktivitetsplikt. Det innebär att löpande bygga om och förfina delar i modellen vartefter behov 
uppstår. Det är ett omfattande arbete som förvaltningen sannolikt kommer att ha stor nytta av 
utifrån nationellt aktivitetskrav. Utifrån detta är bedömningen att förvaltningen kommer att nå 
så långt som det går i att bidra till ökad andel självförsörjande i kommunen och att kvalitén 
kommer att fortsätta öka kontinuerligt. 

Inriktning 2025 
Implementera programmodellen och mäta progression samt anpassa arbetssätt med 
fokus på vägledarrollen och en ändamålsenlig organisation 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

- Implementering av verksamhetssystem Skills påbörjas där progressionsverktyget samt alla 
verksamheter inom AME kommer att ingå 

- Projekt Förmågor och Arbete löper enligt plan 

- Vägledarkompendiet är klart och tillgängligt för samtlig personal. 

- Systematiska ärendegenomgångar har startats på Jobbcentrum (teamledare - vägledare) med 
arbetsmaterial som tagits fram under det senaste året, som underlag och för uppföljning. 

- Samtlig personal på Jobbcentrum har gått utbildning i ”Arbetsmarknadscoachning” 

- Komvux och Jobbcentrum har samarbetat genom bland annat informationsträffar med studie- 
och yrkesvägledare för att få in deltagare i kombinations- och yrkesutbildningar.  

Andel individer som avslutats på AME som inte återkommer till ekonomiskt bistånd.  

(Andel individer som avslutats från AME som inte återkommit på ekonomiskt bistånd inom 12 
månader ska öka procentuellt för varje år) 

1. Jan-Dec 2023 – 31% 

2. Jan-juli 2024 – 34% 

- Avslut från AME till arbete eller studier. (Andel individer inom AME som avslutats till 
heltidsstudier eller varaktigt arbete ska öka procentuellt för varje år) 

Under 2025 jan-aug har 263 avslutats från JC varav 20 från integrationsenheten. 50 individer (19 
%) har avslutats från JC till varaktigt arbete/introjobb och 19 individer (7 %) till studier under 
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perioden. Motsvarande siffror för 2024 var 15 % (helår) till arbete/introjobb och 8 % till studier 
(helår). 

4-årigt verksamhetsmål - Verksamhet i fler prioriterade stadsdelar 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

Förvaltningen i stort och mötesplatserna specifikt arbetar aktivt med detta mål och 
bedömningen är att förvaltningen är på rätt väg och kommer att uppnå det fyraåriga 
verksamhetsmålet. 

Inriktning 2025 
Pilot med ”Pop-up” AVF i våra prioriterade stadsdelar ska genomföras samt i detta utreda 
möjligheter till att permanent ha AVF:s närvaro på fler Mötesplatser 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

Totalt 39 pop-up besök, utspritt på 6 stadsdelar (Skiftinge, Nyfors, Fröslunda familjecentral, 
Skogsängen, Torshälla, city). Totalt antal besök till pop-up: 273 stycken.  

Under hösten kommer insatsen att utvärderas och behovet av insatser i ytterligare områden att 
bedömas. 

Implementera samverkansplanen för Mötesplatserna  

Senaste kommentar (2025-08-31): 

Gemensamma möten, VU arbete och planeringsdagar sker där vi systematiskt håller samverkan 
och samverkansplanen vid liv. Familjeträffar, öppna hus och gemensamma aktiviteter på 
respektive mötesplats sker löpande och konstant.  

Det är svårare att få till samverkan i Fröslunda då de andra parterna redan har långtgående 
samarbeten samt att lokalernas utformning utgör ett hinder. 

Vuxenutbildningens verksamhet ska vara synlig i våra prioriterade stadsdelar. Behovet av 
verksamhet ska bygga på en behovsanalys från målgruppen. 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

SFI för föräldralediga fortgår på Mötesplats Årby. Sedan start har mellan 25 till 30 mammor 
funnits i verksamheten och ett flertal har lyckats ta betyg i sina kurser. Det finns fortfarande en 
efterfrågan och verksamheten fortsätter. 

Studie- och yrkesvägledare har initierat samarbete med Mötesplatserna i Fröslunda och Årby. 
Behovsanalys är genomförd för att ta reda på vad målgruppen har för behov och önskemål från 
vuxenutbildningen. Det finns pågående samarbeten med SFI för föräldralediga samt enstaka 
insatser kring jobbchansen hittills. Studie-och yrkesvägledare för yrkesutbildningar har även 
samarbetat med vägledare på Jobbcentrum för att förbereda deltagare inför mässor. Utöver det 
står målgrupperna på våra mötesplatser ofta långt ifrån studier. Behovet är i första hand att få 
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hjälp med praktiska frågor och myndighetskontakter. Det ser inte ut som om det finns behov av 
närvaro av vuxenutbildningen på fler sätt än som redan sker i dagsläget. 

4-årigt verksamhetsmål - Fler ungdomar fortsätter studera eller 
arbetar 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

Område arbete och försörjning gör bedömningen att förvaltningen i samarbete med 
övriga berörda förvaltningarna (BUF, SF och KFF), utifrån de insatser som görs både på 
jobbcentrum och på vuxenutbildningen, är på god väg att uppfylla det 4 åriga 
verksamhetsmålet. 

Inriktning 2025 

Inom AVF ska vi samarbeta för att utveckla ett arbetssätt som syftar till att motivera 
ungdomar utan fullständig utbildning att påbörja eller återuppta sina studier.  

Senaste kommentar (2025-08-31): 

Fortsatt arbete med ungdomar som varken arbetar eller studerar individuellt och i 
grupp. Ungdomar aktualiseras från EEB, KAA, Unga på väg och Arbetsförmedlingen.  
 

Feriepraktikplatser för sommaren 2025 ska erbjudas samt fortsatt utveckling av 
Feriepraktik på övriga lov 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

- Under sommaren 2025 har 1002 ungdomar tackat ja till feriepraktik. 

- Feriepraktikssamordningen har genomfört spontana besök på föreningar där det har 
framkommit avvikelser som har hanterats omgående. 

 

4-årigt strategiskt mål - God utbildning som grund för egen 
försörjning och ett gott liv 

4-årigt verksamhetsmål - Ansvar för det kompensatoriska 
uppdraget 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

En systematisering av insatserna sker och bedömningen är att målet kommer att nås. 
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Inriktning 2025 
En Elevhälsoplan för Vuxenutbildningen genomsyrar verksamheten 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

En elevhälsoplan har tagit fram under våren och implementering pågår. 

Då det pågår ganska omfattande organisatoriska förändringar inom delar av vuxenutbildningen 
finns det risk för avvikelser i implementeringen av elevhälsoplanen.  

Fokus på att synliggöra interna elever som är i behov av kompensatoriska uppdrag i 
utvecklade klasskonferenser med specialpedagogiskt perspektiv. 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

Elevhälsans stöd är fortsatt mycket efterfrågat och är brett fördelat över olika utbildningsnivåer 
och anordnare. Lärcenter och Elevhälsan visar en tydlig ökning i aktivitet under första halvåret 
2025. Andelen distanselever som söker stöd från Lärcenter har ökat markant. 

En satsning på Skolverkets ”specialpedagogik för lärande” har genomförts. Två speciallärare har 
genomgått statsbidragsfinansierad utbildning som samtalsledare inom specialpedagogik och 
har lett fortbildande insatser för övriga medarbetare. 

Övriga insatser som genomförts för elever och bedömts ha haft positiv inverkan är: 

- Tidig kartläggning av elevers språkliga förmågor för att identifiera behov av stöd eller 
undervisning i svenska som andraspråk 

- Läs- och skrivstöd 

- Dyslexiutredningar 

- Coachande samtal och provstöd. 

Införandet av klasskonferenser på SFI i samtliga klasser har givit bra resultat. Dialoger med 
specialpedagogiskt förhållningssätt sätter fokus snabbare på de elever som är i behov av stöd. 

Lärare samtalar i varje flöde (var femte vecka) med rektor/biträdande rektor om elever som har 
speciella behov, och elevhälsoteam blandas in vid behov. Här sker förlängningar av studier, 
anpassningar, förkortade studier. Anpassning av nationella prov för ökad trygghet och 
förutsättningar att visa sina färdigheter. 

Några utvecklingsområden har identifierats kring samverkan och struktur för att undvika att 
stödet blir fragmenterat och få ett förbättrat förebyggande arbete samt en bättre 
systematisering av insats/effekt. 

Det kan vara svårt att hinna med klasskonferenser i tillräckligt hög utsträckning. Då ersätts dessa 
istället av samtal om enskilda elever när behov uppstår. Systematik riskerar då att förloras. 
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4-årigt verksamhetsmål - Höjd undervisningskvalitet 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

Ett långsiktigt arbete pågår och är inte i mål. Genom dialog, fortbildningsinsatser och 
utvärderingar följs arbetet med god undervisning upp i skolornas lärmiljöer. För att få en ännu 
bättre helhetsbild görs, med tätare regelbundenhet, besök i verksamheten och klassrummen 
och då förs även samtal med elever om deras upplevelser av utbildningen. Detta för att kunna ta 
del av beskrivningar från de elever som inte lämnat synpunkter och som har reflektioner som 
kan bidra till positiv utveckling. 

Bedömningen är att målet är på väg att uppfyllas. Detta kommer ändå alltid att vara ett 
fokusområde för vuxenutbildningen. 

Inriktning 2025 
Fokus på att undervisningskvaliteten utvecklas och att en struktur för att följa upp 
densamma skapas. 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

Verksamheten fortsätter med regelbundna möten med externa utbildningsanordnare. Då följs 
bland annat undervisningskvaliteten utifrån det systematiska kvalitetsarbetet som är baserat på 
Skolverkets stödmaterial. Vuxenutbildningen i Eskilstunas arbete har uppmärksammats av 
Skolverket och används som exempel för andra huvudmän i deras nationella utbildningsinsats 
”Mötesplats Komvux 2025”. 

Kollegialt lärande enligt Skolverkets moduler är ett framgångsrikt arbetssätt för att förbättra 
undervisningskvalitén och skapa en kultur av delaktighet. Det stärker yrkesspråket inom 
lärarkåren och leder till ett gemensamt språk för att ha goda pedagogiska diskussioner, med 
specialpedagogisk inriktning. Lärarna har genom det kollegiala lärandet fördjupat sig i 
vetenskaplig litteratur och forskning. Fokus på: 

- grundläggande litteracitet 

- digital kompetens hos vuxna 

- skriftlig produktion och interaktion 

- heterogenitet och delaktighet 

- stödstrukturer. 

Verksamheten befinner sig fortfarande i en utvecklings- och implementeringsperiod av arbetet 
med att följa upp utbildningsanordnarna. Detta tar tid att implementera fullt ut. 

Samlingshandlingen beställd av: Jessica
Hänninen. (JESHAN5)



 
 

DELÅRSRAPPORT 2 2025 28 

4-årigt strategiskt mål - Företagstillväxt och fler i jobb 

4-årigt verksamhetsmål - Yrkesutbildningar 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

Målet kommer att uppnås då mycket god samverkan sker inför alla typer av yrkesutbildningar 
för att säkerställa kommande rekryteringsbehov i branschen, samverkan och APL-platser. 

Inriktning 2025 
Fokus på att öka antalet elever som påbörjar och slutför de reguljära yrkesutbildningarna 
och i kombinationsutbildningarna. Dessutom ska alla sökande till dessa utbildningar ha 
mottagningsintervjuer och uppföljning av resultaten av dem. 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

För att bli antagen till ett yrkespaket behöver eleverna numera ha en mottagningsintervju med 
studie- och yrkesvägledare. Syftet är att eleverna ska var mer förberedda och att deras val av 
utbildning ska vara mer välgrundat. En stor positiv respons från eleverna som upplever att de får 
mer information om vad yrket innebär samt att de kan göra mer balanserade och rimliga val. 
Det är dock svårt att se statistisk förändring om elevers förändrade val leder till framgångsrika 
val. 

Stort fokus har även lagts på att föra samtal med elever som tar kontakt och vill göra avbrott 
från yrkesutbildningar. Detta för att reda ut orsakerna och få ett lärande till organisationen, men 
också för att motivera till att fortsätta studera. 

Förfarandet innebär dock risk att elever som inte kan delta på mottagningsintervju men i övrigt 
är lämpliga riskerar att gå miste om en utbildningsplats. 

4-årigt verksamhetsmål - Tillgodose Eskilstunas kompetensbehov 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

Förvaltningen arbetar med jobbspår och “modig rekrytering” och formar dessa så att de ska vara 
så heltäckande och tillämpbara för arbetsmarknaden i Eskilstuna som möjligt. Fokuset i samtliga 
verksamhetsdelar ligger på att arbeta med kompetensbehovet i Eskilstuna. Detta är ett 
verksamhetsmål som arbetas med kontinuerligt i relation till övriga verksamhetsmål. 
Bedömningen är att målet kommer att vara uppnått vid periodens slut. 

Inriktning 2025 
Vidareutveckla arbetsgivararbetet på AME med särskilt fokus på bristyrken och jobbspår.   

Senaste kommentar (2025-08-31): 

Samlingshandlingen beställd av: Jessica
Hänninen. (JESHAN5)



 
 

DELÅRSRAPPORT 2 2025 29 

Två avsiktsförklaringar för jobbspår är inlämnade till Arbetsförmedlingen, det ena mot lokalvård 
med tre olika specialiseringar (kontorsstäd, sjukhusstäd och hemservice), det andra mot vård 
och omsorg. 

JC och vuxenutbildning har även påbörjat ett samarbete där cirka 15 individer kommer att ha 
möjlighet att påbörja vårdstudier i kombination med introduktionsjobb. 

Inför start av yrkesvux- eller kombinationsutbildningar kontaktas alltid bransch för avstämning 
av kommande rekryteringsbehov, samverkan och APL platser säkerställs. Utöver det sker 
samverkan med AMA, Jobbcentrum och Arbetsförmedlingen i syfte att identifiera behov och ta 
fram utbildningsspår utifrån olika förutsättningar/behov som både individer och företag har. 
Yrkesråd finns etablerade inom alla kombinationstutbildningar vilket ökar samverkan med 
företag. 

Två helt nya kombinationsutbildningar, montör och entreprenörskap, har tagits fram 
tillsammans med företag under 2025.  

För att öka möjligheten till anställning för elever efter avslutad kombinationsutbildning 
arrangeras rekryteringsträffar i anslutning till utbildningsslut i de fall vi ser att elever inte går ut i 
anställning. 

En lyckad satsning genomfördes inför sommaren på den pågående SFI-kombiutbildningen inom 
vård som resulterade i att de flesta studenter fick sommarjobb och några även timanställningar 
inom vården.  

Uppföljningen visar nu att drygt 30 % av eleverna är arbetssökande ett halvår efter avslutade 
studier. Med ändrat arbetssätt har svarsfrekvensen ökat, nu till 90 %, vilket gör att statistiken är 
mer tillförlitlig. Arbetsbrist samt avsaknad av kontakter och arbetslivserfarenhet anges av flera 
elever som orsaker till att det är svårt att få arbete. 

4-årigt verksamhetsmål - Entreprenörskap 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

Förvaltningen arbetar med entreprenörskap för att fånga upp individer som har möjlighet till, 
eller intresse för, att utveckla det som en egen väg till försörjning och förvaltningen ser ständigt 
över nya vägar för att etablera detta. Bedömningen är att förvaltningen är på god väg att uppnå 
detta mål. 

Inriktning 2025 
Hitta former för samverkan, och med vem, för att skapa insatser för att möjliggöra 
entreprenörskap.  

Senaste kommentar (2025-08-31): 

En gång i månaden arrangeras Jobbchansen på mötesplats Årby. Jobbchansen är ett tillfälle när 
arbetsgivare och deltagare kan träffas. Även Nyföretagarcentrum kommer att delta.  
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Under hösten kommer mötesplats Årby att utveckla ett spår kallat ”unga entreprenörer” 
tillsammans med Årbyskolan och deras årskurs 6.  

Fler i jobb har testat en pilot för entreprenörskap på Vuxenutbildningen tillsammans med 
Näringslivskontoret med gott resultat. Den har nu blivit en permanent sökbar kurs. 

Vuxenutbildningen ska undersöka hur ett entreprenöriellt lärande kan implementeras. 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

En pilot startades upp under våren 2025 där en SFI D-klass läste svenska i kombination med 
entreprenörskap. SFI-lärare samverkade nära tillsammans med Sisters in Business och 
Nyföretagarcentrum och piloten gav ett bra resultat. Som ett nästa steg startar en 
Kombinationsutbildning i Entreprenörskap och Affärsutveckling i september med två andra SFI 
lärare och i fortsatt samverkan med tidigare aktörer. De läste kurser inom områdena; 
Entreprenörskapsförmågor, Personlig utveckling, Företagande i teori & praktik. Flera 
studiebesök på företag, event och nätverkande ingick. Målsättningarna är att: 

- Göra entreprenörskap och företagande till en del av undervisningen och läroplanen inom SFI 

- Få elever inom SFI att se företagande som ett alternativ till egen försörjning. 

- Skapa en snabbare väg in i samhället genom att elever på SFI får mer kunskap om 
entreprenörskap och om att starta och driva företag. 

Resultat från piloten: 

- Eleverna som deltagit i SFI D i kombination med Entreprenörskap har fått ett bredare 
ordförråd, då entreprenörskapsdialoger främjat språkutvecklingen. Intresset för innehållet i 
utbildningen stödjer användandet av språket.  

- Genom nätverkandet känner sig flera av eleverna som en del av samhället. Uppfattningen är 
att de har fått fler pusselbitar till hur samhället/arbetslivet är uppbyggt och strukturerat, vilket 
bidrar till motivationen och viljan att lära mer. 

Nu startar en utbildning mot Entreprenörskap och Affärsutveckling i kombination med 
SFI/GRNSVA i september, en 1-årig utbildning som går på helfart, innehållande även gymnasiala 
kurser. 

Studie- och yrkesvägledarna har infört mer arbetsmarknadskunskap i gruppvägledningen för 
elever som läser grundläggande svenska som andraspråk. Detta ökar intresset för de faktorer 
som påverkar arbetsmarknaden i Eskilstuna. Dialog förs också om hur finanskris och pandemi 
har påverkat tillgång och efterfrågan på arbetskraft och utbildningsplatser inom 
vuxenutbildningen. 

Det återstår att få god spridning av de fina resultaten av entreprenörskapsundervisningen. Dels 
regionalt, dels till egen organisationen för att föra in mer entreprenörskap i ordinarie SFI-
undervisning. Intresset finns från lärarna att få veta mer. 
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4-årigt strategiskt mål - Klimatsmart 

Inriktning 2025 
Arbeta för att nå målet i kommunkoncernens plan för klimat 

Detta sker kontinuerligt i det systematiska miljöarbetet som bedrivs inom nämndens 
verksamheter. En mer utförlig redogörelse kommer att lämnas i verksamhetsberättelsen. 

4-årigt strategiskt mål - Stärkt beredskap 

Inriktning 2025 
Stärka linjechefernas och linjeverksamheternas krishanteringsförmåga 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

Utbildning samt övning i krishantering för linjechefer och stabsutbildningar har genomförts 
tillsammans med fördjupande stabsfunktionsövningar. Det löpande stabsarbetet fungerar väl 
och övningar genomförs i staben, FLG och enhetsledningen hos EEB. Verksamhetsstöd har 
stöttat samtliga områden med att ta fram kontinuitetsplaner. 
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Effektiv organisation 
Effektiv organisation visar inåtriktat hur kommunkoncernen ska genomföra sitt uppdrag. 

4-årigt strategiskt mål - Ökad utvecklingstakt 

4-årigt verksamhetsmål - Struktur för att etablera en 
förbättringskultur 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

Arbetet med att uppfylla det 4-åriga målet är delvis uppfyllt och arbetet löper på enligt planen. 

Inriktning 2025 
Skapa förutsättningar för att öka utvecklingstakten med hjälp av VU-program och 
digitalisering 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

VU-programmet: 

Utrullningen av VU-programmet löper på som planerat. Uppföljningen av 
verksamhetsutvecklingsprogrammet, VU, har utvecklats.  VU-programmets vitalitet har börjat 
följas, det vill säga hur levande, och hållbart programmet är över tid. Som ett första steg följs 
antal pågående och avslutade förbättringsområden. VU-grupperna har tillsammans 51 
pågående och 18 avslutade förbättringsområden. På sikt kommer VU-programmets effekt att 
mätas. 

Digitalisering: 

Arbetet med projektet Arkitektur för datadrivna insikter fortlöper enligt plan. Ett pilotprojekt har 
inletts med fokus på att stärka och effektivisera analysförmågan inom ekonomiskt bistånd. 

Införandet av det nya verksamhetssystemet för arbetsmarknadsenheten har genomförts enligt 
plan. Under hösten fortsätter arbetet med att bredda användningen så att hela enheten fullt ut 
kan ta systemet i bruk. 

SKR:s projekt Säker digital kommunikation (SDK) fortsätter och införande av tjänsten närmar sig. 
Detta kommer att bidra till en ökad säkerhet i kommunikationen mellan myndigheter och 
organisationer. 

Ett nytt avtal har tecknats med en leverantör av upplysningstjänster för EEB, vilket möjliggör 
avvecklingen av nuvarande tjänst och därmed en kostnadsbesparing. 

Förberedelserna inför införandet av det nya elevhanteringssystem Edlevo pågår och lansering 
planeras under senhösten. 
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Det som kan påverka måluppfyllelsen är resursbrist på IT som innebär att projekt och 
implementeringar riskerar att stanna upp. Även resurs/kompetensbrist på andra områden 
bromsar upp. 

4-årigt strategiskt mål - Attraktiv arbetsgivare 

Inriktning 2025 
Dialoggrupp med förvaltningens yngre medarbetare kring olika aspekter inom attraktiv 
arbetsgivare.  

Senaste kommentar (2025-08-31): 

En dialoggrupp har genomförts med sex av förvaltningens medarbetare under 30 år. Gruppen 
har utgått från ett salutogent förhållningssätt för att undersöka vad som fungerar bra och ge 
medskick till förvaltningen på vad de ser som viktigt för en god arbetsmiljö och attraktiv 
arbetsgivare. Samtliga deltagare har uppgett att de uppskattat dialogerna och att de skapat 
värde för dem som medarbetare. 

4-årigt verksamhetsmål - Sjukfrånvaro 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

Under delår 2 har AVF fortsatt att driva processer för att utveckla ledarskapet, stärka de 
organisatoriska förutsättningarna och främja medarbetarnas hälsa. Fokus har legat på både 
långsiktiga strategiska mål och årets särskilda friskvårdssatsning med träningstimme. 

Sjukfrånvaron rullande 12 månader ligger på 6,0 % till och med juni, vilket är en förbättring 
jämfört med helåret 2023 (6,4 %) och visar att arbetet med friskfaktorer och arbetsmiljö ger 
effekt. 

 Kvinnor R12 
tom Juli 2025  

Män R12 
tom Juli 

2025  

Totalt R12 
tom Juli 

2025  

Kvinnor helår 
2024  

Män helår 
2024  

Totalt helår 
2024  

Förändring 
totalt 

(procentenhet) 

Totalt 
% 

6.7% 4.0% 6.0% 6.6% 4.1% 6.0% 0.0% 

Inriktning 2025 
Friskvårdssatsning för att minska sjukfrånvaro och vara en attraktiv arbetsgivare genom 
en pilot med träningstimme 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

Den ettåriga inriktningen för 2025 – piloten med träningstimme – infördes 1 januari och har 
tagits emot väl. Enkätresultatet från april visar att 45 % av medarbetarna använder timmen varje 
vecka och att 82 % av dem som nyttjat den har ökat sin fysiska aktivitet. Dessutom rapporterar 
70 % förbättrat fysiskt välmående och 80 % förbättrat mentalt välmående. Effekterna sträcker sig 
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även till arbetsklimatet – 64 % upplever ökad motivation och arbetsglädje och 85 % har en mer 
positiv bild av arbetsgivaren. 

Cheferna är enhälligt positiva till satsningen och bedömer att den inte haft någon negativ 
verksamhetspåverkan. De beskriver att träningstimmen bidragit till mer energi, lösningsfokus 
och samarbete mellan arbetsgrupper. Utmaningar som lyfts gäller främst tidsbrist och behov av 
tydligare kommunikation i inledningen av piloten. Förslag på förbättringar är bland annat 
gemensamma aktiviteter, möjlighet att dela upp träningstimmen samt att även inkludera mental 
hälsa. 

4-årigt verksamhetsmål - HME 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

Arbetet med det fyraåriga målet om ökat HME fortsätter. Efter att målet uppnåddes redan 2024 
ligger fokus nu på att bibehålla och utveckla medarbetarengagemanget genom inkluderande 
ledarskap och stor medarbetarinvolvering i de förändringsprocesser som pågår. 

4-årigt strategiskt mål - Stabil ekonomi 
Nämnden har ett positivt resultat i delår 2 på 23,9 miljoner kronor. Utfallet beror på högre 
intäkter och samtidigt lägre kostnader än budgeterat. 

Nämnden har beviljats externa medel till projekt som finansierar redan budgeterade 
personalkostnader inom Arbete och försörjning vilket temporärt bidrar till det positiva resultatet. 
Nämnden har fortsatt haft återhållsamhet i rekryteringar och vakanser inom området leder till 
lägre kostnader. Det ekonomiska överskottet från föregående år är hittills outnyttjat och 
påverkar utfallet positivt. 

Det är ett positivt resultat jämfört med samma period föregående år och skillnaden mellan åren 
beror främst på högre intäkter. 

Prognos 

Prognosen i delår 2 uppgår till +18,4 miljoner kronor. Det är en bättre prognos jämfört med 
samma period föregående år (+6 miljoner kronor): 

En av anledningarna till en bättre prognos är att antalet hushåll i behov av ekonomiskt bistånd 
ligger på en för Eskilstuna fortsatt låg och stabil nivå, och prognosen för ekonomiskt bistånd är 
endast -0,6 miljoner kronor. 3 miljoner kronor av det ekonomiska överskottet används för att 
finansiera del av det prognosticerade underskottet och ingår i den lämnade prognosen. 
Intäkterna har också blivit bättre än budgeterat och ingår också i prognosen med 1 miljon 
kronor. 

Verksamheten har arbetat strategiskt och successivt för att förbättra prognosarbetet sedan 
våren 2024 och effekterna av det syns under hela verksamhetsåret 2025. Konkret innebär det att 
prognosen för det ekonomiska biståndet i januari kunde sättas på en rimligare nivå än tidigare 
år genom att kvalitetssäkra prognosen från två perspektiv och beskriva osäkerhetsfaktorer i text 
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som inte ingår i prognosen. Nämnden har reviderat och förbättrat prognosen både i maj och 
juli, vid sidan om utfallets positiva påverkan på prognosen. 

4- årigt verksamhetsmål - Effektiviseringar 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

Arbete återstår för att uppfylla det 4-åriga målet med att nämnden ska ha värdeskapande 
effektiviseringar. Effektiviseringar tar tid att realisera och är inom digitalisering ofta beroende av 
andra parter. Det är också viktigt att arbeta med nyttorealisering, till exempel så att tidsvinsterna 
också motsvarar kostnadsbesparingar som helt eller delvis finansierar initiativens kostnader. 

Inriktning 2025 
Förslag till uppföljning och utvärdering av grunduppdraget i verksamhetsberättelsen 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

Ett nytt arbetssätt för att ta fram delårstexter som syftar till att minska den sammanlagda 
arbetstiden har tagits fram och används i både delår 1 och 2. Enhetschefer och områdeschefer 
är så här långt nöjda med det nya arbetssättet. 

Arbetet med att finna relevanta och stabila resultatmått för att följa upp AVF:s grunduppdrag 
har påbörjats. 

Ta fram ett fördjupat beslutsunderlag för diskussioner om behov av prioriteringar 
uppstår. 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

Arbetet pågår men i ett lägre tempo än planerat eftersom AVF:s ekonomiska läge är både stabilt 
och positivt. Sammanställning från de inledande workshoparna pågår. 

4-årigt verksamhetsmål - Träffsäkra analyser och prognoser 
Senaste kommentar (2025-08-31): 

Nya arbetssätt för träffsäkra prognoser är införda och tillämpas löpande och därmed anses 
målet vara uppfyllt i den delen. Prognosernas utfall följs upp årligen mot målsättningen. 

Arbetet med kvalitetssäkra underlag för analys har genomförts inom vuxenutbildningen genom 
systemstödet vinna matchen, vilket gett goda effekter på beslutsfattande inom verksamheten 
och förbättrade betyg som följd. Inom Arbete och försörjning pågår arbete inom projektet 
arkitektur för datadriva insikter (AFDI) och det nya verksamhetsstödet inom AME kommer ge 
kvalitetssäkrade underlag för beslut. I andra delar behöver verksamhetsstöds fokus och metodik 
kring analys fortsatt utvecklas. Sammantaget anses målet vara delvis uppfyllt. 
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Inriktning 2025 
Avtalstrohetens ska uppgå till minst 95 % 

Senaste kommentar (2025-08-31): 

Förvaltningen har träffat avtal med Educatit inom vuxenutbildningen från juli, som tidigare var 
köp utanför avtal, och den upphandlade upplysningstjänsten kommer att minska inköp utanför 
avtal från september. Det är en del i ett långsiktigt arbete för att minska inköpen från de 
leverantörer som har störst inköpsvolym utanför avtal. 

Avtalstroheten uppgår till 94 %. Andelen har sjunkit 1% sedan delår 1 och ligger på samma nivå 
som föregående år. 

Åtgärder för ekonomi i balans 

Trots ett positivt utfall arbetar nämnden långsiktigt för en så god ekonomi som det är 
möjligt inom hela verksamheten. Det innebär att verksamheten i god tid arbetar för att 
hitta effektiviseringar som möter de årliga effektiviseringskrav som ställs på 
verksamheten. Effektiviseringar tar tid att realisera och är inom digitalisering ofta 
beroende av andra parter. Därför behöver ett strategiskt arbete ske parallellt, som 
handlar om anpassningar av verksamheten, där det inte går att utesluta 
personalminskningar på kort sikt. För att ha god framförhållning både i det osäkra 
ekonomiska läge som råder för kommunen och inför förväntade regeringsbeslut som 
kommer få mycket stor påverkan på verksamheten, arbetar verksamheten fram ett 
fördjupat beslutsunderlag. 

Nämnden har fortsatt en återhållsamhet i rekryteringar och inköp trots att de 
kommungemensamma restriktionerna har upphört. Det påverkar både det positiva 
utfallet i verksamheten och den positiva prognosen avseende driften. När det gäller 
effekterna av återhållsamhet i rekryteringar avser effekten både innevarande budgetår 
och det kommande året. Det är svårt att beräkna effekten i kronor för några av 
åtgärderna nedan, men de påverkar nämndens prognos i en positiv riktning tidigare på 
året jämfört med föregående år, då både den positiva prognosen och det positiva 
utfallet kommit sent på året. Vissa kostnadsposter som semesterlöneskulden är svåra 
att prognostisera tidigt och kan på helåret uppgå till betydande belopp. 

Bedömningen är att, givet att prognosen som lämnas i augusti är positiv, nedanstående 
åtgärder är tillräckliga för att behålla en budget i balans på helåret. Utfallet stäms av 
löpande varje månad i samband med att ny prognos lämnas. 

Åtgärder Effekt 2025 (tkr) Effekt 2026 (tkr) 
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Finansierat del av prognosticerat överskott med tre miljoner 
kronor av det ekonomiska överskottet för 2024 som 
nämnden disponerar (vilket ingår i den lämnade prognosen 
från januari 2025) 

3000 0 

Fortsatt återhållsamhet i rekryteringar och inköp 
(fika, konferenser, resor) trots att 
kommungemensamma restriktioner upphört 

Se text ovan  Se text ovan  

Prognosticera intäkter och kostnader separat och 
prognosticera intäkter utanför budget löpande för att lämna 
realistiska prognoser så tidigt på året som möjligt. 
Ekonomer stärker enhetschefer att våga lämna positiva 
prognoser. 

Intäkter 1000 
Se text ovan  

 

   

Totalsumma   

Driftredovisning 
Utfall 

Det ekonomiska utfallet för delåret uppvisar ett totalt bokfört positivt utfall på 23,9 
miljoner kronor. Utfallet beror på högre intäkter och samtidigt lägre kostnader än 
budgeterat. 

Det är ett mycket positivt resultat jämfört med samma period föregående år och 
skillnaden mellan åren beror främst på högre intäkter. 

På intäktssidan är det framförallt vuxenutbildningen som fått mer intäkter än 
budgeterat för grund och gymnasieutbildningar samt intäkter för projekt inom Arbete 
och försörjning. 

När nämnden beviljas externa medel för projekt, gör det att en utveckling av 
verksamheten kan ske och när projekt utförs med befintlig redan budgeterad personal 
(och inte projektanställda), leder det till ett temporärt positivare utfall och en positivare 
prognos på driftskostnaderna. Hittills i år handlar det sammantaget om ca 2 miljoner 
kronor i projekten ”Förmågor och arbete” på AMA, ”Vägledare med språklig och 
kulturell kompetens” på JC och ”Kraftsamling” på JC. Beviljade externa medel motsvaras 
ibland av både högre intäkter och kostnader jämfört med vad som är budgeterat, när 
de inte kan genomföras med befintlig personal eller resurser. 

På kostnadssidan är det främst lägre övriga kostnader än budgeterat, vilket beror på 
lägre kostnader för beredskapsarbetare tillsammans med hittills outnyttjade delar av 
budgeten som planeras nyttjas under kommande månader. Lokalkostnaderna är också 
lägre än budgeterat och beror på att hyror för de ukrainska flyktingarna inte blivit lika 
höga som budgeterat, detta finansieras med externa medel och motsvarande avvikelse 
finns på intäktssidan. Personalkostnaderna har minskat jämfört med föregående år och 
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övriga kostnader har ökat tillsammans med kommunersättningen, men det är små 
variationer. 

Prognos 

Nämnden lämnar en prognos på +18,4 miljoner kr för 2025, vilket är en förbättrad 
prognos från juli månad. I prognosen ingår 5,8 miljoner kr i överskott från 2024 som 
disponeras i sin helhet under året, där 3 miljoner kronor av överskottet används till att 
täcka underskott i det ekonomiska biståndet. 

Överskottet i prognosen beror på ett överskott i driften samtidigt som prognosen för 
det ekonomiska biståndet fortsatt är negativ. I prognosen är det både driften och 
ekonomiskt bistånd som har förbättrats. (Prognos består av: drift +19 miljoner kr, 
ekonomiskt bistånd netto -0,6 = +18,4 milj). Prognosen för ekonomiskt bistånd är svår 
att uppskatta, den utgår från en årsprognos som sätts i januari som sedan uppdateras 
med utfallet löpande under året. Under året har vi reviderat grundprognosen utöver 
det faktiska utfallet. 

Prognosen för helåret är betydligt bättre jämfört med samma period föregående år. 

Tvistemål 

Nämnden har en pågående tvist med en leverantör inom vuxenutbildningen. I det 
första ärendet har prövningstillstånd begärts hos Högsta förvaltningsdomstolen och 
svar har ännu inte kommit. I det andra ärendet är har en förlikning nåtts tidigare och 
det är avslutat. Det tredje ärendet ligger i Tingsrätten med planerad förhandling i 
september. Hittills så täcks advokatkostnaderna av kommunens försäkring, men den 
har ett tak på 2 miljoner kronor och det finns en risk att kostnaderna överstiger taket 
innan ärendet av slutligt avgjort, hittills har drygt 1 miljon kronor nyttjats av 
försäkringen. Den juridiska bedömningen är att kommunen ska hävda sin rätt i ärendet 
eftersom det är av principiell vikt. 

Resultaträkning 

Projekt: Drift + driftprojekt     

Konto Utfall 
Aug 2024  

Utfall 
Aug 2025  

Budget 
Aug 2025  

Budgetavvikelse 
Aug  2025  

Årsprognos 
aug  

Avvikelse 
Årsprognos 

aug  

- 
Kommunersättning/skolpeng 

388,7 392,9 398,3 -5,3 589,4 0,0 

- Övriga intäkter 76,3 79,6 66,3 13,3 117,2 17,8 

Summa INTÄKTER 465,0 472,5 464,5 8,0 706,6 17,8 

- Personalkostnader -174,8 -167,6 -169,6 2,0 -253,4 5,4 

- Lokalkostnader -30,9 -28,4 -32,3 3,9 -44,5 4,0 

Samlingshandlingen beställd av: Jessica
Hänninen. (JESHAN5)



 
 

DELÅRSRAPPORT 2 2025 39 

- Köp av verksamhet -35,0 -37,3 -31,9 -5,4 -52,5 -4,7 

- Övriga kostnader -212,5 -219,1 -225,6 6,5 -343,6 -9,9 

Summa KOSTNADER -453,3 -452,5 -459,4 7,0 -694,0 -5,2 

Summa ÅRETS RESULTAT 
exkl. över-/underskott 

11,7 20,0 5,1 14,9 12,6 12,6 

Över-/underskott 3,3 3,9  3,9 5,8 5,8 

Summa ÅRETS RESULTAT 
inkl. över-/underskott 

15,0 23,9 5,1 18,8 18,4 18,4 

Driftredovisning underliggande enheter 

Projekt: Drift + driftprojekt     

Underliggande enheter Budgetavvikelse 
Aug 2024  

Budgetavvikelse 
Aug 2025  

Budget 2025  Avvikelse 
Årsprognos aug  

AVN -2,6 0,8 -24,8 2,5 

AVN Arbete och Försörjning 6,5 12,3 -387,3 11,5 

AVN Vuxenutbildning 6,2 5,7 -177,3 4,4 

Summa Arbetsmarkand och 
Vuxenutbildning 

10,0 18,8 -589,4 18,4 

Alla tre områden ligger tillgodo jämfört med budget och har en ekonomi i balans. Av 
alla underliggande enheter är det bara två som har ett negativt utfall och alla andra 
visar ett positivt utfall. 

Ledningens överskott beror på hittills outnyttjade delar av budgeten som planeras 
nyttjas under kommande månader samt lägre personalkostnader än budgeterat p.g.a. 
vakanser inom verksamheten. 

Arbete och försörjnings överskott beror dels på att delar av AMA har finansierats med 
externa medel under året, lägre personalkostnader till följd av vakanser samt hittills 
outnyttjade delar av budgeten som planeras nyttjas under kommande månader. Det 
ekonomiska biståndet har ett nettoutfall i balans. 

Vuxenutbildningens överskott beror främst på högre intäkter än budgeterat för grund 
och gymnasieutbildningar. 

 
Investeringsredovisning 
Projekt Utfall 

ack 
totalt  

Total 
projekt- 
budget  

Prognos- 
avvikelse  

Utfall 
ack - 
Aug 

2025  

Budget 
helår 
2025  

Årsprognos 
mars  

Avvikelse 
prognos 

helår  2025  

Investeringsredovisning        
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Nämndbeslutad 
investering 

    -4,0 -4,0 0,0 

Summa 
Investeringsredovisning 

    -4,0 -4,0 0,0 
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Uppdrag från Årsplan 2025 

Söka externa bidrag i utökad omfattning 
Administrativa chefen deltar i det kommunövergripande arbetet att ta fram en 
kommungemensam strategi för externa bidrag. Därefter kommer AVF att ta fram en 
strategi för externa bidrag för förvaltningen. 
 
AVN har beviljats sökta medel från Länsstyrelsen för finansiering av SFI för 
föräldralediga (37§a). 
  
Under året har externa medel beviljats till flera projekt som påverkar resultatet positivt 
eftersom de finansierar del av ordinarie personals löner, som nämnden har budgeterat 
för. Det handlar sammantaget om 2 miljoner kronor i tre projekt; ”Arbete och 
försörjning” på AMA, ”Vägledare med språklig och kulturell kompetens” på JC och 
”Kraftsamling” på JC 2. 
  

Kartläggning av verksamheten svenska för invandrare (SFI) 
Uppdraget redovisas i särskild bilaga som bifogas delårsrapporten. 
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Intern styrning och kontroll 
Internkontrollplanen för 2025 innehåller inga kontroller under perioden denna rapport avser.
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      2025-07-01 

 

Bakgrund 

I Eskilstuna kommuns årsplan för 2025 fick AVN i uppdrag att kartlägga SFI i syfte att säkerställa en 
långsiktig hållbar finansiering. I kartläggningen ska en omvärldsanalys ingå. 

Rapporten presenterar en genomlysning av kommunens SFI-verksamhet ur ett pedagogiskt- samt ett 
ekonomiskt perspektiv. Jämförelser i rapporten finns med ett antal kommuner. Dessa jämförelser är i 
många fall relaterade till Skolverkets rapport (2024:3) Studieavbrott och genomströmning i SFI. Den 
rapporten bifogas och innehåller jämförbar kontext med ca 30 andra kommuner i landet. 

Den ekonomiska fördjupningen sker med främst Norrköping samt Botkyrka kommun där vi under 
framtagandet med denna rapport har haft ett utbyte. 

Siffror om Eskilstuna i denna rapport är aktuella för 2024, medan ovan nämnda skolverksrapport 
hänvisar till nationell statistik från 2022-23. 

 

SFI i Eskilstuna 

SFI i Eskilstuna kommun är en verksamhet som omfattar ca 800 elever idag. Verksamheten har 
minskat i elevantal sedan flyktingkrisen 2015-2018 och pandemiåren som följde efter. Verksamheten 
då snittade ca1300 elever och under den perioden bedrevs delar av SFI-verksamheten på entreprenad. 

Sedan 2023 sker samtlig undervisning i SFI i egen regi. Under verksamhetsåret 2024 genomfördes en 
anpassning av verksamheten för att möta en minskning av elevunderlag om ca 12% sedan 2022.  

Anpassningen är nu genomförd och från och med 2025 är organisationen i fas med budgeten för SFI-
verksamheten som därmed också minskat med 12%. 

Som rapporten kommer att visa är SFI-verksamheten stor i Eskilstuna kommun i jämförelse med andra 
jämförbara kommuner. Eskilstuna kommun har en större andel av befolkningen som är i behov av SFI-
undervisning. I samma jämförelse har målgruppen i Eskilstuna generellt en lägre utbildningsbakgrund 
och därmed större behov av längre tid för att klara av sina SFI-studier. Båda är parametrar som 
påverkar genomströmningshastigheten i SFI och det leder till att Eskilstuna kommuns kostnader för 
SFI är högre än i andra jämförbara kommuner. 

Tiden att slutföra sfi varierar mellan studievägarna  

Elever på SFI kartläggs och placeras i olika studievägar baserat på tidigare skolbakgrund och 
pedagogiska förutsättningar för studier.  

Elever som sedan tidigare har god studievana, längre skolbakgrund och haft möjlighet att utveckla de 
färdigheter som krävs för inlärning i en teoretisk kontext, placeras i de högre studievägarna medan 
elever som saknar eller har liten skolbakgrund och därtill saknar studievana, studieteknik och 
färdigheter för läs- och skrivinlärning, alternativt inte är litterata på latinskt alfabet (eller något) 
placeras i lägre studieväg.  
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Under 2024 har antalet elever vid SFI i Eskilstuna varierat mellan 774 som lägst (i september) och 888 
som högst (i mars). Fördelningen mellan studievägar har förändrats under året. I början av året var 
nästan 43 % av eleverna placerade på studieväg 1, medan andelen i oktober hade minskat till drygt 39 
%. 

Slutsats 

Förutom att elever i studieväg 1 behöver läsa dubbelt så många kurser som elever i studieväg 3, tar det 
också betydligt längre tid för dessa elever att läsa respektive kurs. Ju fler elever i studieväg 1, desto 
längre tid att läsa och slutföra samtliga kurser på SFI.  
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Genomströmningen beror på vilken kurs eleven startade på  

Alla kurser har samma mål och krav på uppnådda färdigheter vilket innebär att kravet för att klara kurs 
C är densamma för en forskarutbildad akademiker som har engelska som modersmål, som för eleven 
helt utan skolbakgrund, som aldrig tillämpat ett skriftspråk innan starten på SFI. Den är dessutom 
densamma för ingenjören som självmant sökt och fått ett arbete i Sverige som för flyktingen som 
lämnat bakom sig trauman som orsakat PTSD eller andra sjukdomstillstånd som påverkar de 
individuella förutsättningarna för lärande.  

Elevgruppen är på detta sätt mycket heterogen och att tala om elevgruppen som en och samma i form 
av ”SFI C-elever” ger en alltför förenklad bild av vilka individuella förutsättningar som råder.  

Även inom samma studieväg kan det råda stor skillnad på de individuella förutsättningarna som 
eleverna har. Liksom för alla elever i alla åldrar råder stor variation i de individuella förutsättningarna, 
forskning kring detta bedrivs bland annat vid Göteborgs universitet1. Förutom förkunskaper, som 
nämns ovan, är också intellektuella och personlighetsmässiga förmågor av avgörande betydelse. 
Individuella skillnader i de kognitiva förmågorna (som utvecklas under uppväxten och formas av 
skolgången), motivationsaspekter och även fonologisk förmåga (medvetenhet om ljuden som språket 
består av, något som tränas mycket i den tidiga läs- och skrivinlärningen för de barn som har möjlighet 
att gå i skola).  

Vad betraktas som att ”kunna språket” relaterat till kunskapskrav i kursen SFI? 

Forskning på området kring språkinlärning har huvudsakligen riktat in sig på språkkänsla och 
språkljud och inte förmågan att tillämpa det nya språket i skrift, vilket är ett krav för SFI. En tydlig 
tendens för skolor är att för många elever är de muntliga förmågorna (tala, samtala, lyssna och förstå) 
huvudsakligen mer utvecklade än de skriftliga, möjligen med undantag för högutbildade SFI-elever. 
Detta gäller även för elever vid vuxenutbildningen i Eskilstuna. 

Skolverket (Studieavbrott och genomströmning i sfi, 2024:3) har studerat orsaker till variationer i 
genomströmningen och av denna studie framgår att en orsak till lägre genomströmning är att elever 
tenderar att ”fastna” på kurs C inom studieväg 1, då kraven höjs på denna kurs med svårare texter, 
krav på skrivandet samt mer avancerad grammatik.  

Av detta kan vi även dra slutsatsen att elever som fastnar på kurs C kan tillämpa språket i praktiska 
och vardagliga situationer samt på arbetsplatser där det ställs lägre krav på skriftlig produktion.  

Skolverket konstaterar dock i samma studie att eleverna som inte tar sig vidare till kurs D i stället 
hittar andra vägar som till exempel arbete men kommer ofta tillbaka ett flertal gånger till sfi för att 
fortsätta studierna. I intervjuer som Skolverket genomfört framkommer att en annan orsak till den låga 
genomströmningen i SFI är att elever arbetar parallellt med studierna och deltar i undervisningen i 
mån av tid eller behov. Skolverket konstaterar att dessa elever tar del av undervisningen i lägre 
utsträckning och att detta är en orsak till att det tar längre tid att slutföra studierna. Denna tendens ser 
vi inte i Eskilstuna utan istället råder motsatt förhållande.  

De elever i Eskilstuna som arbetar och studerar i mån av tid på flex eller kväll avslutar sina studier 
snabbare än eleverna på dagtid. Vi kan dock också konstatera att det är långt fler elever på studieväg 
2-3 som söker sig till dessa studier på grund av ett arbete än elever på studieväg 1. Detta ger anledning 
att undersöka arbetsmarknadens tillgänglighet för migranter i Eskilstuna.  

 
1 Forskningsgruppen FUR, Förutsättningar, Utbildning, Resultat 
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Slutsats: 

Ju sämre möjlighet migranter har att etablera sig på arbetsmarknaden, desto längre tid befinner man 
sig på sfi. Lyckade exempel på hur sfi knyts närmare arbetsmarknaden kan delvis bidra till snabbare 
genomströmning. 

Antal elevtimmar har ökat över tid  

Under coronapandemin upplevde det svenska utbildningssystemet ett betydande kunskapstapp, vilket 
påverkade många elever, särskilt inom SFI. Detta gäller i hög grad även Eskilstuna. Pandemins 
effekter syns fortfarande idag, då många elever som är inskrivna i SFI nu har en längre studietid än 
normalt. Detta beror på att en stor del av dessa elever var en del av utbildningen under pandemin. Det 
resulterade i en hel del fall till avbrott och förlorad undervisningstid. För att hjälpa dessa elever har 
lärarna tvingats lägga extra tid och resurser på att fånga upp dem som hamnat efter och ge det stöd de 
behöver för att komma i kapp med sina studier.  

Källa: Kunskapstappet inom svenska för invandrare - Skolverket  

Studieväg 1 och återvändande elever 

En annan iakttagelse är att många elever på studieväg 1 är så kallade återvändare. Det innebär att de 
redan har genomfört ett antal elevtimmar och studerat SFI tidigare. Eleverna som avbrutit sina studier 
och sedan återvänder har glömt mycket av det de tidigare lärt sig och måste börja om på nytt från en 
tidigare kursnivå. Detta påverkar även den totala studietiden. Under hösten 2024 införde verksamheten 
därför begränsad tid för återvändande elever som redan läst. Nu får återvändande elever 15 veckor på 
sig om deras schablontid har förbrukats. Efter 15 veckor görs en noggrannare kontroll av elevens 
progression.   

På SFI är två tredjedelar kvinnor, vilket kan ha en betydande påverkan på gruppdynamik och närvaro. 
En faktor som påverkar närvaron är att många kvinnor, särskilt ensamstående föräldrar, ofta har ansvar 
för barnens sjukdomar och behov. Detta leder till att en stor del av verksamhetens elever har högre 
frånvaro, särskilt under perioder då barnen är sjuka och måste vara hemma från skolan.  

Övergång från ramtid till schablontid 

2019 beslutade AVN om att gå från ramtid till schablontid för SFI-kurserna. Det innebar att kurserna 
blev längre för att ge eleverna mer tid att slutföra sina studier. Bakgrunden till detta var att minska 
antalet förlängningar och i större utsträckning säkerställa att eleverna skulle kunna klara sina kurser 
inom den nya schablontiden. De nya kurstiderna, jämfört med tidigare ramtid, är längre för att bättre 
kunna möta elevernas individuella behov och förutsättningar.  
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Planering av studietid  

Alla elevers studietid planeras utifrån schablontiderna men även utifrån elevens individuella behov 
och förutsättningar. De elever som har antagits till en kurs har rätt att fullfölja den om det finns 
förutsättningar för fortsatt utveckling, enligt skollagen (2010:800) kap.20 9§.   

Lärarna gör sitt yttersta för att stödja eleverna med olika kompensatoriska insatser och åtgärder för att 
säkerställa att de kan slutföra sina kurser. Vi kan, trots nya schablontider, se att förlängningar av 
studietiden fortfarande är en vanlig åtgärd.   

Många elever som klarar D-betyg har utöver ordinarie undervisning även deltagit i speciellt anpassat 
stöd av skolans elevhälsoteam samt i de stödåtgärder som finns inom verksamhetens elevhälsa. En 
analys av elever som klarade D-kursen 2023 visade på en hög andel av deltagande i stödinsatser.  

Elevernas sociala förutsättningar påverkar genomströmningen  

Förutom ovanstående finns även en lång forskningstradition i Sverige som påvisat att de sociologiska 
faktorerna är bland de absolut mest avgörande för inlärningen. I Sverige idag råder ett absolut 
samband mellan de tio rikaste kommunerna och de tio kommuner som har bäst skolresultat. 
Segregation och social utsatthet ur olika aspekter påverkar utbildningsresultat mycket negativt. Med 
detta resonemang kan skolresultat även förutsägas av samhälleliga faktorer relaterat till folkhälsa, 
fattigdom och otrygghet. Föräldrars utbildningsbakgrund är avgörande för barns skolresultat. På lång 
sikt, är vuxenutbildningens insatser av vikt och värde för kommande generationers skolresultat.  

Eskilstuna har tre områden på polisens lista över utsatta områden i landet. Dessa tre områden 
korrelerar med där de tre största elevgrupperna på SFI är bosatta. Ett utsatt område definieras som ett 
geografiskt avgränsat område med en låg socioekonomisk status där kriminella har en inverkan på 
lokalsamhället och där effekten blir att de boende upplever en ökad otrygghet.  

Den kommunala vuxenutbildningen är placerad centralt i Eskilstuna, men elevgrupperna på sfi 
kommer från stadens utsatta områden, därmed kan antas att förutsättningar som gäller för så kallade 
”socioekonomiskt svag skola” gäller även för den kommunala vuxenutbildningen.  

Siffrorna nedan är välbekanta, men de hänger ihop med skolresultaten i Eskilstuna. Socioekonomisk 
utsatthet hör samman med vikande och svaga skolresultat. Eskilstunas avvikande siffror inom detta 
område, är en stor del av förklaringen till att även kostnader för utbildning avviker.  
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 Eskilstuna Riket 
Andel av befolkningen som 
uppbär ekonomiskt bistånd  

Eskilstuna 5,5% 
 

Riket 2,5% 
 

 Hushåll med låg 
ekonomisk standard 
 

0-19 år;    28%                
20-65 år;  18%  
65+ år;     14%                      
 

0-19 år;      17%                        
20-65 år;    12%                      
65+år;        13%                          
 

Hushåll med hög 
ekonomisk standard 
 

0-19 år;     2%  
20-65 år;   4% 
65+ år;      5% 

0-19 år;      4% 
20-65 år;     8% 
65+ år;        7% 

 låg innebär att hushållets 
disponibla nettoinkomst är 
max 60% av riksmedianen 
371500kr 
 

hög innebär att hushållets disponibla 
nettoinkomst är minst 2gånger 
riksmedianen 371500kr 
 

Andel som är helt 
bidragsförsörjda 2023 

16,9% 11,7% 

Sysselsättningsgrad 2022 
 

Eskilstuna 77,3% 
 

Riket 80,8% 
 

Kommunens 
genomsnittliga kostnad för 
nyttjande av kommunens 
tjänster per invånare, 2023. 
 

73 685kr 65 432kr 

Nettoinkomst 2022 median 
 

257 700kr 279 200kr 

Nettoinkomst 2022 medel 
 

Eskilstuna 286 600kr 
 

Riket 334 800kr 
 

Utmaningar hänger ihop 
Årlig analys social hållbarhet 2023 (KSKF/2022:218) identifierar särskilda utmaningar för att nå de 
strategiska målen och ett socialt hållbart Eskilstuna. Denna analys redovisar de särskilda utmaningar 
som samtliga har bäring på ökade kostnader för de kommunala verksamheterna, inte minst SFI. Lägre 
studieresultat, till följd av socioekonomiska utmaningar, leder på SFI till längre studietider och sämre 
måluppfyllelse. Kommunstyrelsen identifierar följande utmaningar:  

1. Att utrikesfödda kvinnor i låg utsträckning förvärvsarbetar och i hög utsträckning är 
arbetslösa.  

2. Det skiljer sig i kunskapsresultat mellan olika grupper flickor och pojkar och skolor. Fokus 
behöver ligga på flickor och pojkar med annat modersmål än svenska i socioekonomiskt svaga 
skolor. 

3. Otrygghet för flickor och kvinnor samt invånare i socialt utsatta stadsdelar.  
4. Sjunkande valdeltagande och minskad tillit bland både kvinnor och män.  
5. Barnfattigdomen bland utrikes födda barn i socialt utsatta stadsdelar.  
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Slutsats 

Ju större utmaningar en kommun har relaterat till social hållbarhet, desto sämre studieresultat kan 
förväntas. På SFI innebär detta längre studietider och högre kostnader.  

Elevernas ålder påverkar förutsättningarna 

 

Åldersfördelningen bland eleverna på SFI Eskilstuna 2024 visar att den största andelen är mellan 35 
och 44 år (32%), tätt följt av åldersgruppen 25–34 år (27 %). De yngre och äldre grupperna, särskilt de 
över 55 år, är betydligt mindre representerade. Denna fördelning speglar de olika livssituationer och 
förutsättningar som eleverna har när de påbörjar sina studier. Yngre elever kan ofta dra nytta av sin 
flexibilitet och snabbhet i språkinlärning, medan äldre elever kan ha längre erfarenheter av arbete och 
familjeliv som påverkar deras inlärningsstrategier och motivation. 

När det gäller skillnader mellan att lära sig ett första- och ett andraspråk är det i huvudsak två olika 
faktorer som skiljer sig åt; förkunskaper och ålder.  

Vi är i regel äldre när vi lär oss ett andraspråk än när vi lär oss vårt modersmål. Ibland, som på SFI, är 
vi betydligt äldre. Det har forskats på huruvida det är användningen av modersmålet som så att säga 
”hindrar” inlärningen av ett andraspråk och denna tes har lett till förslag som ska hämma 
modersmålsanvändningen. Forskning har dock visat att det inte skiljer sig mellan barn som adopterats 
i tidig ålder och glömt sitt modersmål och barn som växt upp i Sverige i familjer där modersmålet 
fortfarande talas. 2 

Det är åldern, alltså mognadsförändringar, som gör att man lär sig ett språk bättre tidigare i livet än 
senare. Studien som nämns ovan kunde utesluta modersmålet (två-språkighet eller flerspråkighet) som 
en faktor som hindrade inlärning och konstatera att just ålder för inlärningen var den avgörande 
faktorn.  

 
2 Skolverket, 2018 
 https://www.skolverket.se/skolutveckling/forskning-och-utvarderingar/artiklar-om-forskning/aldern-
avgorande-for-andraspraksinlarning 
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Förutsättningarna för att lära sig ett nytt språk är som allra bäst fram till den sena tonåren men även 
vuxna har möjlighet att lära sig nya språk. Språket utvecklas under hela livet och ett starkt modersmål 
är gynnsamt, inte bara för ny språkinlärning utan i många andra aspekter också.  

Slutsats: 

Ju äldre elevgruppen på SFI är, desto längre tid tar det att tillgodogöra sig språkinlärning. I Eskilstuna 
erbjuder SFI-verksamheten modersmålsstöd som en brygga mellan svenska språket och modersmålet. 
Det är gynnsamt för språkinlärningen, men bidrar naturligtvis till den totala kostnadsbilden för SFI. 

Skillnad mellan män och kvinnor  

Det som påverkar kvinnors och mäns förutsättningar till deltagande i samhällsliv, på arbetsmarknaden 
och i förhållande till familjelivet, påverkar även kvinnors och mäns förutsättningar att tillgodogöra sig 
studier.  

Tillgång till barnomsorg stärker kvinnors möjlighet till deltagande, men det huvudsakliga ansvaret för 
hushållet, inklusive omsorgen om barnen (bland annat gällande vård av barn) försvagar kvinnors 
möjligheter till deltagande och förutsättningar för lärande. Livssituationen för kvinnan kan styras av 
rådande normer och värderingar, civilstånd och barnens hälsa och mående. IFAU3 har studerat 
skillnaderna mellan mäns och kvinnors sjukfrånvaro och funnit betydande skillnader vilket också 
kopplats till familjeansvaret som kvinnorna huvudsakligen bär.  

Arbetet mot mäns våld mot kvinnor och förtryckande normer och strukturer är ett strategiskt mål för 
Eskilstuna kommun. Även denna utsatthet kan antas ha en direkt påverkan på studieresultat och 
tillgång till utbildning även om inga studier stödjer detta just för SFI. 

Under 2024 har 108 elever avbrutits från sina studier i SFI, varav 86 på grund av bristande 
språkutveckling och 22 till följd av hög frånvaro. 

Under 2024 utgör kvinnor 70 % av eleverna som studerar på SFI. Av de registrerade avbrotten under 
samma period har 71 % gällt kvinnor och 29 % gällt män. Fördelningen av elever, som har fått ett 
beslut från rektor att avskiljas från studier pga bristande språkprogression, speglar därmed i stort den 
könsfördelning som finns bland eleverna. 

För kvinnor är avbrotten som högst i åldersgruppen 35–44 år, en ålder då många är mitt i arbetsför 
ålder och kan ha ansvar för både små barn och familjeförsörjning. Detta dubbelarbete kan påverka 
deras möjligheter att fokusera på studierna. 

För män på SFI under samma period är antalet avbrott generellt högre i åldersgruppen 55–64 år, vilket 
kan bero på större utmaningar med språkinlärning och anpassning till utbildningsmiljön. 

Slutsats: 

På grund av ojämställda livsvillkor, är det så att desto fler kvinnor som studerar på SFI, desto längre 
tid kommer studierna att ta.  

 

 

 
3 Institutet för arbetsmarknad och utbildningspolitisk utvärdering, 2023, 
https://www.ifau.se/Press/Forskningssammanfattningar/kvinnor-och-man-pa-arbetsmarknaden/ 
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Elevernas kognitiva förutsättningar påverkar genomströmningen 

”Särskild uppmärksamhet ska ägnas åt de elever som av olika anledningar har svårigheter att nå 
målen för utbildningen. Därför bör till exempel undervisning, vägledning eller validering utformas 
olika för olika elever. Skolväsendet har ett särskilt ansvar för elever med funktionsnedsättning” 
(Skolverket, 2022) 

En andel av eleverna på SFI har funktionsnedsättningar och funktionsvariationer som inte alltid är 
utredda, uppmärksammade eller som eleverna vill kännas vid. Det finns anledning att anta att det 
också kan påverka elevernas förutsättningar för lärande. Det finns inga uppgifter om de faktiska 
andelen elever på SFI som har funktionsnedsättningar men uppskattningar anges nedan.  

Syn & hörsel 

Under flyktingkrisen 2015 och efterföljande år uppmärksammades det att en stor andel av flyktingarna 
(40%) hade hörselnedsättningar till följd av såväl trauma, tillgång till vård och genetiska orsaker. 
Forskning har även initieras även de senaste fem åren4 då det står klart att många lider av 
hörselnedsättningar men det saknas kunskap om hur många som omfattas.  

Hörselscreening görs för personer under 18 som invandrar till Sverige men inte för vuxna. 
Hörselnedsättningar är en funktionsnedsättning som påverkar den fonologiska medvetenheten. Enligt 
screening som elevhälsan har gjort men också enligt en forskningsstudie på institutet för skolforskning 
har vi konstaterat att den fonologiska medvetenheten är något som brister hos många av våra elever i 
Eskilstuna.   

Intellektuell funktionsnedsättning 

Andelen elever med utländsk bakgrund har ökat på Komvux och utgör nationellt upp till 95 % av alla 
elever på grundläggande nivå. Men på Komvux som anpassad utbildning (tidigare särvux) är den 
målgruppen fortfarande mycket låg. Det är mycket sannolikt att det finns vuxna elever på SFI som har 
en intellektuell funktionsnedsättning som inte är utredd eller känd. 5 Det är dock mycket svårt att 
uppskatta antalet härvid och huruvida progressionen för dessa elever i någon större utsträckning 
påverkar resultatet på helhet.  

SFI finns idag inte som ämne i anpassad utbildningsläroplan men finns på förslag för införande. Detta 
gör att alla elever som idag har bristande svenska placeras på SFI, oavsett intellektuell 
funktionsnedsättning eller ej. 

Neuropsykiatrisk funktionsnedsättning – NPF  

Ungefär tio procent av alla elever i de obligatoriska skolformerna har någon form av neuropsykiatrisk 
funktionsnedsättning. Det inkluderar tillstånd som adhd, autism och språkstörning, dyslexi, dyskalkyli, 
motoriska problem samt tics och Tourettes syndrom.6 

 
4 https://akademiliv.se/2019/04/56946/index.html 
55 SOU En andra och en annan chans: ett komvux i tiden, SOU 2018:7  
6 https://www.spsm.se/funktionsnedsattningar/neuropsykiatriska-funktionsnedsattningar-npf/  
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Elever med NPF har en annorlunda kognition, kognition innebär språkliga och motoriska färdigheter, 
samt hur vi lär oss.  Det saknas uppgifter på hur många elever på SFI som har någon NPF 
diagnosticerad, men siffran 10% från SPSM kan ge en fingervisning.  

Olika NPF kan förekomma samtidigt med varandra och finnas samtidigt som annan fysisk eller 
intellektuell funktionsnedsättning.  

Psykisk ohälsa och migrationsrelaterad stress 

Människor som migrerat, särskilt flyktingar, har högre risk för att utveckla psykisk ohälsa. Stress 
relaterat till migration kan också ha långvarig effekt, eller förekomma i form av PTSD. 7 I Stockholm 
stad finns en särskild SFI-enhet för just denna elevgrupp, under ett verksamhetsbesök som Komvux 
Eskilstunas elevhälsa gjorde 2022 framkom att dessa elever har en särskilt långsam progression.  

Detta bekräftas även av riksförbundet (H)järnkoll som menar: ”Migrationsrelaterad stress kan yttra sig 
bland annat genom att det är svårt att sitta still länge och lyssna, inte dyka upp på avtalade möten, 
glömma mötestider eller uppföljande uppgifter eller sämre inlärningsförmåga vad gäller SFI” 

Slutsats:  

Elever med individuella utmaningar har en långsammare genomströmningstid. I samtliga fall av de 
elever som studerat längst tid men ändå lyckats ta ett betyg har stödinsatser förekommit. Då 
verksamheten har en utvecklad elevhälsa finns metoder för att arbeta med dessa elever. De tar mer tid 
och andra resurser i anspråk för att nå sina mål. Däremot visas att om eleverna lyckas slutföra SFI-
utbildningen med detta stöd, så kommer den absoluta majoriteten av de eleverna att ha mycket goda 
möjligheter till egen sysselsättning i form av arbete eller studier.  

 
Studieavbrott i sfi  
 
Skolverkets rapport 2024:3 ”Studieavbrott och genomströmning SFI” visar att år 2022 avbröt mer än 
en tredjedel av samtliga SFI-elever sina studier utan godkänt i någon kurs på nationell nivå, se nedan. 
Den lila delen av staplarna visar avbrott, den orangea delen av staplarna visar på de elever som 
avbrutits av verksamheten utan betyg. Orsaker till det är vanligen hög frånvaro eller brist på 
progression i studierna. 
 

 
7 https://hjarnkoll.se/projekt/psykisk-ohalsa-och-migration/ 
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Enligt statistik från SFI Eskilstuna för perioden juni 2024-december 2024, ligger snittet på andel 
avbrott på 19 %. Utöver detta uppgår elever som avslutats utan godkänt betyg till 4 %. Totalt 23 % av 
elever har inte fått godkänt betyg/gjort eget avbrott i Eskilstuna.   
 

Slutsats: 

En högre andel av de elever som påbörjar studier i SFI i Eskilstuna klarar ett godkänt betyg jämfört 
med rikssnittet. 

Närvarograd i SFI- utnyttjad studietid  

Snittfrånvaron i Eskilstunas SFI är 20 %. Den frånvaron innefattar främst egen sjukdom, VAB, 
läkartider, handläggarmöten samt planeringskollisioner med andra myndigheter och egna arbetstider. 
2023 infördes ny rutin att skriva ut elever med hög frånvaro med stöd av Skollagen kap 20 §9, vilket 
kompletterar tidigare rutin att skriva ut elever med frånvaro tre veckor i rad med stöd av förordningen. 
Införandet av denna nya rutin var för att se till att täppa till eventuell misskötsamhet av att vara 
antagen men inte utnyttja sin plats. Det har genomförts för att sätta press på eleven att vara mån om sin 
plats, samt att vi ju vet att den elev som närvarar mer ökar sina chanser att klara kursen. Det gjordes 
även av ekonomiska skäl, att inte låta elever som inte är på plats uppta en stol i klassrummet.  

Här finns ingen relevant riksstatistik att jämföra med. Vår bedömning är att det är svårt att minska 
frånvaron ytterligare, att det är rimligt att 20 % faller bort till andra delar. Möjligtvis kan det påverka 
marginellt genom att samverka bättre med andra aktörer kring insatser så att de inte krockar och 
därmed leder till frånvaro från SFI. 
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Analys av kostnader för SFI 

Analysen av kostnaderna för SFI har gjorts i två perspektiv, ett externt och ett mer internt. Det första 
är en jämförelse med andra kommuner med uppgifter från Socialstyrelsens system Kolada, där en 
fördjupad jämförelse gjort med Norrköpings kommun. Det andra är en analys av kostnadsutvecklingen 
inom SFI i Eskilstuna över de senaste fyra åren och det innevarande budgetåret. Den har sin 
utgångspunkt i den femåriga intäkts- och kostnadsanalys för hela vuxenutbildningen som lämnades i 
verksamhetsberättelsen för 2024. 

Sammanfattningsvis visar analysen att 2023 hade Eskilstuna kommun avsevärt högre bruttokostnader 
än jämförbara kommuner. Eskilstuna ligger också högst i brutto-kostnader beräknat per invånare. 
Däremot är nettokostnaderna lägre än Botkyrkas och skillnaden till Malmö är rimlig i förhållande till 
befolkningsskillnaden. Att netto-kostnaderna är lägre än de jämförda kommunerna beror på en 
kommunövergripande justering för intäkter för mottagning som gjorts i räkenskapssammandraget för 
att finansiera den kommunersättning som AVN fått för året. Till 2024 har Eskilstunas kostnader 
minskat något medan de två kommuner som finns redovisade har ökat sina kostnader, både brutto och 
netto. 

Den fördjupade analysen med Norrköping visar att Eskilstuna har högre kommun-gemensamma 
kostnader och högre personalkostnader. De högre personalkostnaderna beror på att Eskilstuna har fler 
elever med låg utbildningsbakgrund på studieväg 1 som kräver mindre klasser, fler lärare samt 
elevhälsoteam med speciallärare och språkhandledare. Det jämförda året avslutade Eskilstuna 
hemtagning av SFI från externa utförare till egen regi, något som gjordes med en initial överkapacitet 
av lärare och möjlighet till förlängd studietid för att få en smidig övergång. Dessutom hade Eskilstuna 
kommun tillfälligt höga sociala avgifter för sina pensionsavsättningar. 

Den femåriga intäkts- och kostnadsanalysen för vuxenutbildningen i sin helhet, där att alla 
utbildningsnivåer från SFI, grund och till gymnasie- och yrkesutbildningar ingår, visar att den största 
förändringen under femårsperioden hemtagningen av all SFI undervisning till egen regi. 
Hemtagningen har lett till lägre kostnader för köp av verksamhet samtidigt som kostnaderna för 
personal och lokaler har ökat. De kommunala medlen för att finansiera SFI har minskat med 4 
miljoner kronor till 2024 jämfört med 2023, samtidigt har även 3 miljoner kronor omfördelats från SFI 
till Integrationsspåret. 

Den fördjupade analysen av kostnader och intäkter för SFI de senaste fyra åren och det innevarande 
budgetåret visar att under de två åren med hemtagning av SFI ökade personalkostnaderna successivt 
samtidigt som inköp av verksamhet också ökade första året 2022 för att sedan sjunka kraftigt. 
Personalkostnaderna har minskat under 2024 och ännu mer till budgeten för 2025 efter den 
ansvarsfulla omställningen som genomförts för att anpassa verksamheten till sjunkande elevantal. 

 Jämförelse med andra kommuner 

Socialstyrelsen samlar uppgifter från Sveriges kommuner i systemet Kolada och de uppgifter som 
finns tillgängliga är från 2023, för några kommuner finns uppgifter för 2024 tillgängliga. Uppgifterna 
bygger på det årliga räkenskapssammandrag som kommunerna gör (RS) och rapporterar till 
Socialstyrelsen efter avslutat verksamhetsår. 

För att göra en jämförelse och analys har vi valt att jämföra med fem andra kommuner som till någon 
eller flera delar liknar Eskilstuna. När man gör jämförelser ska man vara medveten om att det finns 
parametrar som skiljer kommunerna åt och som därför ger skilda resultat. Vid analysen har vi försökt 
att förklara några viktiga parametrar som skiljer sig åt.  

De jämförda kommunerna är Botkyrka, Gävle, Norrköping, Helsingborg och Malmö. Norrköping och 
Helsingborgs kommuner har en liknande organisatorisk indelning som Eskilstuna med 
Arbetsmarknadsfrågor och vuxenutbildning i samma förvaltning. Gävle och Botkyrka liknar 
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Eskilstuna med ungefär samma målgrupp och storlek, vilket Malmö också gör men är en ungefär tre 
gånger så stor stad som Eskilstuna.  

Stora förändringar i Eskilstunas SFI-verksamhet de studerade åren 

Vi har valt att fokusera på verksamhetsåret 2023, men vi har också tittat på 2022 utan att fördjupa oss i 
det året, eftersom Eskilstunas SFI-verksamhet har förändrats mycket sedan 2022. Under 2022 och 
2023 pågick hemtagningen av SFI från externa aktörer till att ha det i egen regi och det avslutades 
under våren 2023. Hemtagningen har både ökat kvaliteten på verksamheten samtidigt som kostnaderna 
för den har minskat. Läs mer om hemtagningens ekonomiska effekter i avsnittet 5-årig intäkts och 
kostnadsanalys för Vuxenutbildningen. 

Under 2024 har en stor omställning gjorts av SFI-verksamheten för att anpassa den till ett lägre antal 
elever, från ca 900 elever till ca 800 elever i snitt per SFI-start som studerar i verksamheten dagligen. 
Det ska inte förväxlas med ett annat mått som mäter antalet unika elever under ett år (se bild 2). 
Samtidigt gjordes en motsvarande minskning av den kommunala nämndersättningen till 
verksamhetsåret 2025. Eftersom förändringarna är betydande är det inte givande att analysera 
kostnaderna under 2022 eller tidigare. För att öka relevansen tar vi därför hänsyn till budget och utfall 
under 2025 i den andra analysen, av kostnadsutvecklingen inom SFI. 

Parametrar som ingår i jämförelsen 

I Kolada presenteras två kostnadsmått i tkr som ställs i relation till kommunens invånarantal den 31 
december. Den första är Bruttokostnad minus interna intäkter och försäljning till andra kommuner och 
regioner för SFI (mörkgrå i bild). Den andra är Nettokostnad som är bruttokostnad minus bruttointäkt 
för SFI (ljusblå i bild). I bilden beräknas de två kostnadsmåtten per invånare i kommunen och antalet 
unika elever som studerar på SFI under året anges också. 

 

 

Bild 1. Brutto- och nettokostnader för SFI 2023 per kommun. Källa: Kolada, egen bearbetning 

Eskilstunas bruttokostnader är avsevärt högre än jämförbara kommuner 

Det som sticker ut för Eskilstunas del är att bruttokostnaderna (mörkgrå stapel) är avsevärt högre än de 
jämförda kommunernas, vilket beror på att en högre andel invånare i Eskilstuna kommun är i behov av 
SFI-studier än i jämförbara kommuner. Eskilstuna har 95,6 miljoner kronor bruttokostnader. Malmö 
ligger högst och har 212 miljoner kronor i kostnader, men sett till att de har tre gånger så många 
invånare, så är det ändå lågt i jämförelse med Eskilstuna. Näst högst är Botkyrka med 68 miljoner 
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(vilket är ca 2/3 av Eskilstunas kostnader) och alla andra kommuner ligger under 60 miljoner kronor 
per år.  

Jämför man nettokostnaderna (ljusblå stapel) ser man däremot att Eskilstunas nettokostnad är lägre än 
Botkyrkas och att skillnaden till Malmö är rimlig i förhållande till befolkningsskillnaden. Gävle, 
Helsingborg och Norrköping har lägre netto-kostnader än Eskilstuna, men skillnaden är inte lika stor 
som för bruttokostnaderna. 

 

 

 Bild 2. Brutto – och nettokostnad för SFI 2023 per invånare per kommun. Källa: Kolada, egen bearbetning 

 

Eskilstuna ligger högst i bruttokostnader beräknat per invånare 

Ovan är de två kostnadsslagen beräknade per invånare i kommunen och då ligger Eskilstuna fortsatt 
avsevärt högre beräknat på bruttokostnader jämfört med de andra kommunerna. Variationen mellan 
kommunerna är ganska stor med Helsingborg på en mycket låg kostnad ca 300 kr per invånare, 
Norrköping ca 400 kr, Gävle ca 500 kr, Malmö ca 600 kr, Botkyrka ca 700 kr och Eskilstuna ligger 
allra högst med nära 900 kr per invånare. Ordningen bland kommunerna förändras också jämfört med 
om man bara ser till kostnadsnivåerna, eftersom invånarantalet i kommunerna skiljer sig åt. 

Ser man till nettokostnaderna så ligger istället Botkyrka högst med ca 100 kr mer än Eskilstuna. 
Ordning på de andra kommunerna är lika som för bruttokostnader och variationen är också ganska 
stor. 

Jämför man exempelvis Norrköping med Eskilstuna så har Norrköping 50 % fler invånare men lägre 
antal unika elever på SFI, vilket såklart ger en lägre kostnad per invånare eftersom det är rimligt att 
anta att fler elever på SFI leder till högre kostnader. 

Jämför man med Botkyrka och Gävle som är ungefär lika stora i invånarantal så ligger Eskilstuna 
högre. Elevantalet skiljer sig åt ganska mycket mellan de tre orterna, och Botkyrka har 46 % fler 
elever än Eskilstuna, som i sin tur har 22 % fler elever än Gävle. Det är rimligt att anta att det också 
påverkar kostnaderna. Anmärkningsvärt är att Eskilstuna trots lägre elevantal (1665 elever) än 
Botkyrka (2442) ligger på en högre bruttokostnadsnivå.  

I räkenskapssammandraget för 2024 har några kommuner redovisat sina brutto- och nettokostnader. 
Eskilstuna har minskat sina kostnader något medan två andra kommuner Gävle och Malmö har ökat 
sina kostnader.  
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En kommunövergripande justering för intäkter för mottagning i räkenskapssammandraget ger låga 
nettokostnader 

För att förstå och analysera resultaten behöver en fördjupning ske av Eskilstuna kommuns 
räkenskapssammandrag och de olika kostnads- och intäktsposterna. 

Räkenskapssammandraget samlar hela kommunens alla kostnader fördelat på olika 
verksamhetsprocesser, vilket innebär att sammandraget består av fler intäkts- och kostnadsposter än de 
som ingår i Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsförvaltningens verksamhetsberättelse. Där ingår de 
direkta kostnaderna, men också de indirekta kostnaderna som förvaltningsgemensamma och 
kommungemensamma kostnader. 

 

Bild 3. Utdrag ur Eskilstuna kommuns Räkenskapssammandrag för 2023. Källa: Excelfil, 
Räkenskapssammandrag 

Det är rad 476 svenska för invandrare i räkenskaperna (grå rad) som behöver analyseras utifrån de 
kommungemensamma posterna (som alltså inte ingår i AVN:s bokföring). De finns två sådana stora 
poster och den första är 4,9 miljoner kronor som återfinns i den andra rutan som SCB-nyckel och det 
är kommungemensamma kostnader som fördelas ut automatisk i sammandraget på samtliga processen 
och något som AVN inte direkt kan påverka (se vidare nedan om jämförelse med Norrköpings 
kommun).  

Den andra är posten bruttointäkt 33,1 miljoner kronor. En analys visar att den består av de intäkter 
som SFI har vid sidan om kommunersättningen, som AVN kan förklara ca 15 miljoner kronor av 
posten. Den består av 11 miljoner kronor i statlig finansiering från Skolverket och 1 miljon består av 
mindre intäktsposter. 3 miljoner är en extraordinär post för året till följd av en pågående tvist med en 
leverantör där kommunens försäkring betalat ut en ersättning. De övriga intäkterna om 18 miljoner 
kronor är en justering som skett i räkenskapssammandraget på kommunövergripande nivå och avser 
medel för mottagning som delvis används för att finansiera den kommunersättning som AVN fått för 
året (64,4 miljoner kronor).   

Slutsats: 

Eskilstunas nettokostnader blir mycket lägre än bruttokostnaderna oavsett om man ser till de totala 
kostnaderna, kostnaden per invånare eller om man gör en jämförelse med andra kommuner.   

Fördjupad jämförelse med Norrköping kommun 

I analysen har vi valt att göra en djupare jämförelse med Norrköpings kommun och kostnadsposterna i 
RS för 2023. 

Skillnader i flexundervisning, SFI-kombi och undervisning i extern regi mellan orterna 

Det finns flera skillnader mellan Eskilstuna och Norrköpings kommun i hur SFI-undervisning och 
vuxenutbildningen bedrivs, som är bra att känna till när man gör jämförelser och analyser. 2023 hade 
Norrköping i princip all SFI-undervisning i egen regi och endast enstaka kurser genomfördes i extern 
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