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- Kommunstyrelsens ordforande

V1 har kontroll over
var framtid

En kommun fungerar i grunden som vilket hushall
som helst. Jag véaxte sjalv upp i en familj som inte
alltid hade ekonomiska resurser, dar det ibland
var obalans mellan utgifter och inkomster. Nar
pengarna inte racker till skapar det oro i en familj
och stjil fokus fran det som egentligen ar viktigt.
Samma sak galler for en kommun.

Alla Sveriges kommuner befinner sig nu i ett lage dar kost-
naderna &kar snabbare an intakterna pa grund av andrad
demografi. Andelen aldre och yngre okar, vilket leder till att
farre ska forsoérja fler. Nar utgifterna ar stérre an intékterna
sa maste vi arbeta tillsammans for att skapa ekonomisk
balans. Det ar viktigt, féor om vi tappar greppet om var eko-
nomi tappar vi ocksa kontroll éver var framtid. D& minskar
vart handlingsutrymme.

Jag vill rikta ett stort tack till alla medarbetare som har
bidragit till att vi under 2019 har fatt mer kontroll dver var
ekonomiska situation och darmed &ver var framtid. Det ar
pa manga satt en tuff situation nar vi har ett glapp mellan de
behov vi ser och de resurser vi har. Vi ska sjalvklart arbeta sa
smart och effektivt som vi kan i var kommun, men vi kom-
mer ocksa att behdva hjalp av staten for att langsiktigt klara
valfarden. Vi har fortsatt tuffa ar framfér oss och mer pengar
maste tillforas.

Samtidigt maste vi ocksa fundera dver vad vi som kommun
faktiskt maste gora och vad vi kan avsta fran att gora. Vad ar
det kommunala dtagandet och vad bidrar kommunen inte
med?

Vi star infor en stor omstallning under de kommande 10-20
aren dar vi maste ha fokus pa det som ar viktigt. Kommu-
nens uppdrag ar framfor allt att sakra de grundléaggande
valfardsbehoven. Vi ska till exempel stdtta den aldre pa
aldreboendet, bygga gator och vagar, sakra tillgangen till
rent vatten och hjalpa barnet som ska lara sig lasa. Nu
maste vi fraga oss hur vi kan mota de dvriga behov som
finns i samhallet. Vad kan det ideella och naringslivet bidra
med och vad kan du och jag som medborgare bidra med?

Vi ar pa flera satt en féregangskommun i hur vi anvander de
resurser vi har. Under 2019 har vi flyttat fram positionerna
nar det galler nagra omraden. Vi har kommit igang med att
bygga nya forskolor och utbyggnaden av dldreomsorgen
pagar. Vi har pabdrjat en effektivisering av var administra-
tion dar digitala arbetssatt kan bidra till att vi anvander vara
resurser pa ett smartare satt.

Trygghet &r fortsatt en prioriterad fraga. Aven har har vi
kommit en bit pa vag under 2019 tack vare brottsforebyg-
gande arbete, samarbete med polisen och 6kad narvaro i
vara prioriterade stadsdelar.

Jamstalldhetsfragan hanger nara inop med trygghetsfragan.
Samtidigt som vi arbetar for dkad jamstalldhet minskar vi
ocksa de otrygghetsskapande faktorerna.

Kampen mot arbetslésheten och de sociala klyftorna fort-
satter. Vi maste knacka arbetslésheten da den hanger nara
samman med social problematik som 6kar upplevelsen av
otrygghet.

Aret som gatt har gett en bra grund infér kommande ar.
Vi star infér stora utmaningar, men vi har kontroll 6ver var
ekonomi och over var framtid.

Jimmy Jansson,
kommunstyrelsens
ordférande




- Kommundirektoren

Vi summerar och blickar framat
med en tydlig fardriktning

Ibland ar det nédvéndigt att blicka tillbaka for att
vi ska kunna se en forflyttning som skett under en
langre tid.

Ar 1996 hade Eskilstuna 23 ar av befolkningsminskning och

15 ar av ekonomiskt underskott bakom sig. Det fanns 3 000
ldagenheter som stod tomma och manga obebyggda tomter
i stadsbilden.

Nar vi nu sammanfattar 2019 kan vi se att Eskilstuna har 23
ar av befolkningsdkning och 15 ar av ekonomiskt éverskott
bakom sig. Det byggs ungefar 700 lagenheter om aret och
pa den sista tomma lucktomten i centrum planeras nu
nybyggnation.

S& vad var det dd som hande 1996 som skapade denna
vandning? Framfoér allt fick Eskilstuna battre kommunika-
tioner med jarnvag och E20 samt att Malardalens hogskola,
MDH, stod klart.

Hur ser da ut idag? Den 15 december 2019 sattes de nya
Malartagen i trafik och kommunikationerna med turtathet
forbattrades ytterligare. Ett nytt campus star snart klart for
inflyttning och statsministern har utlovat att hdgskolan pa
sikt ska bli ett universitet. Eskilstuna befinner sig i ett lik-
nande lage som 1996, men blickar samtidigt framat fran en
helt annan niva an da.

Vi tog manga viktiga steg framat under 2019. Vi har till
exempel format en organisation fér det hdgprioriterade
stadsdels- och trygghetsarbetet. Den digitala transforma-
tionen med férandrade arbetssatt har pabdrjats i flera av
vara forvaltningar och det ar ett arbete som vi maste halla i
under de kommande aren. Nar féretagare beddmer kom-
munens service inom sex myndighetsomraden far vi varden
pa over 70 av totalt 100 for alla sex omraden, nagot vi ar
ensamma om i Sverige. Vi far nationell uppmarksamhet fér
vara samarbeten med saval hogskolan och fyra malarstader
som for det arbete vi gor tillsammans med naringslivet med
Affarsplan Eskilstuna. Samverkan ar en framgangsfaktor.

I analysen av 2019 ser vi dven utmaningar i form av arbets-
l&shet, otrygghet och utbyggnad av vara verksamheter.

Utmaningarna nar det galler vart ekonomiska lage marktes
ocksa tydligt under aret som gick. Jag vill tacka alla med-
arbetare som hjalpt till och gjort arets ekonomiska resultat

mojligt genom restriktivitet vid anstallningar och inképs-
stopp. Hojd utdelningsniva fran bolagen bidrog ocksa till att
vi har ett bra utgangslage infér de kommande aren.

Kommunfullmaktige har utifrdn saval styrkor som ut-
maningar under 2019 arbetat fram en tydlig fardriktning fér
de kommande fyra aren. Var 4-ariga strategiska inriktning ar
ett styrdokument som konkretiserar vagen till vision 2030
genom strategiska mal som ska hjalpa oss att halla ratt
riktning. Den beskriver de omraden dar kommunfullmaktige
vill uppna strategiska forbattringar under mandatperioden.
Som stdd i det arbetet finns aven namndernas och bolagens
4-3riga processmal och ledningens strategier. Vi har dess-
utom tagit fram policy och riktlinjer fér chef- och med-
arbetarskap som nu ska implementeras.

Sammantaget beskriver arsredovisningen vart resultat
och vart nulage. Vi har en gemensam bild att ta avstamp
fran, och vi rustar 2020 vara medarbetare genom en
medarbetarutbildning i aktivt medarbetarskap och vara
ledningsgrupper i gemensam ledautveckling. Den 4-ariga
strategiska inriktningen ger oss en tydlig riktning fér
mandatperioden.

Tack alla 9 500 medarbetare for att ni 24 timmar om dagen,
arets alla dagar, gor ett fantastiskt arbete i vara olika forvalt-
ningar och bolag. Nu vander vi blad och, utifrdn analys av
vara verksamhetsresultat, tar med oss lardomar fran 2019
for att tillsammans ta oss an 2020 ars utmaningar.

Tommy Malm,
kommundirektor



- Forvaltningsberattelse _

God ekonomisk hushallning

Inledning och maluppfyllelse

Kommunen erbjuder en bred och omfattande verksamhet

dar vard, skola och omsorg ar de storsta omradena. Varje dag
ansvarar vi for runt 200 000 moten nar exempelvis tjejer och
killar moter larare, nar aldre far hjalp av hemtjansten och nar
vardnadshavare lamnar och hamtar sina barn i férskolan. Det
goda métet mellan invanare och medarbetare ar avgérande
for att uppna bra resultat och skapa varde for skattepengarna.
For sextonde aret i rad redovisar Eskilstuna kommun ett
dverskott. Arets resultat uppgar till 147 miljoner kronor for
kommunen och 198 miljoner kronor fér bolagskoncernen. | en
sund kommunal ekonomi ska det finnas ett éverskott som kan
utgdra grunden for investeringar i infrastruktur, kommunika-
tioner, bostader, aldreboenden, férskolor, arena och badhus.
Med en stark ekonomi 6ver tid kan vi fortsatta bygga en trygg
och hallbar framtid. Kommunkoncernen planerar, leder, foljer
upp och bedémer verksamheten utifran de tva perspektiven
hallbar utveckling och effektiv organisation. Hallbar utveckling
beskriver vad kommunen ska astadkomma fér invanare, brukare
och kunder.

Inom hallbar utveckling har vi sju évergripande processer:
e Vérna demokrati

« Utbildning

¢ Vard och sociala tjanster

» Berikande kultur och fritid

« Hallbar samhallsbyggnad

¢ Samhallsskydd och beredskap

¢ Naringsliv och arbete

Effektiv organisation beskriver hur de inre perspektiven pro-
cesskvalitet, medarbetare och ekonomi utférs och med vilka
resurser. Vi sammanstaller den samlade bedémningen av de
overgripande processerna inom hallbar utveckling och de inre

HALLBAR UTVECKLING

Varna demokrati @ Q
Utbildning @ Q

Vard och sociala tjanster @ O
Berikande kultur och fritid @ ‘
Hallbar samhallsbyggnad @ ‘

Samhallsskydd och beredskap @ O

Naringsliv och arbete @ ‘

perspektiven inom effektiv organisation. Bedomningen utgar
fran de fyrariga processmalen som namnderna och bolagen
har faststallt och de indikatorer som faststallts av kommun-
fullmaktige.

For att sakra den langsiktiga styrningen beslutar kommunfull-
maktige om fyraariga strategiska mal. Organisationsindikatorer
ar av stor vikt nar vi beddémer hur malen nas.

Var beddmda maluppfyllnad fér 2019 visar att:
« Attraktiv stad och landsbygd ar nara malet.
» Hojd utbildningsniva ar nara malet.

» Fler jobb ar battre an malet.

» Ekologisk uthallighet ar battre an malet.

o Social uthallighet ar nara malet.

Eskilstuna uppfyller kravet om god ekonomisk hushallning. En-
ligt kommunallagen ska kommunen varje ar beddma om lagens
krav pa god ekonomisk hushallning uppfylls. De ekonomiska
resultaten nar inte riktigt alla malen. Det tyngsta malet som ar
resultatmalet uppnas dock. Den sammantagna maluppfyllelsen
inom hallbar utveckling och effektiv organisation gor att kom-
munen har en god ekonomisk hushallning.

Forklaring

Battre an
féregaende ar
Ofdrandrat mot
féregaende ar
Samre an
féregaende ar

Battre

an malet
O Néara malet

Samre

an malet

EFFEKTIV ORGANISATION

@O
@ O
@ O

Perspektiv
PROCESSKVALITET

Perspektiv
ATTRAKTIV
ARBETSGIVARE

Perspektiv
STABIL EKONOMI




Attraktiv stad och landsbygd

« Oversiktsplanen &r reviderad och har

HALLBAR UTVECKLING
Maluppfyllelse strategiska mal

Maluppfyllelse
strategiska mal

De fyraariga strategiska

malen visar de viktigaste for-
battringarna som kommun-
fullmaktige vill uppna under
mandatperioden. De ar en kon-
kretisering av vagen for att na
visionen. Indikatorer anvands
for att visa om malet ar pa vag
att nas. | detta avsnitt redovisas
en kort sammanstallning av

de viktigaste resultaten kopp-
lat till dessa mal. En bedém-
ning goérs om malet uppnatts.
Dessutom redovisas utfallet for
indikatorerna.

Oférandrat mot
féregaende ar

Arbete pagar for en effektivare
stadsbyggnadsprocess som aven ska
underlatta naringslivets tillvaxtmaojlig-
heter. Bostadsbyggandet overtraffar
malet, 716 bostader ar fardigstallda.
Kommunfastigheter AB har fardigstallt
154 bostader, vilket ar halvvags till
malet.

Bredbandsutbyggnaden gar enligt
plan. 83 procent av hushallen i
kommunen var anslutna sig till fast
bredband och totalt 91 procent hade
mojlighet att ansluta sig.

Alla forvaltningar och bolag utom ett
har deltagit och arbetat med modell-
forvaltningsmetodik. Arbetet slutredo-
visas i maj 2020.

Under aret har en inventering av
underhalls- och reparationsbehov pa
kommunens anlaggningar genom-
forts. For att atgarda underhalls-

behovet startar atgarderna under 2020

och kommer paga i tre ar med start
2020.

Nya Malartagen blev férsenade och
togs i fullt bruk i februari 2020 pa
Svealandsbanan. Infrastrukturplane-
ringen i samverkan med Trafikverket
rullar pa i god fart, flera atgardsvals-
studier har blivit klara vilket underlattar
utbyggnad.

Under aret har arbetet fortsatt med
att ta fram en utvecklingsplan for
stadsdelarna Lagersberg, Rabergs-
torp och Fréslunda samt Skiftinge.
Ett kommunovergripande langsiktigt
arbete sker i de prioriterade stads-
delarna for att bland annat dka trygg-
het, skapa attraktiva stadsdelar och
minska segregation.

varit pa samrad. Under aret har atta
detaljplaner antagits som bland annat
mojliggor cirka 500 bostader, skola
och verksamhetslokaler.

Kultur- och fritidsnamnden har be-
slutat att utveckla musikskolan till en
kulturskola. Ett ramverk for att stddja
fria kulturaktoérer samt en inriktning
for bibliotekets infrastruktur har ocksa
tagits fram. Under aret har aven en
utredning om framtidens museer
startats upp.

Eskilstuna var for andra aret vard for
ett valbesokta Folk och kultur. 2019
var det forsta aret med evenemangs-
fonden, som inneburit att fler evene-
mang har kunnat varvas.

Upplevd trygghet, index *)

45

5
2016 2017 2018 2019

* Kalla: Kommunens Kvalitet i
Korthet, KKiK 2019



Forvaltningsberattelse

Ortsindikatorer

|Kén | Utfall |Mal |Beddmning | Trend
A. Befolkningsférandring,
ackumulerad @ 2D 1000 . @
A. Befolkningsfoérandring 240 200 . @
- Varav inrikes inflyttning
B. Invanare som kan rekommendera
Eskilstuna som en ort att bo, leva och 50 65 O @
verka i
B. Invanare som kan rekommendera
Eskilstuna som en ort att bo, leva och @ 54 65 O @
verka i
B. Invanare som kan rekommendera
Eskilstuna som en ort att bo, leva och @ 46 65 O @
verka i
C. Invanare som ar stolta éver o o
Eskilstuna som ort @ ke 65% O @
D. Invanare som upplever trygghet 38 45 D @
D. Invanare som upplever trygghet @ 38 45 D @
D. Invanare som upplever trygghet @ 37 45 D @
E. Invanare som ar néjda med fritids-
mojligheter i kommunen e 70 O @
E. Invanare som ar néjda med fritids-
mojligheter i kommunen @ 89 70 O @
E. Invanare som ar néjda med fritids-
majligheter i kommunen @ 62 70 O @
F. Mans andel av uttaget av foraldra- o o
benming @) |279% | 250% o )
F. Andel kvinnliga chefer i offentlig o o
sektor @ Sl 627% . @
F. Andel kvinnliga chefer i naringslivet @ 28 % 28 % . @

Organisationsindikatorer

Antal fardigstallda bostader totalt

716

600

‘ Bedémning ‘ Trend

Antal fardigstallda bostader -
Eskilstuna Kommunfastighet

154

300

Invanare som ar néjda med
mojligheten till inflytande

38

45

Invanarna ska vara ndjda med hur
kommunkoncernen skoter sina verk-
samheter

54

58

Andel (procent) av verksamheter i
férvaltningar och bolag ha en enkel
handlingsplan for hur verksamheten
ska utvecklas genom kartlaggning och
analys ur jamstalldhetsperspektiv

0%

O o ®®e
@

Notering

Andel kvinnliga chefer i offentlig sektor
har en efterslapning av tillgangliga data.
Darfér sker en beddmning och trend-
angivelse utifran mal och senaste utfall
fran ar 2017.

Andel kvinnliga chefer i naringslivet har
en efterslapning av tillgangliga data.
Darfor sker en beddmning och trend-
angivelse utifrdn mal och senaste utfall
fran ar 2017.

Notering

Andel (procent) av verksamheter i
férvaltningar och bolag ha en enkel
handlingsplan for hur verksamheten
ska utvecklas genom kartlaggning och
analys ur jamstalldhetsperspektiv: | Plan
for jamstalldhet som beslutades av full-
maktige 2018 star det att forvaltningar
och bolag inte behéver gora sarskilda
planer for jamstalldhet. Darfor ar detta
inte langre aktuellt att mata.




HALLBAR UTVECKLING
Maluppfyllelse strategiska mal

Hojd utbildningsniva

Q Nara malet samrean
féregaende ar

¢ Den nya laroplanen for foérskolan

tradde i kraft 1 juli 2019. Undervisning
som begrepp har forts in i forskolans
reviderade laroplan och ar kopplat till
den nya skrivningen om forskollarares
ansvar i undervisningen. A ar 89 pro-
cent vilket ar hogt jamfoért med andra
kommuner.

¢ Andelen elever i Eskilstunas grund-
skolor inklusive friskolor med god-
kanda betyg i alla amnen ar 70
procent. Det ar en minskning med 2,5
procentenheter fran foregaende ar.

e For eleverna i Eskilstunas grundskolor
inklusive friskolor har 80 procent gym-
nasiebehdrighet. Det ar en minskning
med tva procentenheter. Andelen for
pojkar ar 80 procent vilket ar dkning
med en procentenhet mot féregaende
ar. Daremot har andelen flickor som
har behdrighet minskat med sju
procentenheter till 79 procent. Det
var lange sedan pojkarnas resultat var
battre an flickornas.

e Eskilstuna kommun har sedan flera ar
tillbaka ett gemensamt arbete till-
sammans med Malardalens hogskola
och Sparbanken Rekarne med att
arbeta fram ett laromedel i matema-
tik pa vetenskaplig grund. Detta har
under 2019 gett flera positiva resultat.
Laromedlet som nu fatt namnet Rik
matematik ar implementerat i arskurs
1 pa en majoritet av vara grundskolor.
Nagra av kommunens larare med-
verkade i januari 2020 tillsammans
med forskare fran MDH pa den natio-
nella matematikbiennalen i Vaxjo dar
laromedlet presenterades tillsammans
med Malardalens hégskolas forsk-
ningsresultat.

* Genomsnittliga betygspoang i gym-
nasiet inklusive friskolor ar 14,7 vilket
ar oférandrat mot féregaende ar.

o Betygsresultaten for de kurser som
avslutats under 2019 inom kommu-
nala vuxenutbildningen ar i niva med
foregaende ars resultat. Andelen som
uppnatt ett hogre betyg (A-C) har
dock &kat nagot. Betygsresultaten fran
externt anordnade gymnasiekurser
ar vasentligt battre under hosten an
tidigare ar.

Ortsindikatorer

G. Andel 25-30 -aringar som har
minst eftergymnasial utbildning so
hogsta utbildningsniva

|Kén | Utfall | Mal |Beddmning | Trend

m | @ |350%

36,0 % O )

G. Andel 25-30 -aringar som har
minst eftergymnasial utbildning so
hogsta utbildningsniva

m | @ |429%

20%| @ ©

G. Andel 25-30 -aringar som har
minst eftergymnasial utbildning so
hogsta utbildningsniva

m | & | 274%

30,0 % O )

Notering

Andel 25-30 -aringar som har minst eftergymnasial utbildning som hogsta utbild-
ningsniva har en efterslapning av tillgangliga data. Darfor sker en bedémning och
trendangivelse utifran mal och senaste utfall fran ar 2018.

Organisationsindikatorer

Plats i forskolan ska erbjudas inom
4 manader

|Kén | Utfall | Mal |Beddmning | Trend

100 %

100 %

Foraldrar ska uppleva att barnet ar
tryggt i forskolan (skala 1-4)

@

37

37

Antal barn per personal i férskolan

(narvarande barn)

ska

vara farre an i jamférbara kommuner 51

51

Alla barn i forskolan ska uppleva lu
fyllt l&rande (skala 1-3)

st- 29

2,8

Andel elever i arskurs 9 med betyg
alla amnen

: 69,8 %

810%

vara hogre an rikssnittet

Andel elever som tar examen pa de
nationella gymnasieprogrammen ska

90 %

91%

vara hogre an rikssnittet

Genomsnittliga betygspoang pa de
nationella gymnasieprogrammen ska

® @ @ ®

14,2

14,1

Andel avgangselever med grund-

och hogskola

laggande behdrighet till universitet 74 %

70 %

avslutad vuxenutbildning (grund-
ldaggande och gymnasial)

Andel elever som har gatt vidare till
studier eller arbete sex manader efter @

90 %

® & &6 © 20 6 00
ORRORRORRORICGHOINORONO

87 %

Notering

Andel elever som har gatt vidare till studier eller arbete sex manader efter avslutad
vuxenutbildning (grundlaggande och gymnasial): Siffran ar en uppskattning, exakta

matvarden saknas.

Godkant

90

80L......
60 |
50 |

40 |

betyg i alla amnen
arskurs 9

Mal 2019

@ Flickor
@ Pojkar
@ Samtliga

0
2016
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Genomsnittlig betygspoang

pa de nationella gymnasie-

programmen ska vara hogre
an rikssnittet

15 . M Eskilstuna Bl Riket
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Forvaltningsberattelse

Fler jobb

‘ Trend

Bedémning

Battre
an malet

Oférandrat mot
féregaende ar

Svenskt naringslivs sammanfattande
naringslivsranking féor kommunen ar
3,4 vilket ger en ranking om plats 144
bland landets kommuner. Det ar den
hogsta placeringen sedan 2005.

Foéretagens ndjdhet med kommunens
service ar fortsatt hdg. Samlat nojd
kund-index (NKI) for alla myndighets-
omraden ar 75 av 100.

Samordningsmote med foretag i olika
branscher har genomforts. Samman-
lagt 17 moten har agt rum.

493 nya foretag har startats.

Over 43 000 kvm nybyggda lokaler
har tillkommit dar fler nya foretag ar
pa vag att starta sina verksamheter
och rekrytera ny personal.

Femton yrkeshdgskoleutbildningar
med totalt 20 klasser pagar. Mer an
90 procent av de som fullféljer en
YH-utbildning gar till arbete.

Under aret har 588 yrkesvuxplatser
erbjudits. 84 procent av deltagarna har
fatt arbete eller studerar vidare efter
avslutad utbildning.

600 pojkar och flickor har erbjudits
kommunal feriepraktik.

629 gymnasieelever har provat eget
féretagande genom Ung Foretagsam-
het (UF).

Den totala arbetslosheten har dkat till
13,3 procent under aret och ung-
domsarbetslosheten har okat till 15,6
procent.

Arbetslosheten bland utlandsfodda ar
nu 30,4 procent.

Antalet hushall som fatt forsérjnings-
stdd nagon gang under aret ar 4 018,
vilket ar 122 fler an férra aret.

Ortsindikatorer

| utfall | Mal

‘ Koén ‘ Bedémning ‘ Trend

H. Arbetsléshet totalt, andel (%) @ | 133%  108% (D) (W)
H. Arbetsloshet totalt, andel (%) @ | 132% | 100% O )
H. Arbetsléshet totalt, andel (%) @ |135% | 114% (D) (W)
H. Arbetsléshet utrikes fodda, andel (%) | @) | 3L7% | 250 % (D) )
H. Arbetsloshet utrikes fodda, andel (%) | (@) | 338% | 250% | @) )
H. Arbetsloshet utrikes fodda, andel (%) | (@) | 29.8% | 250 % (D) )
H. Arbetsléshet 18-24 ar, andel (%) @ | 152% | 150% O S
H. Arbetsléshet 18-24 ar, andel (%) @ | 126% | 150% @ )
H. Arbetsléshet 18-24 ar, andel (%) @ | 175% | 150% C D) (W)
befolkeimoen  formatande il ket (0 wrx 0% © | &
J. Andel ungdomar i arskurs 3 pa

gymnasiet som haft ett sommarjobb O -
nagon gang

Notering

Lénesumma per sysselsatt fér dagbefolkningen i forhallande till riket (%) har en efter-
slapning av tillgangliga data. Darfor sker en bedémning och trendangivelse utifran mal
och senaste utfall fran ar 2018.

Andel ungdomar i drskurs 3 pa gymnasiet som haft ett sommarjobb nagon gang:
Matning saknas.

Organisationsindikatorer

| utfall | Mal

‘ Koén ‘ Bedémning ‘ Trend
2019 uppgar resultatet i Svenskt
Naringslivs undersdkning kring fére-
tagsklimat till 3,4.

34 34

@
)

Foretagares ndjdhet med kommunens
service (SBA-undersékning) uppgar till 75 75
75, ar 2019.

2019 skapas 300 arbetstillfallen/ar

genom foretagsetableringar ) 300

2019 uppgar Handelsindex till 100 0 0

2019 ska andelen bidragshushall per

1000 invanare uppga till max 40 = 40

2019 ska 65 procent av de som
genomgatt yrkesutbildningar ha jobb 84 % 65 %
efter sex manader

® 0O O
ORIOI

Notering
Foretagares nojd-

het med kom- Arbetslostiet F;rﬁta,g:n:s ;”“d‘r’".“e
munens service ploca om kommunens service
(SBA-undersdkning)

20 ¢ 100 ¢

har en efterslap-
ning av tillgangliga
data. Darfor sker 75
en beddmning
och trendangivelse
utifran mal och
senaste utfall fran
ar 2018.

Handelsindex:
Mats inte langre.

50

25

0
2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019



HALLBAR UTVECKLING
Maluppfyllelse strategiska mal

Social uthallighet

Ortsindikatorer

Q Nira malet %fr{;rgéénedr:gter;rot L — - ‘ Koén ‘ Utfall ‘ Mal ‘Bedomnmg ‘ Trend
. Andel barn i familjer med langvarigt o o
ekonomiskt bistand @ S 6.2% . @
 Det strategiska arbetet i prioriterade L. Skillnad mellan det bostadsomrade
stadsdelar har starkts under aret. som har hogst medelinkomst och det 212 166

som har lagst (tkr)

N. Andel elever i arskurs 7 som mar
bra eller mycket bra

Genom bildandet av en lokal sam-
verkansplattform for forvaltningarna.
Bade motesplatser och aktiviteter

72 % 88 %

beskrivs som viktiga for att skapa N. Andel elever i arskurs 7 som mar 86 % 94 %
en meningsfull fritid, god halsa och bra eller mycket l?ra _

framtidstro. Utbyggnaden av familje- o. ff‘j”de{ ZleYe'rf ',?éSku'S 7 som ar 80% | 92%
centraler i stadsdelar skapar nya nojda med sin friti

motesplatser for barnfamiljer. Genom O. Andel elever i arskurs 7 som ar
socialt arbete med framjande och néjda med sin fritid
forebyggande insatser och med stod

Q0 Q|
wliwliwlivilw,
0w wl ©

88 % 92 %

av goda férebilder motverkas social Notering

utestangning och upplevelsen av Andel barn i familjer med langvarigt ekonomiskt bistand har en efterslapning av till-
trygghet framjas. Trygghetsarbetet gangliga data. Darfor sker en bedédmning och trendangivelse utifran mal och senaste
fortsatter med Arby som pilotomrade. utfall fran ar 2018.

Skillnad mellan det bostadsomrade som har hdgst medelinkomst och det som har
lagst har en efterslapning av tillgangliga data. Darfor sker bedémning och trend-
angivelse utifran mal och senaste utfall fran ar 2017.

« Aldreboendelyftet med satsningen
om 400 miljoner kronor till ar 2023

for utbyggnad och upprustning av .
boendeplatser pabériades under Ovriga ortsindikatorer ingar i undersékningen Liv & halsa ung som sker vart tredje ar

aret. | februari ar 2020 star nybyggda med nasta matning ar 2020. Darfér sker beddomning och trendangivelse utifran mal
Bolindergardens vard- och omsorgs- och senaste utfall fran ar 2017.

boende, nara Munktellstaden, klart. o o
Boendet har 60 lagenheter och er- Organisationsindikatorer

satter de platser som tidigare fanns pa
Trumslagargarden.

|Kén | Utfall | Mal |Bedémning | Trend

Brukarbeddmning individ- och
* For personer med funktionsnedsatt- familjeomsorg totalt — helhetssyn, @ 83 % 90 % O @
ning har ett gruppboende 6ppnat i andel nojda(%)
Torshalla och ett LSS-boende fér barn Brukarbed®mning hemtianst &ldre- . ]
har Sppnat i Mesta. omsorg — helhetgsyn, ar{ldel nojda (%) @ 85% | 88% O @
e For barn, unga och unga vuxna har Brukarbeddmning sarskilt boende
varden pa hemmaplan byggts ut med aldreomsorg — helhetssyn, andel @ 76 % 88 % D @
bland annat dppnandet av ett nytt néjda (%)

hem for vard och boende med atta
platser.

Barn i befolkningen som
ingar i familjer med lang-
varigt ekonomiskt bistand

. procent

0
2015 2016 2017 2018 2019

*) Utfallet publiceras med
ett ars efterslapning



Ekologisk uthallighet

Samre an
féregaende ar

ReTuna aterbruksgalleria far manga
studiebesok och har fatt fortsatt stor
uppmarksamhet i media. Eskilstuna
har visat att det gar att bedriva ater-
bruk med l6nsamhet, vilket ocksa har
bidragit till malet fler jobb.

Satsningen pa pilotprojektet om ater-
bruk och reparation av mébler i den
kommunala verksamheten har réont

stort intresse. Kommunen fortsatter att
arbeta med aterbruksprojektet modern

mobelhantering i syfte att framja ater-
bruk och minska ink6p av nya mobler.

Ett koncernovergripande arbete med
framtagande av dagvattenplan samt
policy féor dagvattenhantering fortgar.
Det ger battre forutsattningar bade for
att na miljokvalitetsnormer och for att
bygga ett robust system som klarar
klimatférandringarnas effekter. Planen
har varit pa remiss under 2019.

Grénplanen har varit pa remiss. Gron-
planen ska fungera som ett stod for
utveckling av gronomraden, naturvard
och friluftsliv.

Eskilstuna kommun ska vara fossilfri
2020. Fjarrvarmen var fossilfri upp till
99,4 procent. Elleveranser for att tacka
kommunen och Kommunfastigheter
behov, cirka 66 GWh, sker med vindel,
sol och bioel. 1,1 MW installerad effekt
solceller gav ca 1,1 GWh och vind-
kraftverken i Rodstahdjden levererade
32,8 GWh. Resten koptes fran Eskils-
tuna Energi och Miljo AB.

Projekt drivs inom cirkular ekonomi
och kommunen deltar i projekt som
har ett syfte att minska anvandning av
fossil plast.

Ett nytt avtal om busstrafiken har
upphandlats av Sérmlandstrafiken
med fokus pa biogas- och elbussar.
Eskilstuna energi och miljé AB fick
leveransavtal av biogas med buss-
operatoren vilket ger underlag for en
stor satsning pa en ny biogasproduk-
tionsanlaggning som ska tacka hela
behovet av biogas.

Ortsindikatorer

| utfall

| Kon

| Mal

‘ Bedémning ‘ Trend

P. Koldioxidutslapp per invanare 1995 | 1700 (D) )
Q. Elférbrukning per invanare 0 0 O —
R. Antal resor i kollektivtrafiken (miljo-

ner resor) 6.5 /3 D @
S. Mangden avfall fran hushall som

skickas till avfallsférbranning och 1371 | 2450 o )
deponi (kilogram per invanare och ar)

Notering

Koldioxidutslapp per invanare har en efterslapning av tillgangliga data. Darfor sker en
beddmning och trendangivelse utifran mal och senaste utfall fran ar 2017.

Elférbrukning per invanare: Varden saknas.

Organisationsindikatorer

| utfal

| Kén

| Mal

‘ Bedémning ‘ Trend

Elforbrukning (kWh) per kvadratmeter

i kommunens bostader, exklusive 191 | 160 (D) )
nyproduktion

Elforbrukning (kWh) per kvadratmeter

i kommunens lokaler e 540 D @
Andel férnybara branslen i o o

kommunens fordonsflotta (%) 43% | 100% D @
Andelen ekologiska livsmedel ska oka 49% | 50% O (W)
2019 uppgar matsvinn i kommunens o o

verksamheter till max 10 procent £ 40 10% D @
2019 jobbar alla anstallda pa en miljo- o o

certifierad arbetsplats <)% 100 % D @

Notering

Matsvinn i kommunens verksamheter: Siffran avser endast skola.

Antal bussresor i stads-
trafiken (miljoner resor)

75 ¢

Mal 2019

........... 7.3

S|
2016 2017 2018 2019

Andel ekologiska livsmedel

procent
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Invanarnas
upplevelse
av trygghet
Index @ D

38

(Kvinnor 38 / Man 37, mal 45)

inflytande

Maluppfyllelse

Q Nara malet

Oférandrat mot
féregaende ar

= Varna demokrati

Invénarnas néjdhet
med majlighet till

| héstens medborgarundersékning gav invanarna godkant
betyg for att leva och bo i Eskilstuna. Fortsatt forbattrings-
omrade ar invanarnas upplevelse av trygghet, som dven
minskar i dvriga kommuner. Eskilstunas forsamrade véarde
beror pa att mdnnens upplevelse av trygghet minskat och
nu ligger i nivd med kvinnor.

Invanarna gav ett lagt betyg fér sina mojlighet att ha in-
flytande pa kommunala beslut och verksamheter. Aven det
overensstammer med resultatet pa nationell niva dar de
flesta av landets kommuner visar en nedatgaende trend.

Invanarna ar ndjda med den information de far men upplevel-
sen av mojlighet till paverkan samt fortroendet for politiker och
tjanstepersoner har minskat. For att sakra invanares, brukares
och kunders ratt till insyn arbetar kommunen fér att skapa
forutsattningar for en sammanhallen, effektiv och rattssaker
informationsforvaltning. Infdrandet av e-arkiv har forsenats da
systemet inte har varit funktionellt.

Mojligheten att inféra e-petition har setts 6ver, det vill saga
en digital tjanst dar invanare kan lamna forslag till utveckling
i kommunen. Beslut om ett eventuellt inférande ar pausat.
Stodjande material och standardiserade arbetssatt for med-
borgardialoger tagits fram.

Under aret har medborgardialoger genomférts i Arby for att
skapa forstaelse och delaktighet for hur vi kan utveckla Arby
som plats att leva och vaxa upp pa. Resultatet kommer att ligga
till grund for stadsdelsarbetet under 2020. 1 000 synpunkter
fran invanare har hanteras under aret och tio procent avdem
har lett till atgarder.

For att tydliggdra och forbattra informationen till invanare infor,
under och efter politiska beslut har ett arbete paborjats for att
utveckla ingangen Kommun och politik pa eskilstuna.se.

fran in-
vanarna

O

Antal
synpunkter
: @,

(Kvinnor 40 / Man 37, mal 45)

Kulturdepartementet har under aret startat en satsning for att
oOka kunskapen i samhallet om desinformation, nathat och
informationspaverkan och har i samarbete med kommunen
planerat besok i kommunstyrelsen under kvartal 1 2020.

Introducera fortroendevalda och kvalitetssakra
arendeprocessen

Mandatperiodsskiftet har fungerat bra och de fértroendevalda
har under mandatperiodens inledning haft goda férutsattningar
for att fullgora sina uppdrag.

De fortroendevalda har fatt utbildning i kommunkunskap,
arendeprocessen, sasmmantradesteknik och bestammelser om
arvoden och andra ersattningar. Fortroendevalda i namnderna
har fatt utbildning i respektive ansvarsomraden och speciallag-
stiftning. For att sakra korrekt hantering av ersattningar centrali-
seras uppdraget fran och med ar 2020.

Alla foértroendevalda i fullmaktige och namnder har tillgang till
digitala handlingar via lasplattor. Rostning i Kommunfullmaktige
har forenklats genom en voteringsanlaggning. Det pagar ett
koncerngemensamt utvecklingsarbete for att utveckla och
kvalitetssakra beredningsprocessen infor politiska beslut vilket
kommer att fortsatta under 2020.

Ett tryggt Eskilstuna

Under aret har vi utvecklat samverkansformer for ett mer syste-
matiskt arbete i kommunens fem prioriterade stadsdelar. Fokus
ligger pa framjande och forebyggande insatser.

Jobb och utbildning ar viktiga faktorer for att inkluderas i ett
samhalle och uppleva en 6kad trygghet, darfor har flera insatser
genomforts. En samlokalisering av flera kommunala verksam-
heter i Arby och Fréslunda har paborjats genom nya motes-
platser dar bland annat jobbcentrum, éppen forskola, familje-
central, ungdomsverksamhet och bibliotek kommer att samlas.
Motesplatserna ska starka forutsattningarna for personer langt
fran arbetsmarknaden att komma i arbete eller utbildning.

Andra exempel pa trygghetsframjande insatser som har
genomforts under aret ar foraldrasamverkan, ledarskapsutbild-
ning for tjejer, sommartorg samt insatser i den fysiska miljon.



Eskilstuna, en kommun fri fran brott och vald

For att flickor och pojkar, kvinnor och man, inte ska utsattas
for vald och fortryck arbetar kommunkoncernen med att oka
kunskapsnivan och beredskapen att agera om nagon utsatt
for vald. Utbildningsmaterial riktat till skolan ar framtaget kring
hedersrelaterat vald. Riktade utbildningar i valdsprevention
(MVP) har genomforts.

Eskilstuna — En friStad for kvinnor har utvarderats och under-
laget ligger till grund for en ny plan for att motverka mans vald
mot kvinnor och hedersrelaterat vald och fortryck.

Ett lokalt brottsférebyggande rad (BRA) har startat i bdrjan av
aret for att samordna brottsforebyggande arbete. Ett férslag
till ny samverkanséverenskommelse med polismyndigheten ar
framtaget och ett arbete pagar foér att utveckla och digitalisera
arbetet med gemensamma lagesbilder av brott och ordnings-
stérningar. m

Forvaltningsberattelse

Maluppfyllelse huvudprocesser ‘ Bedémning ‘ Trend
Trygghet O

Delaktighet och jamlikt inflytande O

Tydlig arende- och beslutsprocess O
Insyn .

* Hur val upplever medborgarna att de har insyn och
inflytande dver kommunens verksamhet?

AOUCUCS)

Eskilstuna
Samst Medel Bast
27 38 39 53

* Kalla: Kommunens Kvalitet i Korthet, KKiK 2019

Ataganden

Alla namnder och bolag ska gemensamt arbeta for att Eskils-
tuna ska vara en kommun fri fran vald for alla flickor och pojkar,
kvinnor och man. Jamstalldhetsperspektivet ska vara synligt i
alla mal, i budgeten och i andra styrdokument. Individbaserad
statistik ska redovisas och analyseras efter kon. (KS, alla namn-
der och bolag)

Kommentar: Implementering av Mentors in violence prevention
(MVP), insatser mot mans vald mot kvinnor samt hedersrelaterat
vald och fortryck pagar. Socialférvaltningen och Eskilstuna
Energi & Milj6 AB ar féredémen i arbetet mot mans vald mot
kvinnor. Jamstalldhetsintegrering pagar enligt planering for
2019.

Flerarigt fokus pa prioriterade stadsdelar. Samlat krafttag for

att motverka utanforskap genom starkta skolresultat, dkad
trygghet, trivsamma utemiljéer, hdjd kompetens och fler i jobb.
Namnder och bolag forvantas att gdra prioriteringar inom ram
for att forstarka den statliga satsningen. (KS, alla namnder och
bolag)

Kommentar: Arbetet ar [angsiktigt och aktiviteter mot segrega-
tion dr igang i prioriterade stadsdelar. Eskilstuna kommun har
beviljats totalt 34 mkr av Tillvaxtverket for arbetet mot segrega-
tion.

Utifran olika stadsdelars forutsattningar och behov ska alla
namnder samt Eskilstuna kommunfastigheter AB arbeta samlat
med framjande och férebyggande trygghetsinsatser. (KS, alla
namnder, KFAST)

Kommentar: Forebyggande och framjande trygghetsinsatser i
samverkan genomfors i prioriterade stadsdelar, framst i Fros-
lunda och Arby.




HALLBAR UTVECKLING

Ml Utbildning

Andel elever i grundskolan
med betyg i alla amnen
D (Flickor 67,2% / Pojkar 64,1%)

Maluppfyllelse

Q Nara malet

Samre an
féregaende ar

Forskolan

Den nya laroplanen for forskolan, tradde i kraft 1 juli 2019.
Undervisning som begrepp har forts in i forskolans reviderade
laroplan och ar kopplat till den nya skrivningen om forskol-
larares ansvar i undervisningen. Inskrivningstalet var 89 procent.
Trots det hoga trycket pa platser har vi klarat garantin om att
erbjuda plats inom fyra manader. Under varen 2019 frigjordes
fler forskoleplatser genom att skapa tva utegrupper med fokus
pa natur och pa narmiljon. Svarigheten med att ha utegrupper
har varit att ha tillgang till en hemvist.

Antalet inskrivna barn per arsarbetare var 5,1 st vilket ar samma
antal som i jamférbara kommuner.

Forskolan har arbetat intensivt med kompetensforsorjning,
bade utifran hur vi kan fa fler in i yrket men ocksa ur ett arbets-
miljoperspektiv. De alltfor hdga sjukskrivningstalen ar mycket
viktigt att arbeta med. Sjuktalen har sjunkit nagot under 2019,
fran 10,9 till 9,9.

Tva forste forskollarare med tjanster pa trearigt féorordnande
riktade till specifika forskolor har anstallts. Uppdraget innebar
att arbeta i barngrupp pa 80 procent och resterande del pa 20
procent ska anvandas till att, med laroplanen som utgangs-
punkt, utveckla undervisningen pa forskolan och pa sikt hoja
kvalitén for hela forskoleverksamheten.

Tva forskolor har fatt ett sarskilt fokus att fungera som en test-
forskola for jamstalldhetsintegrering med bérjan i augusti 2019.
Modellférskolans arbetssatt och metoder ska sedan fa spridning
till 6vriga férskolor i kommunen. Darmed erbjuds en jamstalld-
hetsintegrerad verksamhet for barn i enlighet med férskolans
laroplansmal.

Grundskolan

Kunskapsresultaten forsamrades jamfort med lasaret 2017/2018.
Gymnasiebehdrigheten i arskurs 9, vilket kanske ar det enskilt
viktigaste matvardet for elever i grundskolan, foll inte tillbaka
till tidigare laga nivaer. Intressant ar att pojkarna har hojt sina

Genomsnittlig
betygspoang
pa gymnasiet

14,3

Antal barn per
personal 5 :I

resultat infér gymnasiet och for forsta gangen har hogre
resultat an flickorna. Resultaten skiljer valdigt mycket mellan
skolorna.

En stor oro fanns innan lasaret gallande Stalforsskolan men

dar finns en positiv utveckling av resultaten, behdrigheten till
gymnasiet okar till 70,5 procent (fér 2018 var andelen 63,5
procent). Analysen ger vid handen att skolenheten genomfért
ett systematiskt forbattringsarbete med starkt fokus pa under-
visningskvalitet. Strategin har varit att inte lata andra svarigheter
och utmaningar kopplat till exempel social oro ta fokus fran
undervisningsprocessen.

Behorigheten till gymnasiet minskade med 2,4 procentenheter
till 78,2 procent.

Det sedan flera ar tillbaka gemensamma arbetet dar Malar-
dalens hogskola och Sparbanken Rekarne arbetat fram ett
laromedel pa vetenskaplig grund i matematik har under 2019
gett flera positiva resultat. Laromedlet som nu fatt namnet Rik
matematik ar implementerat i arskurs 1 pa en majoritet av vara
grundskolor. Nagra av kommunens larare medverkade i januari
2020 tillsammans med forskare fran MDH pa den nationella
matematikbiennalen i Vaxjo dar laromedlet presenterades till-
sammans med Malardalens hdgskolas forskningsresultat.

Gymnasieskolan

Tack vare ett langsiktigt och uthalligt systematiskt kvalitets-
arbete okade de kommunala skolornas kunskapsresultat med
betygsmedelvardet till 14,3 jamfort med 14,1 féregaende ar.
Rikets betygsmedelvarde ligger pa 14,4.

Manga av eleverna pa yrkesprogrammen, liksom ovriga elever,
kommer behdva studera vidare for att matcha arbetslivets
framtida kompetensbehov. Hogskolepaketet finns i grund-
timplanen for eleverna pa yrkesprogrammen fran bérjan efter-
som det ar enklare att lasa in dessa kurser da eleverna redan ar
inne i studier istallet for att gora det senare i vuxenutbildningen.
Det har gett effekt da manga yrkeselever laser hdgskolepaketen
och far darmed grundlaggande hégskolebehorighet. 74 pro-
cent av eleverna pa nationella program nadde behdrighet,
samma som foregaende ar. Rikets varde ligger pa 72 procent.

Andelen elever med gymnasieexamen pa de nationella pro-
grammen sjunker nagot till 89 procent. Rikets snitt var 91 pro-



cent. Insatser behdver vidtas sa att en hogre andel av eleverna
pa nationella program nar gymnasieexamen.

Elever som inte blir behdriga till gymnasieskolan blir antagna
till ett av introduktionsprogrammen. De syftar till att eleverna
ska bli behoriga till nagot nationellt program eller bli anstall-
ningsbara. Ett utvecklingsarbete har bedrivits de senaste aren
som har lett till fler behoriga elever. Andelen behoriga har dkat
fran 12 procent till 22 procent under perioden 2016-2018. For
riket var siffran 25 procent under 2018. De elever som under
sin gymnasietid inte blir behdriga till nationellt program eller
som inte far arbete fors vidare till vuxenutbildningen for vidare
studier. Storre insatser behovs for att fler elever fran introduk-
tionsprogrammen ska bli behdriga och antas till nagot natio-
nellt program.

Vuxenutbildning

Behovet av all vuxenutbildning ar fortsatt mycket hégt. Antalet
elever pa SFI har 6kat under 2019 och uppgar till drygt 1 300
elever. Aven évrig vuxenutbildning fortsatter att ©ka och da i
synnerhet pa grundlaggande kurser.

Nar det galler betygsresultaten har de som uppnatt ett hogre
betyg okat nagot. Betygsresultaten fran externt anordnade
gymnasiekurser ar vasentligt battre under hosten an tidigare ar.

Flertalet av de elever som kommer direkt fran gymnasiet for att
f& sin examen har oftast mycket stora och komplexa stddbehov
och lang kvarvarande studievag.

Omstruktureringen av vuxenutbildningen till ett tydligt elev-
fokuserat forhallningssatt har varit i full gang under aret. Syftet
ar att dverbrygga granssnitt dar friktion och problematik kan
uppsta. Detta ska ge eleven fler mojligheter, leda till battre
maluppfyllelse och maximera genomstrémningshastigheten i
utbildningarna

Det arbete pa Kompetensgallerian som ar riktat mot narings-
livets kompetensbehov fortsatter. Tre utbildningsmaklare har
haft tata diskussioner med féretag om vad de har for specifika
behov pa kort och langre sikt.

Kompetensgallerian har under aret haft 3 422 besdkare, ett
snitt pa 285personer i manaden. Detta ar saval "drop-in” (cirka
61 procent) som besokare till de manga olika aktiviteter som
anordnas i gallerian.

Forvaltningsberattelse

Maluppfyllelse huvudprocesser ‘ Bedémning ‘ Trend
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Kommuner, samsta till basta

Overgripande for alla skolformer &r ett dkat fokus pa digitali-
seringsarbetet. Inom barn- och utbildningsforvaltningen har det
ocksa varit kickoff for arbetet med jamstalldhetsintegrering. |

Skapa en gemensam ingang for barn och elever med behov av
komplexa insatser. (FSN, GSN, GN, SN)

Kommentar: Eskilstuna kommun och de tre forvaltningarna
kommit langt i organiseringen for de mest utsatta barnen och
ungdomarna. Samtliga delar bygger pa inforandet av tvarfunk-
tionella team, fran myndighetsutovandet till utforandeverksam-
heter om an av olika karaktar.
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© Vard och sociala tjanster

@ Ej ateraktualiserade vuxna med
missbruksproblem ett ar efter
O avslutad utredning eller insats.

@
O

Battre an
féregaende ar

Behovet av stéd, vard och omsorg 6kar for flickor och
pojkar, kvinnor och mén och antalet dldre fortsatter att
6ka. Det ar ofta flera vardgivare som tillgodoser behoven
av vard och omsorg vilket staller stora krav pa samord-
ning, kontinuitet och prioriteringar sa att varden upplevs
begriplig, hanterbar och meningsfull. Det finns flera exem-
pel pa hur det framgangsrikt, genom god samverkan och
partnerskap, gar att uppfylla behov och na goda resultat.

Vard och stdd till barn och unga

Att skapa goda uppvaxtvillkor med fungerande familjesituation,
med ratt stdd i ratt tid och en sakerstalld skolgang for flickor
och pojkar ar en samhallsekonomisk investering och en forut-
sattning for ett halsosamt liv. Genom férebyggande arbete och
framjande insatser far elever stod i att fullfolja skolan.

Flera nya alternativ for stéd och vard for flickor och pojkar pa
hemmaplan i kommunens egen regi har kommit igang under
aret. Det medfor att flera barn och ungdomar kan flytta till
kommunens vard och boenden eller flytta hem for att fa det
stodd som behdvs via den 6ppna varden. Bland annat har ett
vardagsnara team byggt upp. Syftet ar att ge stod till flickor och
pojkar med behov av komplexa insatser och samtidigt gora det
mojligt att bo kvar hemma. Ett nytt hem for vard och boende
med atta platser dppnade i december.

Vard och stod till vuxna

Under aret har en gemensam mottagning for vuxna startats
upp. Det fortsatta arbetet blir inriktat pa att kunna erbjuda ett
gemensamt boendestdd i samverkan med Region Sérmland.

Ett narmare samarbete mellan utredningsenheterna och hem
for vard och boende leder till 6kade mdjligheter att ge vard

Andel aldre som ar
nojda med hemtjansten

(Kvinnor 83% / Man 87 %)

Antal vard-
dygn for barn
placerade

pa institution

OL

pa hemmaplan och astadkomma lésningar med bland annat
natverk och skola. Ett vardagsnara team pa vuxensidan ar under
uppbyggnad.

En gemensam strategi for Eskilstuna kommuns bostads-
anskaffning har pabdrjats for att forma en gemensam riktlinje
och dverenskommelse.

For personer med funktionsnedsattningar pagar flera utveck-
lingsinitiativ fér att dka den enskildes oberoende och sjalv-
standighet, bland annat genom en arbetsmodell for intensiva
halsoframjande och rehabiliterande insatser.

Vard och stod till aldre

Aldre i Eskilstuna har fatt en tryggare och sakrare hemgang
efter sjukhusvistelse. Genom samverkan vid utskrivning fran
sjukhus blir dvergangen smidig och den vantan pa hemgang
som for ett par ar sedan lag pa cirka en vecka har kortats ner till
mindre an en halv dag. | hemmet erbjuds den aldre sedan en
intensiv hemrehabilitering, vilket innebar en snabbare atergang
till ett sjalvstandigt liv.

| samarbete med Region Sérmland har ett Nara vardteam
inrattats i syfte att sakerstalla att resurser nyttjas pa basta satt.
Teamet erbjuder en samlad vard och omsorg och ska bidra

till trygghet, sjalvstandighet och 6ka den aldres formaga att
hantera sin halsa. Framover kommer alla aldre som ansdker
om hemtjanst for forsta gangen att erbjudas insatser fran detta
multiprofessionella team.

| ett pagaende utvecklingsarbete for 6kad samverkan med
civilsamhallet ingar en digital l6sning som ska gora det enkelt
att involvera slaktingar, frivilliga och andra resurspersoner som
kan och vill bidra.

Den 6ppna varden och omsorgen kommer kunna gdra mycket
for att starka det férebyggande arbetet, sa att aldre kvinnor
och man kan leva ett tryggt och sjalvstandigt liv hemma, utan
onddiga vistelser pa sjukhus. m



Forvaltningsberattelse
Maluppfyllelse huvudprocesser ‘ Bedémning ‘ Trend
Barn- och unga Q @
SRS
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* Andel brukare som ar ganska/mycket néjda
med sitt sarskilda boende.
O Eskilstuna
. Samst I Medel Bast

@ Andel dldre som ar ndjda 54 76 82 96
med sitt sarskilda boende

(Kvinnor 76 % / Man 77 %)

* Andel brukare som ar ganska/mycket ndjda
med sin hemtjanst.

Samst Eskilstuna Medel Bast
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Ataganden 1 I ; I
Namnderna ska utveckla barn- och ungdomsinsatser pa n 85 90 100

hemmaplan. (SN, FSN, GSN, GN, AVN, KFN, VON)

Kommentar: Arbetet har genomforts med fokus att skapa fler * Kalla: Kommunens Kvalitet i Korthet, KKiK 2019
och nya alternativ till vard och insatser pa hemmaplan for att
utveckla en effektiv vard i egen regi som tillgodoser behoven.

Namnderna ska utveckla samordnade vardinsatser for kvinnor
och man pa hemmaplan. (SN, VON, AVN)

Kommentar: En gemensam mottagning har startat upp under
aret. Gemensamma arbetsséatt och rutiner for att kunna mota

malgruppens behov ar under utformning. For ett gemensamt

boendestéd och boende har planeringen pabdrjats.
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Det 6vergripande malet for processen berikande fritid ar
att skapa en meningsfull fritid for kommunens alla in-
vanare genom att erbjuda en mangfald av aktiviteter och
upplevelser. En varierad infrastruktur for idrott, kultur och
rekreation ska tillhandahallas. Under 2019 har en viktig
fraga varit att arbeta framjande med laga trésklar. Sommar-
torgen har genomférts i samverkan med féreningslivet
under sommarlovets alla veckor och har varit vilbesokta.
Utifran flera olika utredningar inom kulturomradet kommer
ett konkret arbete formas for att ta ett kulturkliv. 2019 har
dessutom varit forsta aret dar koncernens evenemangs-
strategi kunnat anvandas for att varva evenemang.

Kulturklivet

Under 2019 har flera utredningar inom kulturomradet fardig-
stallts. Beslut har fattats om att utveckla musikskolan till en
kulturskola. Ett ramverk for att stddja fria kulturaktorer och

en inriktning fér bibliotekets infrastruktur har ocksa beslutats.
Under aret har aven en utredning av framtidens museer startats.
Utredningarna ger ett samlat grepp over nulaget sa priori-
teringar kan goras for framtidens inriktning och ambitionsniva
for kulturomradet. Antalet besdk pa stadsmuseet racker till

en forsta plats bland lanets museer och en 23:e plats i landet.
Lassatsningens arbete och ett mer utatriktat och flexibelt
arbetssatt dar biblioteket moter eskilstunaborna utanfor biblio-
tekslokalerna har gett effekt i 6kad utlaning.

Flera olika insatser har genomforts for att personer med en
funktionsnedsattning ska kunna ta del av kulturverksamhet.
Exempel ar bokrecept for sprakutveckling, inlasning av tva
bocker om Eskilstunas historia, bokprat for grundsarskolan,
sagostunder med teckenstdd och teater till sar- och tranings-
skolor. En utredning har genomférts for att undersoka pa vilket
satt arbetet kan forbattras.

Eskilstuna historia har levandegjorts bland annat genom ut-
stallningen Se Eskilstuna dar museet samlat 400 ar av Eskils-
tunas historia. En annan utstallning pa samma tema ar Slottet

Berikande kultur och fritid

Antal besok pa Ung Fritid
och motesplatser

1146

Varav
Flickor:

Pojkar:

71191

som forsvann som visar Eskilstuna pa 1500- och 1600-tal. En
forelasningsserie kring boken Eskilstuna en annan historia har
genomfdérts och tre olika guidade turer erbjuds. Stadsmuseet
har flyttat stora delar av sin samling bestaende av cirka 70 000
foremal till det nya magasinet i Svista.

Métesplatserna har under 2019 utvecklat den omradesbaserade
verksamheten. Genom &ppen och lattillganglig verksamhet
skapas forutsattningar for att fler ska ha mojlighet att delta. Vi
ser en Okning av antalet besék och 6kning av bade antalet och
andelen flickor i ungdomsverksamheten. Sommartorgen ar en
viktig insats i de prioriterade stadsdelarna som skapar liv och
rorelse kring olika platser. Torgen har varit val besdkta och i ar
har fler yngre barn sokt sig till den dppna torgverksamheten
som pagick under sommarlovets alla veckor. Under sommaren
genomférdes 1 591 aktiviteter med 29 108 deltagare. (43 pro-
cent flickor och 57 procent pojkar)

Under aret har arbetet med ungdomars delaktighet utvecklats
dar barn och unga sjalva ar med och skapar och paverkar
utbudet. Det har resulterat i 6kad kvalitet och ékad jamstalldhet
gallande deltagande flickor och pojkar. Kostnader for insatserna
ar laga i forhallanden till effekterna.

En 6versyn av kommunens bidrag till féreningslivet har genom-
forts. Resultatet fran féreningsenkaten har férsamrats nagot
och det ar framfor allt storre och fler lokaler/anlaggningar eller
renovering som efterfragas. Samtidigt upplever foreningarna ett
gott bemotande av kommunens medarbetare.

Arbetet med att forverkliga uppférandet av kulturhus/kongress-
hall fortsatter. En fordjupad férstudie har genomforts och
kommunfullméaktige har beslutat om den fortsatta inriktningen.
Arbetet med en principoverenskommelse fortsatter under 2020.

Eskilstuna i rorelse

Utvecklingsplan Vilsta ar beslutad och kommer vara ett stoéd
for hur omradet ska utvecklas pa lang sikt. En ny skidlift i Vilsta
finns pa plats. Ombyggnationen av Orrlidens IP i Skogstorp

ar fardig, Skjulstahallen har i delar byggts om for att mota
truppgymnastikens behov men detta gynnar aven parkour
och free-running. Lanets forsta OCR-bana (Obstacle Course
Racing) invigdes i Krusgardsparken i Torshalla.

Under aret har en inventering av idrottsanlaggningars standard
genomforts. Inventeringen har synliggjort vilka olika behov
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Antal besokare pa
Munktellbadet

~280 000

av underhall, reparation och i viss man nya investeringar som
behdvs. Under 2019 har aven lekplatsbesiktningar genomforts
over hela kommunen.

Fritidsbanken har 6vertraffat sina mal och har mer an 5 000
utlan under aret. Under sommarlovet har Fritidsbanken och
Team Fritid samverkan vilket innebar att verksamheten kunnat
vara mobil.

Arenautredningen har forsenats men vantas vara klar under
kvartal ett 2020.

Evenemangsstaden

Folk och Kultur genomférdes for andra gangen i Munktell-
staden 6-9 februari 2019. Antalet besdkare uppgick till 3 200,
vilket ar en kraftig 6kning fran 2018 (1 800 besdkare).

En rad evenemang har genomforts i Stiga Sports Arena. Exem-
pel ar SM i bordtennis (med para-sport), handbollslandskamp
mellan Sverige-Ryssland och Schack-SM. SM i simning agde
rum i Munktellbadet i november. Arbetet utvecklas utifran
evenemangsstrategin och under 2019 etablerades en evene-
mangsfond. Med stdd av denna fond har bland annat SM i
simning, melodi-festivalen 2020 och SM i dans 2020 varvats till
Eskilstuna.

Namnas boér aven kulturevenemang i Stiga Sports Arena som
Mia Skaringer, Djungelboken och Joe Labero. Under 2019
miljodiplomerades saval Springpride som SM i simning. | sam-
verkansavtal med Sommaren pa Stromsholmen stalldes krav pa
ett likvardigt och jamstallt artistprogram.

Genom samverkansavtal har Novemberkasan genomforts, da
kommunens stéd aven innebar att ett forsta vandringspris for
kvinnor instiftades, Eskilstuna Evolution Trophy. En sommar-
opera har etablerats i Hallsta och utstallningen om Axel
Oxenstierna i Kjula har invigts.

Den 1 september stangdes den fysiska Eskilstuna Tourist
Information ner som ett led i att besdksantalet under flera ar
sjunkit i kombination med en stark trend av digitalt informa-
tionssdkande. Nu finns det 13 auktoriserade InfoPoints runt om
i Eskilstuna kommun. InfoPoint ar en enklare form av auktori-
serad turistserviceplats. m

Forvaltningsberattelse

Maluppfyllelse huvudprocesser ‘ Bedémning ‘ Trend

Foreningsbidrag

Fritidsverksamhet

Anlaggningar for kultur, idrott och
rekreation

Pedagogisk kulturverksamhet,
programverksamhet och evenemang

Samla och tillgéngliggdra konst och
kulturhistoriskt material
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* Invanarnas betyg om att kunna utdva fritidsintressen,
till exempel sport, kultur, friluftsliv och féreningsliv.

Eskilstuna
Samst Medel Bast

6,0 7273 82

* N6jd medborgarindex — Kultur.

Eskilstuna

Samst Medel I Bast
43 61 66 74

* Kalla: Nojd-Region-Index fran SCB medborgarundersékning.

Némnderna ska utreda hur samverkan mellan skola, regionala
och lokala kulturinstitutioner kan bidra till nytta utifran laro-
planen och utifran analysen ta fram en kulturférsérjningsplan.
(FSN, GSN, GN, KFN)

Kommentar: Detta arbete har ej pabdrjats.




HALLBAR UTVECKLING

/"“ Hallbar samhallsbyggnad

@O Befolkningsférandring

+935

6455000 2229 20,

Antal resande med
buss i stadstrafiken

Maluppfyllelse

Battre
an malet

Ofdréandrat mot
féregaende ar

Eskilstuna vaxer kraftigt och befolkningen 6kade med 935
invanare under aret. Vi ar nu 106 859 invanare. Bostads-
byggandet ligger pa en hdg niva, men det ar fortfarande
brist pa bostader.

Bostadsbyggandet har prioriterats i stadsbyggnadsprocessen
vilket har gett resultat. Under aret fick 716 bostader startbesked
och 279 bostader slutbesked. Arbetet med sarskilda boenden
(dldreboenden) fortskrider.

Ett arbete har pagatt med att forbattra stadsbyggnadsproces-
sen for att pa ett effektivt satt tillgodose behovet av offentlig
service. Hela kommunkoncernen har varit delaktig.

Planering pa kort och lang sikt

Eskilstunas oversiktsplan revideras och ar vagledande for kom-
munens mark- och vattenanvandning fram till ar 2030 med
utblick mot &r 2050. Malet ar en hallbar, tat och attraktiv stad.

Under aret har det sa kallade stadslakningsarbetet fortgatt.
Bland annat har en utvecklingsplan for Lagersberg, Rabergstorp
och Froslunda varit pa samrad. Arbete med utvecklingsplan
Kvicksund har fortgatt i samarbete med Vasteras stad. 4M-
samarbetet har resulterat i ett samradsforslag till gemensam
utvecklingsplan for de fyra kommunerna.

Under 2019 antogs detaljplaner som majliggjorde cirka 500
bostader och darmed naddes inte malet pa 600 bostader. Totalt
antogs 8 detaljplaner som forutom bostader aven inneholl

viss centrumverksamhet. Under ar 2020 beraknas det antas
detaljplaner for nara 2 000 bostader samtidigt som detaljplaner
fér Eskilstuna Logistikpark blir klara.

Andelen produktion av el
fran sol och vind ska 6ka

%

©50% 2 1/o

Invanares moéjligheter till paverkan

| arbetet med 6versiktsplanen har invanare engagerats for att
komma med forslag och idéer. Planeringen av nya bostads-
omraden, parker och utemiljéer sker i dialog med boende,
arkitekter och entreprendrer.

Under aret beslutades om vinnaren i markanvisningstavlingen
for omradet Skogsvallen. Tavlingen avsag ett bostadsbyggnads-
omrade om cirka 6 000 bostader vars huvudsakliga energikalla
ska vara egenproducerad el.

Arbetssatt for hallbar utveckling

For att sakerstalla att staden utvecklas utifran sociala, eko-
logiska och ekonomiskt hallbara perspektiv sker arbetet efter en
metod fér hallbar stadsutveckling. Den bygger pa 17 mal som
bland annat tar hansyn till transporter, grénytor, sociala motes-
platser och klimat tidigt i planeringen av nya omraden.

En ny gréonplan haller pa att tas fram och pagar parallellt med
revidering av dversiktsplan. Gronplanen ska fungera som ett
stod for utveckling av gronomraden, naturvard och friluftsliv.

Kommunen har en helt och hallet fossilfri fordonspark, vilket
skapar goda férutsattningar att minska anvandningen av fossilt
drivmedel. Den relativa andelen fossilfritt drivmedel har okat
kraftigt.

Kollektivtrafik och infrastruktur

For att Oka resandet med kollektivtrafiken ytterligare har en rad
aktiviteter genomforts, som utdkning av vissa linjer. Inom tre-
partsamarbetet mellan Eskilstuna kommun, Sérmlandstrafiken
och Transdev har en satsning genomfdrts med syfte att utnyttja
hela fordonsflottans kapacitet.

Planeringen fér ett nytt resecentrum i Eskilstuna pagar och
kommer fortga under flera ar. Utbyggnationen av bredbands-
fiber pa landsbygden och i staden har fortsatt.
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Atervinning och avfall

Aterbruksgallerian ReTuna har fatt fortsatt stor uppmarksam-
het bade i nationell och internationell media. Forsaljningen i
butikerna i ReTuna har dkat kraftigt och under aret startade ett
pilotprojekt for aterbruk av pedagogiskt material.

Projekt drivs inom cirkulédr ekonomi och kommunen deltar

i projekt som har ett syfte att minska anvandning av fossil
plast. For att méjliggdra framtida cirkulara lOGsningar och
forebygga avfall har arbetet for en ny biogasanlaggning och
jordsorteringsmaskin pagatt under aret. Kommunen fortsatter
att arbeta med aterbruksprojektet modern mobelhantering

i syfte att framja aterbruk och minska inkdp av nya mobler.
Handlingsplanen for klimat och konsumtion har antagits i alla
kommuner i gruppen Fyra Malarstader och en gemensam
cirkular ekonomi-konferens holls under aret. m

Forvaltningsberattelse

Maluppfyllelse huvudprocesser ‘ Bedémning ‘ Trend

Planerad markanvandning

Bostader, lokaler, utemiljoer och
infrastruktur

Drift och underhall av bostader,
lokaler, utemiljéer och infrastruktur

Energiforsdrjning, dricksvatten-
produktion och avloppsrening

Transporter

Natur- och vattenvard

Materialkretslopp
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Namnder och bolag ska arbeta for att effektivisera trans-
porterna, Oka antalet digitala mdten och oka det hallbara
resandet. (KS, SBN, KFN, KFAST, FSN, GSN, GN, ESEM, VON)

Kommentar: Kommunens resepolicy kommunicerar mer och
tydligare med anstéllda och nyanstallda. Sammantradesrum har
uppdaterats med utrustning for att kunna genomfora digitala
moten. Arbete med att starka samverkan inom kommunen
gallande skjutstransporter och mobilitetsarbete for 6kad andel
hallbara transporter pagar. Projekt for hallbart resande har ini-
tierats for att Oka det totala hallbara resandet i kommunen.

Namnderna ska bidra till en effektiv och resultatinriktad process
for att tacka behovet av verksamhetslokaler. (KS, SBN, VON, SN,
BUN, KFAST)

Kommentar: Planeringen for samhallsservice sker gransover-
skridande inom kommunen. Genom kontinuerlig samverkan
och planering skapas kunskap om olika paverkansfaktorer for
markberedskap och planeringen framat. | arbete med revide-
ringen av oversiktsplanen fortydligas behov av samhallsservice i
kartmaterialet.

En arbetsgrupp for lokaliseringsprovningar ar upprattad for att
pa ett effektivt sétt tillgodose behovet av offentlig service. Syftet
ar att i ett tidigt skede identifiera lokaliseringar med forutsatt-
ningar att [0sa lokalbehovet for karnverksamheter.
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Antal utbildade
i brand och
sakerhet

Oférandrat mot
féregaende ar

Eskilstuna kommun prisades for tredje aret i rad vid
Stockholm Business Alliance NKI-konferens i april.
Foéretagarna bedémer sex kommunala myndighetsom-
raden och néjdheten for tillsyn inom serveringstillstand
har forbattrats betydligt. | hostens medborgarunder-
s6kning gav invanarna héga betyg fér raddningstjansten.

Att raddningstjansten har hogt fortroende ger férutsattningar
for att involvera kommuninvanare i arbetet med att férebygga
skadegorelse, brander och olyckor. Att vi blir allt fler kommun-
invanare betyder att behovet av insatser dkar, sa som utbildning
i brandskydd. Hembesdk for att informera om brandskydd i
hemmet har genomférts i prioriterade stadsdelar. Det visade att
fortsatta insatser behovs.

Insatstiden vid larm ar avgérande for att kunna begransa
konsekvenserna vid olyckor. Darfor har en forstudie gallande
ytterligare en brandstation genomforts. Insatstiderna har okat,
vi nar 77 procent av skadeplatserna inom 10 minuter. Samver-
kan mellan raddningstjansterna i Malardalen har utékats.

Nar vi blir fler invanare okar trafiken. For att Oka tryggheten

for oskyddade trafikanter har en ny trafiksakerhetsplan antagits
under aret. Ett handlingsprogram for skydd mot olyckor ska
beslutas i under 2020.
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Insatstid inom
10 minuter

106%

[/

Andel utforda
livsmedelstillsyner
av planerade

Under aret har fyra personer omkommit i trafiken och en
skadats allvarligt. En person har omkommit i brand och fem har
blivit allvarligt skadade vid brand. Antalet brander i byggnader
har okat till 120 stycken, dar soprumsbrander har dkat mest.

Eftersom vi blir allt fler som blir allt aldre och valjer att bo kvar
hemma Okar behovet av att skapa trygghet i hemmmet, exem-
pelvis genom att minimera fallolyckorna. Under aret har vi
dock inte haft mdjlighet att arbeta for att minska eller folja upp
fallolyckor.

Krisberedskapen har utvecklats

For att sakra samhallsviktiga funktioner, allt fran el och vatten
till vard och skola och kommunikationer, ska det finnas en
overgripande plan for krisberedskap. Planen ar beslutad och en
ny central krisorganisation beslutas forsta kvartalet 2020. Aven
riktlinjer for krisstddssamordning ar beslutade (POSOM).

Ett arbete med risk- och sarbarhetsanalyser for samtliga
férvaltningar och bolag har genomférts. En dvergripande

risk- och sarbarhetsanalys for kommunkoncernen som helhet
ar beslutad under aret. Arbetet med att ta fram riktlinjer for
trygghetspunkter, storskalig evakuering och mottagningsplatser
pagar. En utbildnings- och évningsplan for krisberedskap ar
under utarbetande.

Kommunen har deltagit och utbildats gallande totalférsvar och
hojd beredskap samt deltagit i Totalférsvarsévningen 2020.
Overgripande samverkan har genomférts med andra myndig-
heter och aktdrer sasom lansstyrelse, region samt Myndigheten
for samhallsskydd och beredskap.



Andel utférda
milj6tillsyner
av planerade

Trots att flera viktiga insatser har genomforts de senaste aren
som har forbattrat krisberedskapen vasentligt kravs ytterligare
atgarder innan kommunen klarar att hantera en storre kris,

extraordinar handelse eller hdjd beredskap pa ett fullgott satt.

Tillsyn och kontroll

Under aret har fler planerade tillsynsbesdk, kontroller och
uppféljiningar genomforts exempelvis inom tobak, livsmedel
och milj6. Den nya tobakslagen inférdes den 1 juli 2019 och ett
antal tillstandsansdkningar har hanterats under hésten. Sam-
verkan med andra myndigheter har genomforts, bland annat
med Polis-, Skatte- och Kronofogdemyndighet. Under aret har
aven riktlinjer for alkoholservering och férsaljning reviderats
och beslutats.

Inom miljoskyddsomradet har trycket fran exploaterings-
arenden for férorenade omraden avtagit, vilket leder till att mer
egeninitierad tillsyn har genomforas. Arbetet med tillsyn om
radon i flerfamiljshus sker i projektform. Nar det galler att at-
garda sma avlopp sa gar arbetet med inventering och atgarder
framat. m

Forvaltningsberattelse

Maluppfyllelse huvudprocesser ‘ Bedémning ‘ Trend
Bedriva tillsyn och kontroll Q @

Foérebygga och minska . @
konsekvenserna av olyckor

Uppratthalla krisberedskap . @

* Sjukhusvardade till foljd av oavsiktliga skador (olyckor),
antal per 1 000 invanare.

. Eskilstuna .
Samst Medel Bast

57 8,7 11,9 18,1

* Kalla: Oppna jamforelser: Trygghet och sakerhet, SKL 2019.
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Antal skapade
arbetstillfallen
genom foretags-
etableringar

Maluppfyllelse

Battre
an malet

Ofdréandrat mot
féregaende ar

Affarsplan Eskilstuna ar central i arbetet fér nya jobb. Flera
forvaltningar medverkar i framjande av nya jobb. Nérings-
livsavdelningen har fortsatt att facilitera arbetet med
Affarsplan Eskilstuna. Arets Evolutionsgrupper ar Smart-
DigitalEvolution, TalangEvolution och PlatsEvolution.

En ny servicewebb lanserades, dar féretagare enkelt och
samlat kan finna relevant information som regler eller
kontaktvagar inom kommunen.

Ett starkt foretagsklimat ar forutsattningen for fler jobb. Eskils-
tunas resultat i Svenskt Naringslivs arliga undersékning om
féretagsklimatet visar ett forbattrat resultat i jamfoérelse med
forra aret och ar nu 3,4. Eskilstunas ranking bland Sveriges
kommuner ar nu plats 144, den hogsta nivan sedan 2005. Av
matningens femton delomraden hojer sig kommunen inom sex
och har nu ett hogre betyg an genomsnittet i Sverige inom nio
omraden. Arbete med utbildning i service och naringslivskun-
skap, samordningsmoten mellan foretagare och kommunens
olika férvaltningar samt inflyttarservice ar nagra av de insatser
som gors for att framja naringslivsklimatet.

Aven matningar av féretagens néjdhet med kommunens
service visar fortsatt hdga varden. Det ar stort intresse for nya
etableringar inom industri, e-handel, lager och tredjeparts-
logistik (3PL). Kontakter halls ocksa l6pande med potentiella
etablerare som tidigare visat intresse for Eskilstuna.

Ett koncept for att Eskilstuna ska vara en mer attraktiv plats
vid storre féretagsetableringar drivs nu av Kompetensgallerian
(Eskilstuna Competence Services). Det syftar till att underlatta
for nyetablerade foretag genom att forstarka mojligheterna
att snabbare hitta ratt kompetens. Naringslivsavdelningen har
deltagit i workshops tillsammans med Eskilstuna logistik och
etablering, Kompetensgallerian och lokala bemanningsforetag
for att samarbeta och mota kommande etableringar med dess
kompetensbehov. Naringslivsutvecklare deltar ocksa i arbetet
med revidering av Oversiktsplan och i exploateringsgruppens
moten dar naringslivets tillvaxtmojligheter bevakas.

C

)

D
Foretagares ndex
ndjdhet med
kommunens
service

Besdksnaringen skapar tillvaxt i Eskilstuna. Destination Eskils-
tuna har under aret bidragit till ett antal evenemang inom kultur
och idrott kunnat genomforas. Antalet hotelldvernattningar ar
fortsatt pa hog niva.

Liksom tidigare &r har kommunen erbjudit 600 pojkar och
flickor feriepraktik. Naringslivsavdelningen stottar eller med-
finansierar olika insatser som genomfors av Nyforetagar-
centrum, Ung Féretagsamhet (UF) och UNG-Drive. Under
sommaren deltog ett 50 tal elever i UNG-drive projektet dar de
fick mojlighet att driva féretag som sitt sommarjobb.

Arbetslosheten i Eskilstuna ar mycket hég. Manga individer

ar i behov av ekonomiskt bistand for att klara sin férsérjning

i kortare eller langre perioder. Behovet av olika former av
arbetsmarknadsinsatser, yrkesutbildningar och kommunala
jobb for att kunna etablera sig pa arbetsmarknaden ar fortsatt
mycket stort. Fler hushall har behov av ekonomiskt bistand.
For att mdta detta har arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
forvaltningen paborjat en forandring av sitt arbetssatt. Syftet

ar att minska antalet brukare inom ekonomiskt bistand. Det
nya arbetssattet innebar bland annat att paskynda brukarens
process till egen forsdrjning. Handlaggare inom forsdrjnings-
stod kommer att arbeta med tydligt arbetsmarknadsfokus med
mindre administrativ tid och tid for fler méten med brukare.
Arbetet med prioriterade stadsdelar som Arby och Fréslunda
fortsatter genom etablerandet av Jobbcentrum X. Det ar ett
arbete i samarbete med andra forvaltningar, som syftar till att
skapa en plats for insatser till spraksvaga individer.

Det arbete pa Kompetensgallerian som ar riktat mot narings-
livets kompetensbehov fortsatter. Tre utbildningsmaklare har
haft tata diskussioner med féretag om vad de har for specifika
behov pa kort och langre sikt. Effekter av det langsiktiga arbetet
borjar ge bra resultat och har bland annat lett till att Eskilstuna
pa YH-niva har 15 unika utbildningar med totalt 20 klasser. 2019
var forsta aret da alla utbildningarna har fyllts med sokande.

Vid arets slut var 630 personer aktiva i en yrkesutbildning.
Utbudet har omfattat yrkesutbildningar inom foljande yrkesom-
raden: underskoterska, vardbitrade, barnskotare, elevassistent,
bussforare, lastbilsforare, svetsare, CNC-operator, tagtekniker,
kock, elektriker, HR-assistent, administrator, natverkstekniker,
larm- och sakerhetstekniker, industrielektriker, automations-
tekniker, halso- och friskvardscoach, anlaggningsmaskinforare,
stallningsbyggare, ekonomi- och redovisningsassistent, bygg-



Antal
bidragshushall
per 1 000

invanare

larling, lagerarbetare samt VVS-montor. 15 YH-utbildningar
pagar i 20 klasser. Fortsatt mycket stor andel av de som slutfort
en yrkesutbildning eller YH-utbildning har gatt till arbete eller
fortsatta studier. m

Foérutsattningar for nya jobb ska skapas av Eskilstuna kommun-
koncern tillsammans med andra aktorer genom affarsplan
Eskilstuna. (KS, alla namnder och bolag)

Kommentar: Faciliteringen av Affarsplan Eskilstuna har pagatt
under hela aret. Afférsplan Eskilstunas rad har traffats tva
ganger under hosten dér lokala och strukturella tillvaxtfragor
samt universitetsfragan behandlats. | inkluderingsfragan har
bland annat Jobb pa Torget (Fristadstorget, Nyfors, Skiftinge
och Fréslunda) genomférts och en workshopprocess med
inkluderingsinslag.

| samhallsbyggnadsprocessen ska naringslivets tillvaxtmaojlig-
heter sakras. (KS, SBN, MSP, DEAB, ELE, ESEM)

Kommentar: Néringslivsutvecklare har under aret deltagit

i arbetet med revidering av oversiktsplan som fokuserar pa
naringslivsblocket. Naringslivsutvecklare deltar i exploaterings-
gruppens moten dar ocksa naringslivets tillvaxtmojligheter
bevakas. Néaringslivsavdelningen, Eskilstuna logistik och etable-
ring samt Fastighet och exploatering har ocksa staende mdten
géllande etableringar i logistikparken.

| samverkan med naringslivet utveckla kommunkoncernens
féretagsservice for att uppna goda hallbara méten med
naringsliv, féreningsliv och akademi oavsett om motet sker i en
digital l6sning eller genom ett fysiskt moéte. (KS, alla néamnder
och bolag)

Kommentar: En ny och renodlad webbplats for foretagare
lanserades under aret. Aven till Facebook-sidan "Féretags-
service Eskilstuna kommun” har ndringslivsavdelningen fortsatt
att samordna inlagg fran kommunkoncernen som ar vasentliga
for féretagare. Fyra e-tjdnster har arbetats fram inom Serverat-
projektet och kommer att lanseras under hosten. Hittills har ett
17 samordningsmodten genomforts som syftar till att i huvudsak
ge foretag vagledning i vilka tillstand och krav som behdvs nar
de ska etablera, utveckla eller forandra sina verksamheter.

Maluppfyllelse huvudprocesser ‘ Bedémning ‘ Trend

Arbetsmarknadsatgarder

Befintliga foretag och organisationer

Etableringar

Forsérjningsstodd

Nyféretagande

Sliwl SIS
QIOIGIOIOIO

Tillhandahalla yrkesutbildningar

* Vad ger foretagarna for ssmmanfattande omdéme
om kommunens service for foretagen?

Eskilstuna
Samst Medel Bast
49 73 75 85

Arbetsléshet kvinnor och mén 18-24 ar, procent
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Kommuner, samsta till basta

Kompetensbehoven hos foretagen identifieras for att skapa
utbildningar och kompetenshdjande insatser. (AVN, KS, MSP,
DEAB, ELE)

Kommentar: Vid alla foretagsbesék har kompetensfragan varit
uppe for att stdamma av vilka kompetensbehov foretagen har.
KompetensGallerian har medverkat i att utveckla Eskilstuna
Competence Services som ska underlatta for nyetablerade
foretag att hitta den kompetens foretagen behdver. Kom-
petensgallerian ar ocksa navet i en samverkan mellan flera
bemanningsforetag i Eskilstuna.

Sprakhojande och integrationsstarkande verksamheter ska

etableras. Malsattningen ar att framst utveckla spraket sa att de
med behov kan tillgodogodra sig de insatser som finns och dar-
med pabdrja sin vag mot egen forsorjning. (AVN, alla némnder)

Kommentar: Genom att 6ka mangden och variationen av
bostader genom fortatning pa ldmpliga platser skapas for-
utsattningar for hallbara transporter, 6kat utbud av service

och moten liksom okad trygghet vilket skapar forutsattningar
for att manniskor maots i vardagen och kan na stadens olika
serviceutbud. Socialnamnden har erbjudit feriepraktik till 85
ensamkommande ungdomar. Samarbetet med kommunens
integrationsstrateg gallande fler ensamkommande ungdomar i

Jobb har starkts. Barn- och utbildningsforvaltningen har, for att

Oka anstallningsbarheten hos vara intermittent anstallda, under
varen 2019 startat en utbildning i yrkessvenska.

Forvaltningsberattelse

* Kalla: Kommunens Kvalitet i Korthet, KKiK 2019
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Il Processkvalitet

Maluppfyllelse

Battre an
féregdende ar

Hdstens servicematning visar att allt fler far svar pa fragor
via telefon och mejl, men tillgangligheten via telefon till
kommunen kan forbattras sa att fler an 60 procent kom-
mer fram och far svar inom tva minuter.

Kommunens service och tillganglighet ar viktig for att invanare,
kunder och brukare ska kunna utratta arenden nar de behdver
och kan. Invanare, kunder och brukare ska i allt storre utstrack-
ning kunna hantera fragor och arenden via sjalvservice pa
eskilstuna.se. En servicemodell har beslutats och en handlings-
plan ar framtagen for det fortsatta arbetet. Syftet ar att styra
allt fler fragor mot sjalvservice. En ny féretagswebb, stadsut-
vecklingswebb och karriar- och rekryteringswebb har lanserats
under aret. Nu pagar arbetet med att utveckla eskilstuna.se till
en mer renodlad servicewebb.

Aven Internportalen utvecklas. Den har uppgraderats och kom-
munen sparar darmed 2,6 miljoner kronor per ar pa grund av ny
funktionalitet som innebar att andra licenser kan sagas upp. Ar-
betet med effektivare dokumenthantering (6per pa enligt plan.

Effektiviseringar och verksamhetsutveckling
med stod av digitalisering

For att frigdra resurser till valfarden har en forstudie om &versyn
av lednings-, stdd- och administrativa processer genomforts
under hosten. Utifran forstudien prioriteras insatser med malet
att effektivisera administrativa arbetsuppgifter och arbetssatt.

Aven en genomlysning av verkshetsamhetsutvecklingsproces-
sen ar genomfoérd for att tydliggdéra ansvar och roller i och med
kommande utvecklingsarbete med stéd av digitalisering.

Arbetet utifran Plan for digitalisering har fortgatt. Bland annat
har det inom IT-omradet tagits fram en tydlig malarkitektur och
inforts en forvaltningsstyrningsmodell. Arbete pagar med en
kommungemensam modell for program- och projektstyrning.

Inom effektiv férvaltning pagar arbetet med att digitalisera
personalrapporter och att infora digital tidsbokning. Vasteras,
Eskilstuna, Enkdping och Strangnas har gemensamt upphandlat
en e-tjansteplattform for att gemensamt kunna forvalta och
utveckla e-tjanster.

Inom utbildning, vard och sociala tjanster och smart stad pagar
flera projekt. Det mest omfattande handlar om en digital och
automatiserad tjanst for invanare som har behov av ekonomiskt
bistand. Sedan november anvander 60 procent av brukarna den
digitaltjansten for att ansoka om ekonomiskt bistand, vilket ar
mer an forvantat. Tjansten frigdr tid och innebar nya arbetssatt
for att ge stod till brukare fér att komma i egen férsorjning.

Ett nytt ldngsiktigt program for digital transformation ar under
utarbetande och beslut vantas i kommunfullmaktige under
hosten 2020.

Tillit i ledning och styrning

Syftet med att Oka tillit i ledning och styrning ar att sakra hand-
lingsutrymmet i métet mellan medarbetare och invanare, ge
battre forutsattningar for medledarskap for medarbetare och
medskapande for brukare och kunder. For att fa fram ett nulage
har forvaltnings- och bolagsledningar genomfort analyser om
tillit i ledning och styrning. Nasta steg ar att ta fram en hand-
lingsplan som redogor for omraden som behover utvecklas
och hur tillit kan vavas in i langsiktig och vardaglig ledning och
styrning av vara verksamheter.

For att starka hallbara méten i verksamheten och utveckling av
verksamheten har bland annat utbildningarna i modigt ledar-
skap och modigt medarbetarskap omarbetats. Under hdsten
har aven sju utvecklingsomraden prioriterats for att testa att
utveckla verksamhet tillsammans med kunderna, brukarna och
invanarna utifran en tjanstedesignmetodik. Teamen ar igang
och blir klara férsta kvartalet 2020.

Systematiskt analysera for att forbattra
verksamhetsresultat

| senaste medborgarundersdkningen var invanarna néjda med
kommunens verksamheter, men vi nar inte riktigt malet. Eskils-
tuna har hogst ndjdhet av landets kommuner gallande miljo-
arbete. | halften av arets kund- och brukarundersdkningar ar
kunderna mer nojda eller i nivd med medelvarde for likvardiga
verksamheter nationellt.

En av strategierna for att forbattra verksamhetsresultat ar att
verksamheter som har sdmre resultat kan lara av de som har
goda resultat. Ett hundratal utvecklare, chefer, ekonomer med
flera har under aret starkt sin férmaga att just analysera verk-
samhetsresultat och letat orsaker samt framgangsfaktorer for
att systematiskt forbattra verksamheten. Koncernen behover
fortsatt forstarka formagan att analysera resultat och lara.

En annan strategi for att férbattra kvaliteten ar att integrera
jamstalldhet i styrning och ledning i kommunens forvaltningar
och bolag. Arbetet med modellférvaltningsmetodik har nu
genomférts i nastan alla férvaltningar och bolag och slutredo-
visas i maj 2020. Eskilstunas jamstalldhetsarbete har uppmark-
sammats nationellt.

Ovriga initiativ under aret har varit att fortydliga roller, ansvar
och arbetssatt for processarbetet samt hanteringen av in-
vanares synpunkter pa kommunens verksamhet. Under aret
ldmnade invanarna in 1 000 synpunkter, 10 procent av syn-
punkterna har lett till atgérder i verksamhet.

Tydlig och inkluderande kommunikation

2019 vann Eskilstuna ett priset Placebrander of the year fér
arbetet med att starka Eskilstunas position som en av Sveriges
och varldens miljobasta kommuner. Arbetet med kommun-
koncernens varumarke fortsatter. Flertalet ledningsgrupper
har genomgatt utbildningen "Varumarket i vardagen” och
forvaltningarna har sjalva genomfort utbildningsinsatser och
plattformsarbete som lett fram till nya forhallningssatt och
férbattringsarbete.



Forvaltningsberattelse

Arbetet for att ta fram stdd och verktyg for att underlatta ett
kommunikativt ledarskap och kommunikation vid férandring
pagar. Stora chefsdagen 2019 hade som tema "Att leda i
forandring”. Ett gemensamt arbete mellan HR och kommu-
nikation har inletts med syfte att skapa gemensam malsattning
samt stddmaterial i férandringsledning och férandrings-
kommunikation.

For Vision 2030 finns en handlingsplan och flera olika aktiviteter
pagar, bland annat med kommunikationskoncept och sam-
verkan med naringslivet. m

Ataganden

Alla namnder ska verka for att minst 80 procent av de som
kontaktar kommunen via telefon ska fa svar pa sin fraga inom
tva minuter och via mail inom tva dagar. (KS, alla namnder)
Kommentar: Serviceundersokningen 2019 visade att 60 procent
av de som kontaktar kommun via telefon fick svar pa sin fraga
inom tva minuter. 92 procent av de som kontaktar kommunen
via e-post fick svar inom tva dagar. Resultatet visar en uppat-
gadende trend och avseende helhetsintrycket ligger Eskilstuna
over medel i jamforelse med andra kommuner. Att fa svar pa
fragan via telefoni kan forbattras.

En tvaarig plan for digital transformation, nedbruten i arliga
handlingsplaner, tas fram. En tydlig organisation och resursbild
ska i samband med program och handlingsplan faststallas for
att driva den fortsatta digitala verksamhetsutvecklingen pa saval
kommundvergripande som férvaltnings- och bolagsniva. (KS,
alla néamnder och bolag)

Kommentar: Grunden till en organisation for att samordna
digitaliseringsinitiativ ar lagd. Handlingsplanen for digital trans-
formation med fem arbetsomraden pagar. Arbetet, som har
drivits bade kommundvergripande och forvaltningsspecifikt,
halls ihop av en styrgrupp i en gemensam portfolj.

Samtliga namnder och bolag deltar i ett gemensamt utveck-
lingsarbete for forbattrad styrning och ledning av jamstalld-
hetsintegreringsarbetet i respektive forvaltning och bolag.
Arbetet leds av kommunstyrelsen och utgar fran Modell-
kommunprojektets benchmarkingmetodik. Ledningen ska
sakerstalla organisationens kompetens for att kunna arbeta
med jamstalldhetsintegrering. (KS, alla namnder och bolag)
Kommentar: Arbetet fortskrider enligt plan. Nagra namnders
arbete ar framflyttat till 2020 och resultatkonferens kommer att
ske i maj 2020.

Som ett steg i att Oka tillit i ledning och styrning ska samtliga
namnder och bolag genomféra en gapanalys av sina processer,
enheter och olika professioner utifran énskad malbild om
tydliga uppdrag och resultat, medarbetarnas handlingsut-
rymme och involvering samt brukares och kunders delaktighet i
utveckling av vara tjanster. Analysen ska utmynna i en hand-
lingsplan pa enhetsniva. (KS, alla namnder och bolag)

Kommentar: Under varen fick forvaltningar och bolag en
gemensam grund for arbetet och under hosten har nastan alla
forvaltnings- och bolagsledningar arbetat med nuléagesanalyser
och att ta fram handlingsplaner. Koncernledningen arbetar
vidare under 2020 med de omraden som kraver en koncern-
gemensam utvecklingsinsats.

Indikatorer

‘ Utfall ‘ Mal

2019 ska minst 60 procent av
arenden komma in via e-tjanst 0% 0% O —
- inom utvalda viktiga omraden

2019 far 95 procent svar pa
e-post inom 2 dagar

2019 far 80 procent kontakt
med handlédggare via telefon
inom 2 minuter

94% | 95%

60% | 80%

2019 uppfattar 90 procent ett
gott bemodtande vid telefon-
kontakt

93 %

2019 har samtliga verksam-
hets- och stédprocesser
syfte, processmal och styrkort
formulerade

80 % | 100 %

2019 har 80 procent av verk-
samhets- och stodprocesser 51%
natt steg 8 i 10-stegsmodellen

80 %

Invanare som kan rekommen-
dera Eskilstuna som en ort att 50 65
bo, leva och verka i
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Andel (procent) av verksam-
heter i forvaltningar och bolag
ha en enkel handlingsplan fér
hur verksamheten ska utvecklas
genom kartldggning och analys
ur jamstalldhetsperspektiv.

0% 0%

Notering
Andel darenden som kommer in via e-tjanst: Mats ej langre.

Andel (procent) av verksamheter i forvaltningar och bolag ha en
enkel handlingsplan for hur verksamheten ska utvecklas genom
kartlaggning och analys ur jamstalldhetsperspektiv: | Plan for
jamstalldhet som beslutades av fullmaktige 2018 star det att
forvaltningar och bolag inte behdver gora sarskilda planer for
jamstalldhet. Darfor ar detta inte langre aktuellt att mata.
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Oférandrat mot
féregaende ar

Under aret har fokus lagts pa att fortsatta starka kommu-
nen som attraktiv arbetsgivare och skapa forutsattningar
for ett hallbart arbetsliv.

Inférandet av den reviderade och beslutade policyn och rikt-
linjerna fér medarbetarskap, chef och ledarskap har genomforts
under aret, bland annat i samband med Stora chefsdagen.
Inférandet fortsatter 2020 och en ledarutvecklingsinsats
genomfors for ledningsgrupper i kommunkoncernen. Modigt
ledarskap har utvecklats for att ge battre forutsattningar for
cheferna att utveckla verksamheten och medarbetare pa
arbetsplatserna. Modigt ledarskap ar aven anpassad till den nya
policyn fér medarbetarskap, chef - och ledarskap. En utbild-
ning i medarbetarskap har tagits fram under hosten och boérjar
inféras under varen 2020.

En ambitionsniva for det interna likabehandlingsarbetet be-
slutades politiskt under varen 2019. Beslutet bérjade verk-
stallas och likabehandlingsarbetet ar nu integrerat som del i
det l6pande systematiska arbetsmiljdarbetet i verksamheterna.
Forvaltningarnas HR-funktioner erbjuds centralt stod i att driva
likabehandlingsarbetet med sina chefer.

Arbetsmiljoé och halsa i fokus

Det kommunovergripande utvecklingsinitiativet/projektet Heltid
som norm som ska 6ka andelen heltidsarbetande har pagatt
under aret och fortsatter ar 2020. Ett inriktningsbeslut har
fattats om att fran och med 1 juni 2020 ska alla nyanstallningar
goras som heltidstjanster. Medarbetare som idag har en deltids-
anstallning erbjuds heltid succesivt fran den 1 juni.

Sjukfranvaron visas ligga marginellt lagre 2019 jamfort med
2018. Fortsatt uppfoljning och analys av utfallet av arbetsmiljo-
arbetet sker under 2020. Dock ar sjuktalen fortsatt hdga. Ett
uppdaterat arshjul for det systematiska arbetsmiljoarbetet har

publicerats pa internportalen. Den tidigare Arbetsmiljdhand-
boken har stangts ner och lansering av Arbetsmiljo och halsa
pa internportalen har genomforts. Insatser for att 6ka rapporte-
ringen av tillbud/arbetsskador har genomférts och fortsatter
2020. | samarbete med Sunt Arbetsliv har en pilot genomforts
under aret med syftet att utveckla friska arbetsplatser. Piloten
har genomfdrts med enhetschefer inom en del av Vard- och
omsorgsforvaltningen.

Planer fér kompetensforsérjning

Det strategiska och systematiska kompetensarbetet pagar

i samarbete mellan kommunens centrala HR-funktion och
samtliga forvaltningar for att mota kompetensforsorjnings-
utmaningen. Arbetet med férvaltningarnas kompetensfor-
sorjningsplaner har utvecklats, processats och integrerats i
kommunens beslutstodssystem. Det ger overblick och forut-
sattningar for att planera, genomféra och folja upp kompe-
tensforsorjningsarbetet lGpande. En kommundvergripande
kompetensforsorjningsplan for 2020 ar framtagen for forsta
gangen. Utifran forvaltningarnas 90 planerade aktiviteter har
tre kommungemensamma fokusomraden prioriterats for
2020 inom kompetensforsdrjiningsomradet. Dessa omraden ar
arbetsmiljo, samarbete med Malardalens hogskola och att se
over sprakutveckling. Utveckling av kompetensforsérjnings-
arbetets process och resultat fortsatter 2020.

Digitalisering

Framtagandet av webbplatsen jobb. eskilstuna.se ar genomford.
Dar kan kommunen nu beskriva lediga jobb och marknadsféra
kommunen som arbetsgivare. En férstudie om digitalisering av
e-larande/kompetensutveckling ar vilande pa grund av kom-
munens ekonomiska restriktivitet. Planering pagar for uppstart
under varen 2020. En forstudie om anstallningsavtal/personal-
rapport har genomforts 2019 som visar flera positiva nyttor
med att ga over till en digital hantering av anstallningsavtalet.
Ett projekt har pabdrjats av inférande av digital hantering av an-
stallningsavtal i kommunkoncernen under 2020 och finansieras
via Modern kommun. =
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Indikatorer

‘Utfall‘ Mal ‘Bedém"Trend

Alla medarbetare ska involveras i dialog med utgangspunkt i ning
den reviderade visionen, organisationens varden och reviderad Hallbart Medarbetarengage-
medarbetar- och ledarpolicy. Syftet ar att utveckla och starka mang HME, totalindex 80 83 O @

den gemensamma kulturen och tydliggdra hur respektive en-
het ska bidra till goda hallbara méten och att visionen uppnas.
(KS, alla néamnder och bolag)

Medarbetare som ar stolta 6ver
att arbeta inom Eskilstuna kom- | 81 % | 82 %
mun, andel (%)
Kommentar: En medarbetarutbildning har tagits fram och Andel medarbetare som &r
lanseras med start varen 2020 i hela organisationen. Policyn fédda utanfoér Norden (%)
for medarbetarskap, chef- och ledarskap, riktlinjerna for med-
arbetarskap, chef- och ledarskap beslutades av kommunfull-
maktige i maj. | augusti paborjades planering for inforande av
policy och riktlinjer som del i héstens och kommande drets
fortsatta arbete.

16,8 % 10,0 %

e O
V™ @

Sjukfranvaro, andel (%) 80% | 66%

Under aret ska forvaltningarnas kompetensforsorjningsplaner
integreras i styrningen och en kommunovergripande plan tas
fram for att méta kompetensutmaningen. (KS)

Kommentar: Det langsiktiga och systematiska kompetensfor-
sorjningsarbetet pagar pa samtliga forvaltningar. Kopplingen till
Hypergene och det ordinarie arshjulet fér budget- och verk-
samhetsplanering ar genomford och gar over i forvaltning och
standig forbattring. Verktyg finns for digitala kompetensplaner
pa forvaltnings- och kommundvergripande niva. Framtagandet
av forvaltningarnas kompetensforsorjningsplaner ar slutford
och finns i Hypergene for uppfélining 2020. En kommunover-
gripande kompetensplan for 2020 ar framtagen.
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Stabil ekonomi

=

Maluppfyllelse

Battre an
féregaende ar

Arets resultat for kommunkoncernen uppgar till 176 miljoner
kronor, i resultatet ingar reavinster med 29,9 miljoner. Arets
resultat for kommunkoncernen efter reavinster blir darmed
146,1 miljoner kronor. | kommunkoncernen har elimineringarna
gjorts bland annat fér utdelning. Bolagskoncernen redovisar
ett resultat pa 198 miljoner kronor vilket dverstiger det
budgeterade resultatet med 5,2 miljoner.

Kommunens resultat enligt resultatrakningen uppgar 2019 till
176,1 miljoner. | det resultatet ingar reavinster med 28,8 miljoner
for forsaljning av tomtratter. Resultat enligt balanskravet blir
darmed 147,3 miljoner, som ska jamfoéras med det budgeterade
resultatet pa 153,2 miljoner. For aret ar resultatet enligt balans-
kravet 2,2 procent av skatteintakter och generella statsbidrag.
Det genomsnittliga resultatet for de fyra senaste aren uppgar till
3,4 procent vilket dverstiger det langsiktiga malet pa 2,5 procent.

Hogre investeringstakt

Skatteintakter och generella statsbidrag var 32 miljoner hogre
an budgeterat, det beror framst pa de generella stadsbidragen
som ar 33,4 miljoner hogre an budgeterat. Finansnettot har ett
storre dverskott beroende pa dkad utdelning fran de kom-
munala bolagen med cirka 60 miljoner samt en lag ranteniva.
Reavinsterna ar forsaljningar av tomtratter.

Av kommunens investeringar avser 533 miljoner anlaggningar
som fastigheter, gator, parker och likande som beslutats av
kommunfullmaktige. Har var 795 miljoner budgeterat. Till foljd
av demografiska faktorer och att kommunen vaxer ar investe-
ringstakten hogre an den historiskt har varit. Till viss del beror
okningen ocksa pa reinvesteringar till foljd av ett aldrande
fastighetsbestand. Investeringar i verksamhetsfastigheter star
for den stérsta delen av kommunen investeringar, 326 miljoner,
en lagre investeringsniva an budget med 169 miljoner. Av dessa
avviker skolverksamhet med 120 miljoner och vard och omsorg
med 62 miljoner.

Forseningar orsakar avvikelser

Arets avvikelser beror till stérsta del pa att projekten &r férsenade.
Forseningarna ar ofta relaterade till detaljplaner, resursbrist nar
det galler projektledning eller utdragen planering/forstudie.
Ibland har namnderna drojt med beslut. Det hander ocksa att
projekt maste pausas i upphandlingsskedet da kommunen inte
kan upphandla fér manga projekt samtidigt eftersom marknaden
bara kan svalja en viss mangd byggnation samtidigt. Allmant

kan sagas att kommunen ar allt for optimistisk nar budget laggs.
Det finns en medvetenhet om att férseningar ofta uppstar men
det gar inte att saga vilka projekt som kommer att bli férsenade.
Budget laggs ofta efter den mest optimistiska tidplanen for att
inte sta utan budget om allt skulle ga som planerat.

Under aret har vart beslutsstddsystem anvants allt mer i arbetet
med manadsuppfdljning, delarsrapporter, verksamhetsberat-
telser och verksamhetsplaner. Information hamtas automatiskt
fran de olika modulerna f&r ekonomi, personal och malstyrning
som ligger i systemet. Systemet underlattar att konsolidera in-
formation fran enheter till némnder och vidare till kommunsty-
relse/kommunfullmaktige. Det ger ocksa mdjlighet att styra upp
utformningen av rapporterna sa att dessa blir mer lika mellan
namnderna. m

Utarbeta forslag, initiera och genomfora effektiviseringar och
intaktshdjande atgarder som sammanlagt férbattrar kommun-
koncernens ekonomi med 150 miljoner kronor infér 2020. (KS,
alla namnder och bolag)

Kommentar: En intern projektorganisation och styrgrupp har
tillsats for genomlysning effektivare administration. En extern
konsultinsats for genomlysning och atgardsforslag samt pla-
nering av insatser har gjorts i samrad. En statusuppdatering av
leverans har skett innan arsskiftet, men pa grund av forsening
i projektet kommer den fordjupande forstudien kring genom-
lysning och atgardsférslag inte kunna levereras forran i januari
2020. Projektet beraknas fortsatta atminstone under forsta
halvaret 2020.

Indikatorer

. Bedém-
‘Utfall‘ Mal ‘ ning ‘Trend

Resultat i forhallande till
skatteintakter och generella
statsbidrag, kommun i genom-
snitt under de fyra senaste aren,
andel (%)

Sjalvfinansieringsgrad av
investeringar i genomsnitt (%)

33%

5% @ | @

69% | 80%

Andel namnder och bolag som

har en ekonomi balans B0

100 %

Avtalstrohet, andel (%) 85% | 83 %

Kvadratmeter per boende i nya

vard- och omsorgsboenden 80.0

Kvadratmeter per elev i

grundskola 134 1 140

Kvadratmeter per elev i
gymnasium

0 OO0 s

18,0 | 20,0

Notering

Andel namnder och bolag som har en ekonomi balans: 16 av
20 namnder hade 2019 en ekonomi i balans.
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Intakter

Kostnader

B skatteintakter 59 %

Generella statsbidrag
och utjamning 22 %

Forsalining 3 %
Hyror och arrenden 5%
Bidrag 9 %

Taxor och avgifter 2 %

Lokalkostnader 10 %
Léamnade bidrag 7 %

Material 3 %

Kop av huvudverksamhet 12 %
Kapitalkostnader 3 %
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Ovriga tjanster 6 %

Sa anvandes 100 kronor av din kommunalskatt 2019
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Eskilstuna kommun
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Landarial (2019) 1100 km?2

Befolkningstathet (2019) 97,2 invanare/km?

Folkméngd (2019) 106 859
kvinnor 53231
man 53 628

Folkékning (2019) 935

Medelalder (2018) 40,7 ar
kvinnor 41,7 ar
man 39,8 ar

Befolkningsutveckling 2000-2019 efter kén
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@ Eskilstuna kvinnor

Efter en period med dalig befolkningstillvaxt under 1990-talet

har Eskilstuna sedan millenieskiftet haft en god befolkningstill-
vaxt. Vandningen beror pa flera strukturella férandringar. Hog-
skolan flyttade in i nytt campus i bérjan av 1990-talet. Kommu-

nikationerna forstarktes genom invigningen av Svealandsbanan
1997 och motorvagen mot Stockholm blev klar 1999, med en
ny forbifart vid Strangnas 2004. Jamfort med andra i gruppen
storre stader sa har Eskiltunas kvinnor och man &kat procentu-
ellt mer. Sedan ar 2000 har kvinnor och man i Eskilstuna dkat
med 19 respektive 23 procent, jamfort med 19 och 22 procent
i genomsnitt for gruppen stdrre stader. Det ar SKR (Sveriges
Kommuner och Regioner) som gér kommungruppsindelningen.

Alderstruktur 2010-2019, andel i procent (%)

Eskilstuna Storre stader

2010 2015 2019 2010 2015 2019

0-19 ar 23,5 23,9 24,1 23,0 22,7 22,5
kvinnor 22,9 23,2 254 22,3 22,0 23,9
man 24,1 24,5 24,8 23,7 234 23,2
20-64 ar 57,8 56,4 54,6 59,4 58,4 57,0
kvinnor 56,5 55,3 56,4 58,2 573 59,1
man 59,0 57,5 55,5 60,7 59,5 58,1
65-79 ar 13,4 14,8 15,2 12,5 14,0 14,4
kvinnor 13,8 15,3 14,1 13,2 14,6 13,2
man 13,0 14,4 14,6 119 13,3 13,8
80+ ar 53 4,9 6,1 50 4,9 6,0
kvinnor 6.8 6,2 4,0 6,3 6.1 3,9
man 3,9 3,6 51 37 3,7 4,9

Bade i Eskilstuna och i storre stader utgdr den arbetsfora
befolkningen, personer mellan 20-64 ar, den storsta andelen.
Darefter kommer gruppen barn 0-19 ar, seniorer 65-79 ar och
aldre 80+ ar. Den demografiska forsorjningskvoten beraknas
som summan av barn, seniorer och aldre dividerat med antalet
personer i arbetsfér alder. Mattet visar hur manga personer
varje person som arbetar maste "forsérja” forutom sig sjalv.
Onskvart ar ett lagt varde. Eskilstunas férsdrjningskvot 2019 var
0,8 medan genomesnittet i storre stader var 0,7.

Forsorjningskvot 2000-2019
0,9 ..............................................................

0’6 ..............................................................

0,5||||||||||||||||||||

e Eskilstuna e Storre stader
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Utrikes fodda, andel (%)
B

Eskilstuna  Eskilstuna Storre stader Storre stader
kvinnor man kvinnor man
W 2010 [ 2019 Eskilstuna M 2019 Storre stader

Invanare 25-64 ar med eftergymnasial

utbildning, andel (%)
B0 e

Eskilstuna  Eskilstuna Storre stader Stodrre stader
kvinnor man kvinnor man
W 2010 [ 2018 Eskilstuna M 2018 Stodrre stader

Utrikes fodda

Invandringen har bidragit till Eskilstunas folkokning och utgor en
relativt sett stor andel av var befolkning. 2010 l&ag Eskilstunas an-
del av utrikesfédda kring 20 procent fér bade kvinnor och man.

| storre stader var genomsnittet omkring 15 procent. 2019 var
andelen utrikesfédda kvinnor och man i Eskilstuna 26,1 och 26,2
procent, jamfért med 19,9 och 20,2 i genomsnitt i stérre stader.

Invanare med eftergymnasial utbildning

Eskilstuna har jamfért med gruppen storre stader en lagre andel
personer med eftergymnasial bakgrund, men &ver tid syns en
okning. Andelen kvinnor och man med eftergymnasiel bak-
grund i Eskilstuna var 41,5 procent och 30,0 procent ar 2018
jamfort med 50,6 och 39,7 procent i storre stader.

Forvarvsarbetande

Eskilstuna ar en kommun med starka industritraditioner. Har
finns flera foretag inom tillverkning, inte minst kopplat till
tung fordonsindustri. Logistik ar en bransch som har dkat
mycket se senaste aren. Vard och omsorg foljt av utbildning
ar de branscher som har hogst andel forvarvsarbetande. Har
ar Malarsjukhuset och kommunen stora arbetsgivare, fram-
forallt for kvinnor. Eskilstuna drabbades hart av finanskrisen
hosten 2008, nagot som tydligt ses i statistiken dver arbetslosa
och férvarvsarbetande. Inom tillverkningsindustrin minskade
sysselsattningen fran 8 700 till 7 000 arbetstillfallen pa ett ar.
Aterhamtningen pabodrjades 2010 och forvarvsintensiteten for
bade kvinnor och man visar en uppatgaende trend.

Andel forvarvsarbetande 16+ ar Jordbruk, skogsbruk
; ; .. och fiske
med arb_etsplats i regionen (dags- Okéand 35 Tillverkning och
befolkning) efter naringsgren verksamhet utvinning
30
Kulturella och L
personliga tjanster m m 25 Energiforsérjning,
miljoverksamhet
20
Vard och omsorg 15 .
h e ’ Byggverksamhet
sociala tjanster 10
b ]
Utbildning i K} T
L ]
s . Transport och
Offentlig ff)rvaltmng magasinering
och férsvar
; Hotell- och
Foretagstjanster restaurangverksamhet
Fastighetsverksamhet Information och
Finans- och kommunikation
forsakringsverksamhet
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Handelser av vasentlig betydelse

Gredby tagdepa invigdes under aret. Projektet ar avslutat sa nar
pa ett medfinansieringsavtal med Trafikverket. Projektbudgeten
var 541 miljoner och utfallet kommer att sluta pa 612 miljoner.
30 miljoner av avvikelsen forklaras av tillaggsbestallningar fran
MALAB som finansieras via ®kad hyra. Resterande avvikelse ar i
hog grad orsakat av att depalayouten var tvungen att andras.

Under aret har det pagatt byggnation av ett nytt campus med
samlade hogskolelokaler i Eskilstuna. Campuset forvantas sta
klart for inflyttning under varen 2020. Omkring 4 000 studenter
och 300 medarbetare kommer att studera och arbeta vid hog-
skolans nya campus. Ytan kommer att vara 20 000 mZ2.

Under aret har, i enlighet med agardirektiv, beslut tagits om for-
saljning av delar av fastighetsbestandet inom Kommunfastigheter
AB. Férvantan ar att ha klart med nya agare under varen 2020
och att fastigheterna ska lamnas under andra halvaret 2020.

Pensionskostnaderna har dkat med 60 miljoner kronor mer
an budget. Fler kommer dver gransen fér férmansbestamd
alderspension.

Fran och med 1 januari delades barn- och utbildningsnamnden
upp i tre namnder, forskolenamnden, grundskolenamnden och
gymnasienamnden.

Eskilstuna kommunfullmaktige beslutade den 13 februari 2020
att investera i en ny produktionsanlaggning for biogas i Eskils-
tuna. Investeringen ar pa cirka 180 miljoner kronor, varav 78,5
miljoner finansieras genom erhallna bidrag fran Naturvards-
verket. Investeringen i en ny produktionsanlaggning fér biogas
kommer att medféra positiva effekter for saval klimat och miljo,
som samhallsekonomi, samt fler jobb i Eskilstuna. Investeringen
kommer ocksa bidra positivt till Eskilstuna kommuns mal om en
battre ekonomi féor kommunkoncernen, sarskilt om regeringen
beslutar om att infora stdd for biogasproduktion enligt biogas-
marknadsutredningens forslag.

Under 2018 och 2019 har bostadsomradet Natet exploaterats
med ungefar 1 100 bostader, en forskola med 120 barn och ett
aldreboende med 60 platser.

Oversikt 6ver verksamhetens utveckling

Fem ar i korthet

Kommun-

) ‘ 2019‘

oncernen

Verksamhetens | | 3551| 3500| 3600| 3262 5799
intakter

Verksamhetens |\ | _9280| -9012| -8619| -8181| -7506
kostnader

Skatteintakter |\ | e556| 6324| 6152| 5799| 5531
och statsbidrag

Arets resultat mnkr 176 196 483 293 185
Soliditet

inklusive totala | o, 62| 155 142| 10| 84
pensions-

forpliktelser

Netto-

; . mnkr| 1422| 1367| 1587| 1204| 1175
investeringar

Langfristig mnkr| 5873 6047| 5285| 5147| 4423
laneskuld

Antal tillsvidare- 8799| 8753| 8655| 8563| 8295
anstallda

Netto-

investeringar/ | Kr 13318 | 12919| 15173 | 11653| 11528
medborgare

Kommunen | 2019 2017| 2016| 2015
Antal invanare 106 733 | 105 782 | 104 616 | 103 292 | 101 882
per 1/11
Kommunal % 329 329 329 329 329
skattesats
Verksamhetens |l 9779|1729 1811] 1659 1360
intakter
Verksamhetens | | g0g6| -7828| -7497| 7061 6598
kostnader
skatteintakter | |\ | e556| 6324| 6152| 5799| 5531
och statsbidrag
Mot balans-
kravet redovisat | mnkr 147 110 295 263 61
resultat
Soliditet
inklusive totala |,

. % 218| 204 19 143 8,6
pensions-
forpliktelser
Netto- - mnkr| 585 615 789| 366| 550
mvesterlngar
Sjalvfinansie- |, 69 54 61| 136 37
ringsgrad
Langfristig mnkr| 5314| 5488| 4785| 4356| 3483
laneskuld
Antal tillsvidare- 7685 7632| 7618| 7479| 7229
anstallda
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Forvantad utveckling

Véara framskrivningar
¢ Ranta om 2%.
e Resultatmal om 2,5%.

* Nuvarande serviceniva, det vill sdga andelen som nyttjar vara
verksamheter ar konstant.

o Indexuppraknad resurstilldelning per person i de olika alders-
grupperna, foljer prisindex for kommunal verksamhet.

¢ Nuvarande finansiering fran staten plus regeringens fore-
slagna 35 miljoner varen 2020.

» Senaste skatteprognosen februari 2020.

Demografi

Unga och gamla 6kar snabbare

0-19 20-64 65-79 80+

2019-2023
Arbetsfor alder

2019-2027
Arbetsfor alder

Kostnads- och intaktsutveckling

| resultatet ingar effektivisering 1,5 procent, affarsmassiga
effektiviseringar 40 miljoner och effektivisering inom adminis-
tration 40 miljoner. Kommunen star infor stora utmaningar fér
att uppna resultatmalet, storst utmaningar enligt prognosen ar
det fram till 2024. Darefter avtar kostnadsutvecklingen.

;?l?glr:aetr' Prognostiserat Resultatmal Avvikelse rr!ot

Kronor resultat resultatmal
2021 113 173 -61
2022 107 179 -72
2023 115 185 -69
2024 174 190 -17
2025 245 197 48
2026 248 203 45
2027 339 210 130
2028 439 216 223
2029 550 223 327
2030 680 230 450

Utmaningar

Forandrad demografi med fler yngre och aldre de narmaste
aren gor att ekonomin blir mer anstrangd for kommunen. Det
kommer att kravas stora investeringar for att bygga forskolor,
skolor och aldreboende. Driftkostnaderna vaxer snabbare an
skatteintakter och generella statsbidrag.

Arbetslosheten har minskat de senaste aren, men har under
2019 vant uppat igen. Manga av de arbetsldsa i Eskilstuna star
langt ifran arbetsmarknaden, vilket leder till hdga kostnhader for
férsérjningsstdd och vard. Inom kommunen finns ocksa stor
segregation som behover brytas. For att motverka detta finns
120 miljoner kronor avsatta de narmaste fyra aren.

Digitaliseringen ar bade en majliggdérare och en utmaning.
Ambitionen ar att minska kostnaderna inom administration med
50 miljoner kronor arligen fran 2021 och framat.

Under de senaste fem aren fran 2015 till 2019 har den genom-
snittliga investeringsnivan varit pa 581 miljoner per ar. Under
den kommande femarsperioden kommer den att vara 1 300
miljoner per ar, det vill sdga drygt tva ganger hogre varje ar,
vilket ar en stor utmaning.




Balanskravsresultat, mnkr

Arets resultat enligt resultatrakningen 176,1
Reducering av samtliga reavinster -28,8
Arets resultat enligt balanskravet 147,3

Lagstiftningen kraver att kommunernas ekonomi ska vara i
balans. Detta betyder att resultatet for kommunen reducerat
med samtliga reavinster ska vara storre an noll. Eskilstuna upp-
fyller balanskravet for 2019.

Resultat och ekonomisk stallning

Kommunkoncernen visar ett positivt resultat pa 146,1 miljoner
kronor exklusive reavinster vilket ar en férsamring med 4,8
miljoner fran foregaende ar.

Kommunens delarsbokslut i april visade att Eskilstuna kommun
riskerade ett ekonomiskt underskott for 2019. De dtgarder som
genomforts har gett effekt och kommunen har lyckats vanda en
prognos pa minus 16 miljoner till ett resultat pa 147,3 miljoner.

Nagra av de atgarder som har genomforts under aret ar inkdps-
stopp, restriktivitet i anstallningar och héjd utdelningsniva fran
bolagen. Inkdpsstoppet har resulterat i sankta kostnader om
cirka 80 miljoner kronor och den héjda utdelningsnivan fran de
kommunala bolagen har bidragit med motsvarande 60 miljoner
kronor.

Eskilstuna kommun redovisar ett positivt resultat for sextonde
aret i rad. Resultatet ar 147,3 miljoner kronor vilket ar en
forbattring jamfort med foregaende ar. Avvikelsen mot det
budgeterade resultatet ar -5,9 miljoner. Namnderna redovisar
ett underskott pa 9,9 miljoner jamfort med budget.

Metod

Grunden till den finansiella analysen ar RK-modellen fran
Kommunforskning i Vast. Den bygger pa fyra viktiga perspektiv
ur en kommuns évergripande finansiella horisont: det ekono-
miska resultatet, kapacitetsutvecklingen, riskforhallanden och
kontrollen &ver den finansiella utvecklingen. Genom att ana-
lysera perspektiven identifieras styrkor och finansiella problem
vilket visar om kommunen har en god ekonomisk hushallning.
Analysen av resultatet visar om det finns obalanser i utveck-
lingen av intakter och kostnader for aret och over tid. Méjlig-
heter att mota finansiella svarigheter pa lang sikt visas genom
analys av kapaciteten. Analysen av risker visar om det finns
faktorer som kan paverka kommunens resultat och kapacitet
negativt. Vilken kontroll kommunen har dver den ekonomiska
utvecklingen avgérs genom att analysera budgetféljsamheten.

Resultat

Arets resultat i kommunkoncernen uppgar till 176,0 miljoner.
I kommunkoncernen har elimineringarna gjorts bland annat
for utdelning. Bolagskoncernen redovisar ett resultat pa 198
miljoner kronor vilket dverstiger det budgeterade resultatet
med 5,2 miljoner.

Kommunens resultat enligt resultatrakningen uppgar 2019 till
176,1 miljoner. | det resultatet ingar reavinster med 28,8 miljoner
for forsaljning av tomtratter. Resultat enligt balanskravet blir
darmed 147,3 miljoner, som ska jamforas med det budgeterade
resultatet pa 153,2 miljoner. For aret ar resultatet enligt balans-
kravet 2,2 procent av skatteintakter och generella statsbidrag.
Det genomsnittliga resultatet for de fyra senaste aren uppgar till

3,4 procent vilket dverstiger det langsiktiga malet pa 2,5 procent.

Lagstiftningen kraver att kommunernas ekonomi ska vara i
balans. Med det menas att intakterna arligen ska tacka kost-
naderna. Eskilstuna uppfyller balanskravet for 2019.

Resultatet i forhallande till skatteintékter och
generella statsbidrag, 4-ars rullande genomsnitt

3,5
301
251
20}
15}
10}
0.5}
0,0

2015 2016

I utfall

2017 2018 2019

Mal

Kostnads- och intaktsutvecklingen

Genomsnittlig
forandring
senaste 4 aren

dring
2018-2019

Exklusive jamforelsestorande poster

Skatteintakter och generella

statsbidrag 46 %

49 %

39%
50%

Verksamhetens nettokostnader

En forutsattning for att uppna och behalla en god ekonomisk
hushallning ar att féljsamheten mellan [Gpande intakter och
kostnhader ar god. Under perioden 2016-2019 har skattein-
takterna och de generella statsbidragen dkat med 4,6 procent
per ar vilket ar nagot lagre an utvecklingen fér verksamhetens
nettokostnader. Det visar att vi har en negativ utveckling pa sikt
for kostnaderna i jamforelse med intakterna. Nettokostnadernas
andel av skatteintakterna, generella statsbidrag och finansnetto
visar hur stor del av skatteintakterna som anvands i den l6pande
verksamheten. En rimlig niva for att klara ekonomisk hushall-
ning ar cirka 97 till 98 procent. F&r 2019 var andelen 98,2 pro-
cent vilket ar ofdrandrat mot féregaende ar.

Nettokostnadernas andel av skatteintakter,
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Kontroll

Avvikelse mot budget
Budgeterat resultat, miljoner kronor 153
Skatteintakter och generella statsbidrag 32
Finansnetto 81
Némnderna -10
Ovriga kommungemensamma kostnader -81
Reavinster -29
Resultat enligt balanskravet 147

Skatteintakter och generella statsbidrag var 32 miljoner hogre
an budgeterat, det beror framst pa de generella stadsbidragen
som ar 33,4 miljoner hogre an budgeterat. Finansnettot har ett
storre dverskott beroende pa okad utdelning fran de kom-
munala bolagen med cirka 60 miljoner samt en lag ranteniva.
Reavinsterna ar forsaljningar av tomtratter.

Bland de kommungemensamma kostnaderna kan ndmnas
foljande storre avvikelser i miljoner kronor:

Hogre exploateringsvinster och reavinster 49,3
Komponentavskrivningar 55
Lagre kapitalkostnader 73
PO-palagg 59
Pensionskostnader -69,6
Stadsbidrag Migrationsverket -234
Skolpeng -39,3
Over/underskott -18,2

Namndernas budgetfoljsamhet, inklusive 6ver- eller
underskott tidigare ar

Avvikelse
Namnder, mnkr mot Procent
budget

Kommunstyrelsen 413,6 28,2 6.8 %
Arbetsmarknads- och vuxen-

utbildningsnamnden 4542 -12,2 -27 %
Foérskolenamnden 669,1 21,0 31%
Grundskolenamnden 1196,7 34 03%
Gymnasienamnden 377.0 -0,7 -0.2%
Kommunrevision 31 0.0 0,0%
Kultur- och fritidsnamnden 314,4 8,5 27 %
Miljo- och raddningstjanst-

namnden 90,1 51 57 %
Servicenamnden 668,8 *) 3,2 05%
Stadsbyggnadsnamnden 416,5 34,0 82%
Socialnamnden 4876 -1077 | -221%
Torshalla stads namnd 49,2 31 64 %
Valnamnden 3,0 04 12,3 %
Vard- och omsorgsnamnden 18228 3,2 02%
Overférmyndarndmnden 12,3 0.7 57 %
Summa Namnder 6 978,4 =919 -0,1%

*) Intdkter 2019

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen redovisar ett dverskott om 28,2 miljoner
kronor. Prognosen i varas pekade pa ett dverskott om 4,2 mil-
joner kronor. De atgarder kring restriktivitet som vidtagits for att
starka resultatet har fatt effekt. Overskottet kan i huvudsak han-
foras till omprioriteringar av insatser, effektiviseringar, vakanser
och ej utnyttjade koncernutvecklingsmedel.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden
Namnden redovisar ett underskott for 2019 pa -12,2 miljoner
kronor. Den stérsta orsaken till underskottet ar de dkande
kostnaderna for forsoérjningsstod. Namndens underskott har
dampats tack vare dverskott och besparingar inom andra delar
av namndens verksamhet.

Utfallet av forsdrjningsstddet visar ett underskott om -26,8
miljoner kronor mot budget. Underskottet genereras framst av
att det blir fler barn i familjer i behov av ekonomiskt bistand,
normhdjning och prishdjningar under aret samt att utflddet av
barnfamiljer fran ekonomiskt bistand avtagit. Antalet hushall
som tagit del av forsorjningsstdd nagon gang under aret, har
Okat med 122 hushall. Ungdomshushallen star for storre delen
av okningen.

Vuxenutbildningen visar ett dverskott pa 9,8 miljoner kronor.
Den storsta enskilda anledningen till dverskottet beror pa
personalvakanser. Under aret kdpte vuxenutbildningen utbild-
ning av externa utbildningsanordnare for totalt 66,3 miljoner
kronor. Den storsta delen av detta avser yrkesutbildningar
inklusive kombinationsutbildning for totalt 36,2 miljoner kronor.
Ett mindre overskott kan hanféras till kommunens inkdpsstopp
under del av aret, da inkop av material och tjanster begransades.

Forskolenamnden

Namnden redovisar ett positivt resultat pa 21 miljoner. For-
skolenamnden hade ett resultatkrav pa 16 miljoner som under
2019 korrigerades till 8 miljoner med anledning av felaktiga
antaganden i kalkylen. Budgetavvikelsen mot resultatkravet
landar da pa +13 miljoner inklusive &verskott fran 2018. Framsta
férklaringarna ar hogre intakter pa avgiftskontroll, beviljade ej
budgeterade stadsbidrag, lagre maltidspriser och minskat inkdp
av varor och tjanster. Under 2019 ar snittet i antal barn +26 mot
budget.

Grundskolenamnden

Namnden redovisar ett resultat pa 3,4 miljoner, overskott fran
2018 pa 11,5 miljoner ingar i resultatet. Exklusive dverskottet
fran 2018 redovisar grundskolenamnden ett negativt resultat
pa 8,1 miljoner. Grundskolans resultat ar -6,7 miljoner, inklusive
overskott fran 2018 pa 4,8 miljoner ar avvikelsen -1,9 miljoner.
Grundsarskolans avvikelse ar +0,4 miljoner inklusive dverskott
fran 2018. Forvaltningsgemensamma kostnader star for en
avvikelse pa + 7,3 miljoner.

Snittet i antal elever ar +59 mot budget.

Gymnasienamnden

Namnden redovisar ett resultat pa -0,7 miljoner, éverskott

fran 2018 pa 0,3 miljoner ingar i resultatet. Gymnasieskolan
redovisar ett resultat pa 1 miljoner. Antalet elever i de kommu-
nala gymnasieskolorna ar -113 jamfort med budget, det beror
pa att de fristdende gymnasieskolorna har ett okat elevantal.
Gymnasiesarskolans avvikelse ar -1,3 miljoner inklusive under-
skott pa 0,4 miljoner fran 2018. Okade hyreskostnader och
personalkostnader med anledning av nya lokaler ar det framsta
forklaringen.



Vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgsnamnden redovisar ett overskott med 3,2
miljoner kronor. Prognosen i varas pekade pa ett underskott pa
over 22 miljoner kronor. De atgarder som vidtagits for att na

en ekonomi i balans har fatt effekt. Behovet av hemtjanst har
Okat och en viss forklaring ar det framgangsrika arbetet med att
direkt kunna fa flytta hem efter att ha vardats pa sjukhus. Trygg
och effektiv hemgang med intensiv hemrehabilitering har med-
fort ett mindre behov av korttidsplatser. Dessa platser har istallet
fatt tacka behovet permanenta boendeplatser for aldre. Inom
omradet halso- och sjukvard finns ett dkande behov ar fran ar.

Socialnamnden

Socialnamnden redovisar ett underskott med 107,7 miljoner
kronor. Behovet av vard och stdd till barn, unga och vuxna har
okat under aret. Underskottet bestar framforallt av kop av vard
for barn, unga och vuxna. Namndens arbete for att astad-
komma en ekonomi i balans utgar fran ett atgardsprogram for
aren 2019-2023. Atgardsprogrammet kom igang i april och
har haft starkt fokus pa att minska kostnaderna for kdpt vard
genom att astadkomma fler och nya alternativ pa vard och
insatser pa hemmaplan och i egen regi. Detta handlar aven om
att stalla om verksamheterna till ratt personalbemanning och
organisering, dar kompetens och resurser anvands effektivare.
Samverkan och samordning 6ver forvaltningsgranser kommer
att vara framgangsfaktorer for att kunna tillgodose behov och
astadkomma effektivare vard och insatser.

Kultur- och fritidsndmnden

Resultatet for 2019 ar ett Overskott pa 8,5 miljoner kronor.
Resultatet beror bland annat pa atgarder kopplade till kom-
munens ekonomiskt anstrangda lage, framforallt restriktioner
gallande inkdp och aterbesattning av vakanta tjanster.

Miljé- och raddningstjanstnamnden

Miljo- och raddningstjanstnamnden redovisar ett resultat pa

5,1 miljoner. Raddningstjanstens resultat ar 4,5 miljoner medan
miljokontoret har ett dverskott pa 0,6 miljoner. Avvikelsen forkla-
ras av lagre personalkostnader an budgeterat till foljd av vakanser
och sjukdom. Vidare ger avgifter for obefogade automatlarm ett
overskott pa 0,7 miljoner gentemot budget pa intaktssidan.

Stadsbyggnadsnamnden

Stadsbyggnadsnamnden redovisar ett resultat pa 34 miljoner
vilket var 29,3 miljoner battre an resultatkravet. Den stora av-
vikelsen forklaras till stor del av slutregleringar och trafikbestall-
ning avseende kollektivtrafiken, 12 miljoner, och att kommunen
overtog Hallbybrunns vagférenings vagnat. Vardet pa gatorna
som Overtogs redovisades som en intakt om 9,6 miljoner.
Vidare har besparingar till féljd av kommunens ekonomiska lage
bidragit med 7 miljoner.

Torshalla stads namnd

Namnden visar ett positivt resultat pa 3,1 miljoner. Det forklaras
av atgarder kopplade till kommunens ekonomiskt anstrangda
lage.

Overférmyndarnamnden

Overférmyndarndmnden redovisar ett dverskott pa 0,7 miljoner
kronor vilket kan harledas till 6verfort dverskott fran tidigare ar.

Servicenamnden

Namnden hade ett budgeterat 6verskott om 5,4 miljoner
kronor. Utfallet blev 8,6 miljoner kronor, det vill saga 3,2 mil-

joner kronor hogre an budget. Storre 6verskott noteras i verk-
samheterna HR (+4 miljoner) och omrade IT (+1,9 miljoner).
For HR ar det kostnadsposterna for personal och tjanster som
férbattrat utfallet. Omrade IT har lagre kostnader for personal
och kapitalkostnader, men hégre kostnader fér tjanster. Aven
intakterna blev hogre an budget. Underskott av betydelse visar
den nystartade maltidsverksamheten (-3,1 miljoner), dar perso-
nalkostnader saknats i den ursprungliga kalkylen. Infor 2020

ar priskalkylen justerad i enlighet med kostnadsbilden. Ovriga
omraden uppvisar mindre avvikelser.

Bolagskoncernen

Resultat
Resultat, miljoner kronor Resultat mcﬁV;L?;se:
Eskilstuna kommunforetag AB -10 0,3
Eskilstuna kommunfastigheter AB 55,2 14,3
Eskilstuna Energi och Miljé koncernen 167,3 -12,7
Eskilstuna Logistik och Etablering AB 2 13
Eskilstuna Jernmanufaktur AB 0,8 0.8
Destination Eskilstuna AB 0,3 0.5
Reavinster 0,2 0,2
Koncernelimineringar mellan bolagen -17.8 0,5
Summa 198 5.2

Eskilstuna kommunféretag AB

Redovisar ett resultat efter finansiella poster (exklusive resultat
fran andelar i koncernféretag) pa -10,0 (-12,0) miljoner.
Resultatet ar 0,3 miljoner battre an budget och beror framst
pa lagre rantekostnader an budgeterat. Resultatforbattringen
jamfort med féregaende rakenskapsar ar en foljd av laga
refinansieringsrantor till foljd av laga marknadsrantor.

Eskilstuna Kommunféretag AB lamnar en utdelning till Eskils-
tuna Kommun pa totalt 176,2 miljoner.

Eskilstuna Energi och Miljé koncernen

Redovisar ett resultat efter finansiella poster pa 167,3 (149,2)
miljoner. 2018 ars resultat belastades med extra avskrivningar
pa stadsnatet med 15,2 miljoner. | jamforelse med budget ar
resultatet 12,7 miljoner lagre och férklaras dels av hoga inkdps-
priser avseende bransle vid fjarrvarme- och elproduktion. Aven
det varma vadret paverkar resultatet negativt. Anpassningar av
avskrivningstider till branschstandard for elnat paverkar sam-
tidigt resultatet positivt. Laga marknadsrantor medfér likasa en
positiv budgetavvikelse.

Eskilstuna Kommunfastigheter AB

Redovisar ett resultat efter finansiella poster pa 55,2 (61,1)
miljoner. Foregaende ar innehall emellertid en reavinst vid for-
saljning av fastighet uppgaende till 21,1 miljoner vilket innebar
att resultat exklusive reavinster for 2019 ar 15,2 miljoner battre
an 2018. Resultatet ar aven 14,3 miljoner battre an budget. Den
positiva budgetavvikelsen beror till stor del pa ldga marknads-
rantor vilket medfért lagre rantekostnader och forbruknings-
kostnader an budgeterat, framfér allt for uppvarmning.

Under aret har, i enlighet med agardirektiv, beslut tagits om
forsaljning av delar av fastighetsbestandet. Férvantan ar att ha
klart med nya agare under varen 2020 och att frantradet fran
fastigheterna sker under andra halvaret 2020.



Eskilstuna Logistik & Etablering AB

Redovisar ett resultat efter finansnetto pa 2,0 (12,6) miljoner.
Foregaende ars resultat innehdll en reavinst vid forsaljning

av fastighet uppgaende till 11,8 miljoner. Exklusive reavinsten
2018 ar resultat i nivda med féregaende ar. | relation till budget
ar bolagets resultat 1,3 miljoner battre. Avvikelsen férklaras av
att reparations- och underhallskostnaderna ar lagre an budget.
Under aret har bolaget upphandlat en extern fastighetsfor-
valtare som under hosten dvertagit forvaltningen fran Eskilstuna
Kommunfastigheter.

Eskilstuna Jernmanufaktur AB

Redovisar ett resultat efter finansiella poster pa 0,8 (-1,2) miljo-
ner. Resultatet ar 0,8 miljoner battre an budget och forklaras av
att farre aktiviteter an budgeterat har genomforts.

Verksamheten i bolaget upphdrde den 1 september, efter beslut
i kommunfullmaktige. Verksamheterna flyttades till Eskilstuna
Kommunfastigheter och Eskilstuna Kommun. Bolaget kommer
under 2020 att fusioneras med moderbolaget.

Destination Eskilstuna AB

Redovisar ett resultat efter finansiella poster pa 0,3 (-1,8) mil-
joner. Resultatforbattringen jamfért med 2018 ar en foljd av

att Eskilstuna kommun utdkat sina tjanstekdp fran Destination
Eskilstuna med 2,2 miljoner. Resultatet ar 0,5 miljoner battre an
budget och forklaras till dels av att en del tjanster under delar
av aret varit vakanta men aven en generell aterhallsamhet vilket
inneburit en lagre kostnadsniva an budgeterat. Aktiviteter har
prioriterats och i vissa fall skjutits i tid for att bidra till att starka
den totala ekonomin i kommunkoncernen.

Kommunkoncernens nettoinvesteringar

Investeringar, miljoner kronor Utfall mcﬁv;li::jeglse?:
Fastigheter 326 169
Gator och vagar 71 37
Medfinansiering till statlig infrastruktur 0 0
Ovrigt 18 44
Affarsverksamhet inklusive exploatering 118 11
Summa anlaggningsinvesteringar 533 261
Inventarier beslutade av namnden 52 32
Summa kommunen 585 293
Energi och Milj6-koncernen inklusive Fibra 439 109
Kommunfastigheter AB 430 93
Ovriga kommunala bolag 5 -3
Summa inklusive bolagskoncernen 1459 492
Kommunkoncernjusteringar -59

Summa kommunkoncernen 1400 492

Kommunkoncernens bruttoinvesteringar uppgar till 1 430
miljoner. Investeringsbidrag pa 30 miljoner innebar att netto-
investeringarna ar 1 400 miljoner. Kommunen star for 585
miljoner, Energi och miljé for 410 miljoner och Kommunfastig-
heter for 430 miljoner.

Av kommunens investeringar ar 533 miljoner anlaggningar som
fastigheter, gator, parker och likande som beslutats av kom-
munfullmaktige. Har var 795 miljoner budgeterat. Till foljd av
demografiska faktorer och fér att kommunen vaxer ar investe-
ringstakten hogre an den historiskt har varit. Till viss del beror

Forvaltningsberattelse

okningen ocksa pa reinvesteringar pa grund av ett aldrande
fastighetsbestand. Investeringar i verksamhetsfastigheter star for
den storsta delen av kommunens investeringar, 326 miljoner, en
avvikelse mot budget med 169 miljoner. Skolverksamhet avviker
med 120 miljoner och vard och omsorg med 62 miljoner.

Arets avvikelser beror till storsta del pa att projekten &r férsenade.
Forseningarna ar ofta relaterade till detaljplaner, resursbrist nar
det galler projektledning eller utdragen planering/forstudie.
Ibland har namnderna drojt med beslut. Det hander ocksa att
projekt maste pausas i upphandlingsskedet da kommunen inte
kan upphandla for manga projekt samtidigt eftersom marknaden
bara kan svalja en viss mangd byggnation samtidigt.

Inom forskolan har 70 miljoner investerats under aret, 45 miljo-
ner mindre an budgeterat. Domaren 4, Skiftingehus forskola ar
en nybyggnation som kommer att ge 240 férskoleplatser (varav
120 ar ersattningsplatser). Projektet har ett utfall 2019 pa 61
miljoner. Den totala projektprognosen ar 120 miljoner vilket ar
10 miljoner mer an budgeterat.

Hattmakarens férskola och Fogdegatans forskola ar forsenade
och har inte kunnat starta 2019. Anledningen ar att detalj-
planerna har dragit ut pa tiden. Mestalundens forskola flyttas
framat i tiden med anledning av att en privat forskola etablerar
sig i omradet vilket forandrat behovet av forskoleplatser. De tre
forskolorna ger tillsammans en positiv budgetavvikelse pa 30
miljoner 2019.

80 miljoner har investerats i grundskolor under aret, vilket ar

35 miljoner lagre an budgeterade 115 miljoner. Det storsta
utfallet finns pd Domaren 3, Skiftingehus grundskola, som
ROT-renoveras. Hittills har 54 miljoner lagts ned. Den totala
projektbudgeten var i arsplan 2019 200 miljoner, men de anbud
som kom in var betydligt hogre. Projektbudgeten ar andrad i
arsplan 2020. Forskaren/Bjorktorpsskolan och Skogsangsskolan
ar forsenade till foljd av utdraget planarbete och avviker mot
arets budget med cirka 30 miljoner. Traningsskolan har pausats.
Omtag maste gdras da forstudien visat att byggnationen blir
betydligt dyrare an planerat.

Investeringar i gymnasier uppgar till 24 miljoner jamfort med
budgeterade 64 miljoner. Rekarnegymnasiet byggs om foér
byggprogrammet och i Ekeby grusgrop byggs nya utbildnings-
lokaler for fordons- och transportprogrammet. Bada projekten
kom igang nagot for sent jamfért med planerat. Ombyggna-
tionen f&r byggprogrammet kommer att bli cirka 15 miljoner
billigare an budgeterade 40 miljoner da det inte blir sa omfat-
tande som ursprungligen planerat.

Under aret fardigstalldes Balsta gruppboende med sex boende-
platser. Gruppboendet Arla-Astorp kommer att byggas av
Kommunfastigheter och hyras av kommunen och Skogsglantan
kommer inte att genomféras. Hallby-Okna har stoppats da
lokaliseringen inte var lamplig.

Kommunen gjorde 2018 en samordnad upphandling av fyra
standardiserade gruppboendebyggnationer. Syftet var att sanka
kostnaden genom effektivare byggnation, minskad projek-
teringskostnad och minskad risk hos entreprendren. Ett av
boendena var ovan namnda Balsta gruppboende som hade en
projektbudget pa 20 miljoner. Kostnaden blev 15,6 miljoner, det
vill séga nastan 25 procent billigare an planerat, vilket tyder pa
att strategin var riktig.

Ateruppbyggnaden av Sagarsvedet fardigstalldes under 2019 for
totalt 21 miljoner, vilket var 3 miljoner lagre an budgeterat. Det
innebar att kommunen nu aterigen kan erbjuda sommarkollo-
verksamhet, totalt 32 platser.



Budgeten for aldreboenden 2019 var 26 miljoner och dar
har 7,1 miljoner anvants for projektering av nybyggnation av
Skiftinge aldreboende och tillbyggnad av Trumslagargardens
korttidsboende. Gillet aldreboende ar forsenat.

Investeringsbudgeten 2019 for dvriga fastigheter var 110 miljo-
ner och utfallet blev 121 miljoner. | utfallet ingar koncerninterna
inkdp av arenorna Ekangen, Tunavallen och Gréndal i samband
med avveckling av de kommanditbolag som agde arenorna.
Inkdpen var obudgeterade 2019. UPMEF ar ett upprustningspro-
jekt med energifokus av kommunens verksamhetsfastigheter.
Totalt i projektet ska 105 +105 miljoner investeras i energieffek-
tiviseringar och upprustning. Utfallet 2019 var bara 11,3 miljoner
jamfort med budgeterade 45 miljoner. Ett flertal projekt ar dock
bestallda och utfallet forvantas under 2020. Hittills har cirka 80
miljoner lagts ned sedan 2017 och projektet som helhet lGper
fram till 2024. Investering i ventilation och brandskydd i Sundby-
holms slott har fardigstallts under aret. Totalt 11 miljoner har
investerats for att sakerstalla fortsatt verksamhet.

Investeringar i stadsmiljo (gator och vagar med mera) upp-
gar till 71 miljoner, en avvikelse pa 37 miljoner. Gredbyvagen
ar férsenad och avviker med 25 miljoner da detaljplanen har

Nettoinvesteringar i kommunkoncernen
2015-2019 (mnkr)
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dverklagats. Projektet syftar till att avlasta Kungsvagen. Aven
Kunskapsstraket avviker mot arets budget med 15 miljoner.
Projektet ar nagot forsenat men gar i takt med hogskolans
byggnation. Kunskapsstraket ar ett samlingsnamn for ett antal
projekt som ligger utmed en stracka fran Nyfors till Munktell-
staden via Drottningsgatan, MDH-platsen, Stromsholmen och
Kanonhusholmen.

| begreppet Ovriga projekt inryms i huvudsak investeringar
inom Kultur- och fritidsomradet. Har var arets budget 62,4
miljoner medan utfallet stannade pa 18 miljoner. Flera storre
projekt har inte paborjats, till exempel Skatepark, Fotbollens
infrastruktur och Konstgras Hallsta. Dessa projekt orsakar till-
sammans en avvikelse med 20 miljoner.

Nar det galler affars- och exploateringsinvesteringar uppgick
budgeten till 129 miljoner. Utfallet blev 118 miljoner. Flera stra-
tegiska och mindre fastighetsférvarv genomférdes till ett varde
om 55 miljoner. Gredby tagdepa invigdes under aret. Projektet
ar avslutat sa nar som pa ett medfinansieringsavtal med Trafik-
verket. Projektbudgeten var 541 miljoner och utfallet kommer
att sluta pa 612 miljoner. 30 miljoner av avvikelsen forklaras av
tilldggsbestallningar fran MALAB som finansieras via okad hyra.
Resterande avvikelse ar i hog grad orsakat av att depalayouten
var tvungen att andras. Investeringar i exploateringsomraden, i
huvudsak nya gator och vagar, gjordes med 27 miljoner.

Hos bolagen sker de storsta investeringarna i Energi och miljo
(410 miljoner) och i Kommunfastigheter (430 miljoner). Energi
och miljos investeringar avser till storsta del VA- och elnats-
verksamheten. Kommunfastigheters har till storsta del investe-
rat i bostader. 154 lagenheter i kvarteret Nordstjarnan och i
kvarteret Nallen blev klara for inflyttning under aret och i bérjan
pa 2020 blev ytterligare 86 lagenheter fardigstallda i kvarteret
Naven och i Hallby.

Markexploatering

Exploateringsresultatet uppgick till 66 miljoner. Totalt saldes ex-
ploateringsmark for 182 miljoner och de relaterade kostnaderna
uppgick till 116 miljoner. Bland de storre forsaljningarna kan
namnas Eskilstuna logistikpark, Skiftinge Handelsomrade och
Kapellbacken. Eskilstuna Logistikpark syftar till att mojliggdra
etableringar for industri och logistik. Under 2019 har en storre
férsaljning gjorts till Amazon Webservice. Ovriga forsaljningar ar
av mindre storlek.

Skiftinge Handelsomrade utgdr cirka 70 000 kvm och mark

har salts till Biltema och Max fastigheter. Detaljplanen mojlig-
gor sallankdpshandel. Byggnation har inletts och invigning
forvantas under 2020. Kapellbacken, del av Eskilshem 4:1,
mojliggdr byggnation av cirka 100 bostader. Planerad byggna-
tion omfattar trygghetsboende, cirka 45 bostader och cirka 60
bostadsratter. Planerad byggstart for trygghetsboendet ar 2020.

Efterfragan pa mark for industri och logistik ar fortsatt hog,

vilket bland annat bevisas av flera stora etableringar under aret.
Efterfragan pa mark for bostader ar fortsatt hog aven om vissa
aktorer har markt av en forsvagad efterfragan pa bostadsratter.

Bland storre exploateringsprojekt som planeras kan namnas
Arby norra, dar det planeras for cirka 400 bostader i olika upp-
latelseformer. | Djursta och Skiftinge fortsatter utbyggnaden.
Mark har salts till exploator och cirka 35 lagenheter kommer att
uppfdras. Aven ett fatal villatomter finns for forsaljning.

Sjalvfinansieringsgrad av investeringar
Ett viktigt nyckeltal for investeringarna ar sjalvfinansierings-
graden. En sjalvfinansieringsgrad dver 100 procent innebar att



kommunen inte behdver lana medel for att finansiera investe-
ringarna. For 2019 uppgick sjalvfinansieringsgraden till 51 pro-
cent i kommunkoncernen och till 69 procent i kommunen. Trots
den stora budgetavvikelsen avseende investeringar sa ligger
investeringarna pa en hogre niva an normalt i kommunen.

Kapacitet

Kommunalskatt

Z&ﬂ?g?gl- Kommun | Landsting | Summa ;gliasrl:g;g
Véasteras 20,36 10,88 31,24 -
Sodertalje 20,15 12,08 32,23 -
Strangnas 21,67 10,83 32,50 -
Eskilstuna 22,02 10,83 32,85 —
Uppsala 21,14 11,71 32,85 —
Orebro 21,35 11,55 32,90 —
Enkoping 21,34 11,71 33,05 —
Gavle 22,26 11,51 33,77 -
Sédermanland 21,89 10,83 32,72 —
R9* 32,51 0,09
Riket 20,70 11,49 32,19 0,07
*) R9 = Eskilstuna, Uppsala, Linképing, Norrkdping, Jénkdping,
Orebro, Sédertélje, Vasteras och Gavle

En viktig faktor hos kommunens kapacitet ar potentialen att
hoja skattesatsen. | tabellen nedan finns kommunalskatten
inklusive landstingsskatten angiven for nagra av kommunerna
inom Malarregionen. Eskilstuna kommun har en skattesats som
ligger hogre an de flesta andra storre kommuner i Malardalen.
Det innebar en begransad mojlighet att starka sina finanser
genom att héja kommunalskatten. Mellan 2018 och 2019 har
ingen kommun inom regionen hojt skatten. Den genomsnittliga
skatten for alla kommuner i landet har kat med 7 6re mellan
2018 och 2019.

Soliditet

Soliditeten ar ett matt pa den langsiktiga betalningsbered-
skapen. Den visar hur stor del av tillgangarna som har finan-
sierats med egna medel. Resterande del utgdér kommunens
skulder till andra finansiarer. Ju hogre soliditet desto starkare
blir den langsiktiga finansiella kapaciteten. Kommunkoncernens
soliditet var 16,2 procent 2019, en forbattring med 0,7 procent-
enheter. For kommunen uppgick soliditeten till 21,8 procent,
jamfort med 20,4 procent foregaende ar.

Risk

Riskhantering
Finansiell verksamhet ar forknippad med risktagande, dels i
form av finansiella risker, dels i form av operativa risker.

Med finansieringsrisk avses risken att vid nagon tidpunkt inte
ha tillgang till, eller endast mot en 6kad kostnad ha tillgang
till medel for betalningar. Kommunkoncernen kapitalforsorj-
ning ska tryggas genom en god diversifiering avseende
lanens forfallostruktur, upplaningsformer, langivare och val
avvagda likviditetsreserver. Minst 50 procent av de narmaste
tvd manadernas likviditetsbehov ska tackas genom tillganag till
likvida medel eller kreditloften.

Forvaltningsberattelse

Med ranterisk avses risken fér att en snabb férandring av
marknadsrantorna paverkar kommunkoncernens finansnetto
negativt. Kommunkoncernen har utifran respektive verksam-
hets férutsattningar utformat en strategi for rantebindning, dar
en forfallostruktur fér rantebindningen anges, samt utformat
en strategi for kapitalbindningen. Riskmandaten anger tillatna
avvikelser.

Med operativa risker avses risken att drabbas av forluster till
foljd av bristfalliga interna processer, fel orsakade av den
manskliga faktorn eller felaktiga system. De operativa riskerna
ska begransas inom kommunkoncernen genom god intern
kontroll, uppfoljning och rapportering.

Skulder

Kommunkoncernens laneskuld definieras som internbankens
totala upplaning. Den totala uppléaningen i kommunkoncernen
uppgick till 8 032 miljoner kronor sista december 2019, att
jamféra med 7 639 miljoner kronor 2018. Det var framforallt
Eskilstuna Energi och Miljé AB och Eskilstuna Kommunfastig-
heter AB som hade ett 6kat lanebehov. Den beddémda nyupp-
laningen for kommunkoncernen fér 2019 forvantades vara

2 100 miljoner kronor varav 1 500 avsag bolagskoncernen.

Kommunens nettolaneskuld definieras som internbankens
upplaning minskat med vidareutlaningen till bolagskoncernen.
Utfallet for 2019 var 2 011,3 miljoner kronor till 1 947,9 miljoner
kronor. Det innebar att nettolaneskulden har 6kat om 63,4
miljoner kronor mellan 2018 och 2019. Den bedémda nyupp-
laningen fér Eskilstuna kommun f&r 2019 i budgeten var 600
miljoner kronor.

Skulder (miljoner kronor) ‘ 2019 ‘ 2018
Eskilstuna kommuns nettolaneskuld 2011,3 | 1948,0
Eskilstuna Kommunfastigheter AB 3390,0 32214
Eskilstuna Energi och Miljo AB 1780,0 | 1582,0
Eskilstuna Kommunféretag AB 659,3 659,3
Eskilstuna Vindkraft AB 141,7 148,0
Eskilstuna Logistik och Etablering AB 50,0 45,0
Tunavallen, Grondal och Ekangen AB 0,0 37,6
Summa 8032,3 | 76393

Finansnetto

Kommunens budgetavvikelse avseende finansnettot var 88,1
miljoner kronor. Det budgeterade finansnettot var 106,2 miljo-
ner kronor. Under 2019 hojdes reporantan med 0,25 procent till
-0,25 procent, vilket paverkade marknadsrantorna. Exempelvis
Okade marknadsrantan STIBOR 3 manader fran -0,132 procent
till 0,149 procent. Marknadsrantan STIBOR 3 manader ar den
ranta som framst paverkar kommunkoncernens upplanings-
kostnhad. Kommunkoncernens genomsnittliga ranta var 1,03
procent under 2019. Det var en minskning med 0,30 procent-
enheter jamfort med 2018. Aktieutdelningen fran bolagskon-
cernen var 176,2 miljoner kronor fran, vilket motsvarar en
budgetavvikelse om 58,3 miljoner kronor.

Finansnetto (miljoner kronor) ‘ 2019 ‘ 2018
Finansiella intakter 268,0 214.,6
- varav aktieutdelning fran bolagskoncernen 176,2 116,3
- varav ovrigt 91,8 98,3
Finansiella kostnader -73,7 -88,0
Summa 194,3 126,6




Pensionsataganden

Kommunen redovisar pensioner enligt den sa kallade bland-
modellen. Det innebar att pensionsratter intjanade fére 1998
redovisas som en ansvarsforbindelse och belastar resultatet i
takt med att pensionsutbetalningarna sker, medan pensions-
ratter intjanade fran och med 1998 belastar resultatet i takt
med intjanandet. Det innebar att nuvarande generation betalar
bade for sina egna pensioner och aven till viss del for tidigare
generationers pensioner. Bolagskoncernen redovisar sina
pensionskostnader i takt med intjanandet.

Kommunkoncernens redovisade pensionsataganden var 1 944
miljoner kronor jamfort med 1 931 miljoner foregaende ar. Det
ar kommunen som star for nastan hela atagandet, 1 936 miljo-
ner medan bolagskoncernen har en avsattning pa 8 miljoner.

Kommunen har under de resultatmassigt goda aren under
2000-talet gjort sa kallad partiell inlésen med totalt cirka 280
miljoner kronor inklusive l6Gneskatt for att minska ansvarsfor-
bindelsen for pensioner. Detta bidrar till lagre pensionskost-
nader kommande ar an vad som annars skulle ha varit fallet.
Kommunens kostnad for betalning av ansvarsforbindelsen

var 101 miljoner, vilket ar 4 miljoner mer an 2018. Ansvarsfor-
bindelsen har minskat med 20 miljoner under 2019 och uppgar
till 1 796 miljoner.

Arets férandring av avsattning uppgick till 8 miljoner, vilket be-
lastar arets resultat. Avsattningen avser framst garantipensioner,
sarskild alderspension, efterlevandepensioner, visstidspensioner
till politiker samt intjanade politikerpensioner enligt OPF-KL.

Den totala kostnaden for pensioner inklusive lGneskatt 2019
var 459 miljoner, en dkning med 95 miljoner. Det ar framforallt
kostnaden for pensionsférsakringslosningar avseende féormans-
bestamd pension som har 6kat. Kostnaden fér denna uppgick
2019 till 136 miljoner, nastan 80 miljoner mer an féregaende ar.

37 miljoner beror dkningen pa pensionsforpliktelser som upp-
statt tidigare ar men som av olika anledningar inte har varit med
i underlaget tidigare. Denna post redovisas som jamférelse-
stérande. Resterande dkning forklaras bland annat av att allt fler
kommer &ver brytpunkten for formansbestamd pension. Ofta
har dessa personer lang anstallningstid inom kommunal sektor,
vilket innebar att kommunen behdver kopa ikapp den upp-
komna pensionsférmanen.

Kommunens pensionsatagande inklusive

l6neskatt (mnkr)

Avsattningar — pensioner och likande

forpliktelser 127,7 119,7
Ansvarsfoérbindelse — intjdnad fore 1998 1795,5 1816,7
Summa redovisat pensionsatagande 19322 | 19364
Pensionsforpliktelse som tryggats i

férsakring 555,6 491,3
Summa pensionsatagande 2478,8 | 24277

Borgensataganden

Riskerna i kommunens borgensatagande ar mycket sma.
Borgensforbindelserna var 1 145,3 miljoner kronor vid boksluts-
tillfallet. Det ar en 6kning om 483,5 miljoner jamfoért med 2018
och forklaras till storsta del av en hyresgaranti for campus i
Eskilstuna. Den storsta delen av borgensforbindelser ar borgen
for lan upptagna i kommunens bolag. Dessa forbindelser
beddms innehalla mycket lag risk. Det som utgdr en risk ar
borgensatagandet mot tredje man. Dessa har stadigt minskat
under de senaste aren och var 1,8 miljoner vid bokslutstillfallet,
vilket motsvarar en minskning om 0,8 miljoner kronor jamfort
med 2018.

Vasentliga personalforhallanden

Kompetensforsoérjning ar en central och angelagen fraga nu
och lang tid fram&ver bland Sveriges kommuner och i Eskils-
tuna. Kommunen stalls infor storre krav pa forsdrjning med
begransade intakter, vilket leder till effektiviseringar och krav
pa att kunna férutse konsekvenser samt utmana strukturer. Det
handlar om att effektivt anpassa verksamheterna och kompe-
tensforsoérja fér dagens och framtidens valfard och samhalle.
Kravet Okar i fraga om att engagera, behalla och ta tillvara
befintlig kompetens och samtidigt attrahera och rekrytera nya
medarbetare inom olika yrkesomraden.

Inom Eskilstuna kommun gors mycket for att klara kompetens-
férsérjningsutmaningen. | férvaltningarnas framtagna kom-
petensforsdrjningsplaner for 2020 har ett 20-tal faktorer med
gemensamma namnare i omvarld, narvarld och invarld ringats
in, som inverkar pa verksamheterna och kompetensforsorj-

ningen. Exempel pa faktorer ar férandrad samhallsbild med
o6kade och férandrade behov, demografi, ekonomi, personal-
omsattning, sjukfranvaro, chefers forutsattningar samt hallbart
arbetsliv. Inom flertalet av kommunens yrkesgrupper behdver
nya medarbetare rekryteras. Forvaltningarna har beskrivit ett
rekryteringsbehov inom ett 50-tal yrkeskategorier inom tva till
fyra ar som anses sarskilt utmanande att behalla och rekrytera,
om inga forandringar sker. Utmaningen kan dels vara att det ar
stora personalavgangar och samtidigt annan hog personalom-
sattning. Yrkeskategorier dar manga nya medarbetare behovs ar
till exempel underskoterskor, larare, barnskotare. A andra sidan
finns yrkesgrupper som har specialistkompetens och samtidigt
hog personalomsattning vilket gor det kritisk att attrahera dessa
grupper i den harda konkurrensen pa arbetsmarknaden. Exem-
pel ar arkitekt, kurator, fysioterapeut samt inom raddningstjanst
och IT.



Forvaltningsberattelse

Personalredovisning

Antal manadsanstallda

Kvinnor Man | Totalt dec Kvinnor Man Totalt | Férandring | Férandring

dec 2019 dec 2019 2019 dec 2018 dec 2018 dec 2018 | totalt antal i procent

Totalt antal anstallda 6 835 1849 8 684 6 811 1842 8 653 31 04 %

Tillsvidareanstéllda, antal 6101 1584 7 685 6 067 1565 7632 53 07 %

Visstidsanstallda, antal 758 281 1039 769 286 1055 -16 -1.5%
Tillsvidareanstallda, andel 89,3 % 857 % 88,5 % 89,1% 850 % 882 % 03%
Visstidsanstéllda, andel 11.1% 15,2 % 12,0 % 11,3 % 155% 12,2 % -02%

Sysselsattningsgrad, tillsvidareanstallda

Kvinnor Méan dec | Totalt dec Kvinnor Totalt dec Foérandring

dec 2019 2019 2019 dec 2018 2018 procentenheter

Sysselsattningsgrad 96,8 % 98,3 % 971 % 96,5 % 98,1 % 96,8 % 0,28 %
Andel deltid 138 % 6.2% 122 % 155% 72% 13,8 % -1.6 %
Andel heltid 86.2% 93,8 % 878 % 84,5% 928 % 86.2% 16 %

Aldersstruktur

Antal per aldersgrupp Kvinnor Totalt dec Kvinnor Totalt dec | Férdndring | Férandring
dec 2019 2019 dec 2018 2018 | totalt antal i procent

<=29 590 185 775 567 183 750 25 33%
30-39 1380 379 1759 1317 371 1688 71 4.2 %
40-49 1633 428 2 061 1706 429 2135 -74 -35%
50-54 956 206 1162 938 186 1124 38 34 %
55-59 823 169 992 825 198 1023 -31 -3.0%
60-64 667 196 863 664 170 834 29 35%
>=65 52 21 73 50 28 78 -5 -64 %
Genomsnittlig alder 45,5 44,8 45,3 45,7 44,8 45,5 -0,2 -04 %

Personalomsattning, tillsvidareanstallda

Kvinnor Mén dec | Totalt dec Kvinnor Totalt dec Foérandring

dec 2019 2019 2019 dec 2018 2018 procentenheter
Personalomsattning 145 % 150 % 14,6 % 158 % 16,9 % 16,1 % -1.5%

Sjukfranvaro, tillsvidareanstallda (medel 12 senaste manaderna)

Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt Foérandring

dec 2019 dec 2019 dec 2019 dec 2018 dec 2018 dec 2018 procentenheter

Sjukfranvaro, totalt 89 % 48 % 8,0 % 9.2% 45 % 82% -0.2%
Sjukfranvaro, 0—14 dagar 36% 25% 34 % 38% 25% 35% -01%
Sjukfranvaro, 15-> dagar 52 % 2,3% 4,6 % 54 % 2,0% 4,7 % -01%

Sjukfranvaro alder:

0-29 71% 51% 6,6 % 75% 47 % 6,8 % -02%
30-49 84 % 39% 75% 88 % 40 % 78 % -0,3%
50-99 9,8 % 587% 9,0 % 99 % 50% 89% 01%




Den kommunala koncernen

Kommunkoncernen bestar forutom av kommunala forvaltningar aven av bolag.
Kommunforetag AB ar moderbolag i bolagskoncernen. Under 2019 delades barn-
och utbildningsnamnden upp i en férskolenamnd, en grundskolenamnd och en
gymnasienamnd. Vidare bildades en servicenamnd.

Organisationsskiss

Kommunfullmaktige

Kommunstyrelsen

Kommunrevision

Eskilstuna Arbetsmarknads- och
Kommunforetag AB vuxenutbildningsnamnd
u Eskilstuna . .
Kommunfastigheter AB Forskolenamnd
n Eskilstuna Logistik
h Etablering AB
S Ll e Grundskolenamnd
u Destination
Eskilstuna AB
Gymnasienamnd
- Eskilstuna Energi
och Miljé AB

Kultur- och fritidsnamnd

Eskilstuna Elnat AB

Eskilstuna Ekeby 2:30 AB Miljé- och
raddningstjanstnamnd

Eskilstuna Vindkraft AB

Servicenamnd

= Fibra AB

Eskilstuna Strangnas
Energi och miljo AB

__ Eskilstuna Strangnas
Energiforsaljning AB

EEM Férsaljning AB

SEVAB Energiforsaljning

Socialnamnd

Stadsbyggnadsnamnd

Torshalla stads namnd

Valnamnd

Vard- och omsorgsnamnd

Overférmyndarnamnd



Kommunala koncernen

Namnd ‘ Beskrivning

Kommunrevision

Revisorerna och de sakkunniga som
dessa anlitar ar fullmaktiges och ytterst
medborgarnas demokratiska instrument
fér granskning och kontroll av den verk-
samhet som bedrivs i styrelser, namnder,
fullmaktigeberedningar och foretag.

Kommunstyrelsen

Helhetsansvar for kommunens verk-
samheter, utveckling och ekonomiska
stallning, leda och samordna férvalt-
ningen av kommunens angeldgenheter.
Uppsiktsansvar dver dvriga namnders
och bolags verksamhet samt ater-
rapportering till kommunfullmaktige.

Namnd

Forvaltningsberattelse

‘ Beskrivning

Ansvarar for aldreomsorgsverksamhet med
bland annat vard- och omsorgsboenden

X?r:gt_)roz:émnd och hemtjanst samt verksamhet fér
9 funktionshindrade enligt socialtjanstlagen

och lagen om stodd och service (LSS).
Overférmyndarnamnd Gemensam namnd med Strangnas kom-

mun. Ansvarar bland annat for gode man.

Bolag

Kommunféretag AB

‘ Beskrivning

Moderféretag inom kommunens
bolagskoncern. Leda, styra, samordna
och ha uppsikt éver koncernbolagen.

Arbetsmarknads- och
vuxenutbildnings-
namnd

Ansvarar for arbetsmarknadsatgarder,
kommunal vuxenutbildning, sarskild
utbildning for vuxna och svenska for
invandrare, ekonomiskt bistand (forsorj-
ningsstdd), mottagande och etable-
ringsinsatser for vissa nyanlanda samt
skuldsanering.

Forskolenamnd

Ansvarar for skolformen férskola.

Grundskolenamnd

Ansvarar for skolformerna férskoleklass,
grundskola, grundsarskola, samt fritids-
hem och vissa sarskilda utbildningsformer
och annan pedagogisk verksamhet.

Gymnasienamnd

Ansvarar foér skolformerna gymnasie-
skola och gymnasiesarskola.

Krisledningsnamnd

Ansvarar for krisledning.

Kultur- och
fritidsnamnd

Ansvarar for kultur- och fritidsverksam-
het inklusive bibliotek (ej skolbibliotek),
arkiv, musikskola samt bidrag till
féreningar och studieférbund.

Miljé- och raddnings-
tjanstnamnd

Bedriver raddningstjanst samt miljo- och
halsoskyddsarbete, vilket bland annat
inkluderar tillsyn av livsmedel och tobak
samt alkoholtillstand.

Servicenamnd

Tillhandahaller och utfor tjanster at
andra namnder, till exempel maltids-
verksamhet, kontaktcenter Eskilstuna
direkt, rekrytering, upphandling, l6ne-
och pensionsadministration, inkasso,
IT-drift och férvaltning.

Kommun-
fastigheter AB

Framja bostadsférsorjningen i kom-
munen och forsérjningen av lokaler
for kommunal verksamhet och annan
samhallsservice.

Eskilstuna Energi- och
miljo-koncernen

Producera energi, driva fjarrvarme-,
fiarrkyla-, datakommunikations-, va-
samt el- (i dotterbolag) natverksam-
het och tillhandahalla dartill hérande
energi-, vatten- och avlopps-, avfalls-
och datakommunikationstjanster.

Destination
Eskilstuna AB

Utveckla Eskilstuna som ett attraktivt
mal for besdkare och turister saval som
for boende och féretag att leva och
verka i.

Eskilstuna logistik och
etablering AB

Utveckla anlaggningar for logistik,
bedriva logistik- och flygplatsverksam-
het samt utveckla verksamhet for
naringslivet och Eskilstuna kommun.

Privata utforare

Kommunen har enligt lag skyldighet att tillhandahalla viss verk-
samhet och service till kommunmedborgarna, men det innebar
inte att kommunen sjalv ar skyldig att utféra verksamheten.
Verksamhet kan utforas av kommunen, av kommunala bolag
eller av olika privata utférare. | Eskilstuna kommun utfors viss
verksamhet av privata utforare. | tabellen nedan redovisas hur
stor andel av ett antal olika verksamheter som bedrivs av nagon
annan an en kommunal utforare.

Verksamhet Andel av | Andel av Orre utforare

Ansvarar for social verksamhet for barn brukare | kostnad

och vuxna vilket blanda annat inkluderar Férskola 26 % 26 % British mini

kommunens socialjour, stéd-, vard- och -
Socialnamnd behandlingsinsatser riktade till miss- . . Internationella

brukare, social stédverksamhet for barn, Grundskola 18% 18% | Engelska skolan,

ungdomar och familjer, mottagande av British junior

ensamkommande flyktingbarn enligt Gymnasieskola 17 % 17 %

6verenskommelse med Migrationsverket. — -

Individ- och familje-

Ansvarar for stadsbyggnadsverksam- omsorg, insatser barn — 40 %

het, bland annat gatu- och vaghallning, och unga

férordnande av parkeringsvakter, — -
Stadsbyggnadsnamnd | detaljplaner och bygglov, skolskjuts och Individ- och familje- — 38 %

fardtjanst, strandskydd och forvaltning av omsorg, insatser vuxna

naturvardsskyddade omraden. Ej inom Insatser funktions- N

Torshélla. hindrade B %

Ansvarar for kultur- och fritidsverksam- . . o o Attendo enda
Torshalla stads namnd | het och stadsbyggnadsverksamhet inom Sarskilt boende, aldre 14% 14% privata utforare

Torshalla. -« o o Attendo enda
Valnamnd Hanterar val och folkomréstningar. Hemganst, aldre 15% 17 privata utforare




Styrning och uppfoljning av den kommunala

verksamheten

Eskilstuna kommunkoncern star under de kommande
mandatperioderna infor ett antal stora utmaningar. For att
anvanda vara resurser effektivt och svara upp mot invanarnas
behov kravs en gemensam riktning och samordning av vara
verksamheter. Styrsystemets uppgift ar att halla samman
styrningen och uppfoljningen av alla vara olika verksamheter.

| Eskilstuna kommunkoncern arbetar cirka 9 000 med-
arbetare inom olika forvaltningar och bolag. Vi erbjuder
pedagogisk verksamhet, vard och omsorg, samhallsbygg-
nad, radgivning och andra former av service till Eskilstunas
invanare. Vardet av vara tjanster skapas i vara méten med
invanare, brukare och kunder. Vi sakerstaller bade hog
kvalitet och utvecklar var l6pande verksamhet samtidigt som
vi genomfor strategiska forbattringar fér att na de fyraariga
strategiska mal som beslutats av kommunfullmaktige.

Styrsystemet hjalper oss att:

e driva, sakra och forbattra kommunkoncernens lGpande
verksamhet sa att den haller avsedd kvalitet och nar vara
resultatmal

e uppna de 4-ariga strategiska malen for de omraden dar
kommunfullmaktige vill se strategiska forbattringar under
mandatperioden.

Med hjalp av styrsystemet sakrar vi att verksamheterna
fokuserar pa sitt grundlaggande uppdrag att leverera tjanster
till brukare och kunder. Det ar for deras skull vi ska uppna

goda verksamhetsresultat. | detta avsnitt hittar du bland annat
beskrivningar av:

e Overgripande ansvar och roller

» den langsiktiga styrningen och var strategiska inriktning
pa fyra ars sikt, det vill saga de resultat som ska nas inom
mandatperioden

» styrningen under ett ar, det vill saga resultat for det narmaste
aret.

Overgripande ansvar och roller

Inom Eskilstuna kommunkoncern finns flera nivaer av politiskt
styrande instanser — kommunfullmaktige, kommunstyrelse och
namnder samt styrelser for de kommunala bolagen.

Dartill finns det en tjanstemannaorganisation till stoéd for det
politiska styret och fér genomférandet av verksamheten.

I bilden nedan illustreras struktur och roller f&r styrning och
uppféljining inom den kommunala koncernen.

Kommunfullmaktige ar kommunens hogsta politiska organ.
Ledamoterna tillsatts i allménna val. Fullmaktige styr kommun-
koncernen, bland annat genom att faststalla vision, strategisk
inriktning, arsplan, agardirektiv och arsredovisning.

Kommunstyrelsen leder och samordnar mal och uppdrag
for kommunkoncernen, har uppsikt dver namndernas och
bolagens verksamhet samt foljer upp resultaten.

Sa har styrs kommunkoncernen

Bolagsstyrelse

Kommun-
fullmaktige I

styrelse
Invanare

Brukare "¢
Kunder

) » ). Forvaltningsledning

H Bolagsledning

Lagstiftning - Styrande dokument - Organisationens varden




Styrsystemet

Vision och
malbild 2030

Processomraden

Demokrati

4-ariga
processmal

Vard och sociala tjanster
Berikande kultur och fritid
1-ariga
ataganden

1-ariga
ataganden

Miljé- och samhéllsbyggnadsarbete

Samhallsskydd och beredskap

Naringsliv och arbete

Kommunens forvaltningar styrs av politiskt tillsatta namnder.
Formella uppdrag och ansvar anges i reglementen beslutade av
fullmaktige. | reglementet fér en namnd anges bland annat vilka
lagar den har att folja och tillampa.

De kommunala bolagen styrs av bolagsstyrelser som utses av
kommunfullmaktige. Bolagens syfte och uppdrag anges i en
bolagsordning for varje bolag.

Namnder och bolagsstyrelser gor dtaganden for vad forvalt-
ningen eller bolaget ska utféra och uppna i enlighet med
fullmaktiges inriktning och mal, medan forvaltningsledning och
bolagsledning avgér hur resultat ska nas.

Forvaltnings- och bolagsledningar driver verksamheten, sakrar
utveckling, foljer upp och kommunicerar resultat. Enheterna
kompletterar med egna ataganden och aktiviteter i sina lokala
verksamhetsplaner. Varje medarbetare har en medarbetar-
overenskommelse med sin chef och alla ska vara delaktiga i sin
enhets planering, genomférande och uppfdljning.

En samordnad kommunkoncern med starka forvaltningar och
bolag, dar enheterna lyfts fram, skapar en stark, resultatinriktad
organisation.

| styrsystemet innebar det att tjanstemannen i namnder och
bolag ska dversatta de politiska visionerna, strategierna, malen
och uppdragen till operativa mal och konkreta insatser samt
aterrapportera till ansvarig namnd/styrelse hur verksamhet och
ekonomi utvecklas.

Struktur for styrning av den kommunala koncernen

Eskilstunas vision ar var langsiktiga ledstjarna som ocksa
kopplar an till globala malsattningar. For att lyckas na dit gor vi
l6bpande uppfdljining och analys av verksamheternas resultat.
Var roda trad i planering, genomforande, uppfdljning och
analys gar fran vision och malbild till:

4-ariga strategiska mal och 4-ariga processmal som visar vad
som ska uppnas under mandatperioden

namndernas och bolagsstyrelsernas arliga ataganden som
tillsammans med enheternas lokala ataganden och aktiviteter
visar vad som ska uppnas under aret

Forvaltningsberattelse

Medarbetar-
overenskommelse

Goda hallbara
moéten

1-ariga
ataganden

Aktiviteter

* medarbetaréverenskommelser som tydliggér medarbetarens
bidrag till enhetens resultat

¢ goda hallbara moten med invanare, brukare och kunder.

Styrsystemet utgar fran kommunens uppdrag. Uppdraget delas
ini sju processomraden som i sin tur delas in i huvudprocesser.

Genom att uppfylla medarbetaréverenskommelsen, enhetens
ataganden och namndens/bolagsstyrelsens dtaganden bidrar
varje medarbetare och varje del av kommunkoncernen till att
de strategiska malen uppnas.

Styrande dokument

Huvudprincipen fér indelning av kommunkoncernens over-
gripande dokument ar att politiken bestammer vad som ska
uppnas och faststaller dokument som innehaller en politisk
viljeinriktning, medan férvaltnings- och bolagsorganisationen
anger hur verksamheten ska genomforas. Dokument indelas i
huvudkategorierna styrande och stédjande dokument.

Struktur for politiskt faststallda dokument
i styrsystemet

Langsiktigt styrande dokument

« Visionen Vart Eskilstuna 2030 ar ledstjarnan for det framtida
Eskilstuna.

4-arigt styrande dokument
o Strategisk inriktning med politiskt prioriterade 4-ariga
strategiska mal faststalls av kommunfullmaktige.

« Namnderna och bolagsstyrelserna faststaller 4-ariga
processmal for sina ansvarsomraden.

1-arigt styrande dokument

« Arsplan/Arsredovisning faststalls av kommunfullmaktige.

« Verksamhetsplan/budget/verksamhetsberattelse faststalls
av namnder/bolagsstyrelser. Lokala verksamhetsberattelser
arbetas fram pa enhetsniva och faststalls i dialog med
narmaste chef.



Struktur for styrande och stédjande dokument

Styrande och stdédjande dokument som ar kommun och/eller
koncerndvergripande ska antas av kommunfullmaktige eller
kommunstyrelsen.

Dokumenten indelas enligt foljande:

1. Program

Ett program ar ett styrande dokument som ska visa en fard-
riktning genom att innehalla vad som ska uppnas inom ett visst
omrade.

2. Plan
En plan ar ett styrande dokument som ska visa en fardriktning
genom att innehalla konkreta mal och riktlinjer.

3. Policy

En policy ar ett styrande dokument som ska visa ett dver-
gripande forhallningssatt och som ska tjana som vagledning
inom ett omrade, med angivande av 6vergripande mal och
varden som ska efterstravas.

4. Riktlinjer

En riktlinje ar ett styrande dokument som ska sakerstalla
ett korrekt agerande och god kvalitet i handlaggning och
utférande.

5. Anvisningar
En anvisning ar ett stéddjande dokument med detaljerade regler
for hantering av en viss verksamhet.

6. Rutiner

En rutin ar ett stédjande dokument med detaljerad beskrivning
av ett arbetssatt i form av formular, blanketter, mallar och
liknande.

Planering och uppfdljning inom den kommunala
koncernen

Kommunfullmaktige beslutar vart fjarde ar om en strategisk
inriktning. | den beskrivs vilken vag orten Eskilstuna och orga-
nisationen Eskilstuna kommunkoncern ska ta de kommande
fyra aren. | den strategiska inriktningen konkretiseras vagen
genom 4-ariga strategiska mal som ska hjalpa oss att halla ratt
riktning pa vagen till visionen. Malen speglar de omraden dar
kommunfullmaktige vill uppna strategiska forbattringar under
mandatperioden.

Hallbar utveckling och effektiv organisation utgér en grund
i styrsystemet. Bra verksamhet uppnas genom balans mellan
hallbar utveckling och effektiv organisation.

Det som kommunkoncernen astadkommer for invanare,
brukare och kunder ska leda till en hallbar utveckling. Det ska
ske genom att anvanda tillgangliga resurser pa basta satt. Hall-
bar utveckling visar utat vad som ska goras, effektiv organisa-
tion inat hur det ska ske.

Hallbar utveckling Effektiv organisation

Strategiska mal for hallbar utveckling (utatriktade mal)
» Fler jobb

e Hojd utbildningsniva

» Attraktiv stad och landsbygd

 Social uthallighet

» Ekologisk uthallighet

Strategiska mal for effektiv organisation (inatriktade mal)
o Kvalitet

o Attraktiv arbetsgivare

 Stabil ekonomi

Den 4-ariga strategiska inriktningen ligger till grund for arsplan
och agardirektiv som visar vilka arliga resultat som ska uppnas.

Som stod for att beddma om vi narmar oss de strategiska
malen anvander vi indikatorer. Dessa delas upp i orts- och
organisationsindikatorer. Ortsindikatorerna speglar omraden
som kommunkoncernen bara har begransad radighet 6ver,
som exempelvis Eskilstunabornas hushallsavfall som gar till
férbranning. Till skillnad fran ortsindikatorerna har kommunen
en hogre grad av radighet dver organisationsindikatorerna,
exempelvis kommunkoncernens ekonomiska resultat. Indika-
torerna har arliga malnivaer och presenteras konsuppdelade
nar det ar mojligt. Utvardering av arets verksamhet och utfall
avseende strategiska mal med indikatorer gors under avsnittet
"God ekonomisk hushallning”.

Ekonomiska ramar

| Eskilstuna kommunkoncern bedrivs verksamheter med
varierande forutsattningar, vilket innebar att ekonomiska ramar
och mal inte kan utformas pa samma satt for alla verksamheter.

For kommunens skattefinansierade verksamheter (till exempel
skola, omsorg, gata och park) utgar utifran féregaende budget
och en analys av utfallet i senaste bokslut och aktuell prognos
fér innevarande ar. Detta for att fa en bild av de aktuella resurs-
behoven. For att arbeta fram en ekonomisk ram vags aven
kommunens befolkningsprognos, viktiga indexférandringar,
ambitionsforandringar samt eventuella effektiviseringsbehov in i
det slutliga forslaget till resursférdelning.

Kommunkoncernens avgiftsfinansierade verksamheter som ar
reglerade enligt sjalvkostnadsprincipen (vatten, avlopp och ren-
hallning) utarbetar budgetar utifran fullmaktiges beslut om taxa.
Som huvudprincip, om inte sarskilda omstandigheter rader,

ska dessa verksamheter anpassa kostnaderna i forhallande till
taxeintakterna.

For affarsdrivande verksamheter, det vill saga verksamheter som
verkar pa en konkurrensutsatt marknad, faststaller fullmaktige
utdelningsniva som ligger till grund for budgetarbetet.

Planering féor kommande aret

De verksamhetsresultat som ska uppnas under aret faststalls
pa flera nivaer: i kommunkoncernens arsplan, i dgardirektiv, i
verksamhetsplaner for namnder och bolagsstyrelser samt i en-
heternas lokala verksamhetsplaner. Planering och uppfoljning
foljer arshjulet dar olika aktiviteter ingar.

Kommunkoncernens arsplanering utgar fran strategisk inrikt-
ning. Langsiktiga planer som ska foérverkligas under aret beaktas
i planeringen, till exempel planer for omsorg, miljo och infra-
struktur. Andrad lagstiftning och liknande nya, yttre forutsatt-
ningar for verksamheten vags ocksa in.



Planering

Namndens/ Enhetens lokala
Fullmaktiges styrelsens verksamhets-
arsplan med verksamhets- plan inkl. lokala
agardirektiv plan inkl. ataganden och

ataganden aktiviteter

Kommunfullméaktige

Kommunkoncernens arsplanering inleds i januari med en
strategidag som visar vilka foérandringar, trender och tendenser
som kommer att paverka verksamheten. Pa den efterféljande
budgetupptakten presenteras en sammanvagd beddmning av
kommunkoncernens resultat for féregaende ar samt jam-
forelser med andra kommuner. Forsta tankarna om prioritering
kommande ar presenteras och diskuteras.

P& budgetberedningen i bérjan av maj redogdr namnder

och bolagsstyrelser for vilka prioriteringar de beddémer ndd-
vandiga och vilka behov de har kommande ar. Darefter sker
politiska prioriteringar, sa att arsplanen far den inriktning och
det innehall som den politiska majoriteten vill ha. Arsplanen
och agardirektiven for kommande ar beslutas av kommunfull-
maktige i juni.

| arsplanen finns ett fatal ataganden som ar viktiga pa en
kommundvergripande niva. | atagandena moéts den langsiktiga
styrningen och den arliga planeringen.

I november beslutar kommunfullmaktige om kompletteringar
till arsplanen.

Namnd/styrelse

Med fullmaktiges arsplan och agardirektiv som grund fardig-
staller namnder och bolagsstyrelser sina verksamhetsplaner
och budgetar. Verksamhetsplanerna bygger till stor del pa
ataganden. Dessa kan komma fran arsplan men aven tas fram
av namnd eller styrelse.

Enhet

Varje enhet planerar sitt arbete genom att uppratta en lokal
verksamhetsplan. Férutsattningarna till verksamhetsplanen ar
resultatet av enhetens grunduppdrag, den egna namndens
eller bolagsstyrelsens verksamhetsplan och anvisningar fran
forvaltnings- eller bolagsledningen. Har vags aven visionen
och de 4-ariga strategiska malen in. Som utgangspunkt for

Uppfoljning

Enhet

Medarbetare

Genomford
insats utifran
medarbetar-
overenskom-
melse

- Versamhets-
berattelse

- Delars-
rapporter

Forvaltningsberattelse

Medarbetar-

overens-
kommelse

planeringen identifierar enheten sitt nulage och sina tillgangliga
resurser. Lokal verksamhetsplan och budget infér kommande ar
godkanns av narmaste hogre chef senast den 20 december.

Medarbetare

Medarbetare deltar i den arliga planeringen dar det bestams
vilka resultat som ska uppnas. Medarbetardverenskommelser
upprattas. De tydliggdr vad som férvantas av var och en for att
kunna driva och utveckla verksamheten samt omsatta enhetens
lokala verksamhetsplan och dtaganden i konkret handling.

Uppfoljning under aret och efter arets slut

Medarbetare

Medarbetaroverenskommelsen foljs upp lOpande for att
stdmma av hur delarna i dverenskommelsen drivs framat och
hur verksamheten utvecklas mot uppsatta mal och i motet
med brukare.

Enhet

Under verksamhetsaret drivs och sakras verksamhetsresultat
genom fortlépande uppfoljining av ekonomi och verksam-

het. Tre ganger om aret summeras ekonomi och verksamhet
kopplat till budget och verksamhetsplan. | arbetet med att félja
upp verksamheten racker det inte att beddma resultat genom
att konstatera att mal uppnaddes eller inte. Att analysera den
egna verksamhetens resultat ar den viktigaste delen i upp-
féljningen. Analysen férklarar resultatet och ger en grund for
beslut om férbattringar, omprioriteringar och atgarder.

Namnd/styrelse

Forvaltningar och bolag foljer l6pande sin ekonomi och verk-
samhet. Tre ganger om aret summeras uppfoljning och analys
fran underliggande nivaer och ndmnd/styrelse fattar beslut om
dessa delarsrapporter. Utifran avvikelser och analyser beslutas
om atgarder.

Namnd/ Kommun-
Styrelse koncern
- Versamhets- Arsredovisning
berattelse
- Delars-
rapporter




Kommunfullmaktige

Arsredovisningen beskriver hur val kommunkoncernen har
uppfyllt de mal som fullmaktige har beslutat. Den innehaller
bland annat en verksamhetsberattelse och ekonomisk rapport.
Kommunens revisorer granskar arsredovisningen.

Dialogkedja

Uppféljining av kommunkoncernens resultat sker bland annat
genom dialogsamtal. Det innebar att kommundirektdren och
berdrda vid kommunledningskontoret traffar forvaltnings- och
bolagsledningar infor delars- och arsbokslut. Férvaltningar och
bolag har l6pande dialogsamtal mellan ledning och verksam-
hetschefer.

Resultat och verksamhetsutveckling diskuteras l6pande med
medarbetare pa arbetsplatstraffarna. Pa sa vis genomfors

en kedja av dialogsamtal om verksamhetens utveckling, fran
enhetsniva till koncernniva.

Uppsiktsplikt
Kommunstyrelsen ansvarar for att halla uppsikt dver hela den
kommunala koncernen. Kommunstyrelsen ska:

« Overvaka att de av fullméktige faststallda malen och planerna
for verksamheten och ekonomi efterlevs och att kommunens
l6pande férvaltning handhas rationellt och ekonomiskt.

o Tillse att uppfoljning sker till fullmaktige fran samtliga
namnder om hur verksamheten utvecklas och hur den eko-
nomiska stallningen ar under aret.

e Folja hur den interna kontrollen skdts i namnderna.

e Tva ganger per ar rapportera till kommunfullmaktige hur
samtliga kommunens verksamheter utvecklas mot bakgrund
av fastlagda mal och hur den ekonomiska stallningen ar
under budgetaret.

¢ Inom ramen for sin uppsiktsplikt dvervaka att verksamheter
som bedrivs av privata utférare kontrolleras och foljs upp i
enlighet med lag, avtal och av fullmaktige faststallda program
och direktiv.

Kommunledningskontoret stdder kommunstyrelsens uppsikts-
plikt i huvudsak genom styrsystemet och genom att sakerstalla
att det fungerar i alla delar pa avsett satt, fran vision till med-
arbetaroverenskommelse. Fortldpande analyser och avvikelse-
rapportering ar viktiga instrument. Beslut utanfor styrsystemet
hanteras pa ett systematiskt satt. Aven |6pande dialoger med
férvaltningsledningar utgdr en del i uppsiktsplikten. | alla delar
ar aterkoppling till kommunstyrelsen central.

Intern styrning och kontroll

Den interna styrningen och kontrollen ar en del av kommu-
nens styrsystem och ett redskap for kommunens ledning att
framja en effektiv ledning av organisationen, hantering av
risker, utveckling av verksamheten och utvardering av verksam-
hetens resultat. Ytterst ska den sakerstalla att verksamhetens
syfte och mal nas. Kommunstyrelsen har ett dvergripande och
samordnande ansvar for intern styrning och kontroll inom hela
kommunen.

Det innebar att kommunstyrelsen:

» Beslutar om koncerndvergripande anvisningar som reglerar
arbetet med den interna styrningen och kontrollen.

o Sakerstaller att det finns 6vergripande organisation och sys-
tematiska arbetssatt for intern styrning och kontroll.

 Infor varje ny mandatperiod genomfor en utbildning i riska-
nalys for namnder och styrelser.

« Arligen sammanstéller och bedémer ndmndernas och styrel-
sernas (moderbolagets) slutrapporter och i de fall det behdvs
ger rad och reviderar anvisningar.

« Arligen beddmer kommunkoncernens samlade system fér
intern styrning och kontroll, och i de fall det behdvs férbatt-
ringar, beslutar om sadana eller féreslar kommunfullmaktige
att besluta om forbattringar i granskningsrapporten.

e Foreslar kommunfullmaktige koncerndvergripande kontroll-
moment for samtliga namnders och styrelsers internkontroll-
planer.

« Arligen, i likhet med &vriga ndmnder/styrelser, upprattar
en internkontrollplan samt en slutrapport éver kontrollens
resultat inklusive eventuell en atgardsplan avseende den egna
verksamheten.

Kommunfullmaktige beslutade att under 2019 folja upp fyra
koncerngemensamma kontrollmoment:

» Kontroll av tillamningen av rutiner gallande inkdp i enlighet
med ramavtal och for direktupphandlingar.

» Kontroll av att information sparas och skyddas i enlighet med
styrdokument som finns fér respektive omraden.

» Kontroll av att det finns kontinuitetsplaner utifran risk- och
sarbarhetsanalyser och att dessa ar kanda.

» Kontroll av att nya rutiner tilldampas for utbetalningar till for-
troendevalda i kommunen samt ledamoter och suppleanter i
kommunala bolag.

Granskningarna visade att inkdp inom ramavtal fungerar enligt
anvisningar och rutiner, medan det kravs atgarder nar det galler
inkdp genom direktupphandling. Kontroll av att information
sparas och skyddas har pabdrjats, men utfallet har inte kunnat
analyseras varfor kontrollmomentet aterkopplas under senare
delen av 2020. Kontroll av kontinuitetsplaner visade pa behov
av atgarder och kommunledningskontoret initierat ett forbatt-
ringsarbete under 2020.

Kontroll av utbetalningar till fortroendevalda kraver inga spe-
cifika atgarder riktade till namnder och styrelser. Daremot har
kommundirektdren beslutat om en central funktion i januari
2020 for att dka mojligheten till en mer professionell hantering.

Uppfdljning av privata utférare

Forvaltningar som har privata utforare har foljt upp enligt den
nya riktlinjen och rapporterar till sina namnder. Kraven i avtalen
uppfylls i huvudsak och inga vasentliga avvikelser uppvisades.

Forvaltningsberattelse



Kommunen tillampar for forsta gangen de redovisnings-
regler som anges i Lag (2018:597) om kommunal bokf6-
ring och redovisning. Kommunen tillampar dven praxis i
det kommunala redovisningsradets rekommendationer

och uttalanden.

Sammanstalld redovisning

Eskilstuna kommun upprattar ssammanstalld redovisning. Syftet
med den sammanstallda redovisningen ar att ge en samlad
helhetsbild av kommunens ekonomiska stallning oberoende
av i vilken juridisk form verksamheten bedrivs. | den samman-
stallda redovisningen ingar bolag med ett kommunalt agande
om minst 20 procent om de ar av vasentlig betydelse.

Den sammanstallda redovisningen for kommunkoncernen har
upprattats enligt forvarvsmetoden med proportionell kon-
solidering med undantag for Fibra AB som redovisas som ett
intresseféretag. Med forvarvsmetoden avses att kommunens
bokférda varde pa aktier i dotterbolagen har eliminerats mot
dotterbolagens egna kapital vid forvarvstillfallet. Proportionell
konsolidering innebar att endast den agda andelen av dotter-
bolagens tillgangs- och skuldposter respektive intakts- och
kostnadsposter har tagits med i sammanstallningen. Interna
mellanhavanden av vasentlig betydelse har eliminerats och
skillnader i redovisningsprinciper har justerats. | enlighet med
RKR R16 gors ingen justering for skillnader i redovisnings-
principer avseende pensioner.

Obeskattade reserver har efter avdrag for uppskjuten skatt han-
forts till eget kapital. Den uppskjutna skatteskulden redovisas
under avsattningar.

Anlaggningstillgangar

Som investeringsutgift raknas anskaffningar med en varaktig-
het pa minst tre ar och med ett anskaffningsvarde om minst

ett basbelopp. Fér investeringar i verksamhetsfastigheter och
gator/vagar/parker redovisas de ingaende komponenterna som
separata enheter med separat avskrivningstid fran och med
2014. Ingaende varden 2014 for verksamhetsfastigheter redo-
visas som komponenter fran 2015. Ingadende varden foér gator/
vagar/parker redovisas som komponenter fran 2016 i de fall det
beddms fa en vasentlig betydelse for redovisningen for lang tid
framover.

Anlaggningstillgangar upptas i balansrakningen till anskaff-
ningsvardet med avdrag for planenliga avskrivningar. Investe-
ringsinkomster redovisas som skuld och uppldses i samma takt
som investeringen skrivs av.

Avskrivningsprinciper
Avskrivning sker fran och med den tidpunkt da tillgangen ar
fardig att tas i bruk.

Avskrivningar sker linjart och baseras pa ursprungliga anskaff-
ningsvarden och beraknad nyttjandeperiod. Avskrivningstiden
anpassas till den aktuella anlaggningens eller komponentens
speciella forutsattningar, till exempel verksamhetens art, ut-
nyttjandet av tillgangen etc.

__] Redovisningsprinciper -

Nedskrivning sker vid bestaende vardenedgang. Uppskrivningar
ar inte tillatet for materiella anlaggningstillgangar.

Foljande avskrivningstider tillampas i normalfallet:

Kommunen Koncernen
Immateriella anlaggningstillgangar
System/plattformsutveckling 3ar —
Programvara 3-5ar —

Systemlicenser Far ej dverstiga kontraktstiden

Materiella anlaggningstillgangar

Mark, byggnader och tekniska anldggningar

Kommunen Koncernen

Mark

Mark Obegransad livslangd

Kommunala verksamhetsfastigheter och 6vrig mark, byggnader
och tekniska anlaggningar

Fér komponentuppdelade fastigheter anvands féljande
komponenter:

Markanlaggning 60 ar 10-60 ar
Stomme och grund 100 ar 50-100 ar
Stomkompletteringar 50 ar 50 ar
Varme/sanitet 50 ar 40-50 ar
El 40 ar 40 ar
Fasad 50 ar 40-50 ar
Fonster/dorrar 40 ar 40-50 ar
Kéksinredning 30 ar 25-30 ar
Yttertak 40 ar 25-40 ar
Ventilation, styr, dvervakning 25 ar 25 ar
Transport (hiss m m) 25 ar 25 ar
Restpost/dvrig byggnation 25-50 ar
Sanitet 15 ar

For icke-komponentuppdelade kommunala verksamhetsfastigheter
och évrig mark, byggnader och tekniska anldggningar anvands
foljande avskrivningstider:

Exploateringsmark som ej ska avyttras Obegransad livslangd

Civilférsvarsanlaggningar 33ar 7-100 ar
Bostadshus 50 ar 7-100 ar
Kajer, stenbryggor, broar, slussar 50 ar 50 ar
Stationsbyggnader, parkeringshus, industrispar 50 ar 50 ar
Hallar 33ar 33 ar
Master, parkeringsplatser 20 ar 20 ar
Kommunala verksamhetsfastigheter,

battre kvalitet 50 ar 50 ar
Kommunala verksamhetsfastigheter,

samre kvalitet 30 ar 30 ar
Forbattringsutgifter pa fastigheter agda av

annan (far inte 6verskrida avtalstiden) 5-10 ar 5-33ar




Redovisningsprinciper

Kommunen Koncernen
Publika fastigheter
Komponentuppdelade publika fastigheter:
GCM-vag, villagata, farre an 1000 fordon/dygn
Gatukropp 100 ar 100 ar
Ytskikt exkl. toppbelaggning
(plattor, sadd, kantstdd, skyltar etc.) 30 ar 30 ar
Ytskikt, toppbelaggning (asfalt) 50 ar 50 ar
Belysning m m exkl. armaturer 40 ar 40 ar
Ovrigt 30 ar 30 ar
Gata 1000-6000 fordon/dygn
Gatukropp 80 ar 80 ar
Ytskikt exkl. toppbeldggning
(plattor, sadd, kantstdd, skyltar etc.) 30 ar 30 ar
Ytskikt, toppbelaggning (asfalt) 15 ar 15 ar
Belysning m m exkl. armaturer 40 ar 40 ar
Ovrigt 30 ar 30 ar
Gata fler an 6000 fordon/dygn
Gatukropp 50 ar 50 ar
Ytskikt exkl. toppbelaggning
(plattor, saddd, kantstod, skyltar etc.) 10 ar 10 ar
Ytskikt, toppbelaggning (asfalt) 10 ar 10 ar
Belysning m m exkl. armaturer 40 ar 40 ar
Ovrigt 30 ar 30 ar
Broar, kajer, torg och parker
Byggnadsverk (bro, kaj, mur) 50 ar 50 ar
Ytskikt exkl. toppbelaggning
(plattor, sadd, kantstod, skyltar etc.) 30 ar 30 ar
Belysning m m exkl. armaturer 40 ar 40 ar
Ovrigt 30 ar 30 ar

Ovriga publika fastigheter:

Naturreservat, parkmark, kulturreservat Obegransad livslangd

Trafikleder, belysning 33ar 33 ar
Parkanlaggningar, planteringar,
dagvattendammar 10-33 ar 10-33 ar
Konstgras 10 ar 10 ar
Maskiner och Inventarier

Kommunen Koncernen
Maskiner
Maskinstegar, slussportar, pramar 33ar 33 ar
Ismaskiner, plogar, maskinell utrustning fér
avfallshantering, mobilkranar, elektriska
motorer, traktorgravmaskiner, maskiner for
storkdk, maskiner for verkstader 10 ar 10 ar
Mikrovagsugnar, symaskiner, grasklippare,
golvvardsmaskiner 5ar 5ar
Ovriga maskiner och tekniska anldggningar  3-50 ar 3-50 ar
Inventarier
Mobler och inredningsartiklar med mattligt slitage
Larmutrustning, hjalpmedel,
vardutrustning, klimatanlaggning,
datakommunikationsutrustning 5ar 5ar
Mobler och inredningsartiklar med storre slitage
Enklare vardutrustning, aldreboendesangar 10 ar 10 ar
Kontorsmobler, skolmobler 10 ar 5-10 ar
Datorer, skrivare etc. 3ar 3ar
Ovriga inventarier, verktyg och installationer 3-15 &r 3-15ar

Bilar och andra transportmedel

Mindre bussar, personbilar, slapvagnar 5ar 5ar
Konst

Tavlor, skulpturer Obegransad livslangd

Ovriga maskiner och inventarier
Pontoner, lekstallningar, trafiksignaler

Overvakningssystem, parkeringsautomater

20 ar
5-10 ar

20 ar
5-10 ar

Finansiella tillgangar

Innehav avsedda for stadigvarande bruk redovisas som an-
laggningstillgang. Innehav ej avsedda for stadigvarande bruk
redovisas som omsattningstillgang. Utlaning till kommunala
bolag redovisas som anlaggningstillgang. Den del som forfaller
inom ett ar redovisas som omsattningstillgang.

Finansiella anlaggningstillgangar som har ett tillforlitligt och
bestaende varde, som vasentligt dverstiger bokfort varde far
skrivas upp till hogst detta varde. Beloppet far inte tas upp i
resultatrakningen.

Exploateringsverksamhet

Utgifter for exploatering redovisas som omsattningstillgang.
Forsaljning redovisas mot resultatrakningen tillsammans med
matchande (schablonkostnad enligt kalkyl) kostnader nar
aganderatten dvergar till kdparen.

Utgifter for tillgangar avsedda for stadigvarande bruk som ska
kvarsta i kommunens ago redovisas som anlaggningstillgang.

Avsattningar

Avsattningar redovisas nar koncernen till foljd av en intraffad
handelse har en forpliktelse som harror sig fran ett kontrakt,
lagstiftning eller annan laglig grund och det ar troligt att ett
utflode av resurser kommer att kravas samt att utgiften ar oviss i
storlek eller tidpunkt fér utbetalning.

Finansiella skulder

Finansiella skulder delas in i kortfristiga och langfristiga skulder.
Skulder som forfaller till betalning inom tolv manader redovisas
som Kkortfristig skuld. Ovriga finansiella skulder redovisas som
langfristig skuld.

Loner, semesterloneskuld och 6vriga l1oneférmaner

Semesterldneskulden utgdrs av ej uttagna semesterdagar.
Semesterloneskuld, okompenserad dvertid samt darpa upp-
lupen arbetsgivaravgift redovisas som en kortfristig skuld och
belastar det ar de intjanas.

Lonekostnad for vikarier redovisas i huvudsak enligt kontant-
metoden, det vill sdga de kostnadsfors i samband med
utbetalning.

Pensioner

Kommunen:

Pensioner redovisas enligt blandmodellen vilket innebar

att pensioner inklusive l&neskatt intjanade till och med 31
december 1997 behandlas som ansvarsférbindelse. Vid berak-
ning av pensionsskulden anvands Sveriges Kommuner och
Landstings berakningsmodell (RIPS17). Utbetalning av pensions-
férmaner som intjanats till och med 1997 redovisas som kost-
nad i resultatrakningen. Pensionsférmaner inklusive [6neskatt



som intjanats fran och med 1998 redovisas som kostnad i
resultatrakningen och som avsattning i balansrakningen.

Den avgiftsbaserade delen av pensionsférmaner i pensions-
avtalet KAP-KL utbetalas i sin helhet till kommunens anstallda
for individuell placering.

Koncernféretagen:
| koncernféretagen redovisas aven pensioner intjanade fore
1998 som en avsattning i balansrakningen.

Skatteintakter

Innevarande ars preliminara skatteinbetalningar, den
preliminara slutavrakningen for innevarande ar samt korri-
geringen av avrakningen avseende féregaende ar redovisas
som intakt innevarande ar.

Bidrag

Prestationsbaserade bidrag som relaterar till om vissa mal upp-
natts eller handlingar genomférts periodiseras till den period
prestationen har utforts.

Prestationsbaserade bidrag som avser ett tidsbestamt projekt
dar nedlagda kostnader utgdr ersattningsunderlag matchas
mot de kostnader kommunen lagger ned under den fastslagna
tidsperioden.

Icke prestationsbaserade bidrag intaktsfors i den period
bidraget avser. Bidraget intaktsfors i sin helhet dven om ned-
lagda kostnader inte motsvarar bidragets storlek.

Bidrag som ar hanférbara till en investering redovisas som en
skuld och intaktsférs i en takt som aterspeglar anlaggningens
nyttjande och forbrukning.

Leasingavtal

Inga hyresavtal kortare an 20 ar redovisas som finansiell leasing.
Anlaggningstillgangar som omfattas av finansiell leasing har
tagits upp till det lagsta av verkligt varde och nuvardet av hela
kontraktstidens leasingavgifter. Endast kapitaldelen av leasing-
avgiften har anvants vid berakningen.

Byte av redovisningsprinciper

Aktier och andelar ar till och med 2018-12-31 redovisade

till anskaffningsvarde. Enligt den nya redovisningslagen, Lag
(2018:597) om kommunal bokféring och redovisning, ska finan-
siella instrument som innehas for att generera avkastning eller
vardestegring varderas till verkligt varde. Mellanskillnaden mel-
lan aktiernas och andelarnas anskaffningsvarde och marknads-
varde 2018-12-31 har reglerats i redovisningen fran och med
2019-01-01. Regleringen har paverkat ingadende eget kapital
2019 med 14 mkr. Jamfoérelsetalen for arsbokslut 2019-12-31
har justerats med 14 mkr precis som om den nya redovisnings-
principen tillampats aven tidigare ar.

Enligt RKR R2 ska utdelning redovisas enligt kontantprincipen
fran 2019. Eskilstuna kommun redovisar anteciperad utdelning
fran kommunala bolag 2019. RKR R2 beslutades forst i novem-
ber 2018 vilket medforde att kommunen inte hann ta hojd for
effekterna av den nya principen i den ekonomiska planeringen
fér 2019. For att kunna ta ansvar for en god ekonomisk hushall-
ning behéver kommunen langsiktighet och framforférhallning.

Kommunen kommer att redovisa enligt den nya principen
2020. Avsteget har paverkat resultatet i arsbokslutet med 60,5
mnkr.

Rattelse av fel

Nyckeltal

Eskilstuna kommun har valt att andra berakningen av nyckel-
talet "Soliditet exkl. vidareutlaning inkl. pensionsforpliktelser
intjanade fore 1998". Nyckeltalet beraknades till och med ars-
bokslut 2018 enligt foljande formel;

(Summa eget kapital — Utgaende ansvarsférbindelser) / (Summa
tillgangar + Kortfristig utlaning till kommunala bolag + Finan-
siella anldaggningstillgangar + Forandring av pensionsforpliktel-
ser intjanade fore 1998)* 100

Fran och med arsbokslut 2019 beraknas nyckeltalet enligt
foljande formel;

(Summa eget kapital - Summa ansvarsforbindelser och even-
tualforpliktelser)/ (Summa tillgangar - Kortfristig utlaning till
kommunala bolag + Utlaning via internbank till kommunala
bolag) * 100

Jamforelsearen ar korrigerade enligt formeln som anvants fran
och med arsbokslut 2019.

Skalet till den korrigerade berakningen av nyckeltalet ar felaktig
berakningsformel till och med arsbokslut 2018.

Soliditet exkl. Enligt ny berakning Enligt gammal
vidareutlaning inkl. from 2019 berakning
Pensionsforpliktelse tom 2019
intjanad fore 1998
2019 21,8 % -
2018 204 % 77 %
2017 19,0 % 77 %
2016 14,3 % 59 %
2015 86 % 38%
Pensionsforpliktelse

Under noter, ovriga tillaggsupplysningar, har kommunen till och
med arsbokslut 2018 redovisat den pensionsforpliktelse som
betalts under aret. Fran och med 2019 redovisas hela kommu-
nens pensionsforpliktelse, korrigering av redovisad pensions-
forpliktelse har genomforts pa jamforelsear 2018-12-31 enligt
tabellen nedan.

Pensionsforpliktelser Enligt ny Enligt gammal
berakning berakning
2018-12-31 2018-12-31

Pensionsforpliktelse

FAP inkl. ldneskatt som 491,3 60,9

tryggats (mkr)




] Resultatrakning -
Kommunen Kommunkoncernen
Belopp i mnkr 2019 2018 Arsbudget 2019 2018

Verksamhetens intakter Not 1 15679 1636,7 17011 33474 33952
Jamforelsestorande intakter Not 2 210,6 92,8 2037 124,7
Verksamhetens kostnader Not 3 -7 929,7 -77258 -7 964,9 -9126,3 -8909,9
Jamforelsestdrande kostnader Not 4 -156,2 -102,3 -153,3 -102,6
Avskrivningar Not 5 -2584 -218,7 -2115 -552,7 -525,9
Skatt — — -376 -26,6
Verksamhetens nettokostnader -6 565,8 -6 317,3 -6 475,3 -6 318,7 -6 045,1
Skatteintakter Not 6 4 633,6 4 499,6 46348 4 633,6 4 499,6
Generella statsbidrag och utjamning Not 7 1920,7 1809,3 18873 1920,7 1809,3
Jamforelsestorande statsbidrag och utjamning Not 7 - 15,3 - 15,3
Verksamhetens resultat -11,5 6,9 46,8 235,6 278,9
Finansiella intakter Not 8 276,9 215,0 1944 27,2 24,4
Finansiella kostnader Not 9 -89,3 -98,8 -88,0 -86,7 -107.6
Resultatet efter finansiella poster 176,1 123,1 153,2 176,0 195,7
Extraordinara intakter = — = —
Extraordinara kostnader = — = —
Arets resultat Not 10 176,1 1231 153,2 176,0 195,7
Arets resultat enligt balanskravet 1473 110,1 153,2 146,1 150,9
Arets resultat exkl jamforelsestérande poster 121,7 117,3 153,2 125,6 158,3




T Balansrikning

Kommunen Kommunkoncernen

Belopp i mnkr 2019 2018 2019 2018

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar Not 11 6,2 2,8 17,7 18,6
Materiella anlaggningstillgangar

Mark, byggnader och tekniska anlaggningar Not 12 58574 52147 12 784,9 11970,9

Maskiner och inventarier Not 13 294,3 2782 412,6 3747
Finansiella anldggningstillgangar Not 14 4 086,0 41584 164,9 164,5
Summa anlaggningstillgangar 10 243,9 9654,1 13 380,2 12 528,7
BIDRAG TILL STATLIG INFRASTRUKTUR Not 15 107.2 1134 107,2 1134
Summa bidrag till statlig infrastruktur 107,2 113,4 107,2 113,4
OMSATTNINGSTILLGANGAR

Forrad, lager och exploateringsfastigheter Not 16 1924 2674 272,5 330,6

Fordringar Not 17 2 356,7 18794 888,7 869,2

Kortfristiga placeringar Not 18 = 16,5 0,0 16,5

Kassa och bank 153,3 3278 156,3 331,3
Summa omsattningstillgangar 2702,4 24911 1317,4 1547,6
Summa tillgangar 13 053,5 12 258,6 14 804,8 14 189,7
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital

Ingaende eget kapital 32787 3155,6 4 009,6 38127

Direkt mot eget kapital 14,0 14,0 14,0 15,2

Arets resultat 176,1 1231 176,0 1957
Summa eget kapital Not 19 3468,8 32927 4199,6 4 023,6
Avsattningar

Avsattningar for pensioner Not 20 1277 119,7 1357 127.8

Andra avsattningar Not 21 17,2 80,3 294,7 356,0
Summa avsattningar 144,9 200,0 430,4 483,8
Skulder

Langfristiga skulder Not 22 5826,2 56810 6126,1 62654

Kortfristiga skulder Not 23 36137 30849 4048,7 34170
Summa skulder 9439,9 8765,9 10174,8 96823
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 13 053,5 12 258,6 14 804,8 14 189,7
Stallda panter Not 24 — - 13,6 13,6
Ansvarsforbindelser Not 25 2 940,8 2478,6 2 2572 18193
Leasingataganden 12251 701,3 474,3 545,1




__| Finansieringsanalys -

Kommunen Kommunkoncernen
Belopp i mnkr 2019 2018 2019 2018
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Arets resultat 176,1 1231 176,0 195,7
Justering for ej likvidpaverkande poster Not 26 2024 2354 478,3 479,7
Medel fran verksamheten fore forandring av rorelsekapital 378,5 358,5 654,3 675,4
Okning/minskning kortfristiga fordringar -4749 -834 -2.9 -15,8
Okning/minskning férrad och varulager 75,0 -50,6 58,2 -25.2
Okning/minskning kortfristiga skulder 528,8 -117,7 631,6 -95,5
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 507.4 106.8 1341,2 538,9
INVESTERINGSVERKSAMHET
Investering i immateriella anlaggningstillgangar -4,8 - -7.9 -75
Forsaljining av immateriella anldggningstillgangar = - = —
Investering i materiella anlaggningstillgdngar -609,6 -634,8 -1421,5 -1366,6
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 28,8 13,3 65,2 116,5
Forvarv av finansiella tillgangar = - = -34
Avyttring av finansiella tillgangar 31 16 7.0 -
Kassaflode fran investeringsverksamhet -582,5 -619,9 -1357,2 -1261,0
FINANSIERINGSVERKSAMHET
Okning av langfristiga skulder — 734,3 — 7939
Minskning av langfristiga skulder -163,1 — -139,2 —
Minskning av langfristiga fordringar 72,3 0,0 -19,8 —
Okning av langfristiga fordringar = -69,0 = —
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -90,8 665,3 -159,0 793,9
Utbetalning av bidrag till statlig infrastruktur
Utbetalning av bidrag till statlig infrastruktur -8,6 -10,9 - -10,9

-8,6 -10,9 0,0 -10,9
Arets kassaflode -174,5 1413 -175,0 60,9
Likvida medel vid arets borjan 3278 186,5 3313 2704
Likvida medel vid arets slut 153,3 3278 156,3 3313
Férandring av likvida medel -174,5 141,3 -175,0 60,9




Kommunen Kommunkoncernen

Not 1 Verksamhetens intakter

Belopp i (mnkr) 2019 2018 2019 2018
Forsaljningsintakter 2428 2522 | 13626 13902
Taxor och avgifter 196,5 17777 4572 4172
Hyror och arrenden 393,7 356,4 784,8 705,7
Erhallna statsbidrag och andra

bidrag 735,0 8504 7349 850,3
Aktiverat arbete for egen rakning - - - 0,0
Ovriga intakter - - 79 31,7
Summa 15679 1636,7 | 33474 33952

Not 2 Jamforelsestorande intakter

2019 2018

Belopp i (mnkr)

Reavinster vid forsaljning av

anlaggningstillgangar 288 12,9 29,9 44,8
Ovriga jamforelsestdrande intdkter — — - 0,0 —
Exploateringsintakter 181,8 79,9 173,8 79,9
Summa 210,6 92,8 203,7 124,7

Not 3 Verksamhetens kostnader

2019 2018

Belopp i (mnkr)

Personalkostnader 48004 46321 | 53683 51851
Aktiverade personalutgifter -6,9 -6,3 -41,0 -25,6
Material och tjanster 15579 15892 | 22379 22580
K&p av huvudverksamhet 10212 9788 | 1016,5 9718
Lamnade bidrag 5572 532,0 544,5 520,6
Summa 79297 77258 | 9126,3 89099

Not 4 Jamforelsestdrande kostnader

2019 2018 2019 2018

115,5 59,8 111,0 59,8

Belopp i (mnkr)

Exploateringskostnader

Realisationsforlust/utrangering 04 58 2,0 6.0
Anvandande av byggbonus pengar
fran tidigare ar, KSKF 2017:26 - 13,1 - 131
Anvandande av dverskott bokslut
2018, KSKF/2018:54 - 23,6 - 236
Kompensation friskola enligt dom 3,5 - 35 0,0
FAP kostnader fran tidigare ar 36,8 - 36,8 -
Summa 156,2 102,3 153,3 102,6
Not 5 Avskrivningar
Belopp i (mnkr) 2019 2018 2019 2018
Avskrivningar enligt plan 2584 218,7 5527 5259
- varav immateriella tillgangar 14 2.8 6,3 7,0
- varav fastighet och
anladggningar 186,3 152,0 4504 4283
- varav inventarier 63,4 61,3 89,7 87,9
Nedskrivning av fastighet och
anlaggningar 73 2,6 6,3 2,8
Summa 258,4 218,7 552,7 525,9

- Noter Ekonomisk redovisning

Kommunen Kommunkoncernen

Not 6 Skatteintakter

Belopp i (mnkr) 2019 2018 2019 2018
Kommunalskatt, preliminar
skatteinbetalning 46765 45211 | 46765 45211

Slutavrakningsdifferens
foregaende ar 2,5 -64 2,5 -6,4
Preliminar slutavrakning

innevarande ar -45,5 -151

46336 44996

-45,5 -15.2

Summa 46336 44996

Not 7 Generella statsbidrag och utjamning

Belopp i (mnkr) 2019 2018 2019 2018
Inkomstutjamningsbidrag 13532 12864 | 13532 12864
Kostnadsutjamningsbidrag 235,0 2234 235,0 2234
Strukturbidrag - - 0,0 0,0
LSS-utjdmning 17.7 21,0 17.7 21,0
Regleringsavgift 74,2 16,4 74,2 16,5
Kommunal fastighetsavgift 184,0 1793 184,0 179,3
Generella bidrag fran staten 56,5 82,8 56,5 82,8
Summa 1920,7 18093 | 1920,7 18093
Tillfalligt stod fran staten,

byggbonus - 15,3 - 15,3
Summa jamférelsestérande

statsbidrag och utjamning - 15,3 - 15,3
Not 8 Finansiella intakter

Belopp i (mnkr) 2019 2018 2019 2018

Réantor pa lan till kommunala bolag 71,8 72,9 — -

Réntor pa Forlagsbevis
Kommuninvest ek.for. - - - -

Ovriga ranteintakter 0,3 03 17 2,0
Utdelning fran kommunala bolag  176,2 116,3 0,0 0,0
Aktieutdelning i externa bolag 15,3 22,3 15,3 22,3
Ovriga finansiella intakter 10,3 32 76 01
Rearesultat 31 - 2,6 -
Summa 276,9 215,0 27,2 24,4

Not 9 Finansiella kostnader

Belopp i (mnkr) 2019 2018 2019 2018
Rantor pa lan och finansiell leasing* 81,2 91,7 78,7 100,6
Rearesultat - 01 - -
Ranta pensionsavsattning 19 16 19 16
Ovriga finansiella kostnader 6,2 54 6,2 54
Summa 89,3 98,8 86,7 107,6
Summa totalt 89,3 98,8 86,7 107,6

* varav rantekostnader for ranteswappar 3,4 mkr
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Not 10 Mot balanskravet redovisat resultat

Belopp i (mnkr)

Arets resultat enligt resultat-
rakningen

Arets justerade resultat enligt
resultatrakningen

Reducering av samtliga
realistationsvinster

Arets resultat efter balanskravs-
justeringar

Balanskravsresultat

Oronmarkta pengar
(géller endast kommunen)

Resultatbuffert

Nya arbetsmarknadsinsatser
2016 - 2017

Modern kommun

Byggbonus, marksaneringsfond
Byggbonus

Over-/underskott ndmnderna
Trygghet

Vélfards, naringsliv, utbildnings
och jobbpaket
Utvecklingsreserv

Summa totalt

Not 11 Immateriella anlaggningstillgangar

2018 2019 2018

Belopp i (mnkr)

Ingdende anskaffningsvarde
Ingaende avskrivningar
Ingdende nedskrivningar
Ingaende bokfort varde
Arets nyanskaffningar

Arets utrangering av
anskaffningsvarde

Arets omklassificering av
anskaffningsvarde

Arets avskrivningar

Arets utrangering av
ackumulerade avskrivningar

Arets omklassificering av
ackumulerade avskrivningar

Arets nedskrivningar

Arets aterldggning av nedskrivning
Utgaende anskaffningsvarde
Utgaende avskrivningar

Utgaende nedskrivningar

Utgaende bokfort varde

Pagaende immateriella
Ingdende nedlagda utgifter
Arets nedlagda utgifter

Arets omklassificering

Arets utrangering och avyttring

Utgaende bokfort varde

2019

1761

-28,8

1473
1473

3]
2019

80,0

201
10,0
8,7
18,6
41

9.9

1514

2019

17,2
-144

2,8
48

-9.2

-14

9.2

0.0
12,8
-6,6

6,2

2018

1231

-12.9

110,2
110,2
) ‘
2019
80,0

14,6
10,0

0.0
18,6

75

130,7

17,2
-116

5,6
0.0

00

-2.8

0.0

0,0
17,2
-14.4

2,8

2019

N/A
N/A
N/A

N/A
N/A

3]
2019

N/A

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A
N/A

N/A

60,8
-42,7

18,0
51

-12,.2

01
-6,3

9.8

53,8
-39,2

14,5

05
2.8
-01

3.2

2018

N/A
N/A
N/A

N/A
N/A

UB
2019

N/A

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A
N/A

N/A

539
-35,8

18,1
6,9

-7.0

0,0

60,8
-42,7

18,0

01
6.8
-6.3

0,5
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Not 12 Mark, byggnader och tekniska anlaggningstillgangar

Belopp i (mnkr) 2019 2018 2019 2018

Kommunal markreserv

Ingdende anskaffningsvarde 2397 255,2 2397 255,1
Ingaende avskrivningar -214 -24,3 -214 -24,3
Ingaende nedskrivningar — — - —
Ingaende bokfort varde 218,3 230,9 218,3 230,9
Arets nyanskaffningar 14 39 14 39
Arets utrangering av

anskaffningsvarde — -11 — -11
Arets omklassificering av

anskaffningsvarde - -18,3 - -18,3
Arets avskrivningar -1.9 -24 -19 -24
Arets utrangering av

ackumulerade avskrivningar - 0,6 - 0,6
Arets omklassificering av

ackumulerade avskrivningar — 4,7 — 4,7
Arets nedskrivningar -73 - -73 0,0
Arets aterldggning av nedskrivning - - 0,0 0,0
Utgaende anskaffningsvarde 241,0 239,7 241,0 239,7
Utgaende avskrivningar =232 -214 =232 -214
Utgaende nedskrivningar -73 0,0 -73 -
Utgaende bokfort varde 210,5 218,3 210,5 218,3
Kommunala verksamhetsfastigheter

Ingdende anskaffningsvarde 43329 41134 | 43329 41134
Ingdende avskrivningar -19058 -1820,3 |-19058 -1820,3
Ingaende nedskrivningar - - 0,0 0,0
Ingaende bokfort varde 24271 22931 | 24271 22931
Arets nyanskaffningar 2016 219,6 2016 219,7
Arets utrangering av

anskaffningsvarde -2.8 -0,1 -2.8 -01
Arets omklassificering av

anskaffningsvarde — . — —
Arets avskrivningar -92,2 -85,6 -92,2 -857
Arets utrangering av

ackumulerade avskrivningar 2,6 01 2,6 01
Arets omklassificering av

ackumulerade Avskrivningar - — - —
Arets nedskrivningar - - - -
Arets aterlaggning av nedskrivning — - — -
Utgaende anskaffningsvarde 45318 43329 | 45318 43329
Utgaende avskrivningar -19954 -19058 | -19954 -19058
Utgaende nedskrivningar — — — -
Utgaende bokfért varde 25364 24271 | 25364 24271
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Not 12 forts.

Kommunen Kommunkoncernen

Not 13 Maskiner och inventarier

Belopp i (mnkr) 2019 2018 Belopp i (mnkr) 2019 2018
Publika fastigheter (Gator, vdgar, parker) Maskiner

Ingdende anskaffningsvarde 17513 15569 17513 15569 Ingdende anskaffningsvarde 15,6 12,7 15,6 12,7
Ingdende avskrivningar -603,1 -554,9 -603,1  -554,9 Ingaende avskrivningar -7,0 -5,8 -7,0 -5,8
Ingdende nedskrivningar — - — — Ingaende nedskrivningar — — 0,0 0,0
Ingaende bokfort varde 11482 10020 | 11482 10020 Ingaende bokfort varde 87 6,9 87 6,9
Arets nyanskaffningar 1317 1739 1317 173,9 Arets nyanskaffningar 01 30 01 2.9
Arets utrangering av Arets utrangering av

anskaffningsvarde -0,1 — -0,1 0,0 anskaffningsvarde -0,3 - -0,3 -
Arets omklassificering av Arets omklassificering av

anskaffningsvarde - 20,5 - 20,5 anskaffningsvarde - - - -
Arets avskrivningar -534 -46,8 -534 -46,9 Arets avskrivningar -1,3 -1.2 -1,3 -1,2
Arets utrangering av Arets utrangering av

ackumulerade avskrivningar 01 - 01 0,0 ackumulerade avskrivningar 03 - 0,3 -
Arets omklassificering av Arets omklassificering av

ackumulerade avskrivningar - -14 - -14 ackumulerade avskrivningar - - — -
Arets nedskrivningar - - - - Arets nedskrivningar - - - -
Arets aterldggning av nedskrivning - - - - Arets aterldggning av nedskrivningar  — - - -
Utgdende anskaffningsvarde 18829  1751,3 | 18829 17513 Utgaende anskaffningsvarde 15,5 15,7 15,5 15,6
Utgaende avskrivningar -656,5 -603,1 -656,5 -6031 Utgaende avskrivningar -8,0 -7.0 -8,0 -7,0
Utgaende nedskrivningar - — - - Utgaende nedskrivningar - - — —
Utgaende bokfért varde 12265 11482 | 12265 11482 Utgaende bokfért varde 75 87 75 87
Ovriga byggnader och tekniska anlaggningar Inventarier

Ingdende anskaffningsvarde 6117 569,0 | 102358 95958 Ingéende anskaffningsvarde 10637 10422 13791 13375
Ingdende avskrivningar -94,9 -79,1 | -3530,8 -3242.8 Ingdende avskrivningar -796,1 -766,3 | -10149 -962,2
Ingdende nedskrivningar - - -1155 -116,7 Ingadende nedskrivningar -13 - -13 -
Ingaende bokfért varde 516,7 489,8 | 65894 62363 Ingdende bokfort varde 266,3 275,9 362,9 3753
Arets nyanskaffningar 9329 42,6 8073 2895 Arets nyanskaffningar 814 71,8 126,9 75,0
Arets utrangering av Arets utrangering av

anskaffningsvarde 0,2 — -1174 -10,7 anskaffningsvarde -131,2 -29,8 -147,5 -33,7
Arets omklassificering av Arets omklassificering av

anskaffningsvarde . — 523,2 3611 anskaffningsvarde — -20,5 18 -
Arets avskrivningar -59,6 -158 -3031  -296,0 Arets avskrivningar -62,1 -60,1 -88,5 -86,6
Arets utrangering av Arets utrangering av

ackumulerade avskrivningar — - 834 54 ackumulerade avskrivningar 1311 289 146,6 32,7
Arets omklassificering av Arets omklassificering av

ackumulerade avskrivningar - — - 2,6 ackumulerade avskrivningar — 14 — 14
Arets nedskrivhingar - - - - Arets nedskrivningar - -1,3 - -1,3
Arets aterldggning av nedskrivningar - - 12 12 Arets &terldggning av nedskrivningar  — 0,0 — 0,0
Utgaende anskaffningsvarde 15448 611,6 | 114489 102358 Utgaende anskaffningsvarde 10138 10637 | 1360,3 13791
Utgaende avskrivningar -154,5 -94,9 | -37504 -35308 Utgaende avskrivningar -7271 -796,1 -956,7 -1014,9
Utgaende nedskrivningar — — -1144 -115,5 Utgaende nedskrivningar -13 -1.3 -13 -1,3
Utgaende bokfort varde 1390,3 516,7 | 75841 65894 Utgaende bokfort varde 285,4 266,3 402,2 362,9

Finansiella leasingavtal ingdr med ett bokfort varde om 116,4 mnkr i

kommunen och lika varde i koncernen.

Ingdende anskaffningsvarde och ingaende avskrivningar 2018 har justerats
med -13,0 mnkr respektive + 13,0 mnkr hanférligt till anskaffningsvarden

pagaende ny- till- och ombyggnad vid dverféring av anlaggningar till ESEM.

Ingaende bokfort varde 904,5 7934 | 15879 14221 Pagaende arbeten, maskiner och inventarier

Arets nyanskaffningar -404.4 118,5 1528 6014 Ingaende bokfért varde 32 18 3,2 18

Arets omklassificering - -25| -5132 -3648 /:Arets nyanskaffningar -18 14 -03 14

Arets férsaljning/utrangering, Arets omklassificering - - - -

anskaffningar -6,4 -4,9 - -70,8 Arets forsaljning/utrangering,

Utgaende bokfért virde 4937 9045 | 12275 15879 anskaffningar - - - -
Utgaende bokfort varde 14 32 2,9 32

Avskrivningstider (genomsnittliga) 31,9 38,5 34,5 -

Utgaende bokfort viirde Avskrivningstider (genomsnittliga) 7,4 75 79 -

Mark, byggnader och Utgaende bokfort varde

tekniska anlaggningar 58574 52147 | 12784,9 11970,9 maskiner och inventarier 294,3 278,2 412,6 374,7
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Not 14 Finansiella anlaggningstillgangar

2018 2019 2018

Belopp i (mnkr) 2019

Aktier och andelar i kommunens koncernféretag
Nashultagarden AB - -

E-a Kommunfdretag AB 11,0 11,0
Tunavallen Fastighetsférvaltning KB 1,3 13
Grondal Stadionl KB 0,7 0,6
Ekangen Arena Fastighets-

forvaltning KB 04 04
ELP4 01 01
Destination Eskilstuna AB — 0,0
Tuna Kross AB - 01
Eskilstuna Vindkraft AB — 0,0
Elinstallation i Eskilstuna AB - 30
Summa 13,4 16,5
Aktier och andelar i évriga féretag

Sérmlands kollektivtrafikmyndighet — — 7.2
Kommuninvest ekonomisk

forening 88,9 88,9
Gjutaren i Torshalla AB 33 3,3
Bostadsratter 15,5 154
Create Business Incubator

Malardalen AB 03 0,0
Ovriga langfristiga

vardepappersinnehav - 0,0
Summa 108,0 114,8
Utlaning via internbank till kommunala bolag

E-a Kommunfastigheter AB 25220 25900
Eskilstuna Strangnas Energi &

Miljé AB 100,0 60,0
Eskilstuna Energi & Miljo AB 935,0 905,0
Eskilstuna Energi & Miljo

Elnat AB 225,0 250,0
Tunavallen Fastighets-

forvaltning KB - 17,6
Grondal Stadion 1 KB — 10,1

Ekdangen Arena Fastighets-
forvaltning KB . 53
E-a Kommunféretag AB - -

Eskilstuna Vindkraft AB 135,3 1417
Eskilstuna Logistik AB 30,0 30,0
Summa 39473 40097
Férlagslan

Kommuninvest ekonomisk

forening 173 17,3
Ovriga langfristiga fordringar

Ovriga langfristiga fordringar - -
Summa totalt 40860 41583

88,9
33
154

05
108,1

N/A

17.3

395
164,9

72
88,9
33
154
00

12,7
127,5

N/A

17.3

19,7
164,5
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Not 15 Bidrag till statlig
Belopp i (mnkr)

Ackumulerat bidrag
Ackumulerad upplosning
Ingaende bokfort varde

Arets bidrag till statlig infrastruktur

Arets indexupprakning
Arets uppldésning

Summa

infrastruktur

2019 2018 2019 2018
1445 1231 144,5 1231
2311 -24,6 -311 -246
1134 98,5 1134 98,5

-04 214 -04 214

-58 -6,5 -5.8 -6,5
107,2 113,4 1072 1134

Bidraget avser Citybanan (2013) 122,8 mnkr och GC Sundbyholm (2018)
21,7 mnkr. Bidragen uppldses under 25 ar.

Not 16 F&rrad, lager och exploateringsomraden

Belopp i (mnkr)
Forrad, lager

Exploateringsomraden
Ingaende varde

Arets utgifter
Omklassificering

Uttag exploateringsomraden

Summa

Summa totalt

Not 17 Fordringar
Belopp i (mnkr)

Kundfordringar

Statsbidragsfordringar och andra
fordringar pa staten

Skattefordringar
Forutbetalda kostnader/
upplupna intakter

Kortfristig utlaning till
kommunala bolag

Ovriga kortfristiga fordringar

Summa

Not 18 Kortfristiga placeringar

Belopp i (mnkr)

Obligationer, rantebarande
Aktier i marknadsnoterade foreta

Summa

Marknadsvarde aktier och
rantefonder

Marknadsvérdet 2018 har korrigerats med +14 mnkr

2019 2018 | 2019 2018
12 49 813 681
2625 2135 | 2625 2135
441 1089 441 1089

- - 0,0 0,0
1155 -599 | -1155  -59.8
1912 2625 | 1912 2625
1924 2674 | 2725 3306
2019 2018 | 2019 2018
65,2 713 | 1610 1790
481 816 481 816

- - 377 281
5785 4947 | 4785 4062
14143 10224 - 100
2505 2094 | 1633 1643
23567 18794 | 8887 8692
2019 2018 | 2019 2018
- 03 - 03

g - 16,3 - 163
— 16,5 - 165

- 16,5 - 16,5
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Not 19 Eget kapital

Belopp i (mnkr)

Ingaende balans 32787 31556 | 40096 38127
Justering IB 14,0 14,0 14,0 15.2
Justering arets resultat - - - -
Arets resultat 176,1 1231 176,0 1957
Summa 34688 32927 | 41996 40236

Not 20 Avsattningar for pensioner

Belopp i (mnkr)

Avsattningar for pensioner

och liknande férpliktelser
Justering avsattning for pensioner
och liknande forpliktelser
Avséattningar for sarskild avtals-
pension, visstidspension m m

Summa

Antal visstidspension

Politiker
Tjansteman

Foérandring av Avsattning

for pensioner

Ingaende avsattning
Pensionsutbetalningar

Nyintjanad pension

Rante- och basbeloppsupprakning
Forandring av lGneskatten
Justering férandring av loneskatten
Andring av férsakringstekniska
grunder

Ovrigt

Utgaende avsattning

2019 2018 2019 2018
127,6 1193 1356 1274
01 04 01 04
127,7 119,7 1357 127,8
2019 2018 2019 2018
3 4 3 4

0 0 0 0

2019 2018 2019 2018
119,7 119,6 127.8 1287
-76 -73 -84 -79
12,2 35 12,2 35
33 2.7 33 2.7
16 0.0 16 0,0
-15 13 -0,8 0,7
127,7 119,7 135,7 127,8

Not 21 Andra avsattningar

Belopp i (mnkr)

Uppskjuten skatt
Avsattning for bidrag till
statlig infrastuktur

Ovrigt

Summa

2019 2018 2019 2018
- - 2775 2757

- 94 - 94
17,2 70,9 17,2 70,9
17,2 80,3 294,7  356,0

Kommunen Kommunkoncernen

Not 22 Langfristiga skulder

Belopp i (mnkr) 2019
Lan i banker och kreditinstitut 5 314,0
Ovriga langfristiga skulder -
Kostnadsersattningar och
investeringsbidrag 101,1
Finansiell Leasing 4111
Summa 5826,2
Beviljad checkkredit 500,0
Genomsnittlig ranta 1,03%
Genomsnittlig rantebindnings-

tid/Ar 2.7
Lan som forfaller inom:

1ar 20590
1-3ar 2176,0
3-5ar 2048,0
5<ar 1090,0

2018
5488,0

731
1199

56810

500,0
1,33%

33

14920
1975,0
17230
1790,0

2019

58733
138,8

1011
12,9

6126,1

500,0
1,04%

29

20590
2176,0
20480
1090,0

2018

60473
1315

731
13,5

6 265,4

500,0

1592,0
21750
1923,0
19493

Eskilstuna kommun har upptagit en portfélj av [dan med rorlig rénta och

olika kapitalbindningstider.

Not 23 Kortfristiga skulder

Belopp i (mnkr) 2019
Kortfristiga skulder till

kreditinstitut 2059,0
Leverantorsskulder 2677
Ovriga kortfristiga skulder 520,5
Upplupna kostnader och

forutbetalda intakter 7664
Summa 36137
Not 24 Stallda panter

Belopp i (mnkr) 2019

Fér egna avséttningar och skulder

Fastighetsinteckningar -
Tomtrattsinteckningar —
Féretagsinteckningar —
Pensionsataganden -
Ovrigt -

Fér 6vriga engagemang
Banktillgodohavanden som sakerhet

for fysisk elhandel pa Nordpol -
Banktillgodohavanden som sakerhet

for finansiell elhandel (Nasdag) -
Ovrigt -

Summa —

2018 2019 2018

1492,0
3290
4999

7640
3084,9

22031
4052
4410

9995
40487

16199
456,9
426,9

913,2
3417,0

2018 2019 2018

136

13,6

136

13,6
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Not 25 Ansvarsforbindelser, eventualforpliktelser

Belopp i (mnkr) 2019
Pensionsforpliktelser

Pensionsatagande intjanade

fore 1998 14293
Loéneskatt pa pensionsatagande
intjanade fore 1998 346,8
Pensionsavtal for fortroende-

valda (Visstidspension) 15,6
Loéneskatt pa pensionsavtal for
fortroendevalda (Visstidspension) 38
Summa 1795,5

Foéréndring av Pensionsforpliktelser
2019

Ingdende ansvarsférbindelse 179838
Pensionsutbetalningar -810
Nyintjanad pension -
Rante- och basbeloppsupprakning 45,5

intjdanade fore 1998

Foérandring av lGneskatten -44
Andring av férsakringstekniska

grunder —
Ovrigt 17.2
Utgaende ansvarsforbindelse  1776,1
Antal visstidspension 2019
Fortroendevalda 9
Borgensataganden

Kommunala bolag 683,6
Foreningar och kooperativ 17
Egna hem (forlustansvar

gentemot staten) 01

Campus i Eskilstuna (hyresgaranti) 460,0

Summa 11453

Kommuninvest i Sverige AB

2018 2019 2018

14476
351,2
144

35
1816,7

18136
-78.1

32,3
-29

339
17988

2018
9

6593
2.2

04
0.0

661,9

14293 14476
346,8 3512
15,6 144
38 35

17955 1816,7

2019 2018
17988 18136
-81,0 -78.1
45,5 323
-44 -2.9
17,2 339

1776,1 179838

2019 2018
9 9

17 2.2
01 04
460,0 0,0
461,8 2,6

Eskilstuna Kommun har den 20 februari 2007 ingatt en solidarisk borgen
sasom for egen skuld fér Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga nu-
varande och framtida forpliktelser. Samtliga 290 kommuner som per
2019-12-31 var medlemmar i Kommuninvest ekonomisk forening har
ingatt likalydande borgensférbindelser. Mellan samtliga medlemmar

i Kommuninvest ekonomisk férening har ingatts ett regressavtal som
reglerar férdelningen av ansvaret mellan medlemskommunerna vid ett
eventuellt ianspraktagande av ovan némnda borgensférbindelse. Enligt
regressavtalet ska ansvaret fordelas dels i forhallande till storleken pa de

medel som respektive medlemskommun lanat av Kommuninvest i Sverige

AB, dels i férhallande till storleken pa medlemskommunernas respektive
insatskapital i Kommuninvest ekonomisk forening. Vid en uppskattning av

den finansiella effekten av Eskilstuna kommuns ansvar enligt ovan namnda

borgenforpliktelse, kan noteras att per 2019-12-31 uppgick Kommun-
invest i Sverige AB:s totala forpliktelser till 460,9 miljarder kronor och
totala tillgangar till 460,4 miljarder kronor. Kommunens andel av de totala
forpliktelserna uppgick till 8,8 miljarder kronor och andelen av de totala

tillgangarna uppgick till 8,8 miljarder kronor.

Ovriga ansvarsférbindelser
Skatteverket i Ludvika -
Ovrigt -

Summa —

Summa totalt 2940,8

2478,6

2257,2

Kommunen Kommunkoncernen

Not 26 Justering for ej likvidpaverkande poster

Belopp i (mnkr)

Justering fér av- och ned-
skrivningar

Justering for avsattningar
Justering fér utrangeringar

Justering for reavinst, materiella
anlaggningstillgangar

Justering for reaforlust, materiella

anlaggningstillgangar

Justering for reaforlust, finansiella

anlaggningstillgangar

Justering for reavinst, finansiella
anlaggningstillgangar

Justering for bidrag till statlig
infrastruktur

Justering for indexering av
GC Sundbyholm

Justering for uppldsning av bidrag

till infrastruktur

Justering for omklassificering
bidrag till infrastuktur

Justering fér omklassificering
finansiella anlaggningstillgangar
Justering fér omklassificeringar
materiella anlaggningstillgangar
Justering for Stiga Sport Arena,
finansiell leasing, netto
Justering for bokning direkt mot
eget kapital

Summa

2019 2018 2019 2018
2584 2187 552,8 525,9
-46,5 24,9 -53,3 13,6
-284 -71 -279 -38,8
- 0,2 0,2 —
231 — — —
04 -214 6.2 -214
58 6,5 — 6,5

- - 12,2 -

- 13,6 -11,9 -73

18 - - -
14,0 - — 12
202,4 235,4 478,3 479,7

Ovriga tillaggsupplysningar

Pensionsforpliktelser

Férmansbaserad alderspension (FAP) tryggas
genom forsékring hos KPA samt Skandia

Pensionsforpliktelse FAP inkl
l6neskatt som tryggats (mnkr)
Overskottsfond hos KPA samt

Skandia, Utgaende kapital (mnkr)

Aktualiseringsgrad (%)

Leasingavgifter

Leasingataganden

2019 2018

Nominella varden av framtida minimi-leasavgifter, avseende icke
uppsagningsbara leasingavtal fordelar sig enligt foljande:

Finansiell leasing:

Forfaller till betalning inom ett ar

Forfaller till betalning senare an
ett men inom fem ar

Forfaller till betalning senare an
fem ar

Summa

Operationell leasing:

Forfaller till betalning inom ett ar

Forfaller till betalning senare an
ett men inom fem ar

Forfaller till betalning senare an
fem ar

Summa

Summa totalt

Revisionkostnader

Rakenskapsrevision

5556 4913 5556 4913
153 12,94 153 129
96 96 96 96
2019 2018 2019 2018
171 51 06 06
69,6 211 30 2.8
3244 937 9.2 10,1
4111 119,9 12,9 135
120,8 122,0 1017 132,2
2845 3143 2054 250,5
408,6 1451 154,2 1489
8139 581,4 4614 531,6
1225,0 7013 474,3 545,1

0.2 0.2



- Driftredovisning for Eskilstuna kommun

NAMNDER Avvikelse inkl.

Netto- Budget over-/underskott
Belopp i mnkr Intékter Kostnader kostnader helar mot budget
Kommunstyrelsen 29,5 -414,9 -385,5 -413,6 28,2
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen 181,0 -647,5 -466,5 -454,2 -12,2
Forskolenamnden 86,8 -734,9 -648,1 -669,1 21,0
Grundskolenamnden 158,8 -1352,1 -1193,3 -1196,7 34
Gymnasienamnden 34,0 -411,7 -3777 -377,0 -0,7
Kommunrevision - -3,1 -31 -31 -
Kultur- och fritidsnamnden 46,2 -352,1 -305,9 -314,4 8,5
Miljo- och raddningstjanstnamnden 22,9 -1079 -85,0 -90,1 51
Servicenamnden 668,8 -660,2 8,6 54 3,2
Stadsbyggnadsnamnden 167,9 -550,4 -382,5 -416,5 34,0
Socialnamnden 133,3 -728,7 -595,3 -487,6 -107,7
Torshalla stads namnd 3,6 -49,7 -46,1 -49,2 31
Valnamnden 2,2 -4,9 -2,6 -3,0 04
Vard- och omsorgsnamnden 360,7 -2180,3 -1819,6 -1822,8 3,2
Overférmyndarndmnden 4,6 -16,2 -11,6 -12,3 0.7
SUMMA 1900,4 -8 214,5 -6 314,1 -6 304,2 -9,9

KOMMUNENS GEMENSAMMA KOSTNADER

Netto- Avvikelse
Belopp i mnkr Intékter Kostnader kostnader mot budget
Fastighetsenheten 1964 -170,0 264 20,9 55
Mark- och fastighet 2704 -201,5 68,9 19,6 49,3
Badhuset (l@mnade bidrag) — -15,9 -15,9 -16,1 0,2
Utveckling av strategiskt omradesarbete 8,7 - 8,7 8,7 0,0
Inképs- och miljdavgifter — 2,7 2,7 2,0 0.7
Statsbidrag migrationsverket 51,0 - 51,0 74,4 -234
Finansiell leasing 94 -12,0 -2,6 — -2,6
Over/underskott — =221 -22.1 -39 -18,2
Skolpeng kommunen 20,2 — 20,2 214 -1,2
Friskolor och interkommunala ersattningar 90,6 -496,3 -405,7 -367,6 -38,1
Personalomkostnader (PO-palagg) 0.5 22,7 23,2 17,3 59
Pensionsutbetalningar (netto) — -174.8 -174.8 -105,2 -69,6
Forsakring/skadereglering — -59 -59 -73 14
Interna rantor/tjanstekdp koncernen — 173,2 173,2 165,9 73
Budgetregleringsposter — -5,6 -5,6 -1,2 -5,6
Finansnetto — 6.7 6.7 — 6.7
Justering av interna poster mellan namnderna -768,9 768,9 0,0 — —
S:a 6vriga kommungemensamma kostnader -121,7 -129,9 -251,7 -169,9 -81,8
S:a verksamhetens driftnetto 1778,6 -8344,4 -6 565,8 -6 475,3 -91,7




- Investeringsredovisning fsr Eskilstuna kommun _

KSKF-beslutade

Namnd/Férvaltning, Inkomst Nettoutgift Avvikelse

belopp i mnkr mot budget

Kommunstyrelsen

Kommunledningskontoret 35,7 — 35,7 — -357

Fastighets- och exploateringsenheten 428,3 -16,4 4119 622,0 210,1

- varav forskoleverksamhet 70,3 — 70,3 115,0 44,7

- varav grundskoleverksamhet 79,8 - 79,8 115,0 352

- varav gymnasieverksamhet 23,6 - 23,6 64,0 404

- varav gemensam skolverksamhet 0,8 — 0,8 0,0 -0,8

- varav social 2,8 — 2,8 — —

- varav vard- och omsorgsverksamhet 24,6 - 24,6 90,0 654

- varav raddningstjanstverksamhet 0,0 — 0,0 0,0 0,0

- varav stadsbyggnadsverksamhet 0,7 - 0,7 0,0 -0,7

- varav ovriga fastigheter och lokaler 121,7 — 121,7 109,0 -12,7

- varav exploaterings- och markinvesteringar 104,0 -16,4 876 129,0 414

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden — — 0,0 04 04

Kultur och fritidsnamnden 115 -2,8 8,7 384 29,7

Miljo- och raddningstjanstnamnden 7.6 - 7.6 10,0 24

Servicenamnden 0,0 — 0,0 0,0 0,0

Socialnémnden 0,0 — 0,0 0.0 0,0

Stadsbyggnadsnamnden 64,8 -10,2 54,6 99,2 44,6

- varav kommunala 66,7 -10,2 56,5 99,2 427

- varav medfinansiering till statlig infrastruktur 01 - 01 0,0 -0,1

Torshalla stads namnd 14,5 — 14,5 24,5 10,0

Summa 562,4 -29,4 533,0 794,5 261,5
Namndbeslutade

Namnd/Férvaltning, Inkomst Nettoutgift Avvikelse

belopp i mnkr mot budget

KS/Kommunstyrelsen 15 — 15 — -1,5

Arbetsmarknad och Vuxennamnden 12 — 12 2.5 13

Kultur och fritidsnamnden 53 - 53 104 51

Miljo- och raddningstjanstnamnden 0,9 — 0,9 1.8 0,9

Forskolenamnden 1,0 — 1,0 12 0,2

Grundskolenamnden 13,7 — 13,7 4 -9,7

Gymnasienamnden 11 — 11 5,2 4,1

Servicenamnden 13,7 - 13,7 26,5 12,8

Socialnamnden 17 — 17 — -1,7

Stadsbyggnadsnamnden 4,2 — 4,2 10,2 6,0

Vard o omsorgsnamnden 77 — 77 20,9 13,2

Torshalla stads namnd 0,0 — 0,0 14 14

Summa Namnder 52,0 0,0 52,0 84,1 321

Summa total 614,4 -29,4 585,0 878,6 293,6



Belopp i mnkr

Pagaende arbetsomraden/infrastruktur

48010 Eskilstuna Logistikpark, Kjula
48402 Vilsta industriomrade

48430 Svista

48433 Skiftinge 1:1 handelsomrade
48466 Kallsta industriomrade fom. 2017
48468 Torlunda 1:271 m.fl, Folkesta industriomrade
48474 Torshalla 4:45, Gjutaren

48921 GK Mesta 6:40

48925 GK Vapnet 3 bostader ab

48926 GK Vulkanen 3

48927 GK Hyndevad 22:85

Pagaende bostader

48301 Odlaren Trumtorp

48411 Hallsta 6:1 Tandlavagen bostader

48416 Torshalla 5:8 Granbacken bostader

48421 Gillet 1 bostader

48426 Slagsta 1:13, Olofslund

48429 Djursta bostader

48440 Torshalla 5:8, Bjallersta, bostader

48443 Torlunda 1:271, Skogvallen bostader

48445 Hallby-Okna 1:220, Hagaholmsvagen

48446 Hallby 18:1, Vattentornet bostader

48449 Eskilshem 4:7, 4:8 bostader

48452 Valoren 1, myntverket

48454 Nystavaren 5, 6, 7 bostader

48455 Eskilshem 4:1, Kapellbacken bostader

48463 Valoren 2, bostader

48464 Valhalla 1:1 Notarien 13-18, Arby norra bostader
48467 Notknapparen 26 mfl

49469 Vilsta 2:1 m.fl, Skogsangen, Vasavagen bostader
48470 Husby-Rekarne 3.14, 3.78, 3,13, 3.29 bostader
48471 Husby-Vreta 1:66 Skogstorp C, bostader
48472 Vaduren 23, Gredby 1:1

48473 Arla-Astorp 1:97, 1:98, 1:99, 1:100, bostader
48923 GK Nithammaren 8, bostader

48924 GK Vikingen 15

48928 GK Lagersberg 1:11 Peab/Signum etapp 3

Infrastrukturexploatering med extern exploatér

48922 GK Kv. Natet bostader

Inkomster

4356

15,0
344
94,8
53,0
60,0
8,5
03
0,0
00
0,0

32,5
7.2
270
124
350
39,0
29
14
15,3
9.5
328
15,0
24,1
13,0
797
84,9
13,6
00
230
56
00
33
10,5
0,0
0,0

0.5

Utgifter

2377

30
11,0
52,3

51
82,0
10,8

05

03

01

07

27,2
2,5
4,0

11,9
2,5
9.0
24
12
1,0
13
24

159
2.8
23
8,7
83

399
0.8
29
35
6,1
05
89
0.5
01

04

Investeringar
(netto)

273,5
0.0
16,5
311
11,0

18,0
18
6,5
33

14,5

37
2,6
11,0
6.0
8,0
18,0
13

2.2
0.0
10

10
59
82,9
13,7
2,0

2.8
03
0.8
2.2
-2.2
56
11

56

Projekt-
resultat

=757
12,0
6.9
114
36,9
-21,0
-20,3
-2.1
-6,8
-34
-15.2

16
21
12,0
-55
24,5
12,0
-0.8
0.2
12,1
8.3
294
-0,9
20,3
48
-11.9
62,9
-28,3
-0.8
17,3
18
-7.0
0.6
38
-6,1
-12

-55

Inkomster

1198
12,7
19,6
92,6

05

Utgifter

236,0
30
10,7
513
4,0
4,0
07
02
03
02
0.3

26,1
05
0.6
79
2.0
8,0
2.2
0,6
0,6
01
24

15,9
18
15
21
49

14,3
0.8
038
0.2
57
0,5
8,6
0,5
0.2

0.2

Investeringar
(netto)

2349
0,0
12,5
9.8
05
10

18

01
01

-31

30

16,3

4,5

Y Exploateringsredovisning

Ack utfall

Projekt-
resultat

-351,.2
9.7
-36
315
-0,5
-5.0
-0.7
-1.8
-0.3
-0.3
-04

-0.8
=35
-0,6
-79
-2.0
=27
-06
-0,6
-06
-01
-24
-159
-18
-1.6
-2.1
-4,9
-143
-0.8
-0,8
-0.2
-6,2
0,6
-77
-11
-06

-4,3




Projekt

AFFARS- OCH EXPLOATERINGSINVESTERINGAR

86150 Eskilstuna tagdepa
Exploateringsinvesteringar

Mindre mark- och fastighetsforvarv
Strategiska fastighetsforvarv

Overlatelse fastighet (gata, allman platsmark)

Summa Afférs- och exploateringsinvesteringar

FASTIGHETSINVESTERINGAR

87576 Domaren 4, Skiftingehus Fsk, nybyggnad

87671 Gillberga-Vallby 1:14, flytt Fska-Paviljong fran Snickarvagen
87749 Hovligheten 1, Hattmakarens Fsk, tillbyggn, 43-19-73
87763 Mestalunden 1 Forskola

87801 Laglydnaden 1 ny/utbyggnad Fogdegatans Forskola

Summa Fastigheter forskola

87706 Domaren 3, Gsk, renov omb, 43-19-07, Etapp 2

87707 Domaren 3, Gsk, omb kok, 43-19-08

87720 Forskaren 1, projektering om o tillbyggnad inkl. kok, 43-19-33
87728 Skidakaren 1, Edvardslundsskolan, omb forskoledel till skoldel,
87751 Hovligheten 1, Skogsangsskolan, nybyggnad, 43-19-75

87802 Skickligheten 1 grundsarskola traningsskola

Sakerhetsanpassningar skola
Verksamhetsanpassning skola

Summa Fastigheter grundskola
87554 Visdomen 1, Rinmansgymn, sarskola omb

87656 Framtiden 1, Rekarnegymn, omb. Byggprogrammet
87657 Ekeby 3:1, Ekeby grustag. om-och nybyggnation

Summa Fastigheter gymnasieskola
87376 Nithammaren 7, Munktellarenan ombyggnad skarmtak

87746 Nyfors 1:2 Tunavallen, VIP-byggnad, Inkop
87762 Torshalla 5:8 Torshalla ridskola, tillbyggnad torkrum 43-19-81

Summa Fastigheter Kultur- och fritid

87535 Hovligheten 1, Skogsangsskolan, ombyggnad matsal 43-17-19
87750 Hovligheten 1, Hattmakarens fsk, omb kok, 43-19-74

Summa Fastigheter kok Servicenamnden

87587 Sagarsvedet 1:2, nybyggnad logementsbyggnad

Summa Fastigheter social

87519 Navaren 4, nybyggnad tvatthall

Summa Fastigheter Stadsbyggnad

Utfall ack

totalt

-591322

-591 322

-81919
-9.833
-54

-91 806

-53676
-4526
-2495
-2158

-304

-63160

-19 847
-10 569
-9487

-39903
-1350

-700
-93

-2143
-377
-3l
-408

-21033
-21033

109
109

Total
projekt-
budget

-541000

-541000

-110 000
-10 000
-35000
-65000
-75000

-295000

-200 000

-150 000
-5000
-130 000
0

-485000

-25000
-40 000
-20 000

-85000

-1500

-1200
-2700

-24 000
-24 000

Total
projekt-
prognos

-612 000

-612 000

-120 000
-11900
-35000
-65000
-75000

-306 900

-240 000

-150 000
-5000
-130 000
0

-525 000

-25000
-25000
-20 000

-70 000

-2000

-2000

-21000
-21000

Prognos-
avvikelse

-71000

-10 000
-1900

-11900

-40 000

o O O o o

-40 000

15000

15000

-500

1200
700

3000
3000

-35435
-27 020
-3098
-52 340
0

-117 893

-60779
-9503
-54

-70 336

-53676
-4526
-2495
-2158

-304

-16 594
79753
-4168

-10195
-9220

-23584
-30

-700
-93

-823
-230

-3l
-261

-2 840
-2 840

-706
-706

Budget
helar

-62 000
-10 000
-57.000

-129 000

-75000
-10 000
-10 000
-10 000
-10 000

-115000

-20 000

-25000
-5000
-10 000
-20 000
-5000
-30 000

-115000

-5000
-39000
-20 000

-64 000

-500

-500

___| Investeringsredovisning -

Avvikelse
helar

-35435
34980
6902
4660
0

11107

14221
497
9946
10000
10000

44 664
-33676
-4526
22505
2842
9696
20 000

5000
13406

35247
832

28 805
10780

40 416
470

-700
-93

-323
-230

-3l
-261

-2 840
-2 840

-706
-706



Ekonomisk redovisning

Total Total

Utfallack  projekt- projekt-  Prognos- Utfall Budget  Awvikelse

Projekt totalt budget  prognos  awvikelse helar helar helar
87620 Ostermalm 1:1, Balsta, gruppboende nybyggnad -13131 -20 000 -16 000 4000 -12 834 -20 000 7166
87672 Hallby-Okna 1:220, Hallby gruppboende nybyggnad -109  -20000 -110 19 890 -109 -10 000 9891
87693 Ekeby, Ekeby 3:14, gruppboende - nybyggnad -1539 -1494 -1494
87694 Slagsta 3-19, Olofsslund gruppboende nybyggnad -115 -20000  -20 000 0 -78 -10 000 9922
87695 Backa 2-1, Skogstorp, gruppboende - nybyggnad -61 -38 -38
87716 Fuchsian 2, Ostra Tunagatan 9, MOA, verksamhetsanpassning, 43-19 -558 -558 -558
87803 Arla-Astorp 1:32 och Arla-Nytorp 4:2 utdkning 2 platser -7000 0 7000 -7000 7000
87804 Skiftinge gard, gruppboende, utdkning 2 platser -7 000 0 7000 -7 000 7000
87806 Oja-Berga 2:9 ombyggnation Skogsgléntan -5000 0 5000 -5000 5000
Summa Fastigheter Gruppboende -15513  -79000 -36 110 42 890 -15113 -59000 43 887
87619 Gillet 1, vard och omsorgsboende, nybyggnad, 43-18-32 -135000  -135000 0 -5000 5000
87709 Domaren 3, Skiftinge vard- och aldreboende 43-19-10 -3798  -240000 -240 000 0 -3798 -10 000 6202
87721 Specialisten 1, Trumslagargarden, kortidsboende, proj, 43-19-43 -3338 -230000 -230000 0 -3338 -9000 5662
87795 Eskulapen 2, ekebo aldreboende tillbyggnad, 43-19-125 0 0 0 -2000 2000
Verksamhetsanpassning aldreomsorg -2394 -5000 2606
Summa Fastigheter dldreboende -7135 -605000 -605000 0 -9529 -31000 21471
Summa Fastigheter vard och omsorg -22649 -684000 -641110 42890 -24 642 -90 000 65358
87088 Fristaden 1.6, Faktoriholmarna, F D Kasnlihuset, O -5520 -5500 -5520 -20 -0 -0
87134 Sundbyholm 3:1,Sundbyholm slott, proj vent, energi, 53-13-08 -10 311 -11000 -12.000 -1000 -6 973 -11000 4027
87135 Sundbyholm 2:1,Sundbyholms slott, brandskydd, nya dorrar 53-13-xx -2556 -464 -464
87797 Trygghetsframjande atgarder 0 0 0 -5000 5000
87798 Grundfdrstarkningar -1000 0 1000 -1000 1000
87799 Oforutsedda sakerhets och verksamhetsanpassningar amf 0 0 0 -400 400
87807 Atgarder for sakerhet, miljé och tillganglighet 0 0 0 -1000 1000
87811 Nyfors 1:20, Tunavallen, kép -27 962 -27 962 -27 962
87812 Ostermalm 1:27, Ekdngens friidrottsarena, kdp -9244 -9244 -9244
87813 Gunnarskal 1:10, Grondals arena, kop -17 058 -17 058 -17 058
87997 Underhall komponent investering -20 059 0 0 0 -20 059 -20 000 -59
Fastigheter infrastruktur (KF) -4000 0 4000 -2000 2000
UPMEF 2 -105 000 0 105000 -10 000 10000
UPMEFF 1 -24943  -105000  -65000 40000 -11310 -35000 23690
87995 Fastighetskop Jaders-Sundby 2:3 -1652 -1652
Energi- och miljoatgarder -7969 -8000 31
Mindre ombyggnader -4 534 -3000 -1534
Solel 0 -4 000 4000
Storkdksutrustning -4962 -6 000 1038
Sakerhet -8248 -3000 -5248
Tillganglighet -2609 -1000 -1609
Summa Fastigheter vrigt -117653  -231500 -82520 148980 -123044  -110400 -12 644

Summa Fastighetsinvesteringar (kf) -358 646 -1807200 -1648530 158 670 -325989  -494900 168 911




- Investeringsredovisning

Total Total
Utfallack  projekt- projekt-  Prognos- Utfall Budget  Awvikelse
Projekt totalt budget  prognos  awvikelse helar helar helar
GATOR OCH VAGAR
83659 Slussportar -5382 -4 000 -5382 -1382 -3007 -2000 -1007
83662 Smidesstaket Slussen -550 -1000 -600 400 -533 -300 -233
83669 Krusgardsparken -2281 -4500 -2281 2219 -147 -147
83671 Hellbergsparken -1428 -1500 -1428 72 -541 -541
83711 Gatubelysning-Malarbadsvagen -3449 -2000 -3449 -1449 -194 -194
83713 Holmbergsparken-staket -653 -1500 -653 847 -9 -9
83730 Upprustning hamnkaj -7 -2000 -2000 0 -7 -7
83731 Strandpromenad, Astraket -149 -3000 -3000 0 -149 -149
83732 Hellbergsparken, etapp 2 -2 -2000 -2000 0 -2 -2
83733 Krusgardsparken, etapp 2 -26 -1500 -1500 0 -26 26
83734 Reparation bro, Brogatan -5 -500 -500 0 -5 -5
84107 Arummets vattenspel -6 003 -5000 -6 294 -1294 -209 -209
84171 Vilsta naturreservat -464 -1600 -2000 -400 -180 -1300 1120
84220 Gc Vasterleden -5073 -6 000 -5073 927 -408 -408
84246 Norra och nedre Hamnstigen -6 092 -3000 -6 092 -3092 -2 386 -2386
84247 Tegelbruksgatan -6 871 -6 000 -7070 -1070 -737 -737
84248 Ekosystemtjanster -1335 -2 000 -1335 665 -867 -867
84252 Lek och park-Langbergsparken -6 424 -3300 -6924 -3624 3090 -500 3590
84300 Gredbyvagen -2039  -33000 -33000 0 -1173 -27 000 25827
84316 Belaggningsarbeten- Hallbybrunns vagférening évertag. av vaghall -9636 -9636 -9636 -8173 -8173
84328 Lek och park-Djurgarden 0 -3000 0 3000 16 -2500 2516
84362 Gasverksbron -3694 -4 000 -3830 170 -3637 -4 000 363
84370 BM-straket etapp 4 -1584 -7000 -7000 0 -1561 -3500 1939
84411 Strandskoning Kanonhusholmen -157 -8000 -8000 0 -157 -157
Infrastruktur vid arenan -850 -2800 -2800 0 -850 -850
Kungsgatan -33569 -45500 -36700 8800 -14 085 -10 500 -3585
Kunskapsstraket -9390  -46 000 -70 200 -24 200 -4943 -19900 14 957
Mindre projektinvesteringar 2020 -233 0 -4000 -4 000 -225 -225
Stadsparken -788 -16 500 -8 000 8500 -556 -6 500 5944
Vilande projekt -12 154 -4 000 4000 -379 -379
Overlatelse fastighet (gata, allman platsmark) 0 0 0
Belysning, reinvestering -2 500 -4 500 2000
Beldggningsarbeten -11198 -13.000 1802
Cykelprojekt -2262 -500 -1762
Forskoéna Torshallas infarter -1472 -1000 -472
Gatubelysning, trygghetsskapande insatser -591 -1200 609
Kollektivtrafikatgarder -288 -1000 712
Landsbygdsinvesteringar -370 -1000 630
Nollvision- och trafiksakerhetsatgarder -2815 -2500 -315
Omb & upprustn lek- & parkmiljoer -338 -338
Ombyggnad av gator -30 -30
Omlaggning av vagar Torshallas gatuomrade -3540 -3500 -40
Planteringsatgarder -1511 -1000 -511
Trafiksakerhetsatgarder hela Torshéllas gatuhallaromrade -122 -122
Trygghetsskapande och estetisk belysning -1678 -1000 -678
Summa gator och vagar -120288 -220200  -240747 -20 547 -70755  -108200 37 445




Ekonomisk redovisning

Total Total
Utfallack  projekt- projekt-  Prognos- Budget  Awvikelse
Projekt totalt budget  prognos  awvikelse helar helar
OVRIGT
83647 Investeringar ridskolan -41 -1200 1200 -24 -700 676
83672 Septitank och gastbryggor i Malarbaden -2000 2000 -2000 2000
83673 Verksamhetsanpassning Oppen service 0 36 36
83674 Utveckla Torshargs IP -3216 -13.800 13800 -3124 -12 800 9676
85410 Allaktivitetsytor -3310 -3310 -3310
85424 Forbattringar friluftsomraden -4 041 -73 -2700 2627
85425 Fotbollens infrastruktur - bostadsbyggande, Skogstorp Orrlidens -14 538 -17.000 -17.000 0 -800 -2500 1700
85426 Skidlift Vilstabacken -2 487 -4 000 -4 000 0 -1814 -1814
85427 Anpassning av danslokaler -500 -500 0 -500 500
85428 Skatepark -11000 -11000 0 -7500 7500
85429 Fotbollens infrastruktur -9000 -9000 0 -9000 9000
85430 Bokbuss -7 -7 -7000 6993
85431 Bryggor Sundbyholm -700 -700 0 -700 700
85432 LED-belysning Konstmuseet -390 -1000 -1000 0 -390 -500 110
85433 Konstgras Hallsta -3000 -3000 0 -3000 3000
85803 RTJ Hojdfordon -6999 -8000 -7000 1000 -6999 -8 000 1001
85805 RTJ Specialfordon -575 -2000 -1600 400 -575 -2000 1425
83637 Konstnarlig gestaltning av offentliga miljoer -341 -500 159
85408 Miljo- och sakerhetsatgarder -1000 1000
85418 Offentlig konst -1975 -2000 25
89999 Investering ankomstregistrerade fakturor 1459 1459
Summa Ovrigt -35603 -73200  -54 800 18 400 -17 937 -62 400 44 463
MEDFINANSIERING TILL STATLIG INFRASTRUKTUR
84172 Gc Hallby-Kvicksund -1952 -15000 -15000 0 -560 -560
99500 Medfinansiering GC Sundbyholm 426 426 426
Summa Medfinansiering till statlig infrastruktur -1526 -15000 -15000 0 -134 0 -134
Finansiella investeringar -296 0 -296
Summa Anlaggningsinvesteringar beslutade av KF -1107385 -2656 600 -2571077 85523 -533003  -794 500 261497
Némndbeslutad investering -67988 -15000 -15000 -52 045 -84 102 32057
Summa Investeringsredovisning -1175373 -2656 600 -2 586 077 70 523 -585048  -878 601 293 554




T Finansiella nyclelta

Kommunkoncernen

Finansnetto mnkr
Resultat féore extraordinara poster mnkr
Laneskuld langa lan mnkr
Laneskuld, langa lan, per invanare kr
Eget kapital per invanare kr
Ansvarsforbindelser mnkr
Ansvarsférbindelser per invanare kr
Nettoinvesteringar mnkr
Soliditet inkl. pensionsforpliktelser %
Kommunen

Resultat fore extraordinara poster mnkr
Mot balanskravet redovisat resultat mnkr
Resultat i forhallande till skatter och statsbidrag %
Resultat i forhallande till skatter och

stadsbidrag rullande 4 ar

Nettoinvesteringar mnkr
Sjalvfinansieringsgrad %
Eget kapital mnkr
Eget kapital per invanare kr
Soliditet exkl. vidareutlaning och inkl. pensions-

forpliktelser intjanade fore 1998 %
Kassalikviditet %
Nettolaneskuld exkl. vidareutlaning till

kommunala bolag mnkr

Nettolaneskuld exkl. vidareutlaning per invanare kr

Pensionsforpliktelser mnkr
Borgensatagande mot tredje man mnkr
Borgensatagnade mot kommunala bolag mnkr
Utdebitering kr
Utdebitering, rikssnitt kr
Medelskattekraft %

Antal invanare per 1/11

Definitioner

Resultat i forhallande till skatter och statsbidrag: resultat
enligt balanskrav i forhallande till skatter och statsbidrag.

Mot balanskravet redovisat resultat: resultat fore extra-
ordinara kostnader och justerat med reavinster och reaforluster.

Nettoinvesteringar: investeringsutgifter minus investerings-
inkomster.

Sjalvfinansieringsgrad: mot balanskravet redovisat resultat plus
avskrivningar pa anlaggningar (ej avskrivningar pa inventarier och
exploateringar) i férhallande till nettoinvesteringar i anlaggningar
(ej inventarier och exploateringar). Beskriver hur val kommunen kan
finansiera investeringar med egna medel.

Medelskattekraft: Eskilstuna kommuns genomsnittliga
beskattningsunderlag per invanare i forhallande till snittet i riket.

2019 2018 2017 2016 2015
-59,6 -83,2 -100,6 -137,0 -152,7
176,0 222,3 5315 331,2 203,3
6126,1 6 2654 54715 5292,6 4564,6
57 396,7 59 229,0 52 300,8 51239,2 44 802,8
39 346,6 379042 36 443,8 32 330,7 299150
22572 18193 19331 20289 21456
21148,5 171984 18 478,1 196424 210597
14215 1366,6 15873 12037 1174,5
16,2 % 155 % 14,2 % 11,0 % 84 %
2019 2018 2017 2016 2015
176,1 1231 317,3 276,9 90,6
1473 110,2 295,3 262,8 611
22 % 17 % 48 % 45% 11%
33%
585,0 615,0 788,7 366,1 550,0
69 % 535% 61,0 % 136,0 % 37,0 %
3468,8 32927 31556 28382 25618
32500 31127 30163,6 27 4774 251448
21,8 % 204 % 190% 14,3 % 86 %
833% 88,3 % 739 % 81,3 % 67,6 %
25235 21408 18978 18935 1640,5
23643 20 238,3 18 140,6 18 331,5 16 102,0
17955 1816,7 19304 19920 2104,8
461,8 2,6 2,7 3,5 39
683,6 659,3 661,3 902,7 1199,8
32,85 32,9 32,9 32,9 32,9
32,19 32,1 32,1 32,1 32,0
87 % 87 % 87 % 88 % 89 %
106 733 105782 104 616 103 292 101 882

Soliditet: eget kapital i férhallande till totala tillgangar. Beskriver
den langsiktiga betalningsberedskapen och det finansiella
handlingsutrymmet.

Kassalikviditet: marknadsvarde pa kortfristiga placeringar,
kortfristiga fodringar, kassa/bank och outnyttjad checkkredit i
féorhallande till kortfristiga skulder. Beskriver kortsiktig betalnings-
beredskap och finansiellt handlingsutrymme.

Nettolaneskuld: korta och langa rantebarande skulder inkl. saldo
pa checkkredit.

Pensionsforpliktelser: pensionsatagande intjanade fore 1998
inkl. ldneskatt plus individuella avtal. Framtida utbetalningar som ej
annu finansierats.



- Revisionsberattelse for ar 2019

Vi, av fullmaktige utsedda revisorer, har granskat den
verksamhet som bedrivits i kommunstyrelse och namnder
samt genom utsedda lekmannarevisorer den verksamhet
som bedrivits i kommunens féretag. Granskningen har
utforts tillsammans och med stéd av sakkunniga som
bitrader revisorerna.

Styrelse och namnder ansvarar for att verksamheten bedrivs
enligt gallande mal, beslut och riktlinjer samt de lagar och
foreskrifter som galler for verksamheten. De ansvarar ocksa for
att det finns en tillracklig intern kontroll och aterredovisning till
fullmaktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet, intern kontroll
och rakenskaper samt att préva om verksamheten bedrivits
enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt de lagar och fore-
skrifter som galler for verksamheten.

Granskningen har utférts enligt kommunallagen, god revisions-
sed i kommunal verksamhet och kommunens revisionsregle-
mente. Granskningen har haft den omfattning och inriktning

samt givit det resultat som redovisas i "Revisorernas redogodrelse”.

Inledningsvis vill vi lyfta fram att vi ser positivt pa det satt som
namnder och kommunstyrelse tagit till sig av vara rekom-
mendationer under aret.

Av den granskning vi genomfort ar det nagra omraden som vi
beddmer kraver sarskild uppmarksamhet. Framforallt vill vi lyfta
fram socialnamndens stora avvikelse mot kommunfullmaktiges
budget. Vi kan se att namnden under flera ar haft storre av-
vikelser mot fullmaktiges budget och att dessa avvikelser

okat. Var granskning har visat att socialnamnden arbetar med
atgarder for att komma tillratta med sina avvikelser. Trots det
beddmer vi att det kan finnas brister i namndens styrning och
kontroll dver sin ekonomi och verksamhet. Var bedémning ar
att det under 2020 kravs forbattringar om fullmaktiges budget-
ram ska klaras och styrningen ska anses tillfredsstallande.

I var grundlaggande granskning har vi lagt stort fokus vid de
fértroendevaldas ansvar och delaktighet i nyckelprocesser
kopplats till styrning, ledning och kontroll. Generellt ar var be-
domning att fortroendevalda i namnder och styrelser behover
bli mer delaktiga och ta stérre ansvar for sin styrning, ledning
och uppféljning. Var granskning har visat att det finns stora
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variationer i hur styrning och uppféljning utdvas i namnderna
och framférallt hur hela namnder ar involverade.

Vi har sarskilt noterat detta i fraga om arbetet med uppféljning
av intern kontroll. Har ar var beddmning att det bor ske ett
utvecklingsarbete for att 6ka kunskapen om intern kontroll och
uppfoljning av intern kontroll hos de fértroendevalda. | detta
bor det fokuseras pa de fortroendevaldas roll och ansvar for

att folja upp den interna kontrollen och vilka krav det staller pa
delaktighet till exempel i fraga om arbetet med riskanalyser och
val av uppféljande kontroller.

Var sammantagna beddmning utifran ovanstaende ar att de
brister vi noterat ocksa visar att kommunstyrelsens uppsikt
over namnder och styrelser behdver starkas. Detta avser da
uppsikten av efterlevnad av styrprocesser och att namnder och
styrelser uppnar beslutade mal och kvalitet.

Vi bedomer sammantaget att styrelse och namnder i Eskilstuna
kommun har bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Vi bedémer att rakenskaperna i allt vasentligt ar rattvisande.

Vi bedémer att styrelsens och namndernas interna kontroll har
varit tillracklig.

Vi bedomer att resultatet enligt arsredovisningen inte fullt ut
ar forenligt med de finansiella och verksamhetsmassiga mal
som kommunfullmaktige faststallt avseende god ekonomisk
hushallning.

Vi tillstyrker att kommunfullmaktige beviljar ansvarsfrihet for
kommunstyrelsen och namnder samt dess enskilda ledamoter.

| var granskning har vi noterat att det finns avsteg fran redo-
visningslagen (LKBR) och rekommendationer fran Radet for
kommunal redovisning avseende kraven pa redovisningen,
vilket inneburit en resultatforbattring pa cirka 60 Mkr.

Trots ovanstaende tillstyrker vi att fullmaktige godkanner kom-
munens arsredovisning for 2019. Vi aberopar bifogade redo-
gorelse och rapporter.

Dinka Hodzic har inte deltagit i granskningen av Overférmyn-
darnamnden.

Revisionsberattelsen ar upprattad av nedan valda revisorer i
Eskilstuna kommun.
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« Forteckning Over de sakkunnigas rapporter som successivt férmedlats till fullmaktige

e Granskningsrapporter fran lekmannarevisorerna i kommunala foretag

* Revisionsberéttelser fran de kommunala féretagen
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