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Sammanfattning

Vi har av Eskilstuna kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens arbete
for att motverka fusk, oegentligheter och bedragerier. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2021.

Var sammanfattande bedémning ar att kommunstyrelsen, granskade namnder och
bolagsstyrelser inte fullt ut bedriver ett strategiskt arbete for att motverka
oegentligheter. Riskomradet ar enligt var bedémning aktualiserat pa
koncerndvergripande niva genom befintliga styrdokument och initierat
erfarenhetsutbyte med Sédertalje kommun. Dartill pagar arbete med att se dver
kommunens I6sning for visselblasarfunktionen som det fran och med den 17 december
2021 finns ett lagkrav for inrattande.

Kommunstyrelsen, granskade namnder och bolagsstyrelser har dock inte upprattat
specifika riskanalyser avseende oegentligheter ur ett brett perspektiv vilket enligt var
beddmning paverkar forutsattningarna for ett andamalsenligt férebyggande arbete.
Undantaget ar inom arbetsmarknad — och vuxenutbildningsforvaltningen dar
genomfoérd riskanalys resulterat i uppbyggnaden av en FUT — grupp, som har i uppdrag
att arbeta férebyggande mot fusk och ogentligheter. Det finns ingen funktion pa
koncernévergripande niva eller inom respektive bolag/namnd som har ett uttalat ansvar
for det férebyggande arbetet mot oegentligheter. Enligt var bedémning finns ingen
strukturerad koncerndvergripande samverkan for att 6ka kunskap, analysera risker och
bedriva ett gemensamt arbete mot oegentligheter. Samverkan med andra myndigheter
beddmer vi som ett utvecklingsomrade.

Vi beddmer att det inom kommunstyrelsen, granskade namnder, och bolagsstyrelser
tillhandahalls utbildning/information kring kommunens riktlinjer och policys, hantering
av bisysslor, attestordning m.m. Vi ser dock att utbildningen som tillhandahalls kan
utvecklas till att i storre utstrackning inriktas pa riskerna for oegentligheter i den
specifika verksamheten samt arbetssatt och rutiner som motverkar dessa risker

Utifran var beddmning och slutsats rekommenderar vi féljande:

o Kommunstyrelsen, granskade namnder och bolagsstyrelser bor tillse att en
riskanalys specifikt inrikat pa riskerna for oegentligheter aterkommande
genomfors och dokumenteras.

e Kommunstyrelsen boér utifrdn sin ledande och samordnare roll dvervaga
utarbetande av struktur fér samlad analys utifrdn de av namnderna/bolagen
identifierade riskerna samt en struktur for koncernévergripande samverkan
avseende det forebyggande arbetet mot oegentligheter.

¢ Kommunstyrelsen, granskade namnder och bolagsstyrelser bér identifiera inom
vilka omraden/verksamheter/processer som det finns behov av utdkad
samverkan internt och med externa aktérer i syfte att forebygga oegentligheter

o Kommunstyrelsen, granskade namnder och bolagsstyrelser bor sakerstalla att
informations- och utbildningsinsatser avseende det férebyggande arbetet mot
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oegentligheter tillhandahalls kontinuerligt till bade tjansteman och
fértroendevalda.

o Kommunstyrelsen bor tillse att en visselblasarfunktion inrattas for att leva upp
till kommande lagkrav samt att kommunikationsinsatser utformas pa ett satt
som gor det tydligt for chefer och medarbetare att funktionen finns samt hur den
fungerar.

Inledning/bakgrund

Vi har av Eskilstuna kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens arbete
for att motverka fusk, oegentligheter och bedragerier. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2021.

Fusk, oegentligheter och bedragerier finns inom hela valfardssystemet, och har sarskilt
uppmarksammats inom omraden som hemtjanst och assistans. Oegentligheter har
aven konstaterats inom flera andra kommunala omraden som till exempel bygg och
transport, oriktiga fakturor med mera. Kommunernas verksamheter innefattar flera
attraktiva omraden for denna brottslighet och ansvariga namnder och bolagsstyrelser
behdver darfor tillse att det finns ett &ndamalsenligt internkontrollsystem. Samarbetet
mellan verksamheter ar ocksa avgorande for arbetet.

Revisionen har i sin riskanalys identifierat valfardsbrottslighet mot kommunen som ett
omrade dar fordjupad granskning ska genomféras under 2021.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningen syftar till att beddma om kommunstyrelsen, namnder och bolagsstyrelser
bedriver ett strategiskt arbete for att motverka fusk, oegentligheter och bedragerier.

For att uppna ovanstaende syfte kommer nedanstaende revisionsfragor att besvaras.
e Bedrivs ett koncermndvergripande arbete i fragan?

o Har kommunstyrelsen, nAmnderna och bolagsstyrelserna gjort riskanalyser dar
mojliga omraden for fusk och bedragerier analyserats?

e Genomfdrs kontinuerliga utbildningsinsatser till tjanstepersoner och
fortroendevalda for att 6ka kunskap och insikt om risker, ar detta tex en naturlig
del i introduktion?

¢ Finns det en strukturerad samverkan inom koncernen for att 6ka kunskap,
analysera risker och bedriva ett gemensamt arbete mot fusk och
oegentligheter?

e Finns en utvecklad samverkan med andra myndigheter inom omradet?

Med fusk, oegentligheter eller bedragerier sa menar vi i detta sammanhang nar en
extern aktor, foretag, forening eller privatperson, otillbérligen utnyttjar kommunala
medel fér egen vinning. Denna definition ar hamtad hos SKR.

Begreppet oegentligheter ar ett samlingsbegrepp pa en rad odnskade/olagliga
beteenden och aktiviteter, inklusive fusk och bedragerier. Fortsattningsvis i rapporten
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anvands samlingsbegreppet oegentligheter om inte det ar fusk och bedragerier som
avses specifikt.

Granskningen avgransas till kommunstyrelsens, ndAmnders och bolagsstyrelsers
overgripande arbete och férebyggande atgarder for att motverka oegentligheter.
Granskning av enskilda verksamheter och sarskilda
bidragstyper/utbetalningsprocesser har inte analyserats inom ramen fér denna
granskning.

Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— Kommunallagen 6 kap § 6

Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt de bestammelser i lag eller
annan forfattning som galler for verksamheten. De ska ocksa se till att den interna
kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstallande satt.

— Tillampbara interna regelverk och policys beslutade av kommunfullmaktige ( se
stycke 3.11 nedan)

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och intervjuer/avstamningar.
Intervjuer har genomférts med tjansteman inom kommunledningen, férvaltningarna och
bolagen i Eskilstuna kommunkoncern. Vid intervju med kommunledningen deltog
kommundirektor, ekonomidirektoér, ekonomichef och HR-direktér. Vid intervjuer med
forvaltningar och bolag s& har férvaltningschefer/VD samt berérda tjanstepersoner
deltagit. Infor intervjuerna har fragor rérande férvaltningens/bolagets forebyggande
arbete skickats ut. Fragor och svar har utgjort underlag for de intervjuer som har
genomforts. | bilaga 1 finns en sammanstalining dver de svar som lamnats. Svaren
utgdr en sjalvskattning av hur kommunstyrelsen, namnderna och bolagsstyrelserna
arbetar strategiskt for att férebygga oegentligheter.

Rapporten har kommunicerats ut for sakgranskning till kontaktperson for respektive
férvaltning och bolag. Kontaktpersonen har ansvararat for att samordna
sakgranskningen inom forvaltningen/bolaget.
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Resultat av granskningen

Styrning, organisation och samverkan

Kommunovergripande styrdokument, riktlinjer och rutiner

De politiskt beslutade styrdokumenten som intervjuade hanvisar till avseende det
férebyggande arbetet mot fusk, oegentligheter och bedragerier utgérs av foljande:

Policy for medarbetarskap, chefs- och ledarskap

Kommunfullméaktige beslutade den 16 maj 2019" att anta en policy for medarbetarskap,
chefs- och ledarskap. Policyn galler fér samtliga namnder och bolag och syftar till att i
korthet beskriva Eskilstuna kommunkoncerns varderingar och kultur samt
forhallningssatt och beteenden utifran organisationens varderingar. Centrala
varderingar for hur medarbetare, chefer och ledare ska agera ar invanarens, brukarens
och kundens fokus, helhetssyn, professionalism, respekt och tydlighet.

Av punkten "helhetssyn” framgar att medarbetaren ska ta ansvar for att forsta sin roll i
helheten och vilka konsekvenser beslut kan fa for saval uppdrag som for
verksamheten.

For chefer och ledare i Eskilstuna kommunkoncern framgar av punkten "tydlighet” att
de ska ta en tydlig roll som arbetsgivare och agera utifran givna ramar. Chefer och
ledare ska ocksa ha kunskap om och kunna tillampa relevanta lagar och avtal samt
leda medarbetarna genom att ha en tydlig riktning utifran vision och strategisk
inriktning.

Riktlinje for medarbetarskap samt riktlinje for chefs- och ledarskap

Kommunfullmaktige antog i samband med policyn fér medarbetarskap, chefs- och
ledarskap tva tillhérande riktlinjer som syftar till att skapa forstaelse och en tydlighet i
rollerna.

Av riktlinjen for medarbetarskap? framgar att medarbetare férvantas leva upp till
kommunkoncernens gemensamma varden i vardagen och félja lagar, regler, rutiner
och beslut. Riktlinjen redog6r ocksa for att medarbetaren har ett ansvar att beratta for
sin chef i samband med anstallning och vid det arliga medarbetarsamtalet om
eventuella bisysslor. Eventuella bisysslor kan enligt riktlinjen komma att férnekas av
arbetsgivaren om den bedéms vara fértroendeskadlig, konkurrera med kommunens
verksamhet eller hindra medarbetaren att utféra ordinarie uppdrag. Riktlinjen redogér
inte for vad som kan vara, samt konkreta exempel pa konkurrerande, arbetshindrande
respektive fortroendeskadlig bisyssla. Fér anmalan av en bisyssla har kommunen
utformat en blankett som ska fyllas i av medarbetaren och sedan éverlamnas till
personalansvarig chef. Blanketten ar utformad sa att den avser en (1) bisyssla. Om en
medarbetare har tva eller fler bisysslor ska saledes flera blanketter fyllas i. | blanketten
ska medarbetaren ocksa ange om det finns nagon planerad bisyssla inom det

' KF 2019-05-16 § 106
2 KF 2019-05-16 §107

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Eskilstuna kommun
Granskning av arbetet att motverka fusk, oegentligheter och bedragerier

2021-12-06

narmaste aret. Efter beslut ska uppgifter om bisysslor bevaras i den anstalldes
personalakt.

Av riktlinjen for chef- och ledarskap?® framgar att som chef ska du alltid folja de lagar
och férordningar som galler fér kommunen samt ansvara for att leda, driva och
utveckla verksamhet, ekonomi samt medarbetare och arbetsmiljo.

Policyn fér medarbetarskap, chefs- och ledarskap och de tillhérande riktlinjerna
implementerades enligt uppgift genom en medarbetarutbildning som var en
kombination av filmklipp och diskussionsfragor. Samtliga chefer har haft méjlighet att
plocka fram detta utbildningsunderlag.

Policy for agarstyrning av Eskilstuna kommuns hel- och deldagda bolag

Kommunfullméktige beslutade den 26 oktober 20174 att anta en reviderad policy for
agarstyrning av Eskilstuna kommuns hel- och deldgda bolag. Av policyn framgar
bolagsstyrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets
angelagenheter. Styrelsen ska enligt policyn bl.a. faststalla riktlinjer for bolagets
upptradande i etiskt hdnseende gentemot anstallda, kunder, leverantdrer och det
omgivande samhallet i ovrigt.

Bolagens verkstallande direktor (VD) ar enligt policyn skyldig att &gna uppdraget den
tid och omsorg som erfordras for att pa basta satt tillvarata bolagets intresse. Bolagens
VD ansvarar bl.a. for att sakerstalla att ratten att ha bisysslor regleras i
anstallningsavtal.

Vad galler informationsregler framgar av policyn att bolagen i en
bolagsstymingsrapport arligen ska informera om uppgifter kring huruvida
styrelseledaméterna och VD har uppdrag, aktier, andelar eller andra intressen i féretag
som bolaget har affarsférbindelser med eller som ar verksamhet i samma bransch som
bolaget.

Riktlinjer for extern och intern representation samt gavor

Kommunfullméktige antog den 4 mars 20212 en riktlinje for extern och intern
representation samt gavor. Riktlinjen galler fér samtliga ndmnder och bolag som ingar i
Eskilstuna Kommunféretag AB®. Riktlinjen syftar till att ge fortroendevalda och
medarbetare stdd och tydlighet i fragor om representation och gavor samt skapa en
likvardig hantering i hela kommunkoncernen.

Vid extern representation ska risken for mutor och jav alltid betraktas och enligt
riktlinjen innebar det bl.a. att det aldrig far forekomma extern representation i samband
med upphandling eller myndighetsutovning.

Riktlinjen innehaller ingen information om riskerna férknippade med att ge eller ta emot
muta vid representation och det framgar ingen hanvisning till gallande lagar och regler

3 KF 2019-05-16 § 108

4 KF 2017-10-26 § 243

5 KF 2021-03-04 § 29

6 For bolag som &gs direkt att kommunfullméktige och delagda bolag galler policyn i tillampliga delar
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kring mutbrottsbestdmmelser. Av riktlinjen framgar inte heller var medarbetarna kan
vanda sig vid oklarheter kring vad som kan anses vara en muta eller anmala
misstankar om allvarliga oegentligheter som berdr personer i ledande positioner.

Riktlinjer for upphandling och ink6p

Kommunfullméktige antog den 26 mars 20207 riktlinjer for upphandling och inkdp som
galler for samtliga namnder och kommunala heldgda bolag férutom Eskilstuna
Vindkraft AB. Riktlinjen galler ocksa for Eskilstuna Energi och Miljé AB:s helagda
dotterbolag.

Av riktlinjen framgar ingen information kring hur kommunen arbetar fér att motverka
mutor, korruption eller jav vid en upphandlingssituation.

Riktlinje for intern styrning och kontroll i Eskilstuna kommunkoncern

Kommunfullméaktige beslutade den 21 september 20178 att anta riktlinjer for intern
styrning och kontroll som galler fér samtliga ndmnder och bolag. Riktlinjen stipulerar att
kommunstyrelsen har ett sarskilt uppdrag att leda och samordna kommunens
angelagenheter och ha uppsikt 6ver de andra namnderna och bolagen.
Kommunstyrelsen, liksom évriga namnder och bolagsstyrelser, ansvarar for att den
interna styrningen och att kontrollen ar tillracklig i den egna verksamheten.

Av riktlinjen framgar att den interna styrningen och kontrollen ska omfatta alla system,
processer och arbetsrutiner. Verksamhetsansvarig ska pa en rimlig niva sakerstalla:

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

o Tillforlitlig finansiell rapportering och information inom verksamheten
o Efterlevnad av lagar, styrdokument och beslut

e Sakra tillgangar och férhindra forluster

e Upptacka och eliminera allvarliga fel

7 KF 2020-03-26 § 46
8 KF 2017-09-21 § 209
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Riktlinje och anvisning for uppféljning och insyn av verksamhet som bedrivs av
privata utforare 2019-2022

Kommunfullméktige beslutade den 24 oktober 2019° att anta riktlinje och anvisning for
uppféljning och insyn av verksamhet som bedrivs av privata utférare. Syftet med
riktlinjen ar att lyfta fragorna om uppfdljning och insyn till en politisk niva for att dar
lagga fast grundkrav, omfattning, struktur, ansvar samt krav pa aterkoppling till brukare
och allmanhet. Uppféljningen av och insynen i verksamhet som bedrivs av privata
utférare syftar till att sakra leveranser enligt avtal, sdkra maluppfyllelse, kontroll fér att
forutse och upptacka avvikelser och oegentligheter samt skapa underlag for att
utveckla verksamheten och mojliggora allmanhetens insyn.

Riktlinjen galler for alla de kommunala verksamheter dar kommunen upphandlar
privata utférare.

Forvaltnings- och bolagsspecifika riktlinjer

Vi har vid samtliga intervjuer efterfragat forvaltnings- och bolagsspecifika riktlinjer med
koppling till det férebyggande arbetet mot oegentligheter. De intervjuade fran
forvaltningar och bolag hanvisar till de kommungemensamma riktlinjerna och rutinerna
som presenterats i styckena ovan samt till de koncerndvergripande
processledningsgrupperna som finns fér inkép- och upphandling, ekonomi, HR och
sakerhet. Darutéver har intervjuade namnder och bolag utarbetat egna rutiner for
Overgripande processer som ror inkdp och upphandling, HR och sakerhet aven om det
ser olika ut i vilken omfattning dessa finns dokumenterade.

Vid intervju med representanter for forskole-, grundskole- och gymnasienamnden
framkommer att det har varit en utmaning att bade hitta och veta vilken dokumentation
inom detta omrade som ar gallande.

Kommunstyrelse och namnder

Inom kultur- och fritidsnamndens ansvarsomrade finns forvaltningsspecifika rutiner
utformade for bidragsutbetalningar. Det handlar om féljande rutiner:

e Rutin for granskning av férening som ansdker om att bli stddberattigad
e Rutin fér granskning infér utbetalning av aktivitetsbidrag”

e Rutin fér granskning vid misstanke om en férening inte lever upp till kriterierna
for stodberattigad férening

Under ar 2020 och 2021 har kultur- och fritidsférvaltningen arbetat med att ta fram en
policy och nya riktlinjer for Eskilstuna kommuns féreningsstéd. Beslut om policyn och
riktlinjen forvantas fattas av fullmaktige i december ar 2021.

Inom arbetsmarknad- och vuxenutbildningsndmnden har nya riktlinjer for ekonomiskt
bistand'®utformats. Av riktlinjen framgar bl.a. anvisningar fér arendehandlaggning,
definitioner av begrepp, regler fér dokumentation och registrering i Viva-systemet,

9 KF 2019-10-24 § 213
0 Daterad 2020-03-01
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kontroller som ska utféras, hantering av inkomster och utgifter i olika situationer samt
handlaggning av aterkrav och misstankt bedrageri.

Inom socialndmnden har en anvisning med utgangspunkt fran fullmaktiges riktlinje for
uppfdéljning och insyn i verksamhet som bedrivs av privata utférare utformats. Av
anvisningen framgar att uppféljning ska genomféras inom ramen fér socialndmndens
systematiska kvalitetsarbete.

Aven inom stadsbyggnadsnamnden har en anvisning'" med utgangspunkt fran
fullmaktiges riktlinje for uppféljning och insyn i verksamhet som bedrivs av privata
utférare utformats. Syftet med anvisningen ar att sakra leveranser enligt avtal,
maluppfyllelse samt kontroll for att férutse och upptacka avvikelser samt
oegentligheter. Anvisningen ska ocksa sakra underlag for att utveckla verksamhet och
mojliggdra allmanhetens insyn. Liknande styrdokument har inte framhallits vid intervju
med vard- och omsorgsférvaltningen.

Bolag

I enlighet med policyn fér agarstyrning beslutade Eskilstuna Kommunféretags styrelse
den 28 maj 2020 att anta en uppférandekod for Eskilstuna kommuns bolagskoncern.
Uppférandekoden anger hur bolagen ska uppféra sig och agera nar de interagerar med
varandra, sina kunder, leverantorer och i samhallet dar de verkar.

Av uppférandekoden framgar att bolagen ska verka mot korruption och mutor samt
bedriva affarsverksamhet med hdg integritet. Det ska vara nolltolerans mot alla former
av mutor, liksom mot férskingring, penningtvatt, otillatna provisioner, utpressning,
bedrageri och gynnande av familj eller vanner i affarssammanhang. Bolagen ska inte
heller lata sig paverkas sa att nagon otillbérligen missgynnas av beslut. Inom
bolagskoncernen ska det ocksa finnas konkurrens pa lika villkor. Det ska finnas rattvis
konkurrens och brott mot antitrust- och konkurrenslagar eller likande bestammelser ska
inte accepteras. Vidare ska bolagen aktivt undvika intressekonflikter vilket exempelvis
kan uppsta i samband med representation och néjen, gavor, bidrag till valgérande
andamal eller politiska partier, sponsring och nara personliga relationer. Detta ska
ocksa kravas av leverantérskedjorna.

Vid overtradelse av uppférandekoden eller misstanke om en allvarlig oegentlighet eller
missforhallanden ska en anmalan goras. Av uppférandekoden framgar var
medarbetarna vid misstankar om 6vertradelser kan vanda sig om de vill framféra en
sadan misstanke.

Eskilstuna Logistik och Etablering AB antog under ar 2017 en intern uppférandekod
som galler for samtliga anstéallda och for styrelseledaméter. Av uppférandekoden
framgar hur bolaget ska uppféra sig och agera nar bolaget interagerar med varandra,
sina kunder, leverantorer, affarspartners och i samhallet dar de verkar samt ge
medarbetarna en praktiskt vagledning. Uppférandekoden uppger bl.a. hur de ska verka
mot korruption och mutor, intressekonflikter samt representation och gavor. Bade

" Beslutad 2019-12-13
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anstallda i bolaget och styrelsens ledamoéter ska signera uppférandekoden som en
bekraftelse pa att de tagit del och Iast innehallet.

Destination Eskilstuna AB (DEAB) och Kommunfastighet AB (KFAST) har bada
upprattat interna personalhandbdcker. Av DEAB:s personalhandbok framgar
hanvisning till riktlinjer mot korruption, jav och mutor. Personal inom DEAB ska signera
med namn och datum nar de har tagit del av informationen i personalhandboken. Av
KFAST:s personalhandbok framgar information kring bisysslor samt férhallningssatt for
mutor och bestickning.

Eskilstuna Strangnas Energi och Miljo AB (ESEM) har uppréttat en intern policy'? med
tillhérande riktlinje for misstanke eller kdnnedom om missférhallanden/oegentligheter i
verksamheten. Av policyn framgar att bolaget stravar efter ett féretagsklimat dar
personal vid misstanke eller kdnnedom om allvarliga missférhallanden/oegentligheter,
tryggt utan radsla kan anmala detta, sa kallad visselblasning. Policyn omfattar alla
medarbetare inom bolaget, konsulter, inhyrd personal och
leverantérer/underleverantérer. Av den tillhérande rutinen framgar exempel pa nar
visselblasarfunktionen kan anvandas samt hur och var en visselblasaranmalan kan
genomforas.

Organisation och ledarskap

Det finns ingen funktion som pa en koncerndvergripande niva har uppdrag att sarskilt
driva och utveckla det férebyggande arbetet mot ogenltigheter, inklusive fusk och
bedragerier. Vid intervjuer uppges att det forekommer att fragan behandlas vid
koncernledningsgruppens méten och att detta sedan tagits vidare for dialog/samtal i
forvaltningar och bolag. Fragan om oegentligheter behandlas ocksa delvis inom
kommunens processledningsgrupper for ekonomi, inkdép- och upphandling, kvalitet och
HR. Dessa grupper uppges inte ha haft nagot stérre fokus pa riskerna for fusk och
bedragerier specifikt.

Inom kommunstyrelsen, granskade ndmnder och bolag finns det inte heller nagon
funktion som arbetar med riskomradet specifikt. Beroende pa vilken verksamhet som
bedrivs sa finns det exempel ute i férvaltningarna och bolagen dar vissa funktioner
inom ramen for sina vanliga arbetsuppgifter arbetar med ett férebyggande arbete mot
oegentligheter. Undantaget ar inom arbetsmarknads — och
vuxenutbildningsforvaltningen dar FUT — gruppen (Gruppen som arbetar med felaktiga
utbetalningar) har som grunduppdrag att specifikt arbeta med att forebygga riskerna for
oegentligheter, fusk och bedragerier.

12 Faststalld av VD 2018-04-16
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Samverkan

Samverkan avseende det férebyggande arbetet mot oegentligheter sker med jamna
mellanrum inom koncernledningsgruppen och i de férvaltnings/bolagsspecifika
ledningsgrupperna.

Kommunstyrelse och namnder

Vid intervjuer framkommer att samverkan mellan férvaltningar/verksamheter sker i
enskilda arenden.

Inom de verksamheter som kommunstyrelsen ansvarar for sa bedémer intervjuade
representanter att samverkan mellan kommunens férvaltningar och bolag ar
fungerande. Inom arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmndens, kultur- och
fritidsnamndens, milj6- och raddningstjanstens, servicenamnden samt
stadsbyggnadsnamndens foérvaltningar bedéms samverkan vara delvis fungerande.
Representanter fran arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmndens forvaltning
menar dock att samverkan mellan kommunens foérvaltningar och bolag ar
handelsestyrd och att saknas en struktur fér samverkan med inriktning pa det
forebyggande arbetet mot oegentligheter.

Representanter fran férskole-, grund- och gymnasiendmndens forvaltning samt vard-
och omsorgsnamndens forvaltning bedémer att det inte finns en fungerande
samverkan mellan kommunens foérvaltningar och bolag avseende det férebyggande
arbetet mot oegentligheter. Representanter fran servicenamndens férvaltning menar att
det saknas en systematisk samverkan med fokus pa att motverka fusk, oegentligheter
och bedragerier. Det uppges dock ha forts diskussioner for att ta ett samlat grepp om
omradet och for att bygga upp kompetensen.

Vad galler samverkan med andra myndigheter utanfér kommunkoncernen sa bedéms
denna vara fungerande enligt intervjuade inom stadsbyggnadsnamndens férvaltning.
Representanter fran arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamndens, kultur- och
fritidsnamndens samt miljo- och raddningstjanstens férvaltningar bedémer att
samverkan ar delvis fungerande.

Representanter fran férskole-, grund- och gymnasienamndens, vard- och
omsorgsnamndens, servicenamndens och socialnamndens forvaltningar bedémer att
denna samverkan inte ar fungerande. Vid intervjuer framkommer att det likt samverkan
mellan kommunens foérvaltningar och bolag saknas en systematik. Representanter for
vard- och omsorgsnamndens forvaltning uppger vid intervju att det har initierats traffar
med bade Skatteverket och Vasteras kommun i samarbets- och utvecklingssyfte.
Hittills har tre traffar genomforts med Vasteras kommun och intervjuade upplever detta
som mycket vardefullt.

Kommunen har ocksa ett pagaende erfarenhetsutbyte tillsammans med Sdédertalje
kommun som syftar till att starka kompetensen avseende det forebyggande arbetet mot
valfardsbedragerier. Erfarenhetsutbytet har skett pa koncernledningsniva samt genom
att FUT- gruppen pa arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen har traffat
representanter frAn den funktionen som finns upprattad i Sédertalje kommun. Detta
erfarenhetsutbyte upplevs som mycket vardefullt.
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Representanter fran kommunstyrelsens forvaltning framhaller att det finns en viss
samverkan med polismyndigheten kring polisidra drenden. Darutover lyfts inga
specifika samverkansstrukturer med externa aktorer utifrin kommunstyrelsens
verksamhetsomraden och aktuellt riskomrade.

Bolag

Samtliga intervjuade representanter féor Kommunféretag AB, Destination Eskilstuna AB,
Eskilstuna Energi och Miljé AB, Eskilstuna Kommunfastigheter AB och Eskilstuna
Logistik och Etablering AB upplever att det finns en delvis fungerande samverkan med
kommunen forvaltningar.

Vid intervjuer framkommer att finns ett forum fér "intern styrning och kontroll” fér
samverkan inom bolagskoncernen. Inom forumet finns ocksa representanter som ingar
i andra natverk kopplat mot kommunen.

Representanter for Eskilstuna Kommunfastigheter AB uppger vid intervju att
samverkan med bl.a. socialndamndens férvaltning kommer att behdva starkas for
hantering av fragan kring valfardsfusk.

Betraffande samverkan med andra myndigheter sa upplever de intervjuade inom
Eskilstuna Energi och Miljé AB att det finns en fungerande samverkan. Eskilstuna
Kommunfastigheter AB beddémer samverkan med andra myndigheter som delvis
fungerande. Representanter fran Kommunféretag AB, Destination Eskilstuna AB och
Eskilstuna Logistik och Etablering AB beddmer att denna fraga inte ar tillamplig.

Inom Eskilstuna Kommunfastigheter AB menar intervjuade representanter att det finns
en fungerande samverkan med Polismyndigheten. Skador som géaller bolagets
bostadsomraden och andra misstankar uppges hanteras andamalsenligt.

Beddmning

Det finns koncerngemensamma styrdokument som kommunicerar vad som galler for
chefer och medarbetare vilket utgor en viktig del i styrningen av det férebyggande
arbetet mot oegentligheter. Utifran intervjuerna beddémer vi att dessa styrdokument ar
férankrade i granskade ndmnder och bolag. Dartill finns kompletterande forvaltnings-
och bolagsspecifika riktlinjer och rutiner med koppling till det férebyggande arbetet
upprattade.

Eskiltuna Kommunféretag AB:s styrelse har i enlighet med policyn for dgarstyrning
upprattat en uppférandekod som anger hur bolagen ska uppféra sig och agera nar de
interagerar med varandra, sina kunder, leverantérer och i samhallet dar de verkar.

Vi konstaterar att riktlinjen for medarbetarskap reglerar kommunens hantering av
bisysslor. Vi anser dock att riktlinjen med fordel tillféras utvecklad information avseende
de tre omstandigheter som gor att en bisyssla kan forbjudas.

Vi anser att det finns ett behov att utveckla och tydliggora de befintliga
styrdokumenten, bl.a. vad galler riktlinjen for extern och intern representation och gavor
som saknar information om riskerna med att ge eller ta emot muta och hanvisning till
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gallande lagar och regler. Vidare beddmer vi att det ar viktigt att regelbundet
aktualisera gallande styrdokument for att sakerstalla att de ar i linje med gallande krav.

Ovanstaende styrdokument samt fragestaliningar avseende det forebyggande arbetet
mot oegentligheter bér enligt var bedémning diskuteras aterkommande i samband med
agardialogerna med bolagen.

Det finns ingen funktion pa koncerndvergripande niva eller inom respektive
bolag/namnd som har ett uttalat ansvar fér det forebyggande arbetet mot
oegentligheter. Detta ansvar foljer respektive processagare och ar aven en del av
arbetsuppgifterna fér medarbetare och chefer i linjeorganisationen. En tydlig roll- och
ansvarsfordelning starker det férebyggande arbetet och vi bedémer att detta ar ett
utvecklingsomrade.

Samverkan sker med jamna mellanrum inom koncernledningsgruppen och i de
forvaltnings/bolagsspecifika ledningsgrupperna. En évervagande del av de
intervjuande upplever att samverkan fungerar bra i de fallen fragor/arenden uppstar
och dar atgarder behover vidtas. Utifran de sjalvskattningar som kommunstyrelsen,
namnder och bolag har gjort avseende samverkan inom kommunkoncernen samt med
andra myndigheter bedémer vi att samverkan ur ett férebyggande perspektiv ar ett
utvecklingsomrade.

Forebyggande insatser

Riskanalys

Granskningen visar att det inom granskade namnder och bolag inte finns nagon
dokumenterad riskanalys upprattad specifikt avseende risken for oegentligheter. Nagon
sadan analys har inte heller genomférts pa koncernévergripande niva.

Kommunstyrelse och namnder

Kommunstyrelsen och de granskade namnderna genomfor arligen en riskanalys som
ligger till grund for den interna kontrollplanen och arbetet med intern kontroll. Vi kan
konstatera att kommunstyrelse och ndmnder inte har identifierat fusk, oegentligheter
och bedragerier som specifika risker i analyserna. Det finns dock identifierade risker
med direkt koppling till riskomradet och i de interna kontrollplanerna finns kontroller
med inriktning pa stddjande rutiner och processer sasom attest, inkdp och
utbetalningar.

Inom arbetsmarknad- och vuxenutbildningsnamndens forvaltning startades under 2020
en FUT-enhet (felaktiga utbetalningar) som ar placerad under
kvalitetsledningsenheten. FUT-enheten ar vid tidpunkten for denna granskning under
uppbyggnad och har i uppdrag att utreda fall dar det finns skalig grund att misstanka att
felaktig utbetalning av ekonomiskt bistand har skett. FUT-enhetens arbete innebar
I6pande riskanalyser och bedémningar. Organisationens tillkomst &r en konekvens av
férvaltningens identifiering av risken for fusk och valfardsbedragerier

Vid intervju framkommer att valfardsbedragerier har identifierats som en risk inom
kultur- och fritidsnamndens ansvarsomrade och att det pagar ett arbete med att se Gver
kommunens rutiner for féreningsstdd. Oversynen ska resultera i en ny policy och
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riktlinje med tydligare kriterier for féreningsstddet som syftar till att minimera risken for
fusk och foérhindra oegentligheter. Som ett led i att minimera risken for fusk och
forhindra oegentligheter avser ndmnden aven utveckla verksamhetens arbete med
uppfoljning och kontroll avseende féreningsstod.

Inom socialndmnden menar intervjuade representanter att risker har identifierats vad
galler avtalsefterlevnad av den externkdpta varden. For att sakerstalla att avtal
efterlevs har ett nytt verksamhetssystem implementerats. | systemet ska samtliga
externa avtal samlas och mojliggora regelbundna kvalitetssakringar.

Representanter fran férskole-, grundskole- och gymnasienamndens forvaltning uppger
vid intervju att som ett resultat av en incident som uppstod vid en gymnasieskola dar
parkeringsplatser hyrdes ut mot kontanta medel sa pagar ett arbete med att ta bort
kontanthanteringen. Man framhaller att incidenten har lett till en 6kad medvetenhet
kring vikten av att regelbundet aktualisera dilemman kopplat till oegentligheter.

Bolag

Samtliga granskade bolag ska arligen genomféra en riskanalys som ligger till grund for
den interna kontrollplanen och arbetet med intern kontroll. Detta har genomforts av
samtliga granskade bolag férutom for Eskilstuna Logistik AB som enligt uppgift avser
genomféra en workshop under hésten 2021, uppfattningen ar dock att det inte kommer
resultera i nagra storre forandringar i den interna kontrollplanen.

Vi kan konstatera att bolagen inte har identifierat fusk, oegentligheter och bedragerier
som specifika risker i analyserna. Vid intervjuer med representanter fran bolagen
framkommer att riskanalysen, som genomfors utifran COSO-metodiken™, utgar fran
bolagens malarbete.

Vid intervju tillsammans med representant for Eskilstuna Kommunféretag AB
framkommer att det arligen ska genomféras en sjalvskattning av implementering och
efterlevnad av de viktigaste styrdokumenten inom respektive bolag. Vilka styrdokument
som valjs ut for sjalvskattning utgérs genom en bedémning utifran vasentlighet, i snitt
sjalvskattas fem styrdokument per halvar. Vi har tagit del av den senaste
sammanstallningen av sjalvskattade styrdokument per 30 juni 2020 och noterar att
totalt 43 stydokument har sjalvskattats varav “riktlinjer mot kurruption, mutor och jav” ar
ett styrdokument som har sjalvskattats inom samtliga bolag och bedéms vara ett
dokument som f6ljs helt inom bolagen.

3 Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
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Information och aktualisering

Aktualisering av riskomradet uppges bland intervjuade ske med jamna mellanrum vid
arbetsplatstraffar (APT) och vid ledningsgruppsméten. Inom arbetsmarknad- och
vuxenutbildningsndmndens férvaltning menar intervjuade representanter att omradet
aktualiseras I6pande, dels genom uppbyggnaden av FUT-enheten, dels pa en
strategisk och operativ niva. Omradet beskrivs av representanter fran socialnamndens,
stadsbyggnadsnamndens samt kultur- och fritidsnamndens forvaltningar som nagot
som aktualiseras i samband med arbetet med avvikelser.

Vid tidpunkten fér denna granskning pagar enligt uppgift ett arbete att se dver
kommunkoncernens visselblasarfunktion som ska méjliggéra for medarbetare och
invanare att anmala misstankar och allvarliga oegentligheter som berér personer i
ledande positioner i kommunens forvaltningar och bolag. Det &r annu inte beslutat om
kommunen kommer att inratta en mer uppstyrd intern funktion eller en upphandlad
extern funktion.

Kommunstyrelse och namnder

Representanter fran kommunstyrelsens, arbetsmarknad- och
vuxenutbildningsnamndens, kultur- och fritidsnamndens, milj6é- och
raddningstjanstnamndens, stadsbyggnadsnamndens samt vard- och
omsorgsnamndens forvaltningar bedémer att det forebyggande arbetet mot fusk,
oegentligheter och bedragerier aktualiseras aterkommande inom verksamheten.
Servicenamndens, socialndmndens samt férskole-, grundskole-, och
gymnasienamndens forvaltningar bedémer att fragan delvis aktualiseras
aterkommande. Vid intervju med representanter inom férskole-, grundskole- och
gymnasienamndens férvaltning framkommer att det inom férvaltningen finns ett behov
av stod for att aktualisera denna fraga. Till f6ljd av bristande resurser upplevs detta
riskomrade endast hanteras pa ett reaktivt satt och det saknas en systematik for att ur
ett forebyggande perspektiv informera om och aktualisera fragan.

Bolag

Samtliga representanter for Eskilstuna kommuns bolag bedémer att fragan om det
forebyggande arbetet mot fusk, oegentligheter och bedragerier aktualiseras
aterkommande inom respektive bolag.

Samtliga intervjuade representanter for de granskade bolagen uppger att fragan i viss
utstrackning aktualiseras arligen i samband med internkontrollarbetet. Darutéver
uppger representanter fran Destination Eskilstuna AB att bolaget har en stdendepunkt
for mutor och jav vid bade de veckovisa arbetsplattstraffarna och vid styrelsemoétena.
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Utbildning
Utbildning for tjanstepersoner

| Eskilstuna kommun ar narmaste chef ansvarig for att planera och félja upp att
nyanstallda far sin introduktionsutbildning. Som stdd i arbetet finns en utformad
kommunovergripande checklista som innehaller punkter som ska presenteras for den
nya medarbetaren. Checklistan omfattar daribland punkter som genomgang av
intranatet, offentlighet och sekretess, korruption, mutor och jav samt bisysslor.

Eskilstuna kommun har ocksa utformat en kommundvergripande checklista for
introduktion av nya chefer. Checklistan innehaller i stort samma punkter som
introduktionschecklistan for nyanstallda medarbetare. Utdver dessa punkter sa ska
nyanstallda chefer ocksa fa information om styrande dokument och processer kopplat
till ekonomi och kvalitet, daribland upphandling, inkdp och bestallningar.

For att sakerstalla att nyanstallda chefer och medarbetare tagit del av informationen i
checklistorna ska checklistans signeras med underskrift och datum for nar
introduktionen slutférdes.

Vid intervjuer med representanter for berérda bolag framkommer att genomgang av
uppférandekoden ingar vid introduktion av nya medarbetare och ledaméter i styrelsen.
Darutdver far ocksa medarbetare och ledamoéter bolagsspecifika utbildningar.

Det har inte genomfdrts nagra utbildningar specifikt inriktat pa det forebyggande
arbetet mot fusk, oegentligheter och bedragerier. Det pagaende samarbetet med
Sddertalje kommun uppges dock vid intervjuer vara en del av kompetensutvecklingen.
Undantaget ar arbetsmarknad- och vuxenutbildningsférvaltningen dar
erfarenhetsutbytet med Sddertalje kommuns FUT — grupp har utgjort en form av
utbildning/erfarenhetsutbyte specifikt inriktat pa fusk och bedragerier.

Utbildning for fortroendevalda

Ledamoter i kommunfullmaktige erhdll i samband med det férsta sammantradet den 25
oktober 2018 utbildning for den nya mandatperioden 2018-2022. Utbildningen innehdll
information om kommunens 6vergripande uppdrag, styr- och ekonomisystemet.
Ledamoterna fick ocksa utbildning i sékerhetsfragor daribland otillaten paverkan sasom
korruption. Vi kan av utbildningsmaterialet inte se att ledaméterna tagit del av nagon
information om mutor och jav.

Kommungemensamma utbildningar utformade av kommunledningskontoret for
ledamoéter i namnderna har genomforts vid tva tillfallen under ar 2019. Enligt uppgift
valde samtliga namnder, férutom kommunstyrelsen, servicenamnden samt vard- och
omsorgsnamnden, att bjuda in kommunledningskontoret for dessa utbildningar. De
flesta ledamoterna i kommunstyrelsen och servicenamnden uppges dock aven ha
politiska uppdrag i andra namnder och har saledes tagit del av utbildningarna inom
ramen for dessa uppdrag. Darutdver har ledamater i styrelse och namnder fatt
verksamhetsspecifika utbildningar utformade av respektive forvaltning.

Av utbildningsmaterialet for ledaméter i kommunstyrelse och namnder framgar att de
tagit del av information kring bl.a. kommunens 6vergripande uppdrag, styr- och
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ekonomisystem sakerhet- och kommunikationsfragor. Utbildningsmaterialet tar ocksa
upp fragan om jav och den praktiska hanteringen av detta. Den inriktas dock inte
specifikt pa det férebyggande arbetet mot oegentligheter.

Inom bolagsstyrelserna erbjuds samtliga ledamoéter i borjan av varje mandatperiod en
utbildning som genomférs av Styrelseakademin. Dartill far samtliga ledaméter ta del av
en presentation av bolagskoncernen med fordjupning inom utvalda omraden. For
styrelseledamoter som tillkommer under mandatperioden har respektive bolag sjalva
ansvaret for att erbjuda ledamdterna en introduktion. Enligt uppgift har bolagen under
hosten arbetat med att ta fram ett gemensamt utbildningsunderlag.

Beddmning

Vi bedémer att risker inom omradet oegentligheter i viss utstrackning har beaktats i de
riskanalyser som ligger till grund fér kommunstyrelsen, granskade namnders och
bolagsstyrelsers interna kontrollplaner fér ar 2021. Nagon sarskild riskanalys med
fokus pa oegentligheter har inte genomforts.

Det ar viktigt att i riskanalysen har ett brett perspektiv pa begreppet oegentligheter och
att analysen inte endast inriktas pa ekonomiska transaktioner, representation och
bisysslor. Analysen bor aven fanga upp risker kopplat till exempelvis
valfardsbedragerier, otillborlig paverkan, utsatta roller, brist pa insyn i beslutsfattande,
risker kopplat till svagt ledarskap, vanskapskorruption, bristfallig kontroll,
anseenderisker samt risk for att processer och verksamheter dar korruptionsrisken ar
hdg inte har identifierats. Det ar bara nar en organisation ar medveten om sina risker
som den kan hantera riskerna effektivt. Det ar darfor viktigt med en aterkommande
riskanalys som ar inriktad pa oegentligheter. En riskanalys bér ge organisationen svar
pa var riskerna finns, vilka de ar och hur stora de ar. | férlangningen kan ocksa
kontroller identifieras som kan begransa dessa risker. En viktig del i riskhanteringen ar
att koppla samman hela organisationen och pa sa satt fa kunskap om organisationens
sammanvagda risker. Det ar forst nar alla risker i en organisation identifierats och
sammanstallts som nivan av risk i organisationen kan bedémas. Vi bedémer inte att
befintliga riskanalyser inom ramen for den interna kontrollprocessen, i tillracklig
utstrackning, belyser riskerna for oegentligheter. Dartill identifieras risker endast utifran
respektive namnds/bolags verksamheter och det finns ingen analys pa
koncernévergripande niva.

Vi beddmer att det inom kommunstyrelsen, granskade namnder, och bolagsstyrelser
tilhandahalls utbildning/information kring kommunens riktlinjer och policys, hantering
av bisysslor, attestordning m.m. Vi ser dock att utbildningen som tillhandahalls kan
utvecklas till att i storre utstrackning inriktas pa riskerna fér oegentligheter samt
arbetssatt och rutiner som motverkar dessa risker. En viktig aspekt i det férebyggande
arbetet ar att standigt aktualisera fragan och skapa forum dar risker och etiska
dilemman kan diskuteras. Det ar viktigt att denna typ av fragestallningar och dilemman
aven aktualiseras hos fortroendevalda, inom namnder och styrelser.

Vi beddmer att kommunstyrelsen maste sakerstalla att arbetet med att inratta en
visseblasarfunktion och kommunikationsinsatserna kring detta prioriteras.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning ar att kommunstyrelsen, granskade namnder och
bolagsstyrelser inte fullt ut bedriver ett strategiskt arbete for att motverka
oegentligheter. Riskomradet ar enligt var bedémning aktualiserat pa
koncerndvergripande niva genom befintliga styrdokument och initierat
erfarenhetsutbyte med Sédertalje kommun. Dartill pagar arbete med att se dver
kommunens I6sning for visselblasarfunktionen. Ett arbete som aktualiserat
fragestallningar kring ogentligheter pa koncerdvergripande niva.

Inom kommunstyrelsens, granskade namnders och bolagsstyrelsers olika
verksamheter finns ett forebyggande arbete bestdende av olika initiativ och aktiviteter
som i olika utstrackning syftar till att forebygga oegentligheter. Vi beddmer dock inte att
det finns en strukturerad koncerndévergripande samverkan for att 6ka kunskap,
analysera risker och bedriva ett gemensamt forebyggande arbete mot oegentligheter.
Aven Samverkan med andra myndigheter bedémer vi som ett utvecklingsomrade.

Kommunstyrelsen, granskade namnder och bolagsstyrelser har inte upprattat specifika
riskanalyser avseende oegentligheter ur ett brett perspektiv vilket enligt var bedémning
paverkar forutsattningarna for ett andamalsenligt forebyggande arbete. Undantaget ar
inom arbetsmarknad — och vuxenutbildningsférvaltningen dar genomférd riskanalys
resulterat i uppbyggnaden av en FUT — grupp, som har i uppdrag att arbeta
férebyggande mot fusk och ogentligheter.

Det finns ingen funktion pa koncernévergripande niva eller inom respektive
bolag/namnd som har ett uttalat ansvar for det forebyggande arbetet mot
oegentligheter. Detta ansvar foljer respektive processagare och ar aven en del av
arbetsuppgifterna for medarbetare och chefer i linjeorganisationen. En tydlig roll- och
ansvarsfordelning starker det férebyggande arbetet och vi bedémer att detta ar ett
utvecklingsomrade. Fran och med den 17 december finns lagkrav pa inrattande av en
visselblasarfunktion i organisationer mer an 50 anstallda. Det saknas vid
granskningstillfallet en sadan visselblasarfunktion.

Vi beddémer att det inom kommunstyrelsen, granskade namnder, och bolagsstyrelser
tilhandahalls utbildning/information kring kommunens riktlinjer och policys, hantering
av bisysslor, attestordning m.m. Vi ser dock att utbildningen som tillhandahalls kan
utvecklas till att i storre utstrackning inriktas pa riskerna for oegentligheter i den
specifika verksamheten samt arbetssatt och rutiner som motverkar dessa risker
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Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi féljande:

Kommunstyrelsen, granskade namnder och bolagsstyrelser bor tillse att en
riskanalys specifikt inrikat pa riskerna for oegentligheter aterkommande
genomférs och dokumenteras.

Kommunstyrelsen bor utifran sin ledande och samordnare roll dvervaga
utarbetande av struktur for samlad analys utifran de av ndmnderna/bolagen
identifierade riskerna samt en struktur fér koncerndvergripande samverkan
avseende det férebyggande arbetet mot oegentligheter.

Kommunstyrelsen, granskade ndmnder och bolagsstyrelser bor identifiera inom
vilka omraden/verksamheter/processer som det finns behov av utokad
samverkan internt och med externa aktorer i syfte att forebygga oegentligheter

Kommunstyrelsen, granskade namnder och bolagsstyrelser bor sakerstalla att
informations- och utbildningsinsatser avseende det forebyggande arbetet mot
oegentligheter tillhandahalls kontinuerligt till bade tjansteman och
fortroendevalda.

Kommunstyrelsen bor tillse att en visselblasarfunktion inrattas for att leva upp
till kommande lagkrav samt att kommunikationsinsatser utformas pa ett satt
som gor det tydligt for chefer och medarbetare att funktionen finns samt hur den
fungerar.

Datum som ovan

KPMG AB
Sofie Oldfield Mikael Lind
Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor

Klara Engstrom

Verksamhetsrevisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten fér publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsforordningen.
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A

Bilaga 1 — sammanstaéllning av svar fran forvaltningar och bolag

Bilagor

| tabellerna nedan framgar de svar som de intervjuade har tillhandahallit infér och/eller
under intervjuerna. Svaren ar de intervjuades egna bedémningar.

1.

Bedrivs det pa kommundvergripande/koncerndvergripande niva ett forebyggande
arbete mot oegentligheter, fusk och bedragerier?

AVN | DEAB | EEMAB | KFAST | EKAB | ELEAB | FGG | KS | KFN | MR | SER | SOC | STAD | VARL
Ja X X X X X X X X X
Nej
Delvis | X X X X X
2. Aktualiseras fragan aterkommande inom ert bolag?
AVN | DEAB | EEMAB | KFAST | EKAB | ELEAB | FGG | KS | KFN | MR | SER | SOC | STAD | VARL
Ja X X X X X X X X X X
Nej
Delvis X X X X
3. Har ni genomfért en dvergripande riskanalys avseende fusk, oegentligheter och
bedragerier specifikt for er verksamhet?
AVN | DEAB | EEMAB | KFAST | EKAB | ELEAB | FGG | KS | KFN | MR | SER | SOC | STAD | VARL
Ja X X X X X X
Nej X
Delvis X X X X X X X
4. Finns det en funktion inom er verksamhet som har i uppdrag att sarskilt arbeta med
riskerna kring fusk, oegentligheter och bedragerier?
AVN | DEAB | EEMAB | KFAST | EKAB | ELEAB | FGG | KS | KFN | MR | SER | SOC | STAD | VARL
Ja X X X
Nej X X X X X X X X
Delvis X X X
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5. Finns en fungerande samverkan mellan kommunens férvaltningar och bolag
avseende dessa fragor?

AVN | DEAB | EEMAB | KFAST | EKAB | ELEAB | FGG | KS | KFN | MR | SER | SOC | STAD | VARL
Ja X
Nej X X
Delvis | X X X X X X X X X X X

6. Finns en fungerande samverkan med andra myndigheter?

AVN | DEAB | EEMAB | KFAST | EKAB | ELEAB | FGG | KS | KFN | MR | SER | SOC | STAD | VARL
Ja
Nej X X X X X X
Delvis | X X X X X X X
7. Tillhandahalls medarbetare, chefer och fortroendevalda utbildning?
AVN | DEAB | EEMAB | KFAST | EKAB | ELEAB | FGG | KS | KFN | MR | SER | SOC | STAD | VARL
Ja X X X X X X X
Nej X
Delvis | X X X X X X
8. Genomfor ni tester av rutiner och system som ar centrala for detta riskomrade?
AVN | DEAB | EEMAB | KFAST | EKAB | ELEAB | FGG | KS | KFN | MR | SER | SOC | STAD | VARL
Ja X X X X X X X
Nej X X
Delvis X X X X X
9. Finns en rutin fér hur man gar tillvdga om man misstanker brottslig garning?
AVN | DEAB | EEMAB | KFAST | EKAB | ELEAB | FGG | KS | KFN | MR | SER | SOC | STAD | VARL
Ja X X X X X X X X X
Nej X
Delvis X X X X
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