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03.00. Beslutet om 03-tid fattades av Raddningstjanst- och tillstandsndmnden i
september 2024 och giller frin och med 1 januari 2025. Beslutet foregicks av ett
provoar f6r 03-tid 1 stadskdrnan och skrevs dirmed inte in 1 riktlinjerna till en borjan.
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Uppféljning Vid behov. Revidering efter nyval, vart fjirde ar

Program

Ett program ar ett styrande dokument som ska visa en fardriktning genom att innehalla vad som ska uppnas
inom ett visst omrade. Det tar inte stéllning till utférande, prioriteringar och metoder. Program ska vara
langsiktiga, ej tidsbegransade och beslutas av kommunfullmaktige.

Plan
En plan ar ett styrande dokument som ska visa en fardriktning genom att innehalla konkreta mal och
riktlinjer. Den ska vara tidsbegrénsad och beslutas av kommunfullmaktige.

Policy

En policy ar ett styrande dokument som ska visa ett évergripande forhallningssatt och som ska tjana som
vagledning inom ett omrade, med angivande av 6vergripande mal och varden som ska efterstravas. Policys
ska vara langsiktiga, ej tidsbegransade och beslutas av kommunfullmaktige.

Riktlinje
En riktlinje ar ett styrande dokument som ska sakerstalla ett korrekt agerande och god kvalitet i

handlaggning och utférande. Riktlinjer kan vara tidsbegransade eller ej tidsbegransade. Om den ar
kommun- och/eller koncerndvergripande ska den beslutas av kommunfullmaktige, i annat fall av ndmnd.
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Amnesomrade och bakgrund

Lagstiftaren har i alkohollagen (2010:1622) beslutat om att kommunerna ska ha riktlinjer.
Statens folkhalsoinstitut (FHI) har tagit fram en modell f6r hur de kommunala riktlinjerna
tor alkoholservering ska utformas. Modellen dr uppdaterad den 15 maj 2020 av
Folkhilsomyndigheten (FoHM). Bakgrunden ir att de riktlinjer som finns skiljer sig mycket
at i fraiga om omfattning, detaljniva och aktualitet. Nedanstdende riktlinjer 4r framtagna
enligt FHI/FoHM:s modell att galla f6r Eskilstuna kommun.

Av 8 kap. 9 § i alkohollagen (2010:1622) framgir att kommunen ska informera om vad som
giller enligt alkohollagen och tillhérande féreskrifter och att kommunen ska ta fram
riktlinjer f6r hur alkohollagen ska tillimpas lokalt.

Kommunerna ska ha tydliga riktlinjer som bland annat redogor f6r vilken hinsyn till lokala
torhallanden som kommunen tar vid tillstandsprévningen.

Eskilstuna kommuns riktlinjer ar politiskt férankrade och beslutade av milj6- och
riddningstjinstnimnden. Riktlinjerna publiceras pa kommunens webbplats sa att
allmanheten enkelt kan ta del av dem. Riktlinjerna ska spegla kommunens uppfattning och
ambitionsnivd. De ska revideras regelbundet, dock minst aret efter varje valar.

Alkohollagen utgor en viktig del av alkoholpolitiken och reglerar bestimmelserna om nar,
var och hur servering av alkoholdrycker far ske. Alkohollagen ar en skyddslag vilket innebir
att den ska begrinsa alkoholens skadeverkningar. En utgangspunkt ar att sociala hinsyn och
skyddet for méanniskors halsa alltid gar fore foretagsekonomiska eller niringspolitiska
hinsyn.

I Eskilstuna kommun ska alkoholservering ske pa ett ansvarsfullt och seridst sitt och
restaurangbranschen ska kunna konkurrera pa lika villkor.



Riktlinjer for alkoholservering samt for
forsaljning/servering av folkol enligt alkohollagen,
gallande lagstiftning och annan rattslig reglering

Innehall

Riktlinjer f6r alkoholservering samt for forsiljning/servering av folkdl enligt alkohollagen,
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Inledning

Eskilstuna ar en attraktiv kommun dar savil boende som besokare ska kinna sig trygga och
trivas. Det ska finnas restauranger och nojesstillen dir minniskor kan triffas, ata, dricka och
umggas savil till vardags som till fest.

Lagstiftaren har i alkohollagen (2010:1622) beslutat om att kommunerna ska ha riktlinjer.
Statens folkhalsoinstitut (FHI) har tagit fram en modell f6r hur de kommunala riktlinjerna
for alkoholservering ska utformas. Modellen ar uppdaterad den 15 maj 2020 av
Folkhilsomyndigheten (FoHM). Bakgrunden ir att de riktlinjer som finns skiljer sig mycket
at i friga om omfattning, detaljniva och aktualitet. Nedanstdende riktlinjer 4r framtagna
enligt FHI/FoHM:s modell att gilla f6r Eskilstuna kommun.

Av 8 kap. 9 § i alkohollagen (2010:1622) framgar att kommunen ska informera om vad som
giller enligt alkohollagen och tillhérande foreskrifter och att kommunen ska ta fram
riktlinjer £6r hur alkohollagen ska tillimpas lokalt.

Kommunerna ska ha tydliga riktlinjer som bland annat redogor for vilken héinsyn till lokala
forhallanden som kommunen tar vid tillstindsprévningen.

Eskilstuna kommuns riktlinjer dr politiskt férankrade och beslutade av milj6- och
riddningstjanstnimnden. Riktlinjerna publiceras pa kommunens webbplats sa att
allmanheten enkelt kan ta del av dem. Riktlinjerna ska spegla kommunens uppfattning och
ambitionsniva. De ska revideras regelbundet, dock minst aret efter varje valar.

Riktlinjernas mal och syfte

I Eskilstuna ska alkoholservering ske pa ett ansvarsfullt och serist stt och
restaurangbranschen ska kunna konkurrera pa lika villkor.

Att fd ett serveringstillstand innebir ett stort ansvar. I Eskilstuna kommun ska de som har
serveringstillstind leva upp till lagens krav pa limplighet och skétsamhet samt arbeta aktivt
med att férebygga brott och minimera storningar till omgivningen som till exempel
nirboende. Tillstindshavarna ska halla en hog kunskapsniva i sin verksamhet och samarbeta
med kommunen f6r att minska alkoholens skadeverkningar.

Samarbete mellan tillstindshavare och kommun efterstrivas for att pa basta sitt uppna god
efterlevnad av alkohollagen, bland annat kan miljokontorets personal informera och ge
vigledning da tillstandshavaren sa 6nskar.

Eskilstuna kommun har inte egna regler som avviker fran alkohollagen. Eskilstuna
kommuns riktlinjer dr inte heller sa langtgaende att de har karaktiren av normgivning.

Riktlinjerna ska bidra till:

* minskad konsumtion av alkohol med sirskilt fokus pa barn, ungdomar och unga vuxna
* att miljéer och arrangemang f6r barn- och ungdomar ir alkoholfria

* att motverka brottslighet och minska vildsbrott i offentlig miljé/krogmiljé

* en forbattrad folkhalsa

* att endast verksamhetsutévare som uppfyller limplighetskraven ska fa tillstind
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* att den som soker tillstaind enkelt ska kunna férutse om den planerade verksamheten
kan ges tillstind

* att ge vigledning vid handlidggning och beslut si att ansokningar om serveringstillstand
behandlas lika inom kommunen.

Hur riktlinjerna ska anvandas

Enligt alkohollagen ska kommunen ha tydliga riktlinjer som talar om vad som giller nar man
soker serveringstillstaind. Det ska vara litt for en verksamhetsutévare att f6rsta vad som
giller i Eskilstuna kommun och om den planerade verksamheten kan ges tillstand.

Det ricker inte f6r Eskilstuna kommun att enbart hinvisa till riktlinjerna som grund for att
avsla en ansokan om serverings- eller provsmakningstillstind. Det maste ocksa finnas
konkreta omstindigheter som talar mot att tillstindet kan ges, exempelvis polisens
remissyttranden.

Riktlinjerna kompletteras varje ar med en tillsynsplan. Planen ska mer konkret redogéra f6r
kommunens planerade tillsynsarbete, till exempel omfattningen pa tillsynen och vilka andra
myndigheter som ska delta. Utéver den planerade tillsynen kan tillsyn dven ske dé
miljokontoret bedémer att det finns skal for detta.

Alkohollagen — en skyddslag

Alkohollagen utgor en viktig del av alkoholpolitiken och reglerar bestimmelserna om nir,
var och hur servering av alkoholdrycker far ske. Alkohollagen ar en skyddslag vilket innebir
att den ska begrinsa alkoholens skadeverkningar. En utgangspunkt ar att sociala hinsyn och
skyddet f6r méinniskors halsa alltid gar fore foretagsekonomiska eller niringspolitiska
hinsyn.

Ansokan och handlaggning

Nar kravs ett serveringstillstand?

For att fa servera spritdrycker, vin, starkol, andra jista alkoholdrycker och
alkoholdrycksliknande preparat krivs ett serveringstillstind som utfirdas av den kommun
dir serveringsstillet dr beldget.

Serveringstillstind kriavs dock inte om serveringen uppfyller samtliga foljande tre kriterier:
¢ Avser ett enstaka tillfille f6r 1 f6rvig bestimda personer
* Sker utan vinstintresse och utan annan kostnad for deltagarna dn kostnaden for inkop av
dryckerna och

*  Ager rum i lokaler dir det inte bedrivs yrkesmissig forsiljning av alkohol- eller
littdrycker.

Kriterier vid provning av ansodkan

En ansokan om serveringstillstind bedéms utifran alkohollagens krav. Av 8 kap.

12 § alkohollagen framgar att servering endast far meddelas den som visar att hen med hinsyn
till sina personliga och ekonomiska forhallanden ar limplig att utéva verksamheten. Det ar
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ocksa ett krav att den som soker serveringstillstind visar att den har kunskaper inom
lagstiftningen. Det gor man genom att genomfora ett kunskapsprov hos miljokontoret.

Av 8 kap. 15 § alkohollagen framgar att serveringen ska ha ett eget kok i anslutning till
serveringslokalen samt tillhandahalla lagad eller pa annat sitt tillredd mat. Serveringsstillet ska
enligt 8 kap. 16 § alkohollagen vara limpligt for sitt indamal ur brandsidkerhetssynpunkt.

Av 8 kap. 17 § alkohollagen framgir att serveringstillstaind far vigras dven om de
grundliggande kraven om lamplighet och lokal dr uppfyllda om serveringen kan befaras
medféra olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller sirskild risk f6r manniskors hilsa.

Det finns ingen generell ritt att fa serveringstillstind. Kommunen ska bedéma om
serveringen kan befaras medféra oldgenheter i fraga om ordning och nykterhet eller sirskild
risk f6r manniskors halsa.

En ansokan om stadigvarande serveringstillstand far enligt 8 kap. 11 § alkohollagen inte
bifallas utan att Polismyndighetens yttrande har inhamtats. Polismyndighetens yttrande ska
dven inhdmtas nir det giller tillflliga arrangemang till allmédnheten. Polismyndighetens
synpunkter ska inhdmtas vid ansékan om tillstind f6r slutna sallskap samt vid anséknings-
och anmailningsirenden dir miljokontoret bedémer att polismyndighetens yttrande behévs
infor beslut.

Handlaggningstider vid ansdkan

Rattsregel

Enligt 5 § alkoholférordningen ska en kommun fatta beslut i ett drende om serveringstillstind
inom fyra manader fran det att en fullstindig ansékan har kommit in till kommunen. Om det
ir nodvindigt pa grund av utredningen far handliggningstiden forlingas med hogst fyra
manader. Kommunen ska informera s6kanden om skilen for att handliggningstiden f6rlings
innan den ursprungliga tidsfristen har gatt ut.

Riktlinjer

Beslut om serveringstillstand fattas enligt milj6- och riddningstjanstnamndens
delegationsordning. Beslut enligt alkohollagen justeras oftast fyra (4) arbetsdagar efter
sammantridesdatumet men det kan ta upp till 14 dagar. Tillstandsbevis ska darefter skrivas ut
senast tre (3) arbetsdagar efter justeringsdagen om ansokan dr komplett och tillstindshavaren
sa onskar.

Handlidggningstider riknas fran den dag ansokan dr komplett till den dag som tillstind
meddelas. Vir malsittning gillande handlaggningstider ar foljande:

* Ansékan om stadigvarande serveringstillstand handlidggs inom 14 veckor.

* Ansokan om tillfilliga serveringstillstind till allmanheten handliggs inom sex (6)
veckor.

* Ansokan om tillfilligt tillstind slutet sallskap handliges inom tva (2) veckor.

* Foriandring i serveringstillstaind, exempelvis utokad serveringstid eller utvidgad
serveringsyta handliggs inom tva (2) veckor.

* Anmilningsirenden enligt alkohollagen, exempelvis catering och provsmakning,
handlidggs inom tva (2) veckor.
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* Anmilning om storre bolagsindring dir penningtransaktioner sker, handliggs inom 14

veckor.

* Anmilning om mindre bolagsindring dir inga penningtransaktioner sker, handlaggs
inom sex (6) veckor.

Vi vill understryka att exemplen ovan dr kommunens malsittning. I enskilda drenden kan

handldggningstiderna vara lingre med anledning av svarighetsgraden i det enskilda fallet eller

forhallanden 1 4drendet.

I Eskilstuna kommun beslutas drenden enligt alkohollagen genom delegationsbeslut av

miljoinspektor eller av miljé- och riddningstjanstnimnden (MRN). Vid beslut som fattas av
MRN ska miljéinspektoren limna in handlingar och underlag till beslutet, senast tva till tre

veckor innan sammantridesdatum. Omedelbar justering ska bara ske undantagsvis.

Efter att nimndens beslut justerats ska beslutet liggas in i det verksamhetssystem som
anvinds vid handliggning av drenden enligt alkohollagen. Detta ska ske senast tre dagar
efter att paragrafen har justerats.

Kommunens informationsskyldighet med mera

Rattsregel

Enligt 8 kap. 9 § alkohollagen har kommunen en skyldighet att informera om vad som giller

enligt denna lag och anslutande forfattningar.

Riktlinjer

Dessa riktlinjer ska ses som information tillsammans med den information som finns pa
Eskilstuna kommuns webbplats. Dessutom ger Eskilstuna kommuns miljéinspektorer
information och vigledning vid personliga méten, via telefon och e-post.

Nedanstaende riktlinjer for serveringstillstand giller i Eskilstuna kommun.

* En tllsynsplan skrivs arligen.

* Utbildning i metoden Ansvarsfull alkoholservering genomfors en gang per ar.

*  Kommunen jobbar tillsammans med tillstindshavare och Polismyndigheten med
metoden Krogar mot knark.

* Triffar genomfo6rs arligen med Eskilstuna kommuns tillstandshavare.

* Ansoknings- och anmalningsblanketter finns att himta pa kommunens webbplats,
www.eskilstuna.se.

* Kunskapsprov kan avlidggas nir anscknings- eller anmilningshandlingar inlimnats.

* Efter tre misslyckade prov ges avslag pa ansokan. Sékande far direfter limna in en ny

ansOkan och en ny avgift tas da ut. Nedsattning av avgift kan ske efter individuell
bedémning i varje enskilt drende.

*  Kunskapsprov kan goras av person som ansoker om serveringstillstind och av person

som ingar i bolag/enskild firma/férening som innehar serveringstillstind.
* Resultat av kunskapsprov ges sa snart som mojligt efter genomfort prov.
* Vid kunskapsprov anlitas auktoriserad tolk vid behov.

* Miljckontoret ska tillse att rutinerna kring proven sker i enlighet med FoHM:s
foreskrifter (2014:7).


http://www.eskilstuna.se/
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*  Bekriftelse pd att ans6kan/anmilan inkommit ska sidndas till sokanden/anmalaren
inom 14 dagar. Bekriftelsen ska innehélla information om vad som behover
kompletteras, aktuell taxa samt handliggningstid for aktuellt drende.

* Nir ansokan ar komplett ska detta meddelas s6kanden.
* Efter utford tillsyn ska alltid tillsynsrapport skickas till tillstandsinnehavaren respektive
den som bedriver detaljhandel/servering av folkol.

* Da féreningar beviljas stadigvarande serveringstillstaind sd kan det paverka
mojligheterna att fa féreningsbidrag i samma omfattning som innan serveringstillstind
meddelades.

Remissyttranden

Rattsregel

Enligt 8 kap. 11 § alkohollagen ska kommunen himta in polisens yttrande vid en
provning av ett stadigvarande serveringstillstand, saval till allménheten som till ett slutet
sillskap. Kommunen ska ocksa himta in polisens yttrande vid en provning av tillfalliga
serveringstillstind till allmanheten, om det inte r6r sig om ett litet arrangemang. Enligt 8
kap. 16 § ska ocksa de lokaler som anvinds for stadigvarande servering vara brandsakra.
Brandsikerheten kan ocksa vara nigot som kommunen behover beakta nir de prévar en
ansOkan om tillfalligt serveringstillstind.

Riktlinjer

I samband med provning av serveringstillstaind skickas remisser till andra berérda
myndigheter. Samtliga remissinstansers yttranden viger tungt vid handliggningen av
drendet. Synpunkter frin nirboende/grannar samt hyresvird ska ocksa vigas in i drendet.

Eskilstuna kommun limnar dven svar pa remisser till Spelinspektionen och till andra
kommuner.

Till f6ljande myndigheter skickas, efter bedomning av miljokontoret, en remiss vid ansékan
om serveringstillstand, andring av serveringstillstind samt anmalning om dndringar 1
befintliga serveringstillstind:

* Polismyndigheten som yttrar sig 6ver sokandenbolaget, de personer som foretrader
bolaget, eventuellt andra personer med betydande inflytande, limplighet f6r
verksamheten (vandel), serveringstider, forhallanden i det omrade sékande vill etablera
sin serveringsverksamhet samt eventuella krav pa férordnade ordningsvakter.

* Socialnimnden ska ges mojlighet att yttra sig Over ansOkningar om serveringstillstand,
vad giller stadigvarande tillstand samt tillfélliga tillstand till allménheten om det pa
grund av serveringsstillets beldgenhet eller av andra skil kan befaras medféra
oligenheter i friga om ordning och nykterhet eller sirskild risk f6r minniskors halsa
och att det darfor finns skil att vigra serveringstillstand.

* Torshilla stads nimnd ska ges méjlighet att yttra sig 6ver ansékningar om
stadigvarande serveringstillstind, ans6kan om dndringar i befintliga serveringstillstand
samt ansOkan om tillfalliga tillstand till allmidnheten och som har geografisk anknytning
till Torshalla. Yttrandet ska sarskilt ge svar pa om det pa grund av serveringsstillets
beligenhet eller av andra skal kan befaras medfora oligenheter i friga om ordning och
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nykterhet eller sirskild risk f6r méinniskors halsa och att det dirfor finns skal att, helt
eller delvis, avsld ansdkan om serveringstillstand.

* Skatteverket ska yttra sig om s6kanden, de personer som foretrider bolaget, personer
med betydande inflytande samt eventuellt andra bolag som s6kanden ar delaktig i,
fullgor sina skyldigheter till det allménna samt vid begiran limna ett
sakkunnighetsutlatande.

* Kronofogdemyndigheten ska yttra sig om s6kanden fullgdr sina skyldigheter till det
allminna, om s6kanden, de som foretrider bolaget, personer med betydande inflytande
samt eventuellt andra bolag som s6kanden ar delaktig 1, férekommer i myndighetens
register. Dessutom ska de upplysa om eventuellt niringsférbud foreligger.

* Riddningstjansten ska yttra sig om brandskydd, granska brandskyddsdokumentet och
yttra sig om lokalerna ar uppférda i enlighet med brandskyddsdokumentationen samt ta
stallning till maximalt antal personer som far vistas 1 lokalen.

* Eskilstuna kommuns sotare ska yttra sig 6ver det som ingar vad giller deras
kompetensomrade och det som har betydelse f6r brandsikerheten

* Kultur- och fritidsnimnden ska remitteras nidr sokanden idr en ideell f6rening och da
ansOkan avser stadigvarande serveringstillstind.

* Remisser till andra kommuner kan ocksd komma att sindas om s6kanden ar eller
tidigare har varit, delaktig i serveringstillstind, for att efterh6ra om verksamheten enligt
alkohollagen har skétts i enlighet med lagstiftarens intentioner.

* Eskilstuna kommun kan vara remissinstans till andra myndigheter.
* Vid anmilan om catering till en lokal som 4r okand for milj6kontoret skickas en remiss
till raddningstjansten.

Olagenheter pa grund av serveringsstallets belagenhet eller
andra skal

Rattsregel

Enligt 8 kap. 17 § alkohollagen far kommunen vigra serveringstillstind om serveringsstallet
pa grund av placering eller andra skil kan befaras medféra oldgenheter i fraga om ordning
och nykterhet, eller medféra sirskild risk f6r minniskors hilsa. Kommunerna boér i
alkoholpolitiska program ange vilka kriterier de tillimpar vid bedémningen, for att det ska
bli tydligare f6r dem som ansSker om serveringstillstind. Kommunen maste dock alltid
bedéma samtliga omstindigheter i det enskilda fallet.

Riktlinjer

Vid en ans6kan om serveringstillstaind gor Eskilstuna kommun en bedémning om den
planerade verksamheten kan genomfdras utan att det blir en sa kallad oligenhet enligt
ovan. Ett serveringstillstind avslas eller delvis avslds om det bedéms att oligenheter
riskerar att uppsta.

I varje drende gors en individuell prévning av radande omstindigheter men for att
forebygea storningar till nirboende och omgivningen finns nedanstdende faststallda
kriterier som bedémningen alltid utgar ifran. I varje enskilt drende gors en provning utifran
Barnkonventionens princip om barnets bista.

Samtliga remissinstansers yttranden vager dven tungt vid handliggningen av drendet.
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Nedanstiende kriterier anvinds vid bedémningen av oldgenheter f6r ett serveringstillstand.

Stérningar f6r omgivningen
Storningar f6r omgivningen och nirboende kan vara skil for avslag, delvis avslag eller
inskriankningar i serveringstillstindet avseende serveringstider inom- och utomhus.

Restaurangens inriktning

Restaurangens inriktning (till exempel lunchrestaurang, nattklubb) kan ha betydelse for
bedémning om serveringstillstaind ska meddelas eller inte eller om vissa inskrinkningar,
villkor ska meddelas.

Hinsyn till barn- och ungdomar

Specifika miljéer dir tillstindsgivningen bor ske restriktivt dr i eller i direkt nérhet till
skolor, fritidsgardar, idrottsanliggningar samt i andra miljéer dir manga barn- och
ungdomar samlas. Undantaget dr restaurangskolor och liknande verksamheter.

Livsmedelsbutik och gatukdk

En livsmedelsbutik, gatukok eller liknande inrdttning utan matsal/avgrinsad yta med bord
och stolar samt restaurangkok bedoms kunna innebira olagenheter och bedoms inte
uppfylla kriterierna for serveringstillstaind enligt alkohollagen.

Idrottsanlidggningar och idrottsevenemang
Eskilstuna kommun har en restriktiv syn pa alkoholservering i samband med
idrottsutévande och sirskilt vad giller barn- och ungdomsidrott.

- Vid stadigvarande alkoholservering:

Eskilstuna kommun begrinsar stadigvarande alkoholservering till allmanheten pa
liktarplats och i foajé i samband med idrottsarrangemang. Pa val avgriansade ytor darutéver
kan alkoholservering medges efter bedomning i det enskilda fallet. Det innebar att folkol,
starkol, vin, andra jista alkoholdrycker eller alkoholdrycksliknande preparat kan
serveras/siljas vid idrottsevenemang utifrin ovanstiende. Ansékan enligt alkohollagen kan
avslas med hinvisning till serveringsstillets beldgenhet eller om det av andra skil kan
befaras medféra oldgenheter i friga om ordning och nykterhet eller sirskild risk for
minniskors hilsa.

Pa och 1 direkt anslutning till idrottsanldggningar, vid idrottsevenemang kan stadigvarande
alkoholservering medges pa befintlig restaurang alternativt val avgrinsad yta men dock inte
pa liktarplats eller 1 foajé.

Pa en idrottsanliggning utan befintlig restaurang medges inte stadigvarande
serveringstillstand.

- Alkoholservering, tillfalligt tillstand till slutet sallskap:

Tillfalliga tillstind om alkoholservering till slutna sillskap kan medges pa sarskilt
avgrinsade ytor samt 1 VIP-loger vid idrottsevenemang i idrottsanliggningar med undantag
tor laktarplats. Ovanstidende giller inte da det dr idrottsevenemang for barn och
ungdomar. De alkoholdrycker som kan medges, efter ansékan och beslut, dr starkdl, vin
och andra jista alkoholdrycker.
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Kommunens tillsynsverksamhet

Rattsregel
Kommunens tillsynsansvar fér omradena servering av alkoholdrycker och marknadstéring
av alkoholdrycker framgar av 9 kap. 2 och 3 {§ alkohollagen.

Riktlinjer

Kommunen och polismyndigheten dr de lokala tillsynsmyndigheterna som ska kontrollera
verksamheter med serveringstillstind. Eskilstuna kommuns tillsynsarbete ar uppdelat 1
férebyggande, inre samt yttre tillsyn.

Eskilstuna kommun har en strategi for tillsyn vid olika typer av serveringstillstind samt vid
folkolsforsiljning/servering av folkol, vilket framgir av tillsynsplanen. Tillsynsplanen
aterfinns pa Eskilstunas webbplats. De uppgifter som har framkommit med anledning av
tillsynen ska kommuniceras med tillstindshavaren. Tillstindshavaren ska alltid fa skriftlig
dokumentation efter genomford tillsyn. En genomford tillsyn ska dokumenteras och
avslutas.

Forebyggande tillsyn

Med forebyggande tillsyn menas informations- och utbildningsinsatser, till exempel de
utbildningar i ansvarsfull alkoholservering som kommunen haller i en giang per ar.
Kommunen ska dven samverka med andra myndigheter och ha ett samarbete med
restaurangbranschen.

Den férebyggande tillsynen ar ett sitt for kommunen att sprida kunskap till de som har ett
serveringstillstind om hur de ska arbeta for att f6lja alkohollagens regler i sina
verksambheter.

Inre tillsyn

Inre tillsyn innebir att kommunen arbetar med att granska om den som har
serveringstillstind fortfarande uppfyller alkohollagens krav pa personlig och ekonomisk
limplighet. Granskningen sker ofta med hjalp av andra myndigheter sisom
Polismyndigheten, Skatteverket och Kronofogdemyndigheten. Den inre tillsynen ar
administrativ och sker med stéd av remisser och underrittelser mellan myndigheterna samt
dven med hjilp av verksamhetsstod.

Yttre tillsyn

Yttre tillsyn dr da kommunen besoker serveringsstillet under pagiaende verksamhet, under
dagtid men framfér allt under kvillar och nitter, for att kontrollera att verksamheten
bedrivs 1 enlighet med lagen. Tillsyn kan dven ske genom si kallad samordnad tillsyn. Det
innebdr att kommunen tillsammans med andra myndigheter som till exempel
Polismyndigheten, Skatteverket och Tullverket gor en gemensam tillsyn pa
serveringsstallet.

Mialet dr att verksamheter med serveringstillstand ska ha minst ett tillsynsbesok av
kommunen per ar. Serveringsstallen i centrala Eskilstuna med 6ppettid efter klockan
01.00 prioriteras i den yttre tillsynen och kan fa flera besok per ar.
Uppmirksammade brister kan leda till fler tillsynstillfillen. Aven tillfilliga tillstind till
allminheten prioriteras i den yttre tillsynen.
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Piékallad tillsyn
Pakallad tillsyn gors efter till exempel anmalan frian allminheten eller andra myndigheter.

Sanktioner

Inre och yttre tillsyn kan leda till att en tillsynsutredning inleds och att férnyade remisser
skickas till de ber6rda myndigheterna. Det kan leda till att drendet avskrivs men det kan
ocksa leda till sanktionsatgirder. De sanktioner som kan komma ifraga dr: erinran, varning
eller aterkallelse. Om en utredning inleds ska kommunen avsluta drendet med ett beslut.

Kommunen ir enligt lagen skyldig att dterkalla serveringstillstind som inte nyttjas.

Tillstindshavare ér skyldig att meddela avbrott i verksamheten, till exempel vid kortare
stingning av restaurangen. Om anmilan om avbrott 1 verksamheten gors, kan kommunen
meddela avbrott for viss tid. Avbrott ska i sidana fall avse en kortare period for t.ex.
ombyggnation eller renoveringsarbete. Tillstindshavaren ska vid anmilan inkomma med
information om varfor avbrott 6nskas samt om en tidsplan for eventuella dtgirder som ska
genomfoéras under avbrottstiden.

Avgifter for tillstandsprovning samt tillsynsavgifter

Rattsregel
Kommunen har enligt 8 kap. 10 § alkohollagen ritt att ta ut avgifter for tillsyn av den som
har provsmaknings- eller serveringstillstind. Avgifterna beslutas av kommunfullmaktige

och baseras pa sjalvkostnads- och likstillighetsprincipen som regleras niarmare i
kommunallagen (2017:725).

Riktlinjer

Eskilstuna kommun tar ut en avgift for de ansoékningar och anmalningar som sker enligt
alkohollagen. Det tas dven ut en arlig fast avgift f6r kommunens inre tillsyn av
tillstindshavare.

Storleken pd avgifterna foljer sjilvkostnadsprincipen vilket innebir att kommunen tar ut sa
mycket 1 avgift som kommunens arbete kostar.

For den yttre tillsynen (besok i verksamheten) tas en timavgift ut f6r den tid som lagts i
arendet. Avgiften debiteras efter varje bes6k och innefattar férberedelsearbete,
schabloniserad restid, tiden f6r besoket och efterarbete. Avgift debiteras f6r varje paborjad
kvart (15 min).

Kommunen tar dven ut en paminnelseavgift i de fall som restaurangrapporten inte kommit
in 1 tid. Om restaurangrapport inte sinds in kommer timdebitering ske vad giller det
merarbete 1 tid som det féranleder. Att inte skicka in en restaurangrapport ir en grund for
sanktion enligt alkohollagen.

Aktuella avgifter finns pa kommunens webbplats www.eskilstuna.se.
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Riktlinjer vid servering
Provsmakning

Rattsregel

Av 8 kap. 6 § alkohollagen framkommer att anordnande av provsmakning av spritdrycker,
vin, starkol eller andra jista alkoholdrycker eller av alkoholdrycksliknande preparat vid
arrangemang riktade till allmanheten ir tillitet under férutsittning att

1. arrangOren har ett stadigvarande serveringstillstind som omfattar de
drycker som provsmakningen avser samt den lokal dir provsmakningen ska dga rum, eller
2. de partihandlare som deltar enskilt eller gemensamt ansoker om och
erhéller ett tillfalligt tillstaind for provsmakning av de drycker som avses erbjudas.

Tillstandshavare som avses 1 forsta stycket ska innan arrangemanget dger rum gora en
anmilan till kommunen enligt 6 § alkohollagen. Av 8 kap. 7 § alkohollagen framkommer
att den som tillverkar alkoholdrycker fran rivaror som produceras pa den egna garden och
som har ett stadigvarande serveringstillstind har ritt att, efter anmalan till kommunen, vid
tillverkningsstillet erbjuda provsmakning av de egenproducerade dryckerna. Om sadant
tillstand saknas, far tillverkaren erbjuda provsmakning av egentillverkade alkoholdrycker
vid tillverkningsstallet efter sdrskilt tillstind f6r provsmakning.

Riktlinjer

Vid provning av alkoholdrycker, da koket ér stingt, ska anmilan goras till miljokontoret.
Anmilan ska ha inkommit en (1) vecka innan arrangemanget. Det ir, precis som det anges
1 forarbeten till alkohollagen, en mindre mingd av olika produkter som provas for att ge
deltagarna en uppfattning om kvalitet och smak. Foljande méingder medges i Eskilstuna
kommun f6r provning av alkoholdrycker per provsmakningstillfalle:

. Folkol 10 cl/prov, max 6 prov, maximal total mingd per person 60 cl.

. Starkél 10 cl/prov, max 6 prov, maximal total miangd per person 60 cl.

. Vin 4 cl/prov, max 6 prov, maximal total mingd per person 24 cl.

. Starksprit 0,5 cl/prov, max 6 prov, maximal total mingd per person 3 cl.
Matkrav
Rattsregel

Av 8 kap. 15 § alkohollagen framkommer att stadigvarande tillstind for servering till
allminheten far medges endast om serveringsstillet har ett eget kok 1 anslutning till
serveringslokalen samt tillhandahaller lagad eller pa annat sitt tillredd mat. Giésterna ska
kunna erbjudas ett varierat utbud av matritter. Efter klockan 23.00 far matutbudet
begrinsas till ett fatal enklare ritter. Serveringsstillet ska vara utrustat med ett i forhallande
till lokalens storlek limpligt antal sittplatser f6r matservering. Om det finns en drinkbar far
den ta i ansprak endast en mindre del av serveringsstillets totala yta och vara beldgen i nira
anslutning till matsalen. Tillfalligt tillstand f6r servering till allmanheten far meddelas om
serveringsstallet tillhandahaller tillredd mat. Detsamma giller tillstind for servering i slutet
sallskap. Tillstand for servering av starkol, vin och annan jist alkoholdryck i foajéer till
teater eller konsertlokal under paus 1 forestillning eller konsert far meddelas utan krav pa
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matservering. Det stills inte heller krav pa matservering vid provsmakning enligt 6 eller 7 §
alkohollagen.

Riktlinjer

Att det finns ett matutbud och att mat serveras ar viktigt for att sikerstilla att reglerna i
alkohollagen efterfoljs. Fokus ska ligga pa matservering framfér alkoholservering.

* Gister ska erbjudas ett varierat matutbud bestdende av f6r-, varm- och efterritter.

* Kokets kapacitet ska mojligeora att de ritter som framgir av menyn kan tillredas.

* Efter klockan 23.00 far ett enklare matutbud erbjudas gister.

* Information om aktuellt matutbud ska finnas i minst samma utstriackning som
dryckesutbudet.

* Priset pd mat, sirskilt efter klockan 23.00 ska inte sittas sd det 1 princip omdjliggdr kop.
* Snacks, notter och chips och dylikt dr inte matritter.

Serveringstider

Rattsregel

Bestimmelsen i 8 kap. 19 § alkohollagen om serveringstider syftar frimst till att motverka
oligenheter som onykterhet och oordning. Bestimmelsen om serveringstider dr en viktig
del av den svenska alkoholpolitiken, och social hinsyn ska darfor ga fore affarsmissiga
eller konkurrensmassiga hansyn. Att en konkurrerande restaurang redan har fatt lingre
serveringstid behover darfor inte motivera bifall till en annan ansékan. Nir kommunen
provar en restaurangs serveringstid ska man beakta om serveringstiden kan medféra
oligenheter i friga om ordning och nykterhet, eller om den kan innebira sirskild risk for
minniskors hilsa. Skyddet f6r manniskors hilsa och intresset av att uppritthélla ordning,
nykterhet och sakerhet ska alltsa sta i férgrunden nir kommunen prévar sena
serveringstider. Om inte kommunen beslutar annat, far servering av spritdrycker, vin,
starkol, andra jasta alkoholdrycker eller alkoholdrycksliknande preparat inte paborjas
tidigare 4n klockan 11.00 och inte paga lingre 4n till klockan 01.00.

Riktlinjer

Det ricker inte f6r kommunen att enbart hinvisa till riktlinjerna som grund for att avsla en
ansOkan om utokad serveringstid. Det maste ocksa till konkreta omstidndigheter som talar
mot beviljandet, exempelvis Polismyndighetens och miljoenhetens remissyttranden.

Vid bedémning av limplig serveringstid gors alltid en prévning i det enskilda fallet dér det
ska beaktas om serveringstiden kan medféra oldgenheter i friga om ordning och nykterhet
eller innebira sirskild risk for minniskors hilsa. Bedomningen 4r 6verordnad
foretagsekonomisk eller naringspolitisk hansyn.

Polismyndighetens och miljéenhetens yttranden ér av stor betydelse inte minst vid
prévning av serveringstid utanfor den sa kallade normaltiden klockan 11.00-01.00.
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Olika serveringstider kan vara limpliga f6r olika miljer eller olika typer av
serveringstillstind.

I bostadsomrade kan serveringstid inomhus samt pa val avgrinsade uteserveringar med
markupplatelse, beslutas lingst till klockan 01.00 fredag - 16rdag och dag foére rod dag
samt till klockan 23.00 s6ndag - torsdag.

I Eskilstunas stadskérna, begrinsad pa karta nedan, kan serveringstid beslutas inomhus
till klockan 03.00.

Utanfor tatbebyggt omride kan serveringstid inomhus beslutas till klockan 03.00.
Utanfor titbebyggt omrade kan serveringstid inomhus och utomhus beslutas frin
klockan 10.00.

Till slutet sallskap kan serveringstid beslutas inomhus till klockan 02.00.

Utanfor tatbebyggt omride vid slutet sallskap kan serveringstid beslutas bade inomhus
och utombhus till klockan 03.00.

Juldagen och nyarsafton kan serveringstid beslutas inomhus och utomhus till klockan
03.00. Beslut fattas efter arlig ansokan.

Pa vil avgrinsade uteserveringar i Eskilstunas stadskirna, med markupplatelse, kan
serveringstid beslutas till klockan 02.00 under perioden 1 april till 30 september. Ovriga
manader kan serveringstid beslutas till klockan 24.00.

For att bevilja serveringstid efter klockan 01.00 giller:

Att utokad serveringstid kan komma att beviljas under en prévotid.

Att verksamheten inte har haft nagra allvarliga eller upprepade anmarkningar.

Att risk for stérningar av nirboende bedéms vara liten.

Att risk for ordningsstorningar bedéms vara liten.

Att restauranger med nattklubbsverksamhet av sakerhetsskil ska ha ett system for
kontroll av det exakta antalet géster i lokalen.

Att tillstaindet kan forenas med villkor om férordnade ordningsvakter. Villkoret satts i
enlighet med Polismyndighetens yttrande.
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Ordning och nykterhet
Rattsregel

Allminna bestimmelser om forsiljning finns 1 3 kap. i alkohollagen, och bestimmelser
om servering av alkoholdrycker finns 1 8 kap. I lagens 1 kap. 11 § andra stycket stir det
att forsiljning kallas servering om drycken ska fortiras pa stillet. Bestimmelserna 1 3
kap. om forsiljning dr darfor tillimpliga aven vid servering.

Bade 3 kap. 5 § och 8 kap. 20 § handlar om att se till att hilla ordning didr man siljer och
serverar alkoholdrycker. Enligt 3 kap. 5 § ska skador i méjligaste man férhindras vid
torsiljning och den som siljer alkoholdrycker ska se till att det rader ordning och
nykterhet pa forsaljningsstallet. Enligt 8 kap. 20 § ska personal vid servering se till att
mattfullhet iakttas och att storningar pa grund av oordning och onykterhet undviks.

Riktlinjer
Serveringen av alkoholdrycker ska vara ansvarsfull och priglas av mattfullhet. Fokus dr
aterhéllsamhet vid servering, att skadeverkningar av alkohol ska férhindras samt att
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kravet pa ordning och nykterhet giller savil pa serveringsstillet som i dess direkta

nirhet.

Eskilstuna kommun efterstravar att antalet barn och unga som bérjar anvinda eller
missbruka alkohol, ska minska. Verksamheter med serveringstillstind ska ha rutiner
for att inte servera underariga.

Tillstaindshavaren ska ha kontroll 6ver alkoholserveringen. Personaltitheten och
lokalens utformning har stor betydelse. Personalens kompetens och utbildning ir av
stor vikt for att serveringen ska bedrivas 1 enlighet med lagstiftarens intentioner.

Servering av storre mingder alkohol till en person eller till en grupp personer ska
begrinsas, da det inte bedéms limpligt, till exempel genom att inte tillita servering
av hela flaskor med spritdrycker sa kallade “helr6r”, hinkar eller brickor med starkol
eller liknande.

Mingdrabatt vid servering av alkoholdrycker far inte f6rekomma.
Det dr inte tillitet med uttryck som kan uppmuntra till alkoholkonsumtion sisom
till exempel "Bartomning”.

Littdrycker som ska finnas som alternativ till de alkoholdrycker som finns angivna i
tillstindsbeviset 4r alkoholfti 61 eller 14tt6], alkoholfritt rétt och vitt vin.

Servering kan begrinsas till att ske endast i form av bordsservering genom
meddelande av villkor.

I Eskilstuna kommun bér alla tillstindshavare ha en skriftlig alkohol- och drogpolicy
oavsett serveringstid.

Villkor i form av krav pa skriftlig alkohol- och drogpolicy kan meddelas f6r
verksamheter dir det bedoms medféra positiva effekter vad giller att minska
alkoholens skadeverkningar. Detta giller framforallt verksamheter med serveringstid
efter klockan 01.00.

Villkor som kan meddelas dr ordningsvakter som ska tjanstgéra mellan olika
klockslag. Detta villkor sitts i samrad med polismyndigheten.

Uteserveringar

Rattsregel
Enligt 8 kap. 14 § forsta stycket alkohollagen ska ett serveringstillstind avse ett visst
avgrinsat utrymme, exempelvis en uteservering som finns i anslutning till

serveringsstallet. Kommunen kan vid tillstindsgivningen besluta om kortare

serveringstider pa en uteservering dn inomhus. Vid ett beslut om serveringstillstand kan

kommunen dven villkora tiderna for nér uteserveringen ska vara utrymd. Anledningen ér
att verksamheten inte far stora omgivningen, till exempel dem som bor i néirheten av
restaurangen. Om kommunen inte har villkorat tillstindet med en sdrskild utrymningstid
for uteserveringen giller serveringsstallets utrymningstid, det vill siga 30 minuter efter

den serveringstid som giller for serveringsstillet i Gvrigt.

Riktlinjer

Servering av alkoholdrycker pd uteservering kan beviljas under hela aret.
Avgrinsningen av uteserveringen ska gbras pa sa sitt att alkohollagens krav efterlevs
samt att det 6verensstimmer med Eskilstuna kommuns 6vriga regler/riktlinjer.
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* Uteserveringen ska till storsta delen utgoras av sittplatser vid bord och det ska
framga vad som dr serveringsyta och dirmed var gisterna far vistas med
alkoholdrycker.

* Serveringstiderna prévas pa samma sitt som serveringstider 1 6vrigt.

*  Beslut om villkor kan meddelas avseende utrymningstid pd uteserveringen.

* Uteserveringen ska vara 6verblickbar fran serveringsstillet inomhus. Villkor kan
meddelas om bordsservering for att sikerstilla Gverblickbarheten.

* Markupplatelse, dispositionsritt samt eventuellt bygglov maste foreligea.

Gemensamt serveringsutrymme

Rattsregel

Eskilstuna kommun begrinsar stadigvarande alkoholservering till allmanheten i samband
med idrottsarrangemang pa liktarplats och i foajé. Pa vil avgrinsade ytor dirutéver kan
alkoholservering medges. Det innebir att folkdl, starkol, vin, andra jdsta alkoholdrycker
eller alkoholdrycksliknande preparat kan serveras/siljas vid idrottsevenemang utifrin
ovanstdende.

I 8 kap. 14 § andra stycket alkohollagen ges moijlighet for flera tillstindshavare att
utnyttja ett gemensamt serveringsutrymme. Det innebar att ett sarskilt tillstind kan
beviljas for att servera pa samma yta. En forutsittning ér att de som anséker om
gemensamt serveringsutrymme har ett eget serveringstillstand. Sdrskilda villkor kan
meddelas i samband med beslutet om tillstand f6r ett gemensamt serveringsutrymme.

Riktlinjer

* Vid stadigvarande gemensam serveringsyta kan bordsservering komma att villkoras.

* Kirav pa férordnade ordningsvakter vid tillfilliga arrangemang med gemensamt
serveringsutrymme kan komma att villkoras.

* Avgift debiteras per s6kanden nir det dr frigan om gemensamt serveringsutrymme.

Villkor vid meddelande av serveringstillstand

Rattsregel

Enligt allmanna forvaltningsrittsliga principer kan en kommun nir den meddelar
tillstaind ocksa meddela olika slags villkor. Syftet dr att motverka alkoholpolitiska
skadeverkningar. Villkoren kan alltsa endast meddelas vid beslut om serveringstillstand.
Dit riknas ocksa beslut om utékning av ett gillande tillstand, till exempel forlingd
serveringstid och ut6kning av serveringslokal eller annat serveringsutrymme. Villkoren
far inte vara generella utan behovet ska bedémas i varje enskilt fall. Kommunen kan
diremot i sina riktlinjer beskriva under vilka forutsittningar ett beslut kan komma att
villkoras.

Riktlinjer

* Villkor om férordnade ordningsvakter efter vissa klockslag kan komma att meddelas.

* Villkor om olika utrymningstider f6r servering i olika lokaler eller utrymmen pa ett
serveringsstalle (exempelvis for uteservering) kan komma att meddelas.

* Villkor om olika serveringstider kan komma att meddelas beroende av typ av
evenemang.
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* Villkor om begrinsning, att endast tillita bordsservering, kan meddelas vid
permanent serveringstillstaind eller vid vissa evenemang.

Tillfalliga tillstand till allmanheten och slutna sallskap

Rattsregel

Enligt 8 kap. 2 § alkohollagen kan ett serveringstillstind meddelas for servering till
allmanheten eller slutet séllskap. Tillstindet kan vara stadigvarande eller avse en enstaka
tidsperiod eller ett enstaka tillfille (tillfalligt serveringstillstind).

Riktlinjer
Tillfallig servering forutsitter att det inte dr friga om en regelbundet aterkommande
verksamhet.

* Vid ansokan om tillfilligt tillstind till allmanheten dr prévningen mer omfattande dn
den prévning som gors vid ansékan om tillfalliga tillstind till ett slutet séllskap.

* Vid ansokan om tillfalligt tillstand till ett slutet séllskap dir sokanden 4r nagon som
bedriver naringsverksamhet dr provningen mer omfattande dn den prévning som
gors vid ans6kan fran privatperson eller férening.

* Samma ans6kan kan innehalla max sex (0) tillfallen i en ansékan. Detta forutsitter att
samma forutsattningar giller for de olika datum som ansokan avser.

* Eskilstuna kommun medger max 12 tillfillen under ett ar. Direfter bedéms
verksamheten vara stadigvarande och kriver dd en ansékan om stadigvarande
serveringstillstind.

 Tillfalligt tillstand till allmédnheten kan i Eskilstuna kommun meddelas en (1) dag till
max 60 dagar sammanhingande under ett ér.

* Sokanden ska ha dispositionsritt till den lokal som avses.

* Sokanden, vid evenemang som inte dr idrottsevenemang, kan erhalla tillfalligt
serveringstillstind, till allménheten eller slutet sallskap, i arenor om alkohollagens
regelverk i Gvrigt ar uppfyllt.

* Ett beslut om dndring av ett tillfalligt tillstind innebir att en ny avgift tas ut.

*  Huvudreglerna fo6r vad som kinnetecknar ett slutet sillskap dr en begransad krets av
personer med ett gemensamt intresse, foretag, forening eller andra sammanhang.
Det gemensamma intresset ska avse nagot utéver den tillstallning dir alkoholdrycker
serveras. Arrangoren ska i forvig, senast klockan 12.00 vardagen innan
arrangemanget dger rum, meddela miljokontoret vilka som ska delta vid
arrangemanget med for- och efternamn.

* Vid tllfilliga tillstand till slutna sallskap kan miljokontoret komma att begira in
kvitton pa inkop av alkoholdryckerna som tillhandahallits gisterna.

* Vid tillfilliga tillstand till allmdnheten kan restaurangrapporten komma att begaras in.

Folkol

Rattsregel

Enligt 5 kap. 5 § och 8 kap. 8 § alkohollagen far forsaljning och/eller servering av folkol
ske, med inskrinkningar som foéreskrivs i denna lag, om verksamheten bedrivs i sidana
lokaler eller andra utrymmen i byggnader eller transportmedel som dr godkind av annan
lagstiftning eller som 4r avsedda for stadigvarande verksamhet med livsmedel och dar
mat serveras samtidigt. Folkdl far serveras av den som innehar serveringstillstind. Den
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som avser att bedtiva forsiljning och/eller servering av folkol ska anmila verksamheten
hos den kommun dir verksamheten ska ske. Forsaljning och/eller servering far inte
péaborjas innan anmalan har gjorts. Den som bedriver detaljhandel med folkol eller ar
anmilningsskyldig ska utova sirskild kontroll (egenkontroll) Gver forsiljning och/eller
servering. Forsiljning av folkdl far ske i lokal som 4r avsedd for stadigvarande
forsiljning av livsmedel och dir det ocksa siljs mat.

Riktlinjer

¢ Vid forsiljning/servering av folkdl krivs att mat serveras eller att matvaror forsiljs.
Med matvaror avses varor ur det vanliga matvarusortimentet till exempel
mejeriprodukter, charkvaror, torra varor, gronsaker och frukt samt ett brett urval
konserver och djupfrysta matvaror. Som matvaror riknas ocksa pizzor, piroger,
smorgasar och portioner av himtmat. Diremot anses inte livsmedel inom det sa
kallade kiosksortimentet vara matvaror. Det giller glass, konfektyrer, snacks,
lattdrycker, kaffe, te, kakao, frukt samt produkter av frukt, honung, kex och
liknande.

* Den som siljer eller serverar folkél ska ha ett egenkontrollprogram som personalen
kontinuerligt far kunskap om. Egenkontrollprogrammet ska bland annat innehalla
vilka rutiner som finns for att inte servera/silja folkdl till underariga.

* Tillsyn av anmaild folkolsforsiljning sker enligt milj6- och raddningstjanstndmndens
tillsynsplan. Tillsynen kan ske tillsammans med annan myndighet, till exempel
Polismyndigheten och Skatteverket.

¢ Eskilstuna kommun tar ut en avgift for de anmilningar om folkolsforsaljning/
servering som sker enligt alkohollagen.

* Eskilstuna kommun tar ut en tillsynsavgift for verksamheter som siljer/setverar
folkol. Avgiften baseras pa den tid som lagts i1 drendet och debiteras efter varje
tillsynsbesok. Aktuell avgift finns pa kommunens webbplats www.eskilstuna.se.

* Storleken pa avgifterna foljer sjalvkostnadsprincipen vilket innebir att kommunen
tar ut sa mycket i avgift som kommunens arbete kostar.


http://www.eskilstuna.se/
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